Forslag till Handlingsplan mot hot och vald.

Regelverket

Arbetsmiljoverkets regler Hot och vald i arbetdivet AFS 1993:2 och
Arbetsmiljoéférordningen (SFS 1977:1166) foreskriver i korthet foljande;

1 Arbetsgivaren skall utreda de risker som finns for hot och vald samt vidta de dtgérder som
kan foranledas av utredningen. (28)

2 Sdkerhetsrutiner skall finnas. Rutinerna skall vara kénda av alla som kan bli berérda. (38)
3 Tillbud och handelser med vald eller hot om vald skall dokumenteras och utredas. (108)
4 Arbetstagare som utsatts skall snabbt fa hjalp och stod for att forebygga eller lindra saval
fysisk som psykisk skada. (118)

1 Riskbeddmning

Varje ansvarig chef skall i samverkan med skyddsombud och arbetstagare géra en
kartlaggning av arbetet (och arbetsplatsen) for att forebygga de risker som kan finnas.
Fragor kan t.ex. stéllastill varje APT och sedan granskas svaren av skyddsombuden for
redovisning i enhetsgrupp. Bilaga 1 Arbetsmiljoverkets frageformular .

2 Saker hetsrutiner.

Samtliga, anstéllda och elever, informerasi fragor kring hot och vald. Framhall att ingen
skall ta personliga risker. Bilaga 2 Fordag till information.

Setill att expeditionen har aktuella telefonnummer till de anstédlldas néra anhdriga eller annan
kontaktperson. Setill att aktuella, viktiga telefonnummer finns tillgéngliga.

Skapa rutiner for t.ex. nycklar, larm, forvaring av vardeforema m.m.

Faststéll och dokumentera vem som skall géra vad.

3 Rapportering
Allatillbud, hot om vald eller valdshéndelser skall anmélas.
a) Arbetsmiljoverket Adr.: EKkelundsv. 16, 171 84 SOLNA
Tel.: 08-7309000 Fax. 08-730 19 67
Enklast mail: arbetsmiljoverket@av.se
(Den rektor som inte snarast anméaler till AV kan riskera boter. OBS géller aven handel ser for
elever fran forskoleklass —9.)
b) Skade- och tillbudsrapport till stadsdelen. Skickastill Tommy Berglund .
Blanketten finns under Utforskaren, Data Hasselby G, Dokumentbibliotek,
Personal, Arbetsmilj6, IKPARM, Arbetsskada, bilaga 5.
c) (ev) Arbetsskadeanmalan till forsakringskassan. Anmaéalan skall goras av den drabbade,
garnatillsammans med skyddsombud . (Kopiatill stadsdelen)
d) (ev) Polisasnméalan

4 Hjalp och stoéd

Nar ndgon drabbats av hot eller vald, setill att nagon tar hand om den drabbade. K ontakta
anhorig. Informera dvriga arbetstagare om det intraffade (undvik ryktesspridning).

Om sd behdvs, setill att den skadade fér vard.

Utnyttja foretagshal sovarden / skolhél sovarden om den drabbade sa 6nskar.

Ha uppfdljningssamtal om det intr&ffade.
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Forslag
INFORMATION | SKYDDSFRAGOR TILL ELEVER OCH PERSONAL

| skolan dér s manga manniskor trangs, finns alltid risk att ndgot kan intréffa.

Nar ndgon ramlar och slar sig, finns skolskéterskan som kan hjdpatill. Vand dig annarstill
din larare / personal pafritids eller annan vuxen. Vid allvarligare skador kontaktas foraldrarna
och aktuell vardinréttning.

Ibland uppstéar det situationer som kan urarta och bli hotfulla eller vAldsamma. Da bor ala

veta hur man, pa bésta sitt undviker ontdiga risker. Da gdler féljande:

- Sealltid till att Ni & flera som ser handelsen. Ar Du ensam, ga darifrén och hamta nagon.

- Skicka omedelbart nagon till expeditionen for att informera och hamta hja p. Expeditionen
larmar ev. polis, ambulans etc.

- Avvakta, forsok ev. att talatillratta. Ibland kan det vara bést att iaktta handelsen pa
avstand, i stallet for att bli inblandad.

- Ingrip adrig ensam. Du |6per alltid en risk, om Du ingriper fysiskt. Dels kan Du gélv bli
skadad, dels kan Du senare bli anmad om Du ingripit for kraftfullt.

- Utsétt Dig aldrig for onddiga risker — akta Dig!

- Vé&d och hot skall anmélas. Talaom for din l&rare vad som hant, sa hjalper de Dig att
rapportera vidare till skolledningen.

INFORMATION ENDAST TILL PERSONAL

Vissa situationer kan te sig hotfulla och skrammande for nagra, medan andra inte upplever det
sA. Det kan gélla vissa foraldramaten, vissa foraldrasamtal eller méten pa kvallstid nar man &
ganska ensam i skolan. Utsétt Dig inte for sddana situationer, som Du tycker & obehagliga.
Det gar att planerakvéallsmoten s3, att fleraklasser &r i skolan samtidigt. Bed ndgon annan i
klassen undervisande larare eller en skolledare vara med pa samtal, om Du &r orolig for att
mota forélder.

Talamed nagon i skolledningen om situationer som du upplever hotfulla eller oroande, sa
forsoker vi hjdpatill.

Om Du blivit hotad, maste Du meddela dettatill skolledningen. Hot skall anmélas.

Hot och valdshandelser skall anmélastill Arbetsmiljoverket, ev. dven arbetsskadeanméan och
polisanméalan. Detta gbr Du med stdd av skolledningen, vid arbetsskadeanmalan skall &ven
skyddsombudet medverka. Skolledningen kan @ven hjalpa Dig att efter det intréffade fa hjalp
t.ex. av foretagshal sovarden.

Ar elev inblandad skall foraldrar underréttas och ev. anmélan goras till Socialtjansten.

Ytterligare information finns pa Arbetsmiljoverkets hemsida.  www.av.se
Klicka vidare till Amnesomréde, Skolan
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