
      Bilaga 3. 
 
 
 
 
Åtgärdsplan för att kunna verkställa beslut inom - 
Omsorg om personer med funktionsnedsättning. 
 
 
Omsorg om personer med funktionsnedsättning redovisar 1 icke verkställt beslut.  
Beslutet avser kontaktperson. 
 
Rekrytering av män och kvinnor i varierande åldrar som täcker många intresseområden är 
viktigt för att kunna tillfredsställa brukarnas önskemål. Vilket land kontaktpersonen kommer 
ifrån är också viktigt för allt fler brukare. 
 
Rekrytering sker genom 

- stor annons två gånger per år i dagstidningar 
- annons i stadens intranät 
- annons i stadsdelens intranät 
- annons på hemsida som vänder sig till kontaktpersoner och kontaktfamiljer 
- sprider broschyren Kontaktperson – en medmänniska och vän på våra arbetsplatser  
- sprider broschyren Kontaktperson – en medmänniska och vän och ger muntlig 

information till ”timmisar” och  ledsagare inom avdelningen 
- genom ”mun mot mun”- metoden av brukare, anhöriga, kontaktpersoner och övrig 

personal. 
 
De som väljer att bli kontaktperson blir erbjuden utbildning i form av föreläsningar kring tex 
autism, utvecklingsstörning eller annat specifikt behov. Kontaktpersonen kan i särskilda fall 
även få handledning. 
 
Svårigheten att verkställa beslut beror på att de kontaktpersoner som finns inte uppfyller 
brukarens önskemål eller på brist kontaktpersoner. 
 
                                                       ----------------- 


