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Sammanfattning

Detta dr naimndens underlag till kommunstyrelsen infor dess beredning av forslag till
budget for staden dren 2008-2010. Trender, utvecklingstendenser, strukturella fragor,
storre avvikelser samt behov av nybyggnad, ombyggnad m.m. under kommande treérspe-
riod beskrivs. Vidare redovisas prioriteringar och andra synpunkter ur ett lokalt perspek-
tiv, som bedoms vara av vérde for stadens oversiktliga och langsiktiga planering i enlighet
med de dvergripande mél for staden som fastlagts av kommunfullméktige.
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Inledning och beredning av arendet

Enligt stadsledningskontorets anvisningar ska budgetunderlaget vara kortfattat och dver-
gripande. Trender, utvecklingstendenser, strukturella fragor, storre avvikelser samt behov
av nybyggnad, ombyggnad m.m. under kommande trearsperiod (2008-2010) ska beskri-
vas. Aven om tyngdpunkten ligger pé ar 2008 ska langsiktigheten i stadens planering be-
aktas. Dispositionen foljer anvisningarna.

Arendet har sammanstillts av stadsdelsdirektdrens stab. Behandling har skett i forvalt-
ningsgruppen (14 mars och 11 april), pensionérsradet (2 mars och 30 mars) samt handi-
kappradet (26 mars).
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Hdsselby-Villingby ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besék

- Arbete for fler arbetsplatser - i bl.a. Vinsta foretagsomrade och Lovstaomradet.

- Uppmaérksamma behovet av och insatser for béttre vig- och kollektivtrafikforbin-
delser i framst stadsdelsomradets yttre delar.

- Samarbetet med néringslivet - bl.a. med bemanningsforetag, som har fétt i upp-
drag att rekrytera till vissa verksamheter.

Valfriheten ska 6ka

- En plan for konkurrensutsittning uppréttas.

- Utforande enheterna i egen regi arbetar under afféarsliknande forutsédttningar med
prestationsrelaterade intikter - oftast i form av resultatenheter. Detta underlittar
avknoppning och deltagande i upphandlingar.

- Personalen ges information om och mdjlighet att delta i utbildning om hur man
kan starta eget och hur man utformar anbud.

Skola for kunskap

- I forskolan 6kas andelen personal med pedagogisk utbildning
- Okande fokus pa insatser for sprakutveckling inom forskolan.

Hogre kvalitet i omsorgen

- Stadsdelsndmnden har latit gora en genomlysning av organisation, ansvarsforhal-
landen och ledningsstruktur inom dldreomsorgen. Den kommer att ligga som un-
derlag for ett omfattande arbete for forbattrad kvalitet och stabilisering av eko-
nomin.

- Boendeplanering inom omsorg om dldre och personer med funktionsnedséttning
samordnas mellan flera stadsdelsndmnder.

- Fortsatt kompetensutveckling — gidrna i samordnad kommunévergripande regi.

- Utveckling ny teknik for att underlétta vardagen for éldre och personer med funk-
tionsnedsattning.

- Aldreomsorgens samverkan med landstingets bestillare, virdgivare och hyresvird
inom Hésselgarden

En trygg och snygg stad

- Nystartat kvinnofridsteam och projekt tillsammans med Visterortspolisen

Ekonomisk hushdllning

- Utférande enheterna i egen regi arbetar under affarsliknande forutsattningar med
prestationsrelaterade intékter - detta gynnar ekonomisk hushallning.

- Skérpt budget- och resultatuppfoljning pé alla nivaer

- Chefskapets och medarbetarskapets betydelse uppmérksammas — gdrna genom in-
satser i kommunoévergripande regi.
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Hasselby-Vallingby - attraktiv plats for boende och foretag
Okat bostadsbyggande och befolkningsutveckling

Inflyttningen till stadsdelsomradet dkar patagligt och utgors till stor del av personer fran
andra kulturer. Befolkningen i stadsdelsomréadet passerar 60 000 invénare och vixer ytter-
ligare. Bostadsbyggandet 4r i full gdng och genererar en befolkningstillvixt pa ca 10 %
under en tioarsperiod.

Ett vdl utvecklat samarbete efterstrivas med bade kommunala och privata bostadsforetag
kring boendemiljo, trygghet, ungdomsfragor och service.

Andelen invénare med utomnordisk bakgrund okar stadigt och dr nu hdgre dn genomsnit-
tet for staden. Inom den kategorin &r arbetslosheten 9% (endast tre stadsdelar har margi-
nellt hogre andel) och 6kningstakten i Hésselby-Véllingby under de senaste aren &r storst i
staden. Aven nir det giller ungdomsarbetslishet ligger Hisselby-Villingby bland de tre
stadsdelsndmnder med hogst arbetsloshetsprocent (4-5%) och kraftigast 6kningstakt.

Vil fungerande arbetsmarknad

I Hasselby-Villingby finns betydligt fler invanare i yrkesverksam élder &n arbetstillfallen.
Detta medfor kraftig utpendling och méanga, speciellt hgutbildade, pendlar langt till arbe-
tet samtidigt som risken for arbetsloshet okar for de med lagre utbildning och som é&r hén-
visade till den lokala arbetsmarknaden. Vinsta foretagsomrdde som idag har ca 2 000 ar-
betstillfdllen har ledig kapacitet och skulle kunna ta emot ytterligare arbetsplatser om
exploateringsmojligheterna dessutom utnyttjas.

Det kommunaltekniska omrédet i Lovsta dr véirdefullt for industrietableringar som kan

generera arbetstillfallen med sitt strategiska lage for t ex sjofart, vid Mélaren. Detta bor
beaktas i samband med den framtida planeringen for Lovstaomradet. Ett mal &r att 6ka

nyforetagandet med 250 foretag under planperioden.

Goda forutsdttningar for ndringslivet

Villingby Centrum genomgér ombyggnad och komplettering, vilket kommer att f6rdubb-
la handelsytorna. Detta kommer att skapa en 6kad tillstromning av kunder frén bade nér-
omradet och omraden ldngre bort.

Avgorande for naringslivets utveckling dr om “Forbifart Stockholm” kommer att byggas
genom stadsdelsomradet samt hur vil den tvéarsektoriella kommunikationen mot Jarfilla
och Kista kan genomforas.

Det rader konkurrens om mark mellan bostdder och andra &ndamaél. Det ar viktigt att be-
akta behovet av mark for foretagsetableringar sé att antalet arbetstillféllen kan oka.

Det dr angeldget att befintliga och nya bostdder har goda vig- och kollektivtrafikforbin-
delser med stadsdelsomrédets olika centra och Stor-Stockholms olika noder och att det
finns mdjlighet att pa ett enkelt sétt né rekreationsomraden. I arbetet med att utveckla
trafiksystemet och forbéttra framkomligheten tar forvaltningen hiansyn till detta vid sam-
rdden med de tekniska forvaltningarna nir nya bostadsomréden planeras.

Inom ramen for ENTP (Hésselby-Véllingby stadsdelsndmnds europeiska samarbete) for-
bereds en gemensam transnationell ansokan om EU-medel till att 1angsiktigt stirka nér-
ingslivets villkor och gora Hisselby-Villingby till en attraktiv plats for foretag.
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Kommunikation, e-tjdnstutveckling och medborgarservice

De frimsta kanalerna till medborgarna ar telefon, e-post, stadsdelsnimndens webbplats,
samt en manatlig helsidesannons i stadsdelens lokaltidning jimte kvartalsvisa medbor-
garmoéten kring olika tema. Medborgarna ska snabbt kunna fa rétt information kring de
fragor de soker svar pa. De ska enkelt kunna hitta information for att kunna vélja mellan
olika verksamheter — sdvil kommunala som privata.

Efterfragan pa olika e-tjanster okar liksom behoven av sjdlvservice pa Internet, e-post och
olika former av webbldsningar. Medborgarnas krav pé service innebdr hog tillgénglighet i
alla kanaler, snabbhet i svaren samt ritt och korrekt forsta gdngen. Webblosningar ska
ocksa stodja valfrihetsarbetet.

Forvaltningen ska, tillsammans med stadens centralt, utveckla e-tjdnster och webbplatsen
sa att medborgarna vid sin dator kan skoéta allt fler drenden och forfragningar. Flera tjins-
ter finns och utvecklingen av fler pagar. Till exempel tas i Hisselby-Véllingby fram ett
elektroniskt e-brev vilket medborgarna ska kunna prenumerera pa. En geografisk databas
(GIS) &r exempel pa ett projekt som byggs av staden centralt i samarbete med stadsdels-
forvaltningar. Tillsammans med E-centret i Véllingby fortsétter satsningen pa e-tv och
tjénster baserade p& denna. Genom e-tv nir man dven den del av befolkningen som inte
kan eller vill anvénda sig av dator i hemmet.

Inom de olika verksamheterna utvecklas e-tjanster som forbattrar och underlittar persona-
lens arbetssituation, men som i forldngningen har stor betydelse for brukare och anhdriga
(t ex inom vard och omsorg, skolan). Dir nya verksamheter startar, t ex Hasselgarden,
overvigs och infors nya IT-16sningar.

Jamsides med Bromma drivs sedan senare delen av 2005 ett kontaktcenter, som ar med-
borgarnas vag in till férvaltningen — via telefon och e-post. Kontaktcentrets uppgift ar att
oka tillgéngligheten till forvaltningen samt effektivisera kdrnverksamheterna. Forsoket
med kontaktcenter finansierades inledningsvis av kompetensfonden och éven under ar
2007 finansieras verksamheten med hjélp av extra medel fran kommunstyrelsen. Utvérde-
ring kommer att ske.

En forutsittning for att permanenta kontaktcenter ar att dess tjanster medfor besparingar i
olika delar av forvaltningen i sddan omfattning att verksamheten déarigenom kan finansie-
ras.

Forskola

Behovet av ytterligare lokaler for forskolan &r stort - dels for att minska genomsnittlig
gruppstorlek, dels for att mota 6kande antal barn i férskoledldern. Behovet berdknas till
ytterligare ca 160 platser inom planperioden och &r fraimst koncentrerat till omraden som
Haisselby gard, Grimsta, Récksta och Kélvesta.

Fler dagbarnvardare anlitas och for 6kad valfrihet vid val av barnomsorg erbjuds dven
plats i tva- och trefamiljsystem.

Antalet barn i forskolan med annat modersmal &dn svenska okar fraimst i Hasselby gard,
Smedshagen, Racksta och Grimsta. Detta hdnger bl.a. samman med det 6kande flykting-
mottagandet. Arbetet med att frimja barns sprdkutveckling med hjilp av modersmalet
fortsétter. Insatser initieras for att ge personalen adekvat kompetens inom detta omrade.

8.Underlag till budget foér &r 2008 och inriktning 2009 och 2010
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Andra utvecklingsomraden dr matematik, utemiljo (bl.a. fortsatt samarbetet med Féltsko-
lan i Kyrkhamn), forbéttringar vid dvergang fran forskola till skola samt genusfragornas
starkare genomslag i verksamheten. Arbetet med pedagogisk dokumentation och med
atgirdsprogram for barn i behov av sirskilt stod fortsitter. Likabehandlingsplanerna revi-
deras érligen och arbetet kring planerna vidareutvecklas.

Ny organisation och nya rutiner maste arbetas fram for hur 6verféringen av kunskap mel-
lan forskola och skola ska ske i och med att skola och skolbarnsomsorg fors till utbild-
ningsndmnden.

Omsorg om adldre och om personer med funktions-
nedsattning

Oversyn for okad kvalitet och ekonomistyrning inom dldreomsorgen

Stadsdelsnimndens dldreomsorg har under senare ar haft betydande problem: Stadens
dldreomsorgsinspektorer och inspekterande myndigheter har riktat allvarlig kritik avseen-
de kvaliteten i1 vard och omsorg samtidigt som betydande budgetunderskott uppkommit.
Stadsdelsndmnden har darfor — med hjélp av utomstdende konsult — 14tit gora en noggrann
genomlysning av dldreomsorgens organisation, ansvarsforhillanden och ledningsstruktur.
Konsultrapporten, som redovisades i mars, kommer att ligga som underlag for ett omfat-
tande utvecklingsarbete for forbattrad kvalitet och stabilisering av ekonomin inom aldre-
omsorgen.

Okad livskvalitet

Friskvéardscentrum har utvecklats till en viktig samlingsplats som okar livskvaliteten for
manga éldre i stadsdelsomradet. Verksamheten erbjuder fysiska aktiviteter, olika inslag av
aktiviteter som ger de dldre stimulans och mojlighet till samvaro. En referensgrupp med
representanter fran pensiondrsradet m.fl. dr knuten till verksamheten for att tillsammans
med Friskvardscentrum vidareutveckla verksamheten utifréan de édldres behov och 6nske-
mél av aktiviteter.

Utveckling av hemtjinsten

Utvecklingen av hemtjénsten kommer att ske utifrdn en mer specialiserad hemtjanst med
inriktning mot demensteam och omvéardnadsteam for andra specialomraden. Olika ar-
betsmetoder kommer att fortsdtta provas for att pa olika sétt utveckla specialistomraden
for aldreomsorgens personal.

Anhorigstod

Forvaltningens rehabiliteringsenhet driver ett projekt med inriktning pd anhdrigvardarens
arbetsmiljo. Genom uppsdkande verksamhet kommer personal att trdffa anhoriga, som
vardar sina nérstdende i det egna hemmet. Syftet &r att forebygga eller mildra svarigheter
for anhdriga som ménga génger uppstar langre fram i tid. Férhoppningen &r ocksa att na
en langsiktig effekt dér flera dldre i storre utstrickning én i dag, med rétt stdd, ska f& moj-
lighet att kunna leva tillsammans under goda forhallanden och senareldgga eventuell
flyttning till vard- och omsorgsboende.

8.Underlag till budget foér &r 2008 och inriktning 2009 och 2010
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Boendeplanering

Aldreomsorgens boendeplanering och nyttjande av vird- och omsorgsboenden sker i nira
samverkan med Bromma stadsdelsforvaltning. Andelen dldreomsorgstagare over 80 ar
okar i Hisselby-Villingby under de ndrmaste aren medan andelen minskar i Bromma. For

att balansera framtida 6kningar och minskningar i de bada stadsdelsomradena sker ett néra

samarbete som underléttar praktisk hantering och ger bra resursutnyttjande.

For sjukhemmen har situationen utvecklats pa ett sitt som ger skél for vissa 6verviagan-
den. I takt med att kvarboendeprincipen fatt 6kat genomslag och gruppboenden for perso-
ner med demens byggts ut har sjukhemmen blivit en resurs for dldre med mycket omfat-
tande vardbehov. Det handlar om ett omhédndertagande med stort inslag av sjukvard —
oftast i livets slutskede. Den tid som en person i genomsnitt bor pé sjukhem har forkortats
betydligt under senare ar. For att professionellt utveckla innehallet i verksamheten och
finna bra samverkansformer med landstinget bor utredas om stadens sjukhemsverksamhet
skulle kunna organiseras i en gemensam kommund&vergripande organisation.

En inventering har gjorts av behovet av boende {or personer med funktionsnedsdttning.
En enkét har skickats ut till 57 personer som &r 17 ar och dldre och som omfattas av lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och tillhor dess personkrets 1 (per-
soner med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstdnd) och som har ratt till
bostad med sarskild service. Den 5 mars hade 32 svar har inkommit med nedanstdende
resultat (de som inte besvarat enkiten kontaktas av bistindshandldggarna och intervjuas
via telefonen):

Ndr man vill flytta Onskar Onskar Onskar
eget boende servicebostad gruppbostad

Inom ett &r (2007) 0 2 1

Inom 2 ar (2008) 3 1 6
Inom 3 ar (2009) 2 1 1

Om 4 ér eller senare 5 3 4

Ej angivet/vet ¢j 2 0 1
Summa 12 7 13

Boendeformer for personer som har rdtt till bostad enligt LSS

Det pagéar dialog med anhdriga till personer som har rétt till bostad enligt LSS. Under
hosten 2006 har tvé informationsmoten anordnats. I februari 2007 inbjods anhoriga till
ytterligare ett. Syftet med informationstrdffarna ar att informera om bl.a. vilka byggpro-
jekt som &r under planering, diskutera trappstegsboende (brukare far mojlighet att flytta
till ett boende som har rétt resurser och &r battre lampat for personer med liknande om-
vardnadsbehov) men ocksé fa hora vilka tankar och planer anhoriga har. Det har fram-
kommit att anhoriga &r positiva till 6kad rorlighet mellan olika boendeformer. Man upp-
levde det dven positivt att triffa andra anhoriga som befinner sig i liknande situation, far
mojlighet till erfarenhetsutbyte och att knyta nya kontakter. Anhoriga har 6nskemal om
mer information bl.a. om olika boendeformer och hur det &r att bo pa en gruppbostad.

Foréldrarna har dven framfort 6nskemal om att anordna studiecirklar for ungdomar som &r

pa vig att flytta hemifran.

8.Underlag till budget foér &r 2008 och inriktning 2009 och 2010
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Utifran resultatet av inventeringen av framtida behov av boende och de synpunkter, idéer
och onskemal som framkommit vid informationsmdtena, kommer férvaltningen att fort-
sitta verkar for att gruppbostéder och serviceldgenheter inréttas i aktuella nybyggnadspro-
jekt framst i Véllingby-omradet som har bra kommunikationer vilket &r en fordel bl.a. da
personal rekryteras. Avsikten &r att fortsitta bjuda in till informationstraffar &ven under
hésten utifran anhorigas onskemal och intressen.

Personer med diagnosen Asbergers syndrom, autism och autismliknande tillstdnd har 6kat
under senare ar. Deras behov av boende ska undersokas. Eventuellt behdver denna mal-
grupp andra boendeformer dn dem som idag erbjuds. Arbetsformer och arbetsmetoder ska
ocksé utvecklas for att mota brukarnas behov.

Stadsdelsforvaltningen har tva boenden for barn/ungdomar. Sammanlagt finns det étta
platser. Behovet av barn- och ungdomsboenden har minskat bade inom staden och i
kranskommunerna. Efter en noggrann inventering av behovet kommer forvaltningen att
avveckla ett av barnboendena p.g.a. bristande efterfragan.

En sérskild problematik har uppkommit genom att en privat utforare med specialiserad
verksambhet etablerat sig i stadsdelsomradet. Kostnaderna for boendet ligger pa hogre niva
dn den medelstilldelning som kommunfullmédktige ger ut i form av schablonbelopp. De
personer, som fatt plats vid berérda enheter kommer i huvudsak fran andra stadsdels-
ndmnder medan kostnadsansvaret faller pa Hésselby-Véllingby. Stadsdelsndmnden ser
detta som ett systemfel, som medfor ekonomiska svérigheter, och har i flera ar pétalat att
detta i budgetunderlaget till kommunstyrelsen.

Ny teknik

I utvecklingen av ny teknik deltar forvaltningen dven fortséttningsvis i olika projekt. Re-
geringen har gett Hjalpmedelsinstitutet i uppdrag att samordna en trearig satsning pa tek-
nik for dldre. Fokus for utvecklingsprogrammet ar att forbattra hjalpmedel och tjanster for
dldre personer och personer med funktionsnedsittning. Mojligheterna att utveckla och
forbéttra sdkra och funktionella tjanster &r stora. Hjalpmedelsinstitutet vill darfor fortsétta
samarbetet med stadsdelsforvaltningen och anvénda de erfarenheter, som bl.a. projektet
Hemma med IT gett. Man har dér arbetat med utveckling av tekniska 16sningar som ska
fungera som stdd for personer med kognitiva funktionshinder i syfte att stodja kvarboende
1 ordinért boende. For att dldre och personer med funktionsnedséttning praktiskt stéd (bl.a.
okad mojlighet till kvarboende) bor planeras for ny teknik i samband med ny- och om-
byggnation av bostédder.

Hdsselgdrden

Inom Hésselgérden sker samverkan med landstingets bestéllare, vardgivaren och hyres-
varden. En dldrevardscentral har 6ppnats i lokalerna vid Hasselby Géards dldreboende.
Forvaltningen och primérvarden kommer gemensamt att planera for insatser fran savél
dldreomsorgen som frén hilso- och sjukvérden, dir dven anhdrigperspektivet uppmark-
sammas. Inom Hésselgérden finns ytterligare utvecklingsmdjligheter for savél kommu-
nens som landstingets verksamhet for personer 6ver 65 ar. Friskvardscentrum med fore-
byggande hélsovard for dldre ar en del av profilen i Hisselgarden.

8.Underlag till budget foér &r 2008 och inriktning 2009 och 2010
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Individ- och familjeomsorg
Barn och ungdom

Den strukturfordandring som stadsdelen befinner sig i paverkar i hog grad individ och fa-
miljeomsorgens arbete med barn och ungdomar. 2006 6kade antalet anmélningar rérande
barn och ungdomar med i genomsnitt 35%. En jamforelse for 2006 med Spénga-Tensta,
Vantor, Farsta, Kista och Rinkeby visar att Hasselby-Villingby haft i sirklass flest in-
kommande anmélningar gillande flest enskilda barn.

Stadsdel Inkommande anmdlningar Unika barn
Hasselby-Villingby 1.279 559
Vantor 579 350
Farsta 321 203
Kista 492 339
Rinkeby 384 226

Kriminalitet star for 34% av anmélningarna. Andra betydande orsaker &r eget missbruk,
missbruk i familjen och familjevald. Enligt nérpolisen har kriminaliteten 6kat med 40%
under 2006 i Visterort. Stadsdelsomradet har idag en betydande kriminalitet med inslag
av hot, misshandel och vald dven i lagre aldrar. Polis, skola, socialtjianst och fritid dr Gver-
ens om att satsningar maste till for att bromsa den negativa utvecklingen.

Inflyttning av familjer med utomnordisk hérkomst 6kar stadigt, liksom antalet barn och
ungdomar p.g.a. dels stor omflyttning inom allminnyttans lagenhetsbestind samt inflytt-
ning i nyproducerade hyresritter. Okningen forvintas fortsitta under planperioden.

Det behovs okade personella resurser for barn- och ungdomsarbetet, for det forebyggande
och uppsokande arbetet samt inom myndighetsutdvningen. Personalen behdver 6kad
kompetens i méngkulturellt arbete. Manga av de familjer forvaltningen moter behover
tydlig samhillsinformation och kunskaper kring lagstiftning och ”svensk™ barnuppfostran.

Strukturforandringarna i stadsdelen har borjat sl igenom i resurstilldelningen men fortfa-
rande finns en eftersldpning som férhindrar den mobilisering som forvaltningen behdver
for att battre kunna mota den negativa utvecklingen.

Omsorg om personer med psykiska funktionshinder

Fler personer, som har insatser inom socialpsykiatrin, blir utredda och far neuropsykiat-
riska diagnoser, som kriver fordndrade arbetssétt och anpassade insatser.

Antalet langtidsboende pa hem for vard och boenden (HVB) har minskat. Dock &r det
totala antalet personer pA HVB detsamma, eftersom behov finns av tidsbegrinsade placer-
ingar for personer med komplexa vardbehov. Kostnaderna for placeringarna fér ndamnden
minskar dock successivt, dels p.g.a. att platser med billigare dygnskostnad efterstravas,
dels att kostnaderna vid nyplaceringar numera delas med landstinget enligt samverkans-
overenskommelsen mellan landstinget och staden. Hemflyttning till stadsdelsomradet sker
genom viss omdisponering av befintliga ldgenheter vid de sérskilda boendena, triningsla-
genheter och genom ett nystartat stddboende. Fortsatt hemflyttning forutsitter ytterligare
ett till tvd samlade stodboenden samt dvervigande om eventuellt ytterligare gruppboende
samt fortsatt tillgang till tranings- och forsoksldgenheter. Forslag pa en reviderad plan
kommer att féreliggas nimnden i juni.

8.Underlag till budget foér &r 2008 och inriktning 2009 och 2010

SID 9 (16)



8.UNDERLAG TILL BUDGET FOR AR 2008 OCH INRIKTNING 2009 ggl?()?(&]ég

Pers boende pA HVB ~ Hemflyttade under aret Nyplacerade under aret

2005 42 10 5
2006 33 8 9
2007 34

Missbruk

Koncentrationen av narkotikamissbrukare i 14gre aldrar bland nya klienter ar pafallande.
Langsiktiga resurser behover satsas pa denna yngre grupp for att na resultat. Med stéd av
statliga utvecklingsmedel startar nimnden infor 2007 ett projekt for att battre né den yng-
re gruppen (13-25 ar) samt ett projekt for tidig upptéckt och missbruksbeteende bland
gymnasieungdomar och unga vuxna. Detta kommer sannolikt att leda till 6kat behov av
vardinsatser for den unga gruppen.

Gruppen alkoholberoende har sin topp vid en genomsnittsalder av ca 50 &r och aktualise-
ras ofta pa grund av missbruksrelaterade skador. De har vardbehov badde inom missbruks-
vérd och hilso- och sjukvard. Genom att de ofta forvérvar hjarnskador paverkas dven
behovet av insatser for funktionshindrade.

Hemlosa

Andelen hemldsa missbrukare i stadsdelsomréadet ér fortfarande hog. Insatserna syftar till
att minska harbérgesplaceringar och istdllet motivera till en boendeplanering som pé sikt
innebdr fast boende. Under 2006 ledde detta till en minskning med av antalet hemlosa
langliggare pé hérbargena med 16 %. Insatserna &r dock pé kort sikt kostnadsdrivande.
Enstaka forsok med att inrdtta ldgenheter for s.k. motivationsboende med 6kad tillsyn
provas, men gér inte att utdka inom befintliga budgetramar. Namnden provar dven med
eget daghérbirge i stadsdelen, men inte heller detta ryms inom budget, varfor nimnden i
verksamhetsplan 2007 har sokt centrala medel for hemldsa. Behovet av boenden tillgodo-
ses 1 dagsldget genom kop av platser i staden. Ett fortsatt behov finns av ca 20 nya for-
sOks- och tranings/jourldgenheter per ar for bade ensamstaende och barnfamiljer.

Kvinnofrid

Socialtjanstens ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald fortydligas i
Socialtjanstlagen den 1 juli 2007. Ett kvinnofridsteam (enligt Rinkebymodellen) startar
under varen 2007. Vasterortspolisen kommer att kompletteras med tre socialsekreterare
och ett projekt startar i stadsdelen for att utveckla arbetet med méannen som slar. Detta
tillsammans kommer att leda till att resurser behover avsattas for detta arbete, insatser och
kompetens utvecklas och samverkan utvecklas med andra aktorer.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Ekonomiskt bistand

Hisselby-Villingby har under perioden 2003 och fram till hosten 2006 haft stigande kost-
nader for socialbidrag. Detta har berott pa stor inflyttning av bidragstagare frén andra
stadsdelsomraden och kommuner. Aven andelen utomnordiska medborgare utan egen
forsorjning har okat kraftigare 4n i staden i1 dvrigt.

I Hasselby-Villingby &r andelen arbetsldsa inom kategorierna ”personer med utomnordisk
bakgrund” och "ungdomar 18-24 ar” bland de hogsta i staden. Dessa forhéllanden beaktas
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1 stadens resursfordelningssystem for berdkning av namndernas budgetar. Dock ar senare
ars okningstakt i arbetslosheten for dessa kategorier synnerligen hdg och far genomslag
med ca tva ars eftersldpning. Det forhallandet medfor svarigheter for budgethéllningen.

Sedan hosten 2006 har kostnaderna dock minskat nagot i utbetalat belopp per manad.
Detta beror framst pa den starka konjunkturen som nu medfor dkad efterfragan pa arbets-
kraft. Forvaltningen har ocksa under senare ar fokuserat pa atgirder for att effektivisera
verksamheten med bl.a. satsning pa dkad intern kontroll och organisationsjusteringar.

Under kommande &r fortsétter arbetet med att utveckla och eftektivisera den egna organi-
sationen for att minska socialbidragskostnaderna ytterligare. For att rddande trend med
sjunkande kostnader ska besté krévs fortsatt stark konjunktur och efterfragan pé arbets-
kraft. Det ar dock svart att idag bedoma framtida effekter av s.k. nystartsjobb och andra
arbetsmarknadspolitiska atgérder.

Fortsatt inflyttning paverkar ocksé utvecklingen. Inom stadsdelsomradet finns planer pa
att uppfora ytterligare ca 2 600 lagenheter fram till &r 2015, nagot som medfor drygt 6 000
nya invanare. Socialbidragsutvecklingen ar ocksa beroende av vilka upplatelseformer som
blir aktuella for de nya bostdderna.

Forsékringskassans fordndrade tillimpning av regelverket har under 2006 har medfort att
ett antal langtidssjukskrivna personer forlorat rétten till sjukpenning. En del av dessa har
da blivit beroende av socialbidrag. Detta berdknas ha medfort en arlig merkostnad i form
av socialbidrag om ca 3 mnkr.

De socioekonomiska forhéllandena beaktas i stadens resursfordelningssystem — dock med
en eftersldpning om ca tva ér eller i vissa avseenden dnnu mer. Med tanke pé de kraftiga
och snabb befolkningsforédndringar, som sker i frimst Hésselby géard, Grimsta och Smeds-
hagen, skulle det vara angeldget om resursfordelningssystemet kunde utvecklas for att
battre finga upp aktuella forhéllanden.

Den samverkan mellan stadsdelsforvaltningen, forsékringskassan, arbetsformedlingen,
vardcentralen i Hasselby och den psykiatriska mottagningen, som inleddes 2004, fortsat-
ter och fordjupas. Samverkansgruppen (Turidgruppen) och dértill kopplad handlaggar-
grupp loser vid sina mdten gemensamma klientproblem. Det dr vanligt att mer 1dngdragna
drenden ar aktuella hos flera myndigheter. Arbetet leds av forsakringskassan i1 Villingby.

Arbetsmarknad

Under perioden 2004-2006 gjordes en satsning genom projektet Strategi Hésselby-Vél-
lingby (finansierat av kompetensfonden), som bl.a. var inriktad pa att bygga kontakter
med nédringslivet och Arbetsformedlingen for att f& ut fler arbetslosa socialbidragstagare
pa arbetsmarknaden. Forvaltningen avser ta aktiv del i att skapa s.k. Jobbtorg tillsammans
med forsékringskassan och arbetsféormedlingen och emotser narmare direktiv.

Samarbetet med niringslivet fortsitter och byggs ut bl.a. med bemanningsforetag, som
fétt i uppdrag att rekrytera till vissa verksamheter. Samarbete soks med andra aktdrer som
exempelvis den privata s.k. Blatteférmedlingen.

Samverkan utvecklas med andra stadsdelsforvaltningar. Det 6vervégs att inrdtta en med
Bromma gemensam befattning som néringslivssekreterare for att underldtta samarbete
med lokala néringslivet.
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Flyktingmottagningen

Stadsdelsforvaltningens flyktingmottagning har under 2006 byggts ut kraftigt som en
foljd av den tillfélliga lagstiftningen om férnyad prévning av tidigare avslagna ansok-
ningar om uppehéllstillstind. Under 2006 tog Hasselby-Villingby emot 424 flyktingar
och under 2007 beréknas ytterligare tillstromning pé grund av anhériginvandring. Vid
manadsskiftet februari/mars 2007 var 274 flyktinghushall aktuella for introduktionsersatt-
ning. Det varldspolitiska laget under kommande ar har betydelse. Forvaltningen forsdker
ha beredskap for att méta en utveckling liknande den under 2006.

Det statliga stodet till flyktingmottagningen fordelas mellan staden centralt och stadsdels-
nidmnderna. Onskvirt vore att en storre andel #n hittills fordelas till stadsdelsnimnderna.

Forvaltningen arbetar offensivt for att s manga nyanlidnda flyktingar som mojligt ska na
egen forsorjning inom den 18 ménader langa introduktionsperioden. Efter denna period &r
det stadsdelen som fér ta kostnader for eventuella socialbidrag.

Stadsmiljo, kultur och konsumentvagledning

Avtalen for drift och underhall av parker och parkanldggningar i Hasselby respektive Vél-
lingby gér ut under hdosten 2008 och ny upphandlingsprocess startar under hosten 2007.
Ambitionen &r att hitta en avtalskonstruktion som innebér stérre mojligheter till en bredd-
ning av marknaden i forhéllande till dagsléget sé att fler aktorer kan komma in.

Den étervinning av sandningssand som genomforts inom Vésterort under senare ar for-
véntas pa sikt ge ett positivt resultat pa kostnadsutvecklingen. Forutsittningarna for att
utoka verksamheten till att omfatta hela staden bor utredas.

Det sker stora fordandringar i stadsmiljon med ménga byggnationer av bostdder och bo-
stadskomplement. Villingby-Récksta (ABC-staden) genomgér en stor fornyelseprocess
med bl.a. utbyggnaden av Villingby Centrum och omfattande bostadsexploateringar.

Vid exploateringar tas till stor del befintliga ytor for lek och idrott i ansprak vilket, till-
sammans med den stora inflyttningen av barn i omradet, innebar att nya lekplatser och
bollplaner maste anlédggas i anslutning till de nya bostéderna. I vissa bostadsomréden pa-
gar generationsvaxling och i1 andra forekommer problem av social karaktdr. Det medfor
att det finns stora behov av forbattringar i den yttre miljon.

Konsumentvégledningen kommer till storsta delen ske via telefon och e-post och riktas
till konsumenter som bor i stadsdelsomradet. Végledningen ska vara vélkdnd hos de bo-
ende i stadsdelen samt sdrskilt fokusera pa unga. Arbete med att forbéttra forvaltningens
hemsida ska ockséa underlétta for brukarna.

De lokala nitverken for kultur och féreningsliv fortsétter att utvecklas och bygger till stor
del pa samverkan mellan olika intressenter och pa ett genuint medborgarengagemang.
Tanken &r att vidga detta for att né nya grupper och dirigenom verka for naturlig integra-
tion och bryta utanforskapet. Olika medborgargrupper ska ges majlighet att medverka och
ta del av kulturutbudet med sérskilt fokus p&d ungdomar och deras engagemang. Ett viktigt
verktyg i detta arbete &r ett aktivt kommunikationsarbete pa flera olika plan.

Genom samverkan med Svenska Bostédder och kulturforvaltningen slar nimnden vakt om
samlingslokalerna i medborgarhuset Trappan och dess betydelse for det lokala kulturlivet.
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Stora forvantningar finns kring det planerade integrerade biblioteket i Hasselbygard, som
har forutsittningar att bli en kulturmétesplats i Hasselby.

Investeringar

En del parkinvesteringar fordelas direkt till stadsdelsndmnderna med hjilp av fordel-
ningsnycklar. En storre del av tillgéinglig investeringsvolym fordelas efter ansokan. Under
planperioden sdker ndimnden investeringsmedel for foljande projekt i prioriterad ordning:

1. Ny vélutrustad lekplats i Smedshagen 1.0 Mkr 2008, 2.0 Mkr 2009

2. Grimsta, miniidrottsplats intill parkleken Guldet 0.8 Mkr 2008

3. Miniidrottsplats vid Nalstaskolan 0.3 Mkr 2008, 1.2 Mkr 2009

4. Miniidrottsplats vid parkleken Adalen 0.8 Mkr 2008

5. Program for utveckling av Nilstastraket 0.4 Mkr 2008, 1.0 Mkr 2009, 3.0 Mkr 2010
6. Program for utveckling av Strandliden 0.5 Mkr 2008, 0.7 Mkr 2009, 2.0 Mkr 2010
Kompletterande underlag per investeringsobjekt ldmnas i sérskild ordning till exploate-
ringskontoret.

Ovriga redovisningar
Lokaler

Stadsdelsnimnden kommer efter att ansvaret for skolorna gatt 6ver till utbildningsforvalt-
ningen att disponera ca 100 000 kvm lokaler och ldgenheter. I samband med ny-, om- och
tillbyggnader bevakas bland annat FN:s standardregler for tillgédnglighet for personer med
funktionsnedsittningar. Brister i befintliga miljoer atgirdas successivt liksom informa-
tions- och kommunikationsanordningar i byggnaderna.

Det foreligger behov av ytterligare forskoleplatser till f6ljd av barnantals6kning och for
att minska antalet barn per avdelning. Forskolorna &r i stor utstrickning otidsenliga och
har underhallsbehov. En del bor erséttas med effektiva byggnader bade ur verksamhets-
och underhéllssynpunkt. Det padgar omfattande arbeten och ett antal férskoleprojekt inne-
fattande bade nybyggnation och utbyggnad av befintliga forskolor befinner sig i plane-
ringsstadiet.

Nar det géller nyproduktion och dven vid omfattande ombyggnader har det visat sig att de
forslag, som utarbetats av Sisab eller Micasa, inte alltid kan accepteras av kommunstyrel-
sens ekonomiutskott. Har vore det onskvirt med en kommundvergripande samordning
och utvecklat samverkansforfarande i tidigt skede for att undvika forgives planering och
forseningar.

For att effektivisera lokalanvdndningen utnyttjas dverkapacitet i skolbyggnader for for-
skoledndamaél. Dessutom undersoks inhyrning av paviljonger, verksamhetsanpassning av
befintliga lokaler som anvénts till andra &ndamél. Befintliga tvdavdelningsforskolor an-
passas till forskolor med tre eller fyra avdelningar. Forvaltningen aktualiserar ocksé ny-
produktion i anslutning till storre nybyggnadsomraden for bostéder.

Servicehusldgenheter kan omvandlas till seniorboende, vilket frigdr resurser for ytterliga-
re individanpassad vard. Arbetet sker i samarbete med Micasa AB for att fa ett koncern-
perspektiv pa utbudet av sdrskilda boendeformer. Eventuell nyproduktion av sérskilda
boenden for dldre kan behovas men kommer att noga 6vervigas.
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Behov foreligger av ytterligare gruppbostdider beroende pa behov som for nérvarande inte
tillgodoses och befolkningsokning. Vidare utreds forutséttningar for att pé olika sétt -
framst genom s.k. satellitlagenheter - 6ka antalet boende vid vissa gruppbostider.

Det finns inom forskolorna och andra verksamheter ett antal kok som inte dr godkénda av
miljoforvaltningen for den padgaende verksamheten En systematisk uppgradering av koken
maste genomforas om inte forvaltningen ska riskera oplanerade investeringar. Ett syste-
matiskt energieffektiviseringsarbete i lokalerna pagar for att halla ner energikostnaderna.
Hénsyn tas till energiaspekter vid upphandlingar av stérre byggnadsarbeten.

Personal
Kommundévergripande insatser for rekrytering, utveckling och avveckling av chefer

For att lagga ett koncernperspektiv pa ledarskapet bor chefsutbildningar ordnas gemen-
samt for hela staden. Forvaltningen ger introduktionsutbildning vid nyanstéllning samt
specifikt korta riktade utbildningar som komplement till stadens centrala utbildningar.
Chefer bor erbjudas alternativa 16sningar for sitt ledarskap ur en s.k. verktygslada (delat
ledarskap, tidsbegransade ledaruppdrag, alternativa uppdrag varvade med konsultuppdrag
inom staden, deltidsanstéllningar, mentorskap m.m.)

Olika verktyg kan provas bade i ledarskapets introduktions- och avvecklingsfas. Trainée-
program for blivande chefer ér en rekryteringsmodell, som bor uppméarksammas. Dessa
kan vid generationsvaxlingen bland chefer fokuseras béttre med stadens personalstrate-
giska avdelning som sammanhallande ansvarig.

Medarbetarskapet hos en attraktiv arbetsgivare

Alla medarbetare bidrar till en god arbetsmiljo. Inom verksamheterna provas alternativa
karridrvagar (exempelvis specialistering, mentorskap, projektledning) for att utveckla
innehallet i verksamheterna och uppmuntra till ett 1irande under hela arbetslivet utan att
alltid valja uppdrag som chef eller ledare.

EU-projekt genom European New Towns Platform (ENTP)

Under planperioden kommer forvaltningen att arbeta med jamstédlldhet och mangfaldsfra-
gor i internationell samverkan inom ENTP med deltagande fran Spanien, Frankrike och
England med fokus pa balans mellan arbets- och familjeliv.

Kompetensforsorjning
Forskola

Det rader 6kande behov av utbildad personal - bade forskollarare och barnskétare - till
nyOppnade forskolor. Hasselby-Villingby har generellt lag andel forskolldrare. Forvalt-
ningen arbetar i samband med rekrytering for att 6ka andelen. En problematik bestar i
lararutbildningens uppléggning och béttre 16ne- och anstillningsvillkor for studenter som
véljer inriktning till grundskollérare i stéllet for forskollarare.

Lararhogskolan har studenter, som ska ha verksamhetsforlagd utbildning(VFU) i arbets-
lag pé skolor och forskolor. Ca 150 beréknas bli placerade vid forskolor och skolor i
stadsdelsomrédet. Behov finns for kompetensutveckling av arbetslag som tar emot studen-
ter och for att administrera VFU. (Osékerhet rader 6ver kommande VFU-organisation for
forskolan nir ansvaret for skolan Gverfors till Utbildningsndmnden).
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Generationsvixling kommer att ske frimst bl.a. bland forskolecheferna. Ar 2013 kommer
endast tvd av de nuvarande att vara yrkesverksamma. Den forstirkning, som har skett
inom ledningsstrukturen i forskolan, 6ppnar en rekryteringsbas for nya forskolechefer.
Arbetet med att forstirka ledningsfunktionen fortsétter.

Omsorg om dldre och personer med funktionsnedsdtining

Fortsatt kompetensutveckling behdvs inom omsorgen om dldre och personer med funk-
tionsnedsittning. Vidare behovs fortsatta utbildningsinsatser, nér insatser i Kompetens-
stegens regi - en statligt finansierad satsning t.o.m. ar 2007 upphor. En kommundvergri-
pande utbildningsenhet bor anordna basutbildningar inom alla olika verksamhetsomraden
for att tillfredsstdllande mota brukarbehovet i staden oavsett i vilken stadsdel man bor.

Aven utbildning inom spetskompetenser - exempelvis demens, Asbergers syndrom, au-
tism och autismliknande tillstind bor samordnas centralt. Det ar svart att rekrytera perso-
nal med kompetens, som motsvarar brukarnas behov av stdd och service.

Behov av fortsatt utbildning i s.k. yrkessvenska inom varden, dd méanga anstillda kan vara
utbildade men har dalig sprakforstaelse. Dokumentationskrav ligger nu pa alla personal-
kategorier inom varden, vilket kommer att krdva utbildningsinsatser.

Mdngkulturellt arbete

Inflyttningen av familjer med utomnordisk hiarkomst okar stadigt och forvintas fortsétta
under planperioden. Personalen inom olika verksamhetsomrédden behdver 6kad kompetens
i mangkulturellt arbete. Forvaltningen forsoker ha beredskap under planperioden for even-
tuellt behov av flyktingmottagning da erfarenheter finns fran 2006-2007. Olika samver-
kansformer mellan statliga och kommunala myndigheter ska vidareutvecklas kring de
olika malgrupperna barn, ungdomar och vuxna.

Omsorg om personer med psykiska funktionshinder

Fler personer, som har insatser inom socialpsykiatrin, blir utredda och far neuropsykiat-
riska diagnoser, som kriaver fordndrade arbetssitt vilket ger behov av kompetensutveck-
ling och anpassade insatser.

Kvinnofrid

Socialtjdnstens ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald fortydligas i
Socialtjanstlagen 1 juli 2007. Ett kvinnofridsteam (enligt Rinkebymodellen) startar under
varen 2007 och ett projekt knutet till teamet startar &ven i stadsdelen for att utveckla arbe-
tet med ménnen som slar, vilket kommer att krdver nya kompetenser och att nya samver-
kansformer utvecklas med andra aktdrer.

Sjukfranvaron

Med hjélp av hélsocoacher, som finns ute i verksamheterna kan friskvérdskonsulten arbe-
ta med ett frimjande (promotivt) hilsoarbete. Cheferna far bl.a. stod for att tydliggora att
arbetstagare sjilva ska vara medvetna om sitt ansvar for sin hilsa. Man kan hirigenom
forebygga sjukfranvaron och otrivsel. Medarbetarskapet bor dven fokuseras kring dessa
angeldgna omraden. Hélsofrimjande insatser kommer att erbjudas i olika former, medita-
tion, qigong, pilates, linedance etc utdver forvaltningens motionslokal. Foretagshélsovar-
den arbetar dven med fokus pé hélsoperspektivet for att motverka stress, konflikthanter-
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ing. Olika typer av arbetstidsforldggning kommer under planperioden att provas for olika
yrkeskategorier for att mojliggdra balans mellan arbete och fritid.

IT-utveckling

Okad standardisering genomfors inom IT i staden. Nya drifts- och organisationsformer
utvecklas. Administrativa processer, t.ex. inom inkdps- och behorighetsadministrationen,
effektiviseras genom inforandet av nya IT-system. IT-stddet till stadsdelens olika verk-
samhet forbéttras fortlopande genom utvecklande av befintliga och nya IT-system.

Webbtekniken utnyttjas i hogre grad bade i det interna arbetet och for extern information
samt som ett stod for valfrihetsinsatserna. Interaktiva webbldsningar utvecklas och an-
vands i kommunikation med medborgarna. Flera s.k. e-tjanster startas de ndrmaste aren.
E-tjanster nés via webbplatsen. E-tjidnsterna tas framfor allt fram utifran staden centralt,
men anpassas till stadsdelsforvaltningens verksambhet, 1 samarbete med forvaltningens
kontaktcenter och med e-centret i Véllingby.
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