Handlingsplan - Hasselgiardens vard- och omsorgsboende, utifrin ildreomsorgsinspektorernas granskningsrapp.

Bilaga 3:3

’suddningar”-otydligt

dokumentera 1 Parasol.

Problem/utvecklingsbehov Atgird/process Datum for |[Datum for
paborjad |avslutad
atgird atgird

Informationsflode - alla har inte Sjukskoterskor finns pé varje enhet mandag — sondag kl. 07.30 -17.00. Dec-06 Péagar

vetskap om att sjukskoterska inte  [Dérefter kvills- och nattjour. All personal har fitt muntlig och skriftlig

finns pa plats fran kl. 16.00-19.00 |information bl.a. pé arbetsplatstraffar (APT). Skriftlig information finns pa

enheternas anslagstavlor.

Sjukskoterskan ger information och rapport varje dag vid dverlimnande.
Efter kl. 17.00 méndag — torsdag, kl. 16.00- 17.00 fredag — sondag har
Legevisitten jour for sjukskdterskorna.

Nyckelhanteringen méste bli Nycklar ar inlésta i1 speciella nyckelskép.

sakrare. Rutiner finns pé varje enhet

Dementa personer pa C2-3 dr ombyggda till demensboende. C1 ér ett lderdomshem. Inga dementa |Dec-06 Feb -07

alderdomshemmet personer kommer att flytta in pd alderdomshemmet i fortsdttningen. Nagra

dementa bor kvar pa 4-hemmet och ndgon icke dement bor kvar p.g.a. att de
inte Onskat flytta darifran.
P& demensboende bor 9- 10 personer pa varje enhet

/Alla ska kunna dokumentera i Rapportrutiner mellan enheterna finns. Vi arbetar med att fortydliga Jan -07 Péagar

samma akt, dag som natt, kontaktmannaskapet. All personal kommer att gd utbildning i

dven nir kontaktmannen inte finns kontaktmannaskap. Utbildningen genomfors i sex block och varje block

pa plats . Kommunicera/rapportera jomfattar dtta ganger. Blocken innehaller: Att vara professionell,

mellan arbetspassen och signera ~ [Myndighetsutdvning, Dokumentation, Teamarbete, Kultur, Vérd i livets slut.

checklistor . Stadende punkt pa agendan till APT angdende dokumentation.

Dokumentationssystemet ParaSol infors maj -07. All personal har fatt
utbildning 1 ParaSol.
Medarbetarsamtal genomfors.
Pé arbetskorten dr det kladdigt och [[ och med inférandet av dokumentationssystemet Parasol ska all personal Maj -07 Fortlopande

Plastkladda mobler -kriankande

Nya skydd till fatdljer och soffor har kdpts in pa de olika enheterna. Alla

enheter anvénder inte skydd utan enbart vid behov.
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bor forbattras

med PA konsult. Kontaktmannaskapet ér en stor satsning med utbildning pa
Hisselgdrden under hela -07

Bilaga 3:3
Problem/utvecklingsbehov Atgird/process Datum for Datum for
paborjad javslutad
atgird atgird

Bemdtande av dldre och anhoériga | Vi har haft utbildning f6r all personal 1 bemdtande, etik och dokumentation |Aug. 06 Pagéar
ska forbattras. under -06. Under -07 fortsdtter obligatorisk utbildning for all personal i
Respekt och etik problem kontaktmannaskap.

Genom att enheterna har delats, upplever personalen att de har mer tid med

boendena

Information till anhdriga:

Anhorigtraftar, battre information ges till anhoriga genom individuella

samtal och Hésselgirdens hemsida. Information skickas via mail till de

anhoriga som Onskar och ldmnat mailadress. Information anslés pé

anslagstavlor pd enheterna.
Mer aktiviteter och utevistelse. Kontaktménnen har gjort individuella aktivitetsplaner som dokumenterats. [Pagér Fortlopande
Oro angaende vilka tider och dagar [Sangstunder varje vecka pa demensenheterna
det ska ske. Gemensamma aktiviteter finns 3-5 ggr/v pa Hasselgarden som t.ex.

hogldsning, gympa, bingo, musikunderhallning och dans.

Vi planerar att anordna dagkollo 1 Kyrkhamn i samarbete med Hasselby

Fritid. Vi har uteaktiviteter (musikunderhéllning) varje vecka i tradgarden om

védret tillater.
Kvalitetssystem/Uppf6ljning Uppfoljning och utveckling gors kontinuerligt Péagér
Folja riktlinjer for Riktlinjer finns och tas upp pa APT. Atgirder sker enligt beslut. Péagar
avvikelsehantering
Attityder till arbetet och de dldre | Planeringsdagar, APT, medarbetarsamtal, utbildning samt 6kat samarbete |[Pdgar
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inte tillrdckligt varm mat.

Se Gver rutiner for att 6ka boendes
sjalvstandighet och paverkan.
Onskvirt att personalen iter
tillsammans med de dldre

Temperaturen i maten méts att den haller 60grader. Personalen ska koka
potatisen pa enheterna, ett sétt att forbéttra maten.

Matrad varje ménad for att folja upp kvaliteten. Kostrdd pé enheterna.
Vissa enheter har vissa dagar extra festdukning, personal sitter med och éter
dven vid kvillskaffet.

Dukning sé att de som kan sjédlva ska fa ldgga lagga upp sin mat.

Bilaga 3:3
Problem/utvecklingsbehov Atgird/process Datum for Datum for
paborjad javslutad
atgird atgird

Forbattra dokumentation och Arbetet med dokumentation och handlingsplaner pagar och fortydligas. Mars -07
handlingsplaner. IAllt materiel forvaras pé ett tillfredstéllande satt.
Forvara sekretessuppgifter pa ett  |All SoL dokumentation kommer att goras 1 ParaSol.
tillfredstillande satt. IAll HSL dokumentation gors i Vodok.
HSL och SoL far inte blandas 1
samma mapp.
Individuell vardplanering infor vard| Sjukskoterskan ansvarar for att vardplanering gors och uppréttar vardplan. Fortlopande
i livets slut och uppritta vardplan |[Vissa enheter har mote med sjukskoterska, kontaktman, anhdrig och bitr.

enhetschef i samband med varden i livets slut (tryggheten 6kar med detta

arbetssitt).
Folja rutiner inom enheten, se 6ver | Utbildning i kontaktmannaskap startade i jan-07 Jan -07 Fortlopande
schema och kontinuitet for den
boende
Sprakkunskaper brister mellan Kommer att ha utbildning i svenska for invandrare . Under arbetstid &r enbart | Hosten -07
kollegor och de éldre svenska tillatet att tala. Krav vid anstéllning att kunna tala och skriva

svenska.
Maltidernas fordelning, Atgirdsprogram i livsmedelshantering pabérjat okt -06 Okt -06 fortlopande
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alla enheter

sjukskoterskor, rehabiliteringspersonal, vardpersonal och chefer ska delta.

En extern handledare leder utbildningen

Bilaga 3:3
Problem/utvecklingsbehov Atgird/process Datum for |[Datum for
paborjad |avslutad
atgird atgird
Miljo-spartanskt och smutsigt Golvvérd genomford pa vissa enheter. Dec-06
Koken ér 1 behov av renovering ( 33 &r sedan husen byggdes ) aligger
fastighetsdgaren. Enligt Micasa kommer detta inte att ske under -07
Ommoblering dr gjord pé de flesta enheter.
C2och C 3 dr ombyggda till mindre demensenheter. Jan -07
Det gemensamma rokrummet pd bottenviningen finns inte langre.
Personalrummen pa C husets enheter &r ombyggda till allrum for de boende.
Oro for trygghetslarm — personal ej (Genomgang av larmrutiner dr genomford.
utbildad, receptionen ej atgérdat fel [De flesta boende pa demensboendena har inte trygghetslarm.
tillrickligt snabbt
Hog korttidsfranvaro- utvdrdering [Uppfoljning/statistik skrivs varje manad. Jan 07 fortlopande
(2005)
Forankra kontaktmannaskapet pd | Hisselgdrden satsar pd en gemensam utbildning under hela -07. All personal,| 07 fortlopande

under aret

Datum: 2007-05-14
Enhet: Hisselgarden

Ansvarig chef: Marie Sjolund
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