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Handlingsplan - Skolörtens vård- och omsorgsboende, utifrån äldreomsorgsinspektörernas granskningsrapport                              
 

Problem/utvecklingsbehov Åtgärd/process 
      

Datum för 
påbörjad 
åtgärd 

Datum för 
avslutad 
åtgärd  

Personalen vill använda sin 
kunskap-, höjd kompetens . 

Sjuksköterskan delegerar enligt MAS direktiv. Vi arbetar kontinuerligt med 
utbildning och fortbildning lokalt. Ombuden får kunskap i sina respektive 
område.Vid nyanställning strävar vi mot att anställa personal med adekvat 
utbildning 

fortlöpande  

Nyckelhantering måste bli säkrare.  Nyckelskåp med personlig kod inhandlade 060801 Våren-07 
Förbättra dokumentation All personal har gått den av staden anordnade utbildningen i social 

dokumentation. ParaSol utbildning genomförd. Dokumentationsmall finns. 
Återkommande fråga på veckomöten 
 

fortlöpande  

Rapportera mellan arbetspassen och 
signera checklistor  

Mall för rapporteringsrutiner finns. Rutiner för signeringslistor finns. 
Återkommande fråga på veckomöten 
 

fortlöpande  

Fler personer bör skaffa sig  
grundutbildning 

Två personal gick utbildning under hösten 06, en avslutar undersköterske- 
utbildning våren 07.  

fortlöpande  

Inflyttningsrutiner Vårdplanering senast 14 dager efter inflytt. Informationsmapp vid inflyttning.
Rutiner ses ständigt över och revideras vid behov. 

060801 fortlöpande 

Flikar i boendepärmarna saknas på 
flera ställen 

Åtgärdat på servicehuset. Pågår i gruppboendena. Avvaktar utveckling av 
ParaSol. 

060531 pågår 

Önskar mer arbetsledning Bitr.enhetschef har veckomöten med respektive grupp. Ser över Skolörtens 
lokala administrativa organisation för att frigöra mer tid för bitr.chef, att 
kunna vara mer närvarade i arbetsgrupperna 

060801 pågår 

Kvalitetssystem/Uppföljning Arbetskort i servicehuset med tidsangivelser. Kontaktmannaskap kopplat till 
arbetskorten. Handlingsplaner som uppföljning av biståndsbeslut. 
Ombudsgrupper i sex olika områden för att säkra kvalitet och säkerhet 
Boendeenkät, psykosocial enkät för personal. 
Synpunkter och klagomål. 

 fortlöpande 
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Problem/utvecklingsbehov Åtgärd/process 
      

Datum för 
påbörjad 
åtgärd 

Datum för 
avslutad 
åtgärd  

Mörk och trång entré, ogästvänlig Huset är byggt på -70-talet och några större uppfräschningar har inte gjorts 
under åren. Fastighetsägare är Micasa. 

  

 
 
 
 
Datum: 070514  
 
Enhet: Skolörtens vård och omsorgsboende 
 
Ansvarig chef: Catharina Pisoni -Söderblom 
 
 


