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AVDELNINGEN FOR INDIVID OCH FAMILJEOMSORG
OMSORGEN OM PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Handlaggare: Hans Peters
Telefon: 08-5080 40 16

Dnr 500 - 299 - 2007
Sammantrade 23 oktober 2007

Till
Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd

Besvarande av enkdt om barn och unga i behov av
socialtjanstens insatser (Barnuppdraget)
Begiran fran Lansstyrelsen i Stockholms lan, Dnr 7012-07-47703

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden beslutar att godkénna forvaltningens svar pa Lansstyrelsens
enkét om barn och unga i behov av socialtjénstens insatser.

Leif Spjuth
stadsdelsdirektor
Birgitta Harrod Lena Fax
avdelningschef avdelningschef
Sammanfattning

Stadsdelsforvaltningen har i enlighet med begéran frén Léansstyrelsen i Stockholms
léan besvarat bilagd enkdt om barn och unga 1 behov av socialtjdnstens insatser.
Efter att drendet aterremitterades till forvaltningen vid nimndens sammantriade
den 20 september 2007, har enkdtsvaren justerats och kompletterats. Svaren

redovisas 1 detta tjdnsteutlatande.
Bilagor: |. Foljebrev fran Lansstyrelsen i Stockholms lan.
2. Enkitfragorna.

Hisselby torg 20-22, Box 3424, 165 23 Haisselby. Telefon 08-50804000. Fax 08-50804099

hasselby-vallingby@hasselby.stockholm.se
www.stockholm.se/hasselby-vallingby
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningarna Individ och familjeomsorg och Omsorgen
om personer med funktionsnedséttning.

Bakgrund

Regeringen har givit landets Lansstyrelser i uppdrag att sérskilt granska den
sociala barn- och ungdomsvarden, kallat ”Barnuppdraget”. En del av uppdraget
handlar om kommunernas ansvar for att aktivt planera for att man avsétter de
resurser som behovs for barn och unga skall fa den vérd, omsorg och tillsyn de
behover enligt gillande lagstiftning inom SoL och LSS.

Efter Lansstyrelsens traff med stadsdelsforvaltningen hosten 2006 6nskar man nu
en uppfoljning i form av en enkét som man begirt att stadsdelsférvaltningen
besvarar. Lansstyrelsen framfor sdrskilt att man dven onskar att enkédtsvaret blir
foremal for stadsdelsnimndens behandling.

Vid ndmndens behandling av drendet den 20 september 2007, beslots att
aterremittera drendet till forvaltningen for justering och komplettering av

enkétsvaren. En omarbetning har nu skett.

Enkétsvaren har dven f0ljts upp av Lénsstyrelsen vid besok den 26 september
2007.

Forvaltningens enkatsvar
Lansstyrelsen enkétfragor framgéar av bilaga 2.

Forvaltningen har, under forutsittning av namndens godkénnande, avgivit foljande
svar pa Lansstyrelsen enkétfragor:

Friaga nr Svar

1. Stockholms stad - Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd.
2. Ja.
3. Kommunfullmdktiges madl vad gdller Omsorgen om personer med

funktionsnedsdttning: (Ej sdrskilda mal for barn)

= Kuvaliteten i omsorgen ska dka jamfort med foregdende ar.

* Den enskilde ska ges storre inflytande dver insatsen.

= Valfriheten for personer med funktionsnedsdttning ska dka
jamfort med foregéende ér.

» Kuvalitetsgarantier for bistindsbeddmningen ska inféras som
syftar till att sékerstélla att en rittvis och lika
bistaindsbedomning sker i hela staden.

Stadsdelsndimnden ska:
» Erbjuda alla personer med funktionsnedséttning en god
omsorg, stdd och service



TJANSTEUTLATANDE
SID 3 (6)

» Utforma insatserna med respekt for den enskildes dnskemal
och skapa forutséttningar for sjdlvstdndighet och delaktighet
1 samhéllet.

» Tillse att tillgdngen péa gruppbostéider eller andra typer av
boenden ér tillracklig.

= Tillse att funktionshindrade har en meningsfull fritid och
tillgang till kulturaktiviteter.

= Arbeta aktivt med att tillse att personer med funktionshinder
kan arbeta i staden.

Kommunfullmdktiges mal vad gdller Barn- och ungdom:

= Forebyggande och tidiga insatser till barn och ungdomar
ska prioriteras.

» Kvinnofrid ska rdda bade i hemmen och pé gatorna

=  Missbruk ska forebyggas, sérskilt nyrekryteringen i dldern
13-25 ar motverkas.

» Samarbetet mellan Individ- och familjeomsorgen och
skolan ska stérkas.

Stadsdelsndmnden ska:

» Utveckla det forebyggande och uppsokande arbetet for barn
och unga

» Uppmirksamma barn som riskerar att fara illa, sérskilt barn
till fordldrar med missbruksproblem och psykisk ohilsa

= Utveckla det drog- och brottsforebyggande arbetet i
samverkan med polisen, skolan och hemmen.

» Verka for att alla familjehem har en grundutbildning.

» Prioritera stdd och hjilp till barn, ungdomar och brottsoffer

» Utveckla samverkan med de brottsforebyggande raden.

* Erbjuda stdd och hjilp till kvinnor och barn som ér utsatta
for véld eller hot om vald.

Varje enhet skriver sin egen verksamhetsplan utifran fullméktiges
och stadsdelsnimndens méal. Mélen dr nedbrutna i1 ataganden for
sektionen, arbetssitt dr preciserat, liksom vem/vilka som &r
ansvariga, samt néar uppfoljning skall ske.

Exempel pa ataganden:

” Barn- och ungdomssektionen atar sig att uppméarksamma barn som
riskerar att fara illa, sarskilt barn till fordldrar med
missbruksproblem och psykisk ohélsa”

”Barn och ungdomssektionen atar sig att erbjuda stod och hjélp till
kvinnor och barn som &r utsatta for vald eller hot om véld.”

Ja, de dr konkreta men inte alltid médtbara pa ett enkelt sétt.

Ja, det sker 1 form av manadsrapporter, tertialrapporter samt
verksamhetsberittelse som redovisas i nimnden och &ven sénd still
kommunstyrelsen.

Inom Omsorgen om personer med funktionsnedséttning sker
uppfoljning gentemot brukarna med hjélp av frageenkater.
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Inom Individ- och familjeomsorgen sker uppfoljningen i form av
regelbunden internkontroll betrdffande hur malen uppnés och
efterlevs.

Ja, stadsdelen tilldelas medel utifran nyckeltalsberdkning som avser
uppfylla uppstillda mal, befolkningsunderlag, mm.

Fordelningen av resurser till stadsdelen baseras pa olika
socioekonomiska faktorer. Varje stadsdel far sitt anslag i samband
med att budgeten fordelas ut till stadsdelarna.

I samband med den lokala budgetprocessen har ytterligare medel
avsatts till barn och ungdom.

I det praktiska klientarbetet sdvdl inom Omsorgen som IoF tréaffar
man alltid barnet eller ungdomen. Inom socialtjdnsten som helhet
finns alltid barnperspektivet i fokus och alla insatser utformas efter
barnets behov.

Ja, ekonomiska aspekter vdgs alltid in 1 all beslutsfattning enligt
principen ldgsta pris for att uppfylla behoven.

Internt pagér arbetet med kartliggning av samverkansbehovet. Nar
det giller samverkan med externa instanser, finns en handlingsplan
framtagen som dnnu ej dr undertecknad pga omorganisation inom
landstinget och grundskolan i Stockholm.

Nej (gé da till fraga 16)

Ja, regelbundna samverkanstréffar dger rum cirka 4 ggr/termin
mellan sektionschefer och avdelningschefer inom IoF, Omsorgen om
personer med funktionsnedsdttning och skolan. Lokala
samverkansrutiner dr mellan barn- och ungdom och Omsorgen ér
under framtagande.

Mycket stor roll. De flesta avdelningar inom f6rvaltningen har ett
karvt budgetldge och har darfor ingen marginal att ta ansvar for
klientgrupper man ej anser ligger inom det egna ansvarsomradet. Ett
kontinuerligt arbete pagér i syfte att 6ka interna samverkan i
gemensamma klientérenden.

Ja. Ett avtal mellan staden och landstinget &r framtaget men ej dnnu
undertecknat.

Avtal skall tecknas med landstinget (foretrddare for BMM, BVC
BUP, habiliteringen, psykiatrisk heldygnsvard och
barnldkarmottagning), loF och Omsorgen om personer med
funktionsnedsdttning samt forskolan. Samverkan planeras ocksa
centralt med utbildningsforvaltningen samt lokalt med skolorna.
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Vissa grunddiskussioner behover ej foras i1 varje enskilt fall utan alla
ar medvetna om de uppgjorda gransdragningarna. Samverkansavtal
ger en samsyn och inkluderar att ett gemensamt ansvarstagande blir
en sjdlvklarhet. Detta 6kar fokus pa klientens problematik istéillet for
revirtdinkande. Kunskaper, kraft o engagemang anvénds pa rétt sétt
istdllet for till strategiskt tinkande och konflikter.

Beslut har ej dnnu fattats. BUS- kompisprojektet var en borjan till
implementering av BUS-policyn (Kommunens och landstingets
gemensamma policy kring barn i behov av sdrskilt stod).
Gemensamma seminarier och workshops genomfordes.

Nar avtalet undertecknas maste implementeringsarbetet ater
genomforas pd lokal niva, gérna i form av liknade uppldgg som
inom projektet. Implementeringsarbetet kommer att  prioriteras
under hosten.

Ne;j.

Innan arbete paborjades med samverkansavtalet skedde regelbundna
traffar med BUP. I avvaktan undertecknandet har dessa tréaffar ej dgt
rum under varen -07, men har startat igen under hosten-07.

Ja.

Personalforsorjning:

Genom kontinuerlig uppfoljning av verksamheten. Omfattningen har
kraftig 6kat 1 forvaltningen och utdkning av antalet socialsekreterare
har skett. Det har inte alltid varit mgjligt att uppfylla

socialstyrelsens allmidnna rdd vad géller erfarenhet vid rekrytering av
personal till vikariat. Detta kompenseras genom att mer oerfarna
socialsekreterare inte arbetar ensamma. Inom Omsorgen finns en
specialisering dér bistandshandldggarna har aldersgruppen 0-23 ar.
Ca 260 barn och ungdomar har idag insatser.

Arbetsledning:

Genom kontinuerlig uppfoljning av verksamheten. Omfattningen har
kraftig okat 1 forvaltningen och utdkning av arbetsledningen har
skett. Arbetsledarna har genomgéende adekvat utbildning och lang
arbetserfarenhet.

Arbetsledarna har tillgang till handledning och deltar i olika natverk
savil lokalt som inom staden som helhet.

Kontinuerligt stod och kontinuerlig handledning:

Ja, alla grupper har kontinuerligt stod och handledning.
Bistandshandldggarna och socialsekreterarna har drendedragning 1
gang/vecka med arbetsledare dir alla drenden tas upp.
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Fortbildning i syfte att uppratthalla/utveckla den kompetensnivd som
kravs:

Ja, utbildningsinsatser pagér kontinuerligt. Bland annat har
bistandshandldggarna under viren 2007 genomgétt en juridisk
utbildning géllande LSS och SoL. Inom barn- och ungdom pagér
implementering av BBIC d& Héasselby-Vallingby ér pilotstadsdel i
det avseendet. Alla utredare har dessutom genomgatt utbildningen
”Signs of saftey” for att gora sdkrare bedomningar.

Mojlighet att f6lja kompetensutvecklingen inom omradet:

Ja, mojlighet finns. Upplevs ibland snérigt eftersom forskningen inte
alltid ar entydig.

Inget att tillagga.

Sektionschef Elisabeth Dahlo, Barn- och ungdomssektionen.

Enhetschef Helena Lofquist, Omsorgen om personer med
funktionsnedséttning.



