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Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd

Rapport om atgiarder for budgethallning

Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden godkénner rapporten.
2. Stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att fortsétta arbetet med
att vidta atgérder for budgethallning.

Leif Spjuth
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

I tertialrapport 2 for 2007 redovisar forvaltningen ett underskott om 27,2 mnkr.
Det underskott som prognostiseras bestar i huvudsak pa behovsutvecklingen inom
dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade samt att antalet flyktingar har
oOkat. Vidare har skolorna 1dmnat efter sig ett stort underskott.

Stadsdelsndmnden behandlade vid sitt sammantrdde den 12 juni 2007 f6rvaltning-
ens arbete med budgethéllningséatgarder. I detta drende redovisas forvaltningens
pagaende arbete med budgethéllningséatgédrder och de atgirder som har verkstéllts
under aret. Forvaltningen dterkommer i samband med forslaget till verksamhets-
plan for 2008 med forslag till ytterligare atgérder. De dtgirder som redovisas har
till syfte att 6ka effektiviteten pa bade kort och lang sikt.

Bilaga: Sammanstillning av berdknade kostnadsminskningar.

Box 3424, 165 23 Hasselby. Telefon 08-50804000. Fax 08-50804099
hasselby-vallingby@hasselby. stockholm.se
www.stockholm.se/hasselby-vallingby
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Arendets beredning

Detta tjansteutldtande har utarbetats inom forvaltningsledningens stab i samarbete
med respektive avdelning. MBL-forhandling har dgt rum den 21 november i den
del som avser administrativa anstillningar inom Personalavdelningen, Staben och
avdelningen for Stadsmiljo och teknik.

Bakgrund

I tertialrapport 2 for 2007 redovisar forvaltningen ett underskott om 27,2 mnkr.
Det underskott som prognostiseras bestar i huvudsak pa behovsutvecklingen inom
dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade samt att antalet flyktingar har
Okat. Vidare har skolorna lamnat efter sig ett stort underskott.

Stadsdelsndmnden behandlade vid sitt sammantridde den 12 juni 2007 forvaltning-
ens arbete med budgethallningséatgirder, bilaga 1. Harutdver redovisade forvalt-
ningen budgethallningsatgirder i samband med behandlingen av Tertialrapport 2
ar 2007.

De atgirder som forvaltningen redovisade 1 budgethallningsdrendet i juni, berdk-
nades medfora kostnadsminskningar om ca 7 mnkr i forhéllande till budgetutfalls-
prognosen i maj och for &r 2008 19 mnkr. Arbetet med dessa atgirder pagar och
ingar 1 arbetet med verksamhetsplan och budget {for &r 2008.

Parallellt med budgethallningsérendet behandlades i juni 2007 ett lokaldrende med
inriktning pé att minska lokalkostnaderna for frimst de verksamheter som é&r in-
rymda i byggnader kring Hisselby torg.

Forvaltningens arbete med budgethallning

Nedan redovisas pidgaende arbete med budgethéllningsédtgiarder och de atgérder
som har verkstillts under dret. Forvaltningen aterkommer i samband med forslaget
till verksamhetsplan for 2008 med forslag till ytterligare atgarder.

Prestationsuppfoljning

Fr.o.m. juni 2007 uppréttar forvaltningen en sammanstillning med ménadsvis re-
dovisning av prestationer inom dldreomsorg, omsorg om funktionshindrade, indi-
vid- och familjeomsorg, och forskola. Aven kostnadsuppgifter inarbetas vilket
innebdr att nyckeltal kan berdknas. Materialet redovisas for stadsdelsndmnden som
bilaga till manadsrapporterna. Avsikten dr att med hjdlp av uppgifterna underlétta
forvaltningens arbete med ekonomistyrning och att halla nimnden kontinuerligt
informerad om omfattning och utveckling inom verksamhetsomradena.

Prestationsuppfoljningen fyller ddrmed en viktig funktion som s.k. early warning,

d.v.s. att ge aktuell information om behovsutvecklingen och kostnadsutvecklingen
inom berdrda verksamheter och dérvid en signal om forviantat utfall forvéntas av-

vika fran budget. Hérutdver pagér arbete inom ekonomiavdelningen for att ytter-

ligare sédkerstilla system for att ge tidiga signaler om budgetavvikelse.
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Aldreomsorg

Myndighetssektionens arbete med behovsbeddmning och bistandsbeslut, uppfol;-
ning och omprovningar sker med storsta noggrannhet for att tillgodose krav pa den
enskildes omvardnadsbehov och god ekonomisk hushéllning. En 6versyn pagar av
alla bistandsbeslut som avser insatser under natten, i syfte att sikerstélla korrekt
ersittningsniva. Harutover gors en genomgéang av korttidsplaceringar med inrikt-
ning pé att finna alternativa omsorgsformer.

Inom hemtjénsten sker genomgang av bland annat s.k. 6verlappningstider, sche-
man och timanstédllningar. Planering pagar av att upphandla tvitt och dagligvaror.
Harutover planeras konkurrensupphandling av nattpatrullen

I samband med behandlingen av drendet om budgethéllningsatgérder den 12 juni
2007 beslutade stadsdelsndmnden att ”hemstélla hos Kommunstyrelsen att skynd-
samt medverka vid utredning av formerna for den fortsatta driften av det sérskilda
boendet Ndlsta med mélet att finna en accepterad boendeform inom av Kommun-
styrelsen given budgetram samt att stadsdelsndmnden ej fattar ndgot beslut om
nagon fordndring av verksamheten innan detta &r klart”. En arbetsgrupp har bildats
med representanter frén stadsledningskontoret och stadsdelsforvaltningen i syfte
att foresla atgirder avseende framtiden for servicehuset Nilsta. Med anledning av
stadsdelsndmndens hemstéllan avser stadsledningskontoret att presentera ett for-
slag till 16sning av situationen vid Nalsta servicehus.

Ny organisation inom dldreomsorgen

En organisationsforéndring forbereds inom dldreomsorgen som innebdér att tydlig-
gora uppdraget som bestillare och uppdraget som utforare och som ger forutsétt-
ningar for ett ndrvarande ledarskap, effektiv verksamhetsstyrning och ekonomi-
styrning.

Tvé bitrddande avdelningschefer foreslas inrdttas: En som ansvarar for bestillar-
enheten och en som ansvarar for utférarverksamheten inom alla vérd och om-
sorgsboenden.

Bitrddande avdelningschef for bestéllarenheten ska fokusera pa myndighetsutov-
ning, kundval och uppf6ljningar pa individ- och enhetsniva. Bitrddande avdel-
ningschef for utforardelen ska arbeta med verksamhetsutveckling och ge stod till
enhetscheferna.

Hemtjansten kommer att indelas 1 fem enheter med var sin enhetschef med 25-30
personal vardera. Enhetscheferna for hemtjénsten blir direkt understéllda avdel-
ningschefen. Samtliga bitr. enhetschefs tjanster omregleras till enhetschefstjanster.

Harutover pagar planering av att avveckla larmpatrullen inom hemtjénsten varvid
arbetsuppgifterna omdisponeras till hemtjanstens fem enheter. Fokus ska déarvid
ligga pa att 6ka personkontinuiteten for kunderna. Det innebér att varje enhet an-
svarar for att utforma en modell for att sidkerstdlla larmansvaret pa enheten. Per-
sonalen inom larmpatrullen kommer att erbjudas arbeta inom reguljar hemtjénst.
Omstruktureringen av larmpatrullen planeras genomféras den 1 mars 2008. Paga-
ende forandringar inom dldreomsorgen forhandlas med de fackliga organisatio-
nerna 1 sdrskild ordning.
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Funktionshindrade

For att minska kostnaderna efterstrdvas i det dagliga arbetet fortlopande att utnytt-
ja alla resurser effektivt. Det innebér bl.a. att vid val av insatser vélja insatser som
ar kostnadseffektiva i forhallande till den enskildes behov. Omforhandling av avtal
med externa vardgivare pagar.

Noggrann uppfoljning gors av insatserna personlig assistans enligt LSS och insat-
sen hemtjénst i assistansliknande form i syfte att underséka om den enskildes be-
hov uppfyller kriterierna for att fa personlig assistans enligt LASS. Forbattrad
uppfoljning gors av alla insatser for ny bedomning om vilken insats som behdvs
for att uppfylla lagens krav pa skilig levnadsniva enligt SoL och goda levnadsvill-
kor enligt LSS samt att formulera tydliga mal for beviljade insatser.

En bistdndshandlaggare har i sirskilt uppdrag under hosten 2007 intensifiera upp-
foljningen. For att ytterligare sdkra réttvis och lika bedomning har alla bistdnds-
handléggare under varen genomgatt utbildning i juridik.

Under november och december 2007 kommer en 6versyn av avdelningens myn-
dighetsutovning att genomforas i syfte att sékerstélla att myndighetsfunktionen &r
vil organiserad och att det finns arbetsformer som sékerstiller en kostnadseffektiv
och dndamélsenlig verksamhet. I 6versynen kommer dven att inga att identifiera
orsaker till avdelningens ekonomiska svarigheter och forslag till atgirder i syfte att
uppnd budgetbalans.

Tva gruppbostidder kommer att 6ka antalet ldgenheter for att utdka utbudet och for
att battre ta tillvara personalresurserna genom att bland annat nattpersonal finns
for fler brukare.

Inom stadsdelsforvaltningen finns tva barnboenden. Efterfragan har minskat och
en plats dr vakant sedan ett ar. Planering pagér for att avveckla ett barnboende.

Samtliga utférarenheter gor en genomgang av hur personalens arbetstid kan an-
viandas mer effektivt i syfte att minska s.k. kringtid. Harutéver planeras avveckling
av en anstéllning som byraassistent och att vakanshélla anstéllning som enhets-
chef.

Inom verksamhetsomridet funktionshindrade férbereds upphandling av ndgra en-
heter i enlighet med aktivitetsplanen for upphandling och konkurrensutséttning.
Forfragningsunderlag planeras behandlas i stadsdelsnimnden under december
2007.

Individ- och familjeomsorgen

Den 1 oktober 2007 sammanlades de bagge avdelningarna inom individ- och fa-
miljeomsorgen till en gemensam avdelning. Genom detta sker viss effektivisering
av arbetet och samarbetet stérks i klientdrenden. En befattning som avdelningschef
har dédrigenom avvecklats. Befattningen har under stor del av aret hallits vakant.

Barn- och ungdom

Oppenvérdsenhetens familj- och rddgivningsgrupp gar in i renden pa ett tidigare
stadium fOr att undvika jourplaceringar. Ungdomar dver 18 ar som varit aktuella
for insatser och fortfarande bedoéms vara 1 behov av stddboende kommer att 1 stor-
re utstrickning erbjudas tillgéng till stadsdelens egna tranings- och forsokslégen-
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heter. Kop av vard sker enbart utifran barns och ungdomars skyddsbehov eller
mycket allvarliga behov av behandling.

Ett arbete planeras for att kunna rekrytera egna jourhem i syfte att minska placer-
ingskostnader. Genomgéng gors av intékter fran fordldrar. Kontinuerlig genom-
géng sker av l6ner inom familjehem och erséttning till kontaktpersoner. Ett konti-
nuerligt arbete med att omforhandla olika avtal sker. Vidare ses dven andra hu-
vudmins ansvar dver i syfte att sékerstélla kostnader inte felaktigt belastar forvalt-
ningen. Inom enheten pagar dven en diskussion om inférande av en mottagnings-
funktion for att effektivisera och organisera utredningsarbetet bittre.

Under en del av 2007 har en gruppledarbefattning inom Barn- och ungdomsenhe-
ten vakanshallits.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknad

Kostnaderna for socialbidrag har minskat successivt under 2007. Aven antalet
bidragshushall har minskat. Flera atgirder har vidtagits som sammantaget har
medfort lagre kostnader for forsorjningsstod.

I och med att projektet Strategi Hisselby - Villingby upphorde helt vid arsskiftet
2006/2007 minskade antalet handldaggare. Detta ledde till krav pa effektivare re-
sursanviandande och nya arbetsmetoder. Stabilitet i personalgruppen och organisa-
tionen inom Ekonomiskt bistand har bidragit till att metodutvecklingsarbetet fun-
gerar bra.

Néra samarbete med Arbetsmarknadsenheten och utdkning av en arbetskonsulent
har bidragit till att antalet socialbidragssokande sommarlediga studenter har varit
det ligsta p4 manga ar. Aven ett storre antal flyktingar har blivit sjilvforsdrjande
under introduktionsperioden med hjilp av stadsdelens arbetsmarknadsinsatser.
Dock har en del flyktingar som kom till stadsdelen under varen 2006, tvingats
sOka forsorjningsstod eftersom introduktionsperioden pa 18 ménader passerats
under hosten 2007.

Personlig inlimning av socialbidragsansdkan, som paborjats under sensommaren
2007, innebér forbattrad service, kortare handlidggningstider samt utokad kontroll.
Detta berdknas under 2007 har minskat kostnaderna med ca 1,5 mnkr. Under 2008
forvéntas helarseffekten bli hogre. Detta tillvagagangssatt har mojliggjorts i och
med tillkomsten av den tredje besokshytten i receptionen.

Inférandet av Jobbtorget forviantas under 2008 ytterligare reducera kostnaderna for
forsorjningsstod. Det forutsétter dock en fortsatt gynnsam konjunktur med stor
efterfragan pa arbetskraft.

Ytterligare atgérder som vidtas &r att beslut inom Forsékringskassan dverklagas
och processer drivs tillsammans med socialtjanstforvaltningen nér forsdkringskas-
san betalar ut erséttningar till klienter i stillet for till stadsdelsforvaltningen (éter-
krav). Tyvérr har Forsdkringskassans omorganisation bidragit till att intdkterna
frén aterkravt forsorjningsstdd blir nagot ldgre dn budgeterat for 2007.

Metodutveckling for att forebygga hyresskulder och vrikningar fortsatter i samar-
bete med Vuxenenheten. Mottagningsgruppen erbjuder rddgivande samtal dven
om personer inte berdknas ha rétt till ekonomiskt bistand 1 samband med hyres-
skulder. Arbete med systematisk internkontroll fortsétter och forbéttrade rutiner
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har tagits fram gillande avstimning av ekonomiskt bistand, flyktsystemet, samt
handléggningen av egna medel och utredningar om socialbidragsbedrégeri.

Vuxenenheten och socialpsykiatrin

Vuxenenhetens storsta utgift ar kostnader for stodboende inkl. harbargen. Ett ana-
lysarbete pagar for att minska antalet placeringarna genom en sirskild granskning
av varje placering 1 syfte att hitta andra 16sningar som t.ex. billigare boenden. Un-
der 2007 har ett sparbeting avseende placeringsverksamheten kunnat tas hem. Sa
berdknas ocksa ske under 2008.

I alla placeringar beaktas samverkansavtalet med landstinget och delade vérdkost-
nader dvervags alltid. Vid uppkomna vakanser dverviags mojligheten att vakans-
hélla eller senareldgga rekryteringen. Sa har under 2007 ocksé kunnat ske t.ex.
géllande personligt ombud, administration av kontaktverksamhet, dagverksamhe-
ten Lovisa och avdelningschef for tidigare Vuxenavdelningen.

Inom Ekeby gruppboende har ett sparbeting om 0,1 mnkr hdmtas in under éret.

Enhetschefen och bitr. enhetschef avser att gora en genomgang av samtliga be-
stdllningar till boendestodet for att se Gver att personalresurserna utnyttjas pa basta
satt.

Stadsmiljo

Standarden pd parkskotseln har successivt sdnkts under hosten for att uppnd en
besparing pa stadsmiljéanslaget med ca 1,0 mnkr, inklusive minskade kostnader
for vintervdghallning.

Administration

Oversyn pagér av forvaltningens s.k. overheadkostnader. Resultatet av denna

oversyn kommer att inarbetas i forvaltningens forslag till verksamhetsplan och
budget for 2008.

Stadsdelsdirektoren har fr.o.m. maj 2007 infort stopp for 6vertid och mertid. I det
fall 6vertid eller fyllnadstid i enstaka situationer maste tas i ansprak for arbetets
fullgdrande ska detta i forvag alltid godkdnnas av ndrmaste chef.

Senareldggning av utbyte av datorer har genomforts innebdarande en besparing pa
ca 0,2 mnKkr.

Anpassningen av personalstyrkan i kontaktcenter dr genomford och en inhyrd re-
ceptionist dr uppsagd fran den 1 september 2007. Fr.o.m. 2008 avvecklas tva an-
stdllningar inom kontaktcenter.

Kontakt har tagits med andra stadsdelsforvaltningar 1 syfte att samordna verksam-
heter, som t.ex. kontaktcenter.

En anstillning som bygglovshandldggare dr avvecklad fr.o.m. den 1 augusti 2007
och en anstdllning som sekreterare for integrations- och mangfaldsfragor ar av-
vecklad fran den 1 oktober 2007. En anstéllning som sekreterare for EU-fragor ar
indragen och avveckling pagar.
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Inom forvaltningens stab finns tva informatorer. Fr.o.m. den 1 januari 2008 av-
vecklas en anstillning som informator. Harutéver omdisponeras arbetsuppgifter
avseende forvaltningens sékerhetsarbete, vilket medfor att en anstdllning som séa-
kerhetsansvarig avvecklas.

Inom IT-avdelningen forbereds avveckling av en anstillning som IT-tekniker.

Lokaler

Oversynen av forvaltningens lokalbestind pagar, enligt nimndens uppdrag, med
syfte att effektivisera lokalhallningen. Utredning angéende alternativa 16sningar
for lokalerna kring Hésselby Torg med kartlaggning av lokalbehov mm pégar.
Overliggningar har bl.a. inletts med den nya fastighetséigaren, Boultbee. Lokaler-
na pa Hisselby Torg 10 dr uppsagda.

Oversyn pagér av forvaltningens hyresadministration av lokalbestand med inrikt-
ning pé att dverfora handlaggningen till paraplysystemet. Avsikten &r att effektivi-
sera forvaltningens lokalhantering.

Nytt kontrakt dr tecknat for lokalerna pa Hisselby Torg 20-22 fran den 1 april
2007 innebédrande en hyressankning pa ca 1,0 mnkr per ar.

Inom dldreomsorgen har genomgéng av kontrakt och ytor pa dldreboendet Hassel-
gérden gett en ldgre arshyra pé ca 0,5 mnkr frdn den 1 januari 2008.

Inom individ och familjeomsorgen undersdks mojligheter till samlokalisering av
verksamheter inom socialpsykiatrin.

Arbetet med energieffektiviseringar, sdsom tariffoptimeringar, byte till ldgenergi-
lampor, driftstider for ventilation, dversyn av uppvarmningskostnader mm, pagér
kontinuerligt.



Bilaga

(mnkr, ca)

Aldreomsorg:
Noggrann provning vid ansékan om sirskilt boende
Skérpt uppfoljning av nivaer inom hemtjanst
Nalsta servicehus disponeras som trygghetsboende
Nya dtgdrder
Omorganisation av hemtjinst och dldreboenden
Upphandling av dagligvaror och tvétt
Upphandling nattpatrullen
Omstrukturering Larmpatrullen
Minskning av antalet korttidsplatser

Sénkt hyra Hasselgarden

Funktionshindrade

Omforhandla avtal samt undvika kop av insats till hdgre pris
an LSS-schablon

Prova om insatser enl. SoL eller LSS kan omfattas av LASS

Infora interna priser inom avldsare, ledsagare och kontakt-
personer/familjer

Undvika outnyttjad kapacitet genom att avveckla barn-
boendet Granhult

Bittre resursutnyttjande genom tillbyggn vid gruppbost
Bergmyntegriand och Nélsta

Indragning av anstéllning som byraassistent

Vakanshallning av enhetschef

Juridisk utbildning och metodutveckling for bistindshandlédggare
Oversyn av s k kringtid

Nya dtgdrder

Samlokalisering av korttidsboende, daglig verksamhet och
boendestdd

Teknik i varden

Utveckla boendestodet.

Individ- och familjeomsorg
Stabilisering av organisation, personallige m.m.

Personlig inldmn av socialbidragsansdkan m.m.

Under ar
2007

0,5
0,5

0,5

1,5

TJANSTEUTLATANDE

Per ar fran
2008

1,0
1,0

0,5

0,5

0,5

0,5

1,0

0,5
0,3

0,5

1,0

1,0

3,0
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Anm

Pagar
Pagar

Utredning pagér

Pagar

Forbereds
Forbereds
Forbereds

Pagar

Péagar

Kontinuerlig disk o uppfoljn
mellan sek chef o handldggare

Tidplan oktober 2007.

Planering for barnen pagar.

Pagar.
Fortsatt handldgg hos pers avd

Oktober: Forslag om hur
arbetet ska fordelas

Genomford

Verksamheter redovisat
kringtid, f6ljs upp i vp-arbetet

Undersoks vad som gar att
genomfora.

Arbetsgrupp bildad.

Inhédmtat under 2007. Oklart
vad det kan ge 2008.

Inhdmtat under 2007.



Individ- och familjeomsorg, barn & ungdom
Rekrytera egna jourhem

Mottagningsfunktion
Forhandla om avtal samt andra huvudméns ansvar

Nya dtgdrder
Vakanshéllning av gruppledare, del av 2007

(mnkr, ca)

Oversyn, effekter av minskat inkdp av vard om dppenvarden

kan ta 6ver drenden i tidigt stadium
Individ- och familjeomsorg, vuxen
Indragning av anstéllning som avdelningschef

Vakanshéllning av anstillning som personligt ombud
Placeringar inom soc psyk.

Ekeby gruppbostad - sparbeting

Samordnig av insatser

Nya dtgdrder
Vakanshéllning administration av kontaktverksamhet

Vakanshéllning, Lovisa. En befattning

Barn- ungdoms- och skolavdelningen

Anstéllning som avd chef hélls vakant del av ar 2007

Stadsmiljo och administration

Energibesparing

Sankt standard pa parkskdtsel

Sénkt hyra for Hasselby Torg 20-22

Utbyte av datorer senareldgg

Oversyn av kopiatorer och skrivare
Avveckling av EU.samordnare

Avveckling anstillning integrationssekreterare

Nya dtgdrder

Avveckling IT-tekniker, 2 anst kontaktcenter, informator, séker-

hetssamordnare

Varje aterbesittande av administrativa anstéllningar foregas av

kontakt med pers avd

Under ar
2007

0,1

0,1

0,4
0,1

0,3
0,2

0,1

0,2
0,1

0,4

0,5

0,7

0,2
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Per ar fran
2008

0,4
0,5

0,2

1,0

0,8
0,2

0,9

0,2

1,0

1,0

0,5

22
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Anm

Ev ér 2008
Arbete pagar. Kan bli av 2008

Inhdmtat 2007. Oklart for
2008.

Inhdmtat 2007

Inhdmtat 2007. Giller ej 2008.
Inhédmtat 2007.

Inhémtat 2007. Hgjs till 0,9
mkr for 2008

Inhédmtat 2007.

Inhdmtat 2007. Kan bli dven
2008

Inhdmtat 2007

Inhdmtat 2007

Genomfort

Genomfors successivt under
hosten

Nytt kontrakt tecknat fran 1
april

Genomfors successivt

Avveckling pagér

Genomfort



