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«S’TAO INDIVID OCH FAMILJEOMSORGEN

VUXENENHETEN

ANSOKAN OM UTVECKLINGSMEDEL FOR ATT
MOTVERKA HEMLOSHET OCH UTESTANGNING
FRAN BOSTADSMARKNADEN

Idé om arbetsmetodutveckling

Bakgrund

Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltning har en vil utbyggd verksamhet av
lagenheter med tillsyn och speciella villkor; forsoks-, tranings- och jourldgenheter,
i dagsldget ca 100 lagenheter. Lagenhetsverksamheten ar organisatoriskt placerat
inom individ och familjeomsorgen pd Vuxenenheten.

Stodet och tillsyn i boendet ges genom boendestdd, stod av socialsekreterare och
bistandshandldggare inom Socialpsykiatriska enheten och Vuxenenheten.
Stodinsatser utgér fran vilket behov individen har av stdd, ex psykiatriskt
funktionshinder, missbruk eller stod i att vara fordlder.

Det finns en egen funktion for barnfamiljer i jourldgenhet och forsokslagenhet
som stodjer (oftast ensamstdende mammor) till att komma vidare till ett eget
forstahandskontrakt genom att ha ett sérskilt fokus pa vilka fordndringar som
behover genomforas for att dstadkomma en dvergang till eget kontrakt.

Under de senaste tva &ren har det blivit tydligt att klientens ekonomiska situation,
med daglig hantering av utgifter och gamla skulder, dr ett stort problemomrade
som kan forbéttras och utvecklas. Det har hitintills inte funnits mdjlighet och
utrymme att konkret och metodiskt stodja den boende i att hantera sin
vardagsekonomi. Ett vanligt monster dr att den boende har gamla hyresskulder,
adrar sig nya hyresskulder, betalningsanmérkningar, har for ldga och osdkra
inkomster, dr beroende av forsorjningsstod och har svarigheter i att klara av och
forstd de regler som ér forknippat att ha ett eget boende.

Hasselby-Villingby stadsdel har en stor andel hyresldgenheter inom allménnyttans
bostadsbestdnd med en hog andel inflyttningar frén nirliggande omraden i
vasterort pa det sk. Jarvafiltet. Under senare ar har antalet anmélningar fran
hyresviardarna angdende varning om avhysning okat. I dessa drenden finns ett
liknande monster av att den boende har hyresskulder, betalningsanmérkningar, har
for 1aga och osidkra inkomster, dr beroende av forsorjningsstod och har svérigheter
1 att klara av och forstd de regler som dr forknippat att ha ett eget boende.
Forvaltningen har sedan 2005 en lokal handlingsplan med interna rutiner for att
forebygga att personer blir vrikta och bostadslosa. Ett arbete med uppsdkande
arbete har provats, vilket natt viss framgang. Arbetet med att forhindra vrakningar
kan forbéttras ytterligare genom att inrdtta ett sarskilt team som kan etablera
kontakt mer personer som riskerar att bli vrékta i ett tidigt skede och nira
samarbete med de hyresvérdar som finns i stadsdelen. Teamet ar tinkt att
organisatoriskt tillhora Vuxenenheten.
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Inom ramen for den ordinarie organisationen i stadsdelen kan en sddan
arbetsmetodutveckling genomforas med hjilp utvecklingsmedel.

Syfte

Att metodutveckla och kunskapsutveckla klientarbetet 1 forsoks-, tranings,-
jourldgenheter och vrakningshotade i forstahandskontrakt.

Att den enskilde som bor 1 en ldgenhet genom socialtjénstens forsorg ska
bli sjalvstiandig och klara ett eget boende utan inskrdnkande hyresvillkor.

Att boendetiden 1 socialtjinstens forsorg ska bli sé kortvarig som mojligt.

Att forbéttra och utveckla samarbetet med hyresvardarna lokalt for att 1 ett
tidigt skede né kontakt med hyresgéster i forstahandskontrakt som annars
riskerar att bli vrakta

Att den enskilde som innehar ett forstahandskontrakt och riskerar att bli
vrakt ska kunna erbjudas verktyg och stod for att klara av och behalla ett
eget boende.

Att utveckla arbetsmetoder och kompetens 1 hur socialtjdnsten kan hjélpa
och stddja klienten 1 att hantera sin vardagsekonomi.

Att kartldgga och identifiera vilka behov som finns hos den enskilde
utifran privatekonomin och formaga att f6lja regelverk i boendet for att
kunna erbjuda rétt insats.

Att implementera lyckosamma arbetsmetoder och arbetssétt i den ordinarie
verksamheten, (i slutskedet av projekttiden)
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Malgrupp

1.Heml6sa personer som via Hiésselby-Villingby stadsdelsforvaltning erhallit
ett boende i forsoks-, trinings- eller jourligenhet.
Aktuella grupper inom stadsdelen é&r:
e Barnfamiljer
Kvinnor utsatta for vald i néra relation
Personer med psykiskt funktionshinder
Personer med missbruksproblematik
Personer med samansatt problematik

2.Personer som bor med forstahandskontrakt i stadsdelen och hotas av
vrikning eller uppmirksammats av hyresvirden att det finns risk for
varningsbrev.
Aktuella malgrupper:
e Barnfamiljer
e Personer med psykiskt funktionshinder
e Personer som &r dver 65 ar och adragit sig aldersrelaterade problem
e Personer med missbruksproblematik
e Personer med samansatt problematik

Metod

Inrittta ett sarskilt team som kan stddja, hjilpa och fokusera pa den boendes behov
med malsittning att den boende ska kunna uppna sjdlvstandighet och behalla eller
erhalla ett forstahandskontrakt. Teamet ska bestd av fem socionomer som ska
kunna arbeta bade i uppsokande arbete, motiverande, coachande, ldnkande och
behandlande uppdrag. Uppdragen ska vara relaterade till savél de klienter som
finns 1 pdgaende insatser 1 stadsdelens egna forsoks-, tranings- och jourldgenheter
som personer som bor i forstahandskontrakt i stadsdelen dér hyresvirdar
uppmérksammat att det finns risk for vrakning om ingen forandring sker.
Underlag for arbetsuppdrag berdknas kunna uppga till ca 350 pa ett ar.
Hyresvirden kan tex. ta hjilp av teamet d& det uppstir aterkommande obetalda
hyror eller d&terkommande storningar. Teamet ska vara kunniga i den
evidensbaserade metoden MI for att med hjdlp av motiverande samtal stddja den
boende att finna sin egen motivation till att genomfora en nédvéndig forandring.
Motivationsarbetet ska kunna genomforas bade individuellt och 1 grupp (nér sa &r
mojligt) med fokus pa att uppné forandring i hur man hanterar sin
vardagsekonomi, genomfOra sanering av ev. skulder och forsta och ta till sig
regelverk som finns i samband med ett boende.

Teamet ska kunna stodja och utbilda klienten i grundldggande kunskaper och
praktisk hantering 1 att hantera sin vardagsekonomi och stddja i att genomfora en
eventuell sanering av skulder. Arbetet ska syfta till att forebygga och forhindra att
skulder uppstér.
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Teamet ska dven ha kunskaper 1 att forstd hur ménniskor ska bemdtas som
befinner sig 1 kris och PTSD (Post traumatic stress disorder) och vilken ytterligare
hjalp de ska kunna lankas till.

Hypotesen ér att metoden kommer bidra till att ge den enskilde 6kad sjédlvkinsla,
kansla av kontroll och 6kad forméaga att klara sin ekonomi vilket bidrar till 6kad
hilsa och forméaga att leva ett sjdlvstandigt liv.

Teamet ska dven ha kunskap och kompetens att bedoma vilka fler stodinsatser den

boende dr 1 behov av for att snabbt kunna lidnka till rétt insats sdsom:

e Vid psykisk ohélsa ska teamet hjélpa den boende att nd och fa kontakt med
landstingets psykiatri och stadsdelens socialpsykiatriska enhet.

e Missbrukarvarden (stadsdelens gemensamma och samlokaliserade mottagning
tillsammans med landstingets beroendevard)

e Stdd i fordldrarollen via stadsdelens barn och ungdomsvard.

e Kontakt med bistdndshandldggare inom stadsdelens dldreomsorg.

Teamet ska arbeta integrerat med hela individ och familjeomsorgen for att uppné
goda resultat och dstadkomma kunskapsspridning.

Metodutvecklingen ska f6ljas upp inom avdelningen for individ och
familjeomsorg och Aldreomsorgen och ske i dialog med bostadsforetagens
forvaltare, kronofogden och landstingets psykiatri.

Utvardering

Projektet kommer att sammanfattas och beskrivasd 1 en skriftlig rapport utifran
syfte med metodutvecklingen.. Protokollférda moten och dagboksanteckningar
kommer att kunna finnas till grund for slutrapporten.

Resultat mdtning av antalet forhindrade vriakningar kopplade till metoden ska
kunna redovisas. En métning av tiden 1 boendet genom socialtjénstens férsorg
kommer att genomforas och jimforas med tidigare boendetider for att se om tiden
forkortas.

Personal
For att prova att arbeta med denna arbetsmetod i sin helhet behdvs 5 socionomer.

Implementering i ordinarie verksamhet

Arbetsmetoder som &r lyckosamma paverkar utvecklingen positivt bade for
klienten och verksamheten ska implementeras i ordinarie verksamhet efter
projekttidens slut.

Projekttid
21 ménader med berdknat startdatum 1 april 2008 och avslut 31 december 2009.

Projektbudget 21 manader
| Kostnadsslag TKR
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Lon inkl. PF for 5 socionomer 4222
Lokalhyra 90
Planeringsdag 40
Utbildning: MI (motiverande samtal) 100
Utbildning Krishantering i socialt arbete 50
Utbildning: skuld och budgetradgivning 100
Handledning/metodutveckling 80
Ovrigt (materialkostnader, filtklider, mobiler ) 40
Totalt 4722

Utdver projektbudget ovan tillkommer kostnader for verksamheten i respektive
organisation. Berdkning av egenfinansiering kompletteras senare

Uppgift om kontaktperson
Ingrid Alegren,

Enhetschef Vuxenenheten
08-508 05334

Bilagor:
Samverkansavtal med Svenska bostdder, Stockholmshem

och Familjebostdder

Beslut frdn ndmnd

kompletteras senare

kompletteras senare
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