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Till
Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Verksamhetschef for aldreboende

Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden beslutar att utse bitrddande avdelningschefen till
verksamhetschef for Hésselby Géards dldreboende, Skolortens dldreboende
och Nilsta servicehus

2. Stadsdelsndmnden beslutar att utse sjukhemschefen for Racksta sjukhem
till verksamhetschef for Racksta sjukhem

Leif Spjuth
stadsdelsdirektor
Annica Dominius
avdelningschef
Sammanfattning

Enligt 29§ hilso- och sjukvardslagen ska det, dir det bedrivs hélso- och sjukvérd,
finnas ndgon som svarar for verksamheten. Forvaltningen foreslér att bitrddande
avdelningschef Ingrid Lindeborg utses till verksamhetschef for Hasselby Gérds
dldreboende, Skolortens dldreboende samt Nalsta servicehus och att sjukhemschef
Ann Bergman utses till verksamhetschef for Racksta sjukhem from 2008-03-01.

Bilaga: 1
SOSFS 1997:8 (M) Socialstyrelsens allmidnna rdd: Verksamhetschef inom hélso-
och sjukvard
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Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for dldreomsorg.
Arendet har behandlats i avdelningsgrupp den 17 januari 2008.
Arendet har behandlats i lokala pensionirsridet den18 januari 2008.

Bakgrund

Enligt 29§ hélso- och sjukvardslagen ska det, dir det bedrivs hdlso- och sjukvérd,
finnas ndgon som svarar for verksamheten. Verksamhetschefen ansvarar for den
l6pande verksamheten inom sitt omrade och ser till att det fungerar pa ett
tillfredstillande sitt. Verksamhetens ansvarsomrade bor inte vara storre dn att
boende, anhorig och personal rent faktiskt har mdjlighet att véinda sig till
verksamhetschefen i olika fragor som ror verksamheten. En ansvarig
verksamhetschef for hilso- och sjukvérd ska utses av stadsdelsnamnden.

Enligt tidigare beslut 1 stadsdelsndmnden &r avdelningschefen for dldreomsorg
verksamhetschef for samtliga kommunala dldreboenden i stadsdelen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

I dldreomsorgens organisation ar den bitridande avdelningschefen for vard och
omsorgsboende respektive sjukhemschefen ansvarig for verksamheten inklusive
hilso- och sjukvard inom vérd- och omsorgsboendena. Forvaltningen foreslar
dérfor att ansvaret som verksamhetschef 6vergér fran avdelningschefen till
bitradande avdelningschefen for vard och omsorgsboende respektive
sjukhemschefen. Forvaltningen foreslér att bitrddande avdelningschef Ingrid
Lindeborg utses till verksamhetschef for Hisselby Gérds dldreboende, Skolortens
dldreboende samt Nilsta servicehus och att sjukhemschef Ann Bergman utses till
verksamhetschef for Racksta sjukhem from 2008-03-01.
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Bilaga 1

SOSFS 1997:8 (M)

Beslutade den 14 april 1997
Utkom fran trycket den 29 maj 1997
Ansvarig utgivare: Chefsjurist Kristina Widgren

Socialstyrelsens allmanna rad

Verksamhetschef inom hélso- och sjukvard

Den 1 januari 1997 infordes i hilso- och sjukvérdslagen (1982:763), HSL, nya
bestimmelser om ledningen av hilso- och sjukvarden. Bestimmelserna stéller krav pa att
ledningen av hilso- och sjukvérdsverksamheten organiseras sa att den tillgodoser hog
patientsikerhet, god kvalitet av varden och framjar kostnadseffektivitet. De nya
bestimmelserna innebér ocksa ett krav pé att ledningsansvaret skall vara tydligt savil ur
ett patient- som ett tillsynsperspektiv. Det skall darfor inom all halso- och sjukvard finnas
en verksamhetschef som svarar for verksamheten och som har det samlade
ledningsansvaret. Ett av de syften som ligger till grund for inférandet av bestimmelserna
om verksamhetschef &r att det for patienter, anhdriga och personal liksom for
tillsynsmyndigheten skall finnas en bestimd person att vénda sig till rorande fragor kring
verksamheten.

Verksamhetschef dr en ny funktion och kan inte direkt jimforas med nagon tidigare
befintlig befattning. Verksamhetschefen representerar vardgivaren och det ar vardgivaren
som ansvarar for att det utses verksamhetschefer for all den hilso- och
sjukvardsverksamhet som bedrivs av denne. Verksamhetschefens ansvar for
verksamheten frantar naturligtvis inte andra befattningshavare deras yrkesansvar.
Bestimmelserna om verksamhetschef géller ej for tandvarden. For att tillgodose kravet pa
god tandvard bor dock dven ledningen av verksamheten inom tandvérden vara
organiserad sé att den tillgodoser hog patientsdkerhet och god kvalitet av tandvarden.
Dessa allménna rad kan darfor, i berdrda delar, dven vara behjélpliga vid organisering av
ledningen av verksamheten inom tandvérden.

Lagstiftning

Den 1 januari 1997 togs bestimmelsen i 14 § HSL om chefsdverldkare bort och ersattes
med nya bestimmelser i 28, 29 och 30 §§ HSL under rubriken "Ledningen av hélso- och
sjukvard" (se nedan). Samtidigt tradde lagen (1996:786) om tillsyn &ver hélso- och
sjukvarden i kraft.

28 § Ledningen av hilso- och sjukvard skall vara organiserad s att den tillgodoser hog
patientsdkerhet och god kvalitet av varden samt fraimjar kostnadseffektivitet.

29 § Inom hélso- och sjukvard skall det finnas ndgon som svarar for verksamheten
(verksamhetschef). Verksamhetschefen far dock bestimma Gver diagnostik eller vard och
behandling av enskilda patienter endast om han eller hon har tillrdcklig kompetens och
erfarenhet for detta.
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Inom psykiatrisk tvangsvard och vid tvangsisolering enligt smittskyddslagen (1988:1472)
skall verksamhetschefens uppgifter utévas av en likare med specialistkompetens
(chefsoverldkare) eller, vid tvangsisolering, av sadan befattningshavare som forordnats
enligt 50 a § smittskyddslagen.

30 § Verksamhetschefen far uppdra at sddana befattningshavare inom verksamheten som
har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda ledningsuppgifter.

Vem ir vardgivare?

Med vardgivare avses fysisk eller juridisk person som bedriver hélso- och sjukvard. For
hélso- och sjukvardsverksamhet som bedrivs av staten representerar den myndighet som
har ansvaret for verksamheten vardgivaren. Det &r t.ex. Kriminalvardsstyrelsen som é&r
vardgivarens representant for den hilso- och sjukvardsverksamhet som bedrivs inom
kriminalvarden. I landsting och kommuner &r den eller de ndimnder som avses i 10
respektive 22 § HSL vérdgivarens representant. Inom en kommun &r det t.ex. den
kommunala ndmnd som svarar for dldreomsorgen inklusive hélso- och sjukvérden och
den ndmnd som svarar for skolverksamheten som dr vardgivarens representant for hélso-
och sjukvarden respektive skolhédlsovarden i kommunen. Inom savil ett landsting som en
kommun kan det finnas flera representanter for vardgivaren.

Enskild hélso- och sjukvérd kan antingen bedrivas av en juridisk person (bolag, forening
eller stiftelse) eller av en enskild yrkesutdvare. For att en juridisk person skall anses vara
vardgivare krévs att det av bolagsordning, foreningsstadgar eller stiftelseurkund framgér
att bolaget, foreningen eller stiftelsen skall bedriva hélso- och sjukvérd.

Var skall det finnas en verksamhetschef?

Enligt 29 § HSL skall det dér det bedrivs hélso- och sjukvard finnas nagon som svarar for
verksamheten. Med hélso- och sjukvérd avses enligt 1 § HSL étgérder for att medicinskt
forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador. Begreppet hélso- och sjukvéard
omfattar darfor sédvil de sjukdomsforebyggande atgérderna som den egentliga sjukvarden.
Haélso- och sjukvarden omfattar dven dtgiarder med anledning av barnsbdrd och kroppsfel,
abort och sterilisering m.fl. Till hélso- och sjukvarden hor ocksa sjuktransporter och att ta
hand om avlidna. Begreppet hélso- och sjukvérd ar, enligt forarbetena till hédlso- och
sjukvardslagen (prop. 1981/82:97 s. 44), begrénsat till att omfatta sidana vardbehov som
bedoms kréva insatser av medicinskt utbildad personal eller sédan personal i samarbete
med annan personal (se ocksé prop. 1995/96:176 s. 27).

Bestimmelserna om verksamhetschef géller for all hilso- och sjukvard med undantag for
tandvarden. Verksamhetschef skall finnas for hilso- och sjukvardsverksamhet inom béade
den offentliga och den privata halso- och sjukvarden. Verksamhetschef skall sdledes dven
finnas for den hélso- och sjukvardsverksamhet som bedrivs av statliga myndigheter,
skolhilsovard, foretagshélsovéard osv. Likasé har en ensam yrkesutovare, som inte ar
anstdlld 1 bolag etc., att i tillimpliga delar uppfylla de skyldigheter som aligger en
verksamhetschef.
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Verksamhet vid t.ex.

- Syncentraler och hjdlpmedelscentraler,

- SOS Alarm AB och

- apotek

ar att betrakta som hilso- och sjukvardsverksamhet nér direkt kontakt med patienter
forekommer genom hélso- och sjukvardspersonal. For sddan verksamhet skall det saledes
finnas en verksamhetschef.

Verksamhetsomrade

Vérdgivarna inom hilso- och sjukvérden &r fria att organisera och bedriva verksamheten
efter lokala forutséttningar sa att den tillgodoser lagens krav. Verksamhetsomraden vilka
leds av en verksamhetschef kan dérfor komma att uppvisa stora skillnader i storlek och
omfattning.

Vardgivaren har enligt 28 § HSL ansvar for att ledningen av verksamheten organiseras sa
att den tillgodoser kraven pd hog patientsékerhet och god kvalitet samt framjar
kostnadseffektivitet. De verksamhetsomraden som skall ledas av verksamhetschefer skall
ha en sédan struktur och omfattning att det med hénsyn till verksamhetens inriktning &r
mojligt for verksamhetschefen att upprétthalla dessa krav. Hinsyn maste ocksa tas till
verksamhetschefens kompetens och erfarenhet. Véardgivaren bor indela hélso- och
sjukvardsverksamheten sa att verksamhetschefens ledningsfunktion blir tydlig och
kontrollen av verksamheten effektiv. En verksamhetschefs ansvarsomrade bor inte vara
storre 4n att patienter, anhoriga och personal rent faktiskt har mdjlighet att vinda sig till
verksamhetschefen i olika frdgor som ror verksamheten.

Verksamhetschefens ansvar

Verksamhetschefens ansvar framgér dels av de bestdimmelser som reglerar verksamheten,
dels av vad som &verenskommits mellan denne och vardgivaren.

Eftersom verksamhetschefen representerar vardgivaren dr det vardgivaren som bestimmer
vilka befogenheter, réttigheter och skyldigheter samt vilket ansvar, inklusive
resultatansvar, utdver det forfattningsreglerade ansvaret, respektive verksamhetschef skall
ha.

Verksamhetschefen skall enligt hilso- och sjukvérdslagen svara for att verksamheten
tillgodoser hog patientsidkerhet och god kvalitet av varden samt frimjar
kostnadseffektivitet.

Enligt forordningen (1996:933) om verksamhetschef inom hilso- och sjukvarden skall
verksamhetschefen dessutom svara for vissa administrativa uppgifter.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 1996:24) Kvalitetssystem i
hélso- och sjukvarden, ansvarar verksamhetschefen for att det for enheten finns ett
dndamalsenligt kvalitetssystem for att fortlopande styra, f6lja upp, utveckla och
dokumentera kvaliteten i verksamheten for att na kvalitetsmalen och framja
kostnadseffektivitet.
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Verksamhetschefen ansvarar for den 16pande verksamheten inom sitt omrade och ser till
att den fungerar pa ett tillfredsstillande satt. Till verksamhetschefens uppgifter hor,
forutom att tillse att det medicinska omhéndertagandet av patienten tillgodoser kraven pa
hog patientsdkerhet och god vard, att tillse att samverkan och samordning med andra
enheter fungerar pa ett for patienten tillfredsstdllande sitt, att det finns de direktiv och
instruktioner som verksamheten kraver, att personalens kompetens upprétthalls genom
adekvata vidareutbildningsinsatser m.m.

Verksamhetschefen har, antingen sjélv eller genom att anlita personer med lamplig
kompetens, att sékerstilla de krav som stélls pa honom/henne. Vardgivaren ansvarar for
att verksamhetschefen har tillrdcklig kompetens for uppgiften. Vardgivaren ansvarar
ocksa for att verksamhetschefen ges mdjlighet att utfora sina arbetsuppgifter sé att
patientsidkerheten &r tillfredsstéllande och varden vid enheten har god kvalitet.

Verksamhetschefens kompetens

Vérdgivaren bestimmer vilka verksamheter som skall hallas samman under en chef och
vilken kompetens denne skall ha. Avgorande for en persons ldmplighet att inneha en
befattning som verksamhetschef dr dennes utbildning, erfarenhet och personliga
egenskaper. Verksamhetschefen maste inte ha hélso- och sjukvérdsutbildning.
Kompetenskravet pa verksamhetschefen varierar sjélvklart med omfattning och inriktning
av verksamheten samt vilket ansvar som ldggs pa denne. Det vésentliga &r att
verksamhetschefen har de egenskaper samt den kompetens som kréavs for att han/hon skall
kunna leda verksamheten och tillgodose kravet pa hogsta mdjliga patientsékerhet inom
verksamheten. Detta innebir bl.a. att verksamhetschefen bor ha organisations- och
struktureringsforméga, forméga att kunna fatta beslut och kunna uppdra 4t annan att
fullgdra enskilda ledningsuppgifter i de fall han/hon som chef inte har den sakkompetens
som kravs for att leda sddan verksamhet. Andra viktiga chefsegenskaper &r
samarbetsformaga, initiativforméga, formaga att motivera och entusiasmera sina
medarbetare samt att kunna hantera stressituationer.

Sérskild kompetens i vissa fall och for vissa uppgifter

Inom vissa verksamheter som innehéller myndighetsutovning finns ett lagstadgat krav pa
att verksamhetschefens uppgifter skall utdvas av en ldkare med specialistkompetens
(chefsoverldkare), 29 § andra stycket HSL. Detta géller i verksamhet som innehaller
psykiatrisk tvangsvérd. Vid tvangsisolering enligt smittskyddslagen (1988:1472) skall
verksamhetschefens uppgifter fullgoras antingen av en lédkare med specialistkompetens
(chefsoverldkare) eller sédan befattningshavare som forordnas enligt 50 a §
smittskyddslagen.

Kravet pa chefsoverldkare inom psykiatrisk véard géiller vardenheter dar vard ges enligt
lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvéard (LPT) och lagen (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard (LRV). I forsta hand avses vardenheter inom landstingens hélso- och
sjukvard (jfr 15 § LPT och 6 § LRV). Chefsoverldkare skall dven finnas pa annan
vardenhet som med regeringens tillstdnd meddelar psykiatrisk tvangsvard och pa
Réttsmedicinalverkets undersokningsenheter dér réttspsykiatrisk vard meddelas.
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Verksamhetschefen har det samlade ledningsansvaret for ett visst verksamhetsomrade.
Om det inom detta omrade forekommer patienter som vardas med stod av LPT eller LRV,
maste verksamhetschefen, for att kunna ha det samlade ledningsansvaret, vara ldkare med
specialistkompetens (chefsoverldkare). Det géller ocksa sddana verksamhetsomraden dar
den slutna och den 6ppna varden bedrivs integrerat med gemensam personal. Inom
psykiatrisk verksamhet dér patienter inte vardas med stdd av LPT eller LRV stills samma
krav pa verksamhetschefens kompetens som inom den 6vriga hilso- och sjukvérden.
Verksamhetschef for sddan verksamhet maste saledes inte ha nadgon sérskild hélso- och
sjukvardsutbildning.

Inom kommunalt bedriven verksamhet &r den medicinskt ansvariga sjukskoterskan, i de
fall de bada uppdragen inte ar forenade, understilld verksamhetschefen (se prop.
1995/96:176 s. 104).

Vissa av den medicinskt ansvariga sjukskdterskans uppgifter dr forfattningsmassigt
reglerade 1 24 § HSL och 6 § forordningen (1994:1290) om aligganden for hélso- och
sjukvardspersonal inom hilso- och sjukvérden (dndrad 1996:943). I utévningen av dessa
uppgifter dr den medicinskt ansvariga sjukskoterskan inte understilld verksamhetschefen.
Verksamhetschefen kan darfor inte ingripa vid fullgdrandet av dessa uppgifter.
Ledningsansvaret for verksamhetschefer inom den kommunala héilso- och sjukvarden
begrinsas saledes av de uppgifter den medicinskt ansvariga sjukskoterskan har enligt
ndmnda forfattningsrum. Verksamhetschefen ansvarar dock for att den medicinskt
ansvariga sjukskoterskan har den kompetens som erfordras for uppgiften och att hon har
mojlighet att fullgora sina uppgifter pa ett tillfredsstdllande sitt. I detta ansvar ingar att
tillse att den medicinskt ansvariga sjukskdterskan har tillgang till de resurser som krévs
for att hon skall kunna fullgdra sina uppgifter.

Verksamhetschefen bor faststilla former for fortlopande samrdd med den medicinskt
ansvariga sjukskoterskan i fragor som giller kvalitet och sdkerhet liksom i fragor
angdende verksamhetens struktur och resursanvindning. I de fall en medicinskt ansvarig
sjukskdterska dr understélld flera verksamhetschefer bor dessa, i samrdd med den
medicinskt ansvariga sjukskoterskan, klargdra hur det medicinska ansvaret i
verksamheten kan utdvas pa basta sitt.

I lagen (1995:831) om transplantation m.m. forutsétts att den person som ar medicinskt
ansvarig for verksamheten &r en ldkare. I lagen anges dessutom vissa uppgifter som den
medicinskt ansvarige ldkaren har. I de fall verksamhetschefen inte 4r lakare maste denne
salunda uppdra &t en lékare att ansvara for den medicinska verksamheten.
Verksamhetschefens ledningsansvar inom denna verksamhet begriansas i sddana fall pa
motsvarande sétt som ledningsansvaret dr begriansat i kommunerna.
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Ansvar for enskilda ledningsuppgifter

Verksamhetschefen har det samlade ledningsansvaret och detta kan inte dverlétas till
annan befattningshavare. Verksamhetschefen kan, och maste i vissa fall, mot bakgrund av
sin kompetens uppdra at annan att fullgora enskilda ledningsuppgifter med stod av 30 §

HSL. Det ingér i den kompetens som verksamhetschefen skall ha att veta nér han/hon bor
och kan dverléta ledningsuppgifter till annan for att sékerstélla hog patientsdkerhet och
god kvalitet av varden.

Verksamhetschef som uppdrar &t annan att fullgdra viss ledningsuppgift bor tydligt ange
uppdragets omfattning och eventuella inskrdankningar i uppdragstagarens befogenheter.

Den befattningshavare som med stdd av 30 § HSL tilldelats en viss ledningsuppgift bar
sjdlv ansvaret for att det med uppgiften forenade syftet uppnés. Verksamhetschefen har
dock ansvar for sitt beslut att uppdra &t annan att fullgdra viss ledningsuppgift och skall
dessutom bevaka att denna uppgift fullgors pa ett tillfredsstéllande sétt. Beslutet att
uppdra at annan att fullgora viss ledningsuppgift skall aterkallas av verksamhetschefen,
om denne finner att detta strider mot patientsékerheten eller verksamhetens malsattningar.
Verksamhetschefens ledningsansvar ér séledes ett och odelbart.

En av verksamhetschefens ledningsuppgifter dr ansvaret for att verksamheten tillgodoser
hog patientsdkerhet och god vérd. For denna ledningsuppgift krédvs specifik sakkunskap
motsvarande de behov som finns i den aktuella verksamheten. Vid enheter dar medicinsk
diagnos och behandling utgor det dominerande innehallet i verksamheten &r det 1ampligt
att det medicinska omhéndertagandet av patienterna leds av en person med god medicinsk
sakkunskap inom det omrade som ér aktuellt. Saknar verksamhetschefen denna
kompetens, bor ansvaret att leda verksamheten i denna del dverlétas pa befattningshavare
med sddan kompetens. Vid enheter diar det dominerande innehallet i verksamheten ar av
annan art dr det pd motsvarande sitt lampligt att en person med god kompetens inom det
aktuella omrédet ansvarar for patientsdkerhet och god vard.

Dessa allméinna rad ersitter Socialstyrelsens allmédnna rdd (SOSFS 1990:28) till ledning
for sjukvardshuvudminnens bedomning av vilka enheter for diagnostik eller vard och
behandling som med hinsyn till patientsdkerheten behover ledas av likare, m.m.
Socialstyrelsen

CLAES ORTENDAHL

Marie Johannesson

(Tillsynsstaben)



