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Arendets beredning och disposition

Alla ndmnder ska till kommunfullméktige inge en verksamhetsberittelse med redogorelse
for det gdngna arets verksamhet och ekonomi. Till berittelsen ska fogas nimndens bok-
slut. Detta tjansteutlatande, som utgdr forvaltningens forslag till verksamhetsberittelse,
har utarbetats av samtliga avdelningar och sammanstillts i stadsdelsdirektorens stab. Bok-
slutet har upprittats av ekonomiavdelningen. Information om bokslutet har lamnats till de
fackliga organisationerna i forvaltningsgruppen den 23 januari och om innehallet i verk-
samhetsberéttelsen den 6 februari 2008.

Som bilaga 1 fogas de blanketter, som begérs av stadsledningskontoret. Den boksluts-
sammanstillning, som ingetts till kommunstyrelsen, fogas som bilaga 2.

Verksamhetsberittelsen dr bade ndmndens redogorelse till kommunfullméktige for hur
uppdraget fullgjorts for &r 2006 och en dokumentation av ndmndens egen uppfoljning.

Tjansteutlatandet och bilagorna 1-5 (ndmndens berittelse till kommunfullméktige) ska
enligt stadsledningskontorets anvisningar disponeras for att underlitta stadsledningskon-
torets och revisionskontorets beredning infor kommunfullméktige. Bilagorna 6 och 7 in-
nehaller uppgifter som &r av betydelse for nimndens egen uppf6ljning men som inte for-
utsétts vara av direkt intresse for kommunfullméktige.

Bokslutet innehaller resultat- och balansridkning med specifikationer. Enligt stadens cen-
trala anvisningar har férvaltningen den 18 januari ingett bokslut for ar 2007 for Hasselby-
Villingby stadsdelsndmnd till stadslednings- och revisionskontoren. Bokslutets huvudde-
lar fogas som bilaga till verksamhetsberéttelsen. De delar, som avser det ekonomiska re-
sultatet, kommenteras i verksamhetsberittelsen. Uppgifterna i balansrdkningen kommen-
teras i det bilagda bokslutsmaterialet.

Sammanfattande analys
Maluppfyllelse

Forvaltningen har under aret inriktat sitt arbete pé att forverkliga de inriktningsmél, som
kommunfullmiktige har faststillt, d.v.s. att

e Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besok
e Valfriheten ska 6ka

e Skola for kunskap

o Hogre kvalitet i omsorgen

e En trygg och snygg stad

e Ekonomisk hushéllning och sénkt skatt

Hérutover har forvaltningen arbetat for att uppné de mal som har faststéllts for respektive
verksamhetsomrade och de s.k. ska-kraven.

Mot bakgrund av den omfattande inflyttning som for ndrvarande sker till stadsdelsomra-
det och for de invanare som redan bor dér stills stora krav pa att gora omradet attraktivt
for boende, foretag och besok. Mojligheten till lokalt inflytande 6ver ndrmiljon har stérkts
och kontakter har knutits med bostadsrittsforeningar, fastighetségare och boende i stads-
delsomradet. Genom forvaltningens medverkan har ett néringslivscentrum inréttats for att
stodja utveckling av sma och medelstora foretag. Arbetslosa som ansokt om forsérjnings-
stod har genom Arbetsforum garanterats insats inom fem dagar.
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Under aret har antalet nyinflyttade flyktingar uppgatt till ca 300 personer. Antalet flyk-
tingar som har blivit sjalvforsorjande efter introduktionsperioden har dkat jamfort med
2006.

Att ta vara pa medborgarnas egna initiativ har genomsyrat kulturutbudet under aret som
dédrmed har kunnat utdkas. Kultur till barn och ungdomar har sirskilt uppmérksammats.

Medborgarna ska ges sé stor valfrihet som mojligt. Valfriheten inom forskoleverksamhe-
ten har 6kat genom att tva nya forskolor har inrdttats. Information har publicerats om mgj-
ligheten att starta tva- och trefamiljsystem. Inom dldreomsorg och omsorg om funktions-
hindrade har informationsmaterialet forbéttrats infor val av utforare.

I syfte att erbjuda alla férskolebarn en bra pedagogisk verksamhet har antalet barn per
avdelning inom forskolan under storre delen av aret uppgatt till faststalld niva. Under
véren var det dock nédvéndigt med viss dverinskrivning for att klara barnomsorgsgaran-
tin. Inom grundskolan har andelen elever med behorighet till gymnasiet dkat.

For att kunna erbjuda en hogre kvalitet i omsorgen har demensteam inréttats inom dldre-
omsorgens hemtjanst. For personalen har kompetensutveckling skett genom vardutbild-
ning och i forflyttningsteknik. Inom den 6ppna verksamheten Friskvardscentrum har fy-
siska och sociala aktiviteter anordnats. Vard- och omsorgsboendena har satsat pa att upp-
muntra de boende att delta i egna vardagsaktiviteter efter forméga. I syfte att uppmérk-
samma matens betydelse for dldres hilsa och vilbefinnande har hemtjénsten och alla
vard- och omsorgsboenden kostombud.

Inom omsorg funktionshindrade har arbetet fortsatt med att utveckla rutiner kring hand-
laggning av ans6kan. Merparten av brukarna inom utférarsidan upplever att de bemots
med respekt av personalen. Den enskilde ges inflytande dver planering och genomforande
av insatser, bland annat genom genomférandeplaner.

Inom individ- och familjeomsorgen prioriteras tidiga insatser till barn och ungdomar.
Foréldrautbildning har startat.

Vid ungdomsmottagningen drivs ett projekt for tidig upptéackt av riskbruk bland ungdo-
mar 18 — 23 ar. Féltarbete har bedrivits i samverkan mellan polis och féltassistenter.
Hemldshet har forebyggts genom stdd och radgivning och en ny boendeform har utveck-
lats som stdd till stabilisering.

Under aret har ett kvinnofridsteam startat. Aven de vildsutévande minnen har erbjudits
samtal.

For personer med psykiska funktionshinder har ett stddboende med fem ldgenheter inrét-
tats.

Under éret har samarbete med bostadsforetag och polisen skett inom ramen for det brotts-
forebyggande radet i syfte att skapa en trygg milj6. Sékerhetsarbete har genomforts av
lekplatser, buskage och trad har beskurits. Klotter pa forvaltningens byggnader saneras
inom 24 timmar och stddgarantin har uppfyllts.

Ekonomiskt resultat

For 2007 redovisar stadsdelsndmnden ett sammantaget nettounderskott pa 45,5 mkr, vil-
ket dr 2,9 procent av nettobudgeten. Pa anslag 1 uppgéar avvikelsen till 42,3 mnkr och
3,2 mnkr pa anslag 2.
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Forskoleverksamheten redovisar ett 6verskott pa 5,8 mnkr. Forskolorna redovisar Gver-
skott pa 7,9 mnkr, vilket medfor en ackumulerad resultatéverforing pa 8,6 mnkr till 2008.
Under aret har i genomsnitt 2 204 barn varit inskrivna i verksamheten, vilket dr en 6kning
med 97 barn jamfort med ar 2006.

Inom skola och skolbarnsomsorg redovisas ett underskott pa 12,7 mnkr for forsta halvaret
2007. Underskottet forklaras frimst av de negativa resultat pa 6,0 mnkr som hanfor sig till
fyra skolor, som inte dr resultatenheter. Utrustning av den nya Smedshagsskolan belastar
stadsdelsndmnden med 4,5 mnkr.

Aldreomsorgen redovisar ett underskott pa 16,4 mnkr, varav 12,7 mnkr pé staben och
bestéllarsidan samt 3,7 mnkr pé utforarsidan.

Antalet dldre som har hemtjanst eller sarskilt boende uppgick till i genomsnitt 2 190 per-
soner mot 2 132 under &r 2006. Okningen inom hemtjinst var 4,3 % och inom vard- och
omsorgsboende 1,8 %. Den andel av befolkningen 80 ér och édldre som har insatser har
oOkat frén 42,0% till 43,8%.

Projekteringen av ett ytterligare gruppboende for dldre med demenssjukdom har avbrutits,
vilket har medfort kostnad for forgévesprojektering med 1,7 mnkr. Harutdver tillkommer
underskott om 2,2 mnkr for hemtjénst. For korttidsvard redovisas ett underskott om 5,5
mnkr. Ett stort antal dldre med demenssjukdom har vistats pé korttidsboende i avvaktan
pa ledig gruppboendeplats. For servicehus redovisas underskott om 1,0 mkr till foljd av
beslut om sérskilda riktlinjer for beviljande av boendeplats. P4 utférarsidan redovisas
underskott for Nélsta servicehus om 3,1 mnkr och for tomgéngshyror om 0,4 mnkr.

Inom Omsorg for personer med funktionsnedséttning redovisas ett underskott pa 16,2 mkr
som hénfors till bestéllarsidan. Underskottet beror pé att behovsutvecklingen motiverat
insatser i en omfattning som inte har kunnat forutses vid uppréttandet av budgeten. Under
aret har antalet beviljade insatser 6kat med 160, exkl. insatser enligt LASS. Det &r fram-
fort allt insatser som hor till det fasta anslaget som har dkat kraftigt och utgor 7,9 mnkr av
underskottet. Inom det prestationsrelaterade anslaget redovisas 6kade kostnader om 8,4
mnkr i forhéllande till budget, varav 6 mnkr avser kop av boendeplatser hos privata vérd-
givare.

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett utfall i balans med budget. Mot bakgrund av
okat behov av insatser redovisar missbruksenheten ett underskott, som uppvigs av over-
skott inom enheten for socialpsykiatri och barn- och ungdomsenheten.

For flyktingmottagningen redovisas underskott pa 4,2 mnkr. De schablonbelopp per flyk-
ting som tilldelas stadsdelsnamnden é&r otillrdckliga for att finansiera uppdraget.

Inom stadsmiljo redovisas ett 6verskott pa 1,6 mnkr vilket frimst forklaras av mindre
behov av vintervdghallning och genom aterhallsamhet vad avser parkskdtsel.

For kultur och fritid redovisas dverskott som framst beror p4 minskade nettokostnader for
kolloverksamhet i forhéllande till budget. Overgripande administration redovisar ett un-
derskott, som framst hanfors till fordrojning i processer vid avveckling av anstéllningar.

For arbetsmarknadsatgirder och ekonomiskt bistand inom anslag 2 har nettokostnaden
minskat med 12,3 mnkr jaimfort med &r 2006. Trots denna kostnadsminskning redovisas
ett underskott pa 3,2 mnkr. Underskottet hanfor sig till bade till minskade intékter for
arbetsmarknadsétgérder och hogre kostnader for forsorjningsstod.
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Atgdrder for budgethallning

Fr.o.m. juni 2007 upprittar forvaltningen en sammanstéllning med méanadsvis redovisning
av prestationer. Aven kostnadsuppgifter inarbetas, vilket innebir att nyckeltal beriknas.

Stadsdelsndmnden har fattat beslut om budgethallningséatgarder i tva sdrskilda drenden
och i samband med behandlingen av tertialrapporter. Utgangspunkten for forvaltningens
arbete med att minska kostnaderna é&r att effektivisera forvaltningens inre arbete. Hit hor
Oversyn av arbetssitt och arbetsmetoder, organisationsfordandring och att prova nya in-
fallsvinklar i syfte att bedriva arbetet mer kostnadseffektivt.

Inom de verksamheter som omfattar myndighetsutovning pagar ett fortlopande utveck-
lingsarbete, bland annat i syfte att fatta noggranna och professionella bistandsbeslut och
uppna ett enhetligt forhéllningssétt bland den handldggande personalen. Sarskilt upp-
mérksammas utveckling av kedjan bistindsbedomning — bestéllning av insatser — utforan-
de av insatser - uppfoljning av insatser.

Det ekonomiska resultatet av de atgérder som har genomforts under 2007 uppskattas till
6,4 mkr.

Inom &dldreomsorgen har en versyn genomforts med extern konsultmedverkan och inom
omsorg funktionshindrade har en dversyn av myndighetsenheten paborjats. Harutdver har
nimnden behandlat ett d&rende om lokaleffektivisering. Forvaltningen har fortlopande
arbetat med effektivisering av lokalutnyttjandet.
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Namndens arbete under aret

Ledaméter

Birgitta Wahlman (m), ordférande
Berit Kruse (s), vice ordférande
Bo Arkelsten (m)

Carina Klevenvall (m)

Per Hallberg (m)

Elias Granqvist (m)

Ingela Gille Rausén (fp)

Jonas Vikman (kd)

Erik Gutierrez-Aranda (s)

Eva Oivio (s)

Seyfi Dogan (s)

Leif Larsson (v)

Tomas Melin (mp)

Curt Dahlgren (m)
Orjan Sjogren (s)

tom september
tom juni
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Ersdttare

Svante Erlandsson (m)
Margareta Akerblom (m)
Bogdan Godymirski (m)
Ingriel Thunholm Larsson (m)
Roland Blank (m)

Amir Adan (m)

Fatima Nur (fp)

Emma Lennartsson (s)
Bengt Roxne (s)

Ingrid Carlsson (s)

Kaj Nordquist (s)
Birgitta Wosse (mp)
Margaretha Boman (v)

Nils Elfvik (v) t 0 m september

Stadsdelsnimnden har under aret sammantrétt 13 ginger och behandlat 161 allménna

darenden och 54 enskilda drenden:

Ansvarsomrdde Antal drenden
Overgripande drenden 23
Barn, ungdom och skola 7
Aldreomsorg 27
Omsorg om funktionshindrade 18
Individ- och familjeomsorg 27
Avd for stadsdelsmiljo och teknik 34
Formaliadrenden 17
Upphandlingsérenden 8

Summa allmdnna drenden 161

Enskilda drenden 54

Ar2007  Ar2006  Ar 2005 Ar 2004  Ar 2003

43 34 46 29
31 34 41 21
26 21 27 11
24 10 26 16
27 17 26 27
41 59 32 29
10 10 17 16
6 6 10 13
208 191 225 162
44 41 51 49

Kommentarer: Av de 161 allménna drendena utgdrs 27 av inkomna remisser.

For behandling av enskilda drenden har Stadsdelsnimnden inréttat ett utskott bendmnt
Socialdelegerade, med foljande sammanséttning per den 31 december 2007.

Ledamoter

Carina Klevenvall (m), ordférande
Bengt Roxne (s), vice ordférande
Margareta Akerblom (m)

Ingela Gille Rausén (fp)

Eva Oivio (s)

Ersdttare

Bo Arkelsten (m)

Elias Granqvist (m)
Roland Blank (m)

Erik Gutierrez-Aranda (s)
Birgitta Wosse (mp)

Socialdelegerade har under aret haft 24 sammantridden och behandlat sammanlagt 265
drenden som ror enskild individ inom lagomradena socialtjdnstlagen (SoL), lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS), lagen med sérskilda bestimmelser om véard
av unga (LVU), lagen om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM) m.fl.

Lokala handikapprédet har under aret sammantrétt vid 10 tillféllen.
Lokala pensionérsradet har under aret sammantratt vid 13 tillfallen.
Lokala brottsférebyggande radet har under aret sammantrétt vid 4 tillfallen.
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Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och
besok

Ekonomiskt bistand

Minskat antal bidragshushall

Den forbittrade konjunkturen har dkat efterfragan pa arbetskraft. Detta har blivit sérskilt
markbart under 2007. Denna utveckling har varit positiv da tidigare bidragstagare i stillet
kunnat fa egen forsorjning genom eget arbete. Dartill har sannolikt ménga personer inte
behovt kontakta forvaltningen och soka forsorjningsstdd, utan kunnat fa arbete 1 stéllet.

Bi- Antal Antal Bidrags-  Bidrag per
drags- vuxna barn tagare / hushéll &
hushéll ~ personer hushall méanad
Ar 2006 1993 2382 1403 1,89 7 229 kr
Ar 2007 1 869 2241 1327 1,91 7 028 kr
Antal .. varav Tidigare hushall ~ Hushall med
beslut om avslag som fatt egen ek bistand >
ek bistand forsorjning 9 mén
Ar 2006 33278 6185 262 (13,5%) 742
Ar 2007 33 691 8730 291 (15,6%) 640

Medelbidragets minskning kan forklaras av fordndrade riktlinjer betraffande SL-kort och
fortsatt metodutveckling.

Halveringsmalet

Stadens mal att halvera antalet personer med forsorjningsstod jamfort med 1999 har inte
kunnat uppnas. Fran december 2003 och fram till sommaren 2006 skedde en stindig 6k-
ning av antalet bidragshushéll. Hosten 2006 intrdffade en vindning och en minskning

paborjades. Den nya trenden har hallit i sig under hela 2007. Antalet bidragshushall och
kostnaderna har under 2007 minskat i Hésselby-Véllingby mer dn genomsnittet i staden.

Den omfattande inflyttning som under senare ar skett till stadsdelsomradet - sérskilt fran
Jarvastadsdelarna - har avtagit ndgot. Hasselby-Villingby &r dock fortfarande en inflytt-
ningsstadsdel med stor andel hyresldgenheter.

Stadsdelsomrédet har en omfattande flyktingmottagning, bland de stdrsta i staden. Sam-
manlagt 306 flyktingar avslutade sin introduktionsperiod under 2007. Av dem var 95 be-
roende av forsorjningsstdd efter den 18 ménader langa introduktionsperioden. Enligt for-
valtningens iakttagelser flyttar médnga ekonomiskt resurssvaga hushall till Hésselby-
Villingby samtidigt som resursstarkare hushéll flyttar ut. En tilltagande marginalisering &r
uppenbar i vissa bostadsomréaden.

Antalet nybesok (socialbidragssokande for forsta gdngen) har minskat men ligger kvar pé
en hog niva. Ca 20 % av nybesoken bestar av nyinflyttade hushall som tidigare var bi-
dragstagare i ndgon annan stadsdel eller kommun.
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Arbetsmarknadsatgirder

Arbetsmarknadsenheten har under 2007 haft minskade personella resurser jamfort med
tidigare ar dé projektet Strategi Hasselby-Vaillingby pagick. Enheten har under hosten
2007 paverkats av forberedelsearbetet for att skapa de nya Jobbtorgen. Personalen har fatt
soka befattningar i den nya Jobbtorgsorganisationen och de allra flesta har erbjudits fort-
satt arbete i den nya organisationen som sorterar under stadsledningskontoret.

Hogkonjunkturen har under aret medfort 6kad efterfragan pa arbetskraft. Det har paverkat
forvaltningens arbetssokeriverksamhet positivt i och med att fler har kunnat fa egen for-
sOrjning genom arbete pa den ppna arbetsmarknaden. Antalet nybesdk géillande perso-
ner, som soker forsorjningsstod for forsta gangen, har minskat. I dessa drenden har mélet
om atgérd inom fem dagar uppnétts. De minskade personella resurserna under 2007 har
dock medfort att Arbetsforum inte kunnat erbjuda tider for nya besok i den omfattning
som varit onskvért.

De deltagare som varit inskrivna pa Arbetsforum har dverlag behovt langre tid pa sig for
att komma ut i egen forsorjning an tidigare ar med undantag for ungdomarna i aldern18-
24 ar.

Under aret har enheten deltagit i EU-projektet Senior kompetens som omfattat personer 50
ar och éldre med en hogre utbildning. Enheten har ocksa ingatt i Stockholm Matchning.
Oka forvirvsfrekvensen

Under éret har 870 personer ndgon ging varit inskriven pa Arbetsforum. Av dessa har 312

personer avslutats till jobb eller annan forsérjning vilket utgér 36 %. Inom Arbetsforum
har grupperna olika ldtt att komma ut i egen forsorjning.

Grupper Antal % Orsak, avslut
personer

Daglig verksamhet arbetssokeri 538 45 Arbete eller annan forsorjning
Arbetstréning 116 22 Arbete eller annan forsorjning
SFI 90 16 Arbete eller annan forsérjning
Flykting 126 25 Arbete eller annan forsorjning
Alder 18 - 24 235 39 Arbete eller annan forsorjning
Alder 25-64 599 37 Arbete eller annan forsérjning

Under &ret har 438 personer varit inbokade for nybesok och av dessa har 24 % inte kom-
mit till det inbokade besdket. Enheten har fokuserat pa att de, som soker forsorjningsstod
for forsta gangen, ska komma i atgidrd inom fem dagar. Utdver detta har Arbetsforum
under hosten 2007 vid tre tillfdllen erbjudit nybesok till klienter, som redan &r aktuella pa
enheten for ekonomiskt bistand. Vid varje tillfdlle har enheten kunna ta emot tio personer.

Samlokalisering av arbetstraningen och daglig arbetssokeriverksamhet genomfordes un-
der 2007 och har haft positiva effekter. Deltagarna har kunnat vara kortare perioder pa
arbetstraningen for att utreda om ett arbetshinder foreligger. Arbetskonsulenterna pa ar-
betstraningen har dven kunnat erbjuda samtalsserier i “motivation intervju” och pa sa sitt
hjélpa deltagaren att aterfa motivation.

Arbetstrianingen har under aret 6kat sin samverkan med Forsékringskassan och genom
samverkansgruppen Turid har enheten under éret sélt tjinster géllande fyra arbetstra-
ningsplatser. Detta samarbete avses fortsédtta under 2008.

Minska arbetslosheten bland ungdomar

Enheten har haft 235 ungdomar inskrivna ndgon gang under aret och av dessa har 39 %
gatt till arbete eller annan forsorjning. Inskrivningstiden for ungdomar har minskat nagot
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under 2007. Vid jamforelse med aret 2006 har tiden sjunkit med 11 dagar i aldersgruppen
20-24 ar. I aldersgruppen 18-19 &r dr minskningen 5 dagar.

En del ungdomar har andra svérigheter dn arbetsloshet. For dessa har Arbetsforum kunnat
erbjuda arbetstrining. Ménga behover mycket coachning och stdttning for att komma ut
pa den Oppna arbetsmarknaden.

Arbetsforum har under aret haft néra samarbete med enheten fér Ekonomiskt bistand.
Samarbetet med Arbetsformedlingen har minskat vad géller ungdomar i och med att Ar-
betsformedlingen inte har haft négra sérskilda insatser for ungdomar.

Atgdrder for ungdomar som inte gér i gymnasiet

Enheten har for ungdomar som star utanfor skolviasendet och inte har socialbidrag erbjudit
att ordna praktikplatser. Kontakten har initierats genom handldggare vid Barn- och ung-
domsenheten. Praktiksamordnaren har sedan traffat ungdomen och malsmannen for att ha
ett kortare kartlaggningssamtal. Samordnaren har dérefter ordnat en praktikplats.

Oka andelen som arbetar i privat sektor

For att uppfylla mélet har enheten inriktat sig pa att deltagaren ska Oka sitt kontaktnét
inom privat sektor. Detta uppfylls genom aktivt sékande av praktikplatser. Deltagaren far
coachning och hjélp med att bl.a. anméla sig till olika jobbsajter och ldsa annonser. Under
aret har ca 75% av praktikplatserna funnits inom den privata niringen.

Arbetsforum har under aret genomfort ndgra rekryteringsdagar dir arbetsgivare bjudits in
for att rekrytera nya medarbetare bland deltagarna. Detta initiativ har varit uppskattat och
den arbetssokande har fatt en chans att visa upp sig och arbetsgivaren har fatt hjélp i re-
kryteringsarbetet.

Feriearbete for ungdomar

Ungdomar som feriearbetade vid kommunala anldggningar

Ar2002 Ar2003 Ar2004 Ar2005 Ar2006 Ar2007
26 133 139 122 215 114

Under 2007 drogs statsbidraget till feriearbetande ungdomar in. Detta medforde minskade
resurser for forvaltningen. For att and& kunna erbjuda sa ménga ungdomar som mojligt
feriearbete minskades arbetsperioderna ned fran tre till tva veckor. Kostnaden for denna
verksamhet landade pé drygt 0,9 mkr.

Sommarkoloniverksamhet

De extra medel for sommarkoloniverksamhet (0,4 mnkr), som ndmnden tilldelades, fordes
in 1 budgeten for kolloverksamheten i avsikt att sékerstilla att efterfragan skulle kunna
tillgodoses. Under varen visade det sig att efterfraigan hade minskat jamfort med foregé-
ende ar, varfor medlen inte kom att forbrukas.

Kultur- och foreningsverksamhet

Genom samverkan och medborgarnas engagemang har stadsdelsforvaltningen haft ett
brett och allsidigt utbud av kulturaktiviteter under 2007.

Utifran ett processarbete med foreningar, enskilda medborgare och brukare samt narings-
liv och inte minst fritidsgérdar, skolor, bibliotek och kulturskola, har det fria kulturlivet
getts mojlighet och utrymme till att genomfora olika aktiviteter. Ett varierat kulturutbud
med mal att bygga broar mellan generationer och etniska grupper har genomforts. Aktivi-
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teter med olika teman, riktade till olika malgrupper har mynnat ut i kontakter och nitverk.
Fem nummer av ett kulturnyhetsbrev har skickats ut under aret.

I samverkansanda har ménga arrangemang genomforts dér stadsdelsforvaltningen varit
initiativtagare t.ex. Nationaldagsfirande, Hostrdj, Hasselbygérdsdagen, Val av Hésselby-
gards Lucia med arrangemang. Upptriddanden av lokala formagor varvas med professio-
nella artister.

Forvaltningen har utan att sjélv tagit initiativ varit medarrangorer eller stottat ekonomiskt.
Négra exempel dr musikaler med olika teman och malgrupper pd Trappan, Smedshagsda-
gen, Blomsterfestival, Valborgsarrangemang, pensionirsdans bl.a. pa utomhusdansbanan i
Haésselby, adventsmarknad i Lovsta och Riddersvik, teater forestillningar samt musikar-
rangemang.

Linné-temat har fatt stort utrymme under aret bl.a. i form av kultur- och naturvandringar i
Grimsta naturreservat och Lovsta friluftsomréde, Linné utstéllning pé Hésselby hem-
bygdsmuseum, forldsningar pa Linné-temat pa biblioteket i Véllingby. Harutover har en
Blomsterfestival arrangerats.

Entusiasmen i Kyrkhamnsomradet har blomstrat, kulturlivet har fatt ndring genom att man
samverkat med alla intressenter i omradet frén kolonitrddgardsforeningen, till Hésselby
golf och motorcykelklubben Plebs Choppers. Aktiviteter har genomforts bade under
sommar- och vinterhalvaret sdisom Kyrkhamnsdagen, friluftsdag i hostas med 6ver 8 000
besokare, Linné-program, konstutstillningar, teater, musikarrangemang, natur- och kul-
turvandringar samt adventsmarknad har varit négra av de arrangemang som genomforts i
samverkansanda.

Pé Galerie Plaisiren har nya spannande konstutstillningar pagétt av bade lokala och na-
tionella konstnérer. Allt fran Personal Art och avdelningen fér omsorg av funktionshind-
rades utstéllning till professionella utstéllare och konstféreningar. Plaisiren har forutom
att den tillfort stadsdelen innovativa kulturvindar ocksé utvecklats till en métes plats for
det lokala kultur- och foreningslivet kring konst och hantverk bade for de yngre och aldre
innevanare. Forvaltningen har dven anvint lokalen som moétes- och konferenslokal.

Parkteatern har under sommaren gett flera uppséattningar pad Hasselby Slott och barnfore-
stdllning pd Maltesholmsbadet.

Satsning pa ungdomskultur har skett med olika ungdomsarrangemang sésom inlinetévling
i Grimsta, ungdomens vérsalong pa Galerie Plaisiren, ungdomsfestival pd Kanaanbadet,
film event pa Hisselbytorg, malarverkstad i parkleken Guldet, teaterforestéllningar for
bade de yngre och tondringar, cirkus workshop i Véllingbys parklekar m.m.

Stadsdelsforvaltningen har i samverkan med Kulturférvaltningen, Svenska Bostdder och
Medborgarhusforeningen Trappan arbetet med att ta fram en handlingsplan for att sékra
Trappan som en kulturell métesplats i ett framtida Vallingby.

Stadsmiljoverksamhet

For att bevara och utveckla natur-och rekreationsvérden i parker och gronomréden har
omfattande istdndsdttningsarbeten utforts frimst inom Hésselby. Igenvuxna parkmiljoer
har aterstillts sa att trygghet och sikerhet framjats. Battre forutsittningar for valupplysta
parker har skapats. Utmed strandpromenaden vid Strandliden har i dialog med de boende
utforts rojning och gallring av vegetation. I samarbete med trafikkontoret har 4ven ny
belysning utforts. Delar av parkvégnétet inom stadsdelsomradet har fatt ny asfaltbeldgg-
ning.
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Moten i fokusgrupper och pa andra arenor har skett regelbundet for att sdkra lokalt infly-
tande pa stadsmiljofragorna.

Tvé lokala naturvardsprojekt har genomforts med bidrag fran lénsstyrelsen:
- Lovsta vatmark och dammsystem i anslutning till goltbanan i Lovsta
- Naturvérd i Grimsta naturreservat.

Fitnessutrustning for motionérer har installerats vid Grimsta motionsspar och vid strand-
promenaden i Hésselby Strand. Pa strandbaden har tva nya grillanordningar fardigstallts

vid Maltesholmsbadet och ett nytt solddck har byggts vid allmdnna badet i Hisselby Vil-
lastad. Badvakter har i olika omfattning funnits pa samtliga fyra strandbad.

Arbetet med att uppritta lokala parkplaner har slutforts under dret och utgdr nu ett viktigt
instrument for den kommande underhélls-och investeringsplaneringen.

Investerings-och reinvesteringsarbeten i parkmark har utforts for ca 3,0 mnkr - bl a f6rny-
else av lekplatser.

Flyktingmottagande

Inflodet under dret

Flyktingmottagandet har préglats av 6kat antal avslutade flyktingdrenden beroende pa
utgangen introduktionsperiod (18 ménader) och att ett stort antal asylsokande fick beslut
om avvisning. Drygt 300 vuxna flyktingar har avslutats under 2007. Detta som en f6ljd av
den tillfdlliga asyllagen, som géllde mellan den 15 november 2005 och den 30 mars 2006,
da manga fick tillfalliga uppehallstillstind. En del flyktingar har under introduktionsperi-
oden fétt egen forsorjning medan andra vid periodens utging fatt soka socialbidrag.

Hisselby-Villingby tog under 2007 emot ca 400 nya flyktingar (inklusive barn). Antalet
nyanlinda flyktingar var ldgre d4n under 2006 men 6kade aterigen mot slutet av 2007. Den
1 januari 2007 var ca 200 flyktinghushall aktuella. Antalet minskade tillfalligt under
sommarhalvaret. Vid arsskiftet uppgar antalet aterigen till ca 200.

Forvaltningen utgick i planeringen frén att farre flyktinghushéll skulle vara aktuella under
hosten 2007 eftersom ett storre antal avslutade sin introduktionsperiod under augusti-
september 2007. Bland de 27 olika nationaliteter, som finns representerade &r irakier den
storsta gruppen. Av hushallen kommer 51% frén Irak. Arabiska dr det dominerande spra-
ket.

Deltagande i introduktion

I december deltog 35% av flyktingarna i heldagsaktivitet och ytterligare 20% berdknas
inom kort komma i heltidsaktivitet inom Projektet Forsoksverksamhet (FNI) som ér ett
samarbetsprojekt mellan Lansarbetsndmnden, fyra stadsdelsforvaltningar i Stockholm och
fyra grannkommuner.

Under perioden januari-november 2007 avslutades 306 vuxna personer. Av dessa har 87
personer blivit sjdlvforsorjande, 63 personer flyttat till annan kommun och 45 personer
avslutats i och med att deras tillfalliga uppehallstillstand upphéorde.

SFI och praktik

Malet for den kommunala flyktingmottagningen &r att underlatta flyktingarnas integration
i samhillet och hjdlpa dem till egen forsorjning genom eget arbete. Forvaltningen erbjuder
alla vuxna deltagare ett heldags introduktionsprogram i form av SFI jamte praktik, delta-
gande 1 forsdksverksamhet och rekryteringsprogram. P& grund av den kraftiga 6kningen
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av antalet flyktingar i staden som helhet har det under vissa perioder uppstétt vantetider
till SFI och andra aktiviteter.

Samarbete med andra aktorer

Med utbildningsforvaltningen finns ett ndra samarbete, dels med vuxenutbildningscent-
rum med utvecklade rutiner for anmélan och informationsutbyte gillande SFI, dels med
Rekryteringsprogrammet. Ett vél fungerande samarbete finns ocksa med Arbetsférmed-
lingen i Véllingby och projektet Forsoksverksamheten. Alla nymottagna som kan st till
arbetsmarkandens forfogande skrivs in och kartldggs av arbetsformedlingen.

Flyktingmottagningen har utvecklat samarbetet med forskolan och skolan. Forédldracirklar
har startats i samarbete med Oppenvardsenheten.

Sambhallsinformation ges i gruppform dér berdrda myndigheter (bl.a. arbetsformedlingen)
medverkar. Flyktingmottagningen har i enskilda drenden samarbetat med Barn- och ung-
domsenheten, Vuxenavdelningen och avdelningen for Omsorg om funktionshindrade.
Vad giller barn och ungdomar har flyktingmottagningen vid behov hjilpt till med anso-
kan om f6rskola och skolplaceringar. Flyktingbarn ses i stadsdelen som barn med sérskil-
da behov och har snabbt kunnat erbjudas plats i férskola. Samverkan med néarliggande
stadsdelar har skett genom regelbundna samverkansmoten med 6vriga flyktingmottag-
ningar i nordvéstra Stockholm.

Flyktingmottagningen deltar dven i dterkommande moten med samtliga flyktingmottag-
ningar i staden pé initiativ fran stadsledningskontoret.

Valfriheten ska 6ka
Aktivitetsplaner och avknoppning

I aktivitetsplanen for konkurrensutséttning har dndring skett i turordningen for upphand-
ling inom omradena Stdd och service till personer med funktionsnedséttning och Aldre-
omsorg.

Larmpatrull inom 6ppna hemtjénsten och rehabiliteringsenheterna har nu inordnats i re-
spektive ordinarie verksamhet. Upphandling har paborjats av Récksta sjukhem.

Upphandling av tva gruppbostidder och en daglig verksamhet inom omsorg om funktions-

hindrade har paborjats under hosten och 6vertagande berdknas till september 2008. Ytter-

ligare tvd upphandlingar inom liknande omraden samt nattpatrull inom 6ppna hemtjinsten
kommer att ske under 2008.

Inga avknoppningar eller upphandlingar dar avknoppare har lagt anbud har skett. Intresse
for avknoppning finns inom Stdd och service till personer med funktionsnedséttning.

Forvaltningens kontaktperson i avknoppningsfragor informerar om de seminarier och
kurser som Avknoppningskansliet anordnar och hénvisar intresserade till personer/foretag
som kan bistd vid exempelvis startande av foretag.

Skola for kunskap
Forskoleverksamhet

Antalet barn i stadsdelsforvaltningens forskolor har 6kat med cirka 70. Barnomsorgsga-
rantin har uppfyllts, men krivde en tillfillig 6kning av barngruppsstorlekarna under véren.
Utover tva nya forskolor har en temporér paviljongforskola 6ppnats under hosten vid
Skogsnédvegriand 14.
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For att begrénsa antalet barn i forskolans barngrupper har forskolornas ekonomi stérkts sa
att ekonomiska forutséttningar for faststidllda gruppstorlekar finns samt utdkat forskolans
lokaler sa att tillrickligt utrymme finns.

For att 6ka andelen forskollédrare har forskolorna beaktat mélet genom att vid nyanstall-
ning forsoka rekrytera forskollarare samt att erbjuda forskolldrarutbildning till anstélld
forskolepersonal med hogskolebehdrighet. Andelen har 6kat fran 29,3 till 31,4%.

Skola och skolbarnsomsorg

Skolorna har fortsatt arbetet med identifiering av elever som riskerar att inte nd kun-
skapsmalen, med sérskilt fokus pé basdmnena. Ett viktigt instrument i arbetet dr de natio-
nella proven. Lisutvecklingsschema (LUS) och stadsdelens ldsplan har anvénts for att
stirka elevernas sprakutveckling.

Alla skolor har arbetet med individuella utvecklingsplaner och i utvecklingssamtalen ana-
lyserar larare, elever och fordldrar kunskapsutvecklingen. For elever med extra svérighe-
ter uppréttas tgirdsprogram som kontinuerligt revideras.

Andelen elever som ldmnade grundskolan med gymnasiebehdrighet var i stort sett det-
samma som foregéende &r.

Alla barn i skolar F-3 har erbjudits plats i fritidshem och i skolér 4-6 plats i fritidsklubb.

Mycket arbete har lagts ned i samband med grundskolans éverforing till utbildnings-
nidmnden, vilken skedde 1 juli. Aven under hdsten har ett kontinuerligt samarbete kréivts.

Hogre kvalitet i omsorgen

Aldreomsorg

Forvaltningen har drygt 1700 brukare av hemtjanst (inklusive servicehus). Under aret har
397 nya personer tillkommit och 434 avslutats, vilket motsvarar en omséttning pa 25 %.
Antalet som anlitat privata utforare har stigit frdn 24 till 27 %. Inom vard- och omsorgs-
boende (exklusive servicehus) bor 338 personer i forvaltningens egna boenden och 108
utanfor forvaltningen varav 60 i privat drivna vard- och omsorgsboende.

Livskvalitet

Friskvérdscentrum inrédttades hosten 2003. Verksamheten har till och med 2006 finansie-
rats med medel for stadsdelsfornyelsen. Fran och med 2007 har den permanentats och
drivs vidare inom &dldreomsorgens budget. Friskvardscentrum har blivit en uppskattad
samlingsplats for ménga éldre i Hasselby-Vallingby. Fysiska, sociala och kulturella akti-
viteter sdsom t.ex. kostradgivning, QiGong, gympa, gym, promenader, bingo och under-
hallning erbjuds. Kostfragorna har uppmarksammats med information och utbildning till
vardpersonalen om maten och maltidernas betydelse for en god livskvalitet. Alla enheter i
savil hemtjansten som boendena har inrittat kostombud.

Hemtjdnst

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning har beviljats stimulansmedel fran Socialstyrelsen
for insatser till de mest sjuka éldre (tillsammans med Bromma stadsdelsforvaltning,
Stockholms léns landsting och Legevisitten AB, som driver Blackebergs vardcentral och
Hisselgérdens édldrevardscentral). Projektet kallas TGS (Trygge Goe System). Syftet &r att
utveckla insatser och samverkan som stodjer kvarboende i ordinért boende for de mest
sjuka dldre och att utveckla hemtjanst och hemrehabilitering tillsammans med tva vard-
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centraler. Sarskilt fokus ligger pa samverkan mellan kommunala och landstingskommuna-
la vardgivare.

Arbete sker ocksa for en funktionell hantering kring information om vilka ldkemedel den
enskilde har och hur olika preparat samfillt paverkar den enskilde. Vidare provas hur
Okad trygghet for den enskilde kan nés genom bittre nyttjande av och kunskap om ny
teknik for informationshantering och vérdtjanster.

Fixaren

Forvaltningen har under 2007 anlitat Rekryteringsgruppen i Stockholm AB for att utféra
fixartjanster. Fixartjdnsten har medfort en kostnad pé cirka 500 tkr. Fran och med 2008
kommer dldreomsorgens vaktméstare pa Skolorten och Hasselgarden att utfora fixartjans-
terna vilket leder till betydligt minskade kostnader.

Anhorigstod

Olika former av stdd och avlastning har beviljats for att underlétta arbetet for anhoriga
som vardar en nirstdende. Det har skett i form av garanterad rétt till avlosning minst fyra
timmar per vecka, dagverksamhet, korttidsboende och hemvardsbidrag. For att stodja fler
anhdriga har en ny dagverksamhet med plats for 20 personer med demenssjukdom 6pp-
nats pa Skolortens dldreboende.

Rehabiliteringsenheten har beviljats stimulansbidrag frdn Lénsstyrelsen for ett projekt
med inriktning pa anhorigvardarens arbetsmiljo (ANVAR-projektet). Arbetsterapeut /
sjukgymnast har genom uppsdkande verksamhet traffat anhoriga som vardar sina narsta-
ende i det egna hemmet for att hjdlpa dem att hitta limpligt arbetssitt i deras omvardnads-
arbete. Kognitionscentrum har erbjudit anhoriga att prova pa teknik for att underlétta om-
véardnaden i hemmet.

Vard- och omsorgsboende

Sedan nagra ar tillbaka pégar ett samarbete mellan Bromma och Hésselby-Viéllingby
stadsdelsforvaltningar for att klara av att balansera framtida 6kningar och minskningar i
boendebehovet.

Den planerade ombyggnationen av servicehusldagenheter till vard- och omsorgsboende pé
Edelundavigen har avbrutits. Forvaltningen har bedomt att befintligt antal platser &r till-
rackliga for stadsdelens behov. Forvaltningen bedomer att det kommer att ske en utékning
av privata alternativ med hénsyn till att staden ska garantera &ldres ratt att vélja boende
genom det valfrihetssystem som ska inforas under 2008.

Omvandling av 44 dlderdomshemsplatser till fyra enheter med gruppboende for 38 perso-
ner med demenssjukdomar vid Hésselby Gards dldreboende har fullféljts under 2007. Pa
Récksta sjukhem har 17 platser for korttidsvard omstrukturerats till gruppboende.

Demensvard

Inom ramen for Kompetensstegen har hemtjénsten tillsammans med tre andra forvalt-
ningar deltagit i ett tvaarigt demensprojekt som paborjades i september 2006. Nya de-
mensteam har utvecklats och i regelbundna reflektionsméten har hanteringen av kompli-
cerade drenden och situationer som ror personer med demenssjukdomar diskuterats. Hem-
tjidnstens demensteam har haft en vélbesokt anhorigtraff under hosten for information och
som stdd till anhoriga. Anhdrigtréffarna kommer att fortsétta under 2008.
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Kompetensutveckling och personalforsérining

Ett nytt IT-baserat dokumentationssystem (ParaSoL) har inforts for den sociala dokumen-
tationen och Vodok anvinds som IT-baserat dokumentationssystem for hélso- och sjuk-
vard.

Forvaltningen har beviljats statligt stod genom Kompetensstegen till olika kvalitets- och
kompetensutvecklande aktiviteter i vard och omsorg om éldre. Bland annat har utbildning
i vardsvenska for personal med behov av sprakstdd samt utbildning och handledning i
kognitiva funktionshinder genomforts.

Under borjan av 2007 slutfordes det mangfaldsprojekt som Skoldrtens dldreboende delta-
git i tillsammans med Bromma stadsdelsforvaltning. Projektet var ett led i1 kvalitetsut-
veckling for att frimja och tillvarata mingfald inom verksamheten. Projektet finansiera-
des genom medel fran Svenska EFS-radet och Vaxtkraft/Mal 3.

Kvalitetsarbete

Solving International, Bohlin & Stromberg har anlitats for genomgang av dldreomsorgens
ledningsorganisation. Stadsdelsdirektoren, dldreomsorgsavdelningen och varje enhet har
utarbetat en handlingsplan utifran de synpunkter som framf6rdes i rapporten. Handlings-
planen omfattar kvalitetsarbete, fordndringar och fortydliganden i roll- och ansvarsfordel-
ning mellan verksamhetschef, MAS och enheter samt chefskap, ledarskap och medarbe-
tarskap. Fordandringarna har paborjats och kommer att fortsédtta under 2008. Forverkligan-
det av handlingsplanen har f6ljts av en politiskt tillsatt referensgrupp fran stadsdelsnamn-
den.

Ytterligare redovisning finns i bilagorna 4 (uppfoljning av mél) och 5 (uppfoljning av ska-
krav)

Individ- och familjeomsorg

Boendealternativ och dagverksamhet for hemlosa

Stadsdelsnimnden har fatt medel ur centrala medelsreserven for att sérskilt arbeta med
boendealternativ och dagverksamheter for hemlosa. Stadsdelsforvaltningens vuxenenhet
har under aret genomfort ett sddant arbete och har natt ett flertal positiva resultat.

Stadsdelsforvaltningen driver i lokalen Vistet verksamhet for de mest utsatta och de hem-
16sa. Den ér 6ppen varje dag med personal fran forvaltningen i samarbete med lokala
kyrkliga forsamlingar. En vanlig dag har Vistet 35-40 besokare, vilket dr ca 10 fler jim-
fort med 2006. Sedan starten hosten 2005 har 159 olika personer besokt Vistet. Dar ges
besdkarna mojlighet till sociala kontakter och stod till ett forbéttrat liv och vérdighet.

Ett fortroendeboende har utvecklas i stadsdelsomradet - en ny boendeform for hemlosa
som minskar antalet externa placeringar. Under 2007 har sex personer kunnat fi ett boen-
de fordelat pa fem lagenheter.

Arbetet med hemldsa har utvecklats under aret genom att sammanfora och vidareutveckla
insatser som Vistets daghérbarge gor i kombination med boendestodsinsatser for missbru-
kare. Genom verksamheten finns en bra kinnedom om de psykiskt funktionshindrade,
missbrukarna och de hemlosa i stadsdelen. Verksamheten bidrar dven till att forhindra att
personer vraks.

Aven inom socialpsykiatrin har férvaltningen haft uppsdkande verksamhet speciellt inrik-
tad pa vrakningsprevention. Uppsdkarna har kunna arbeta med konkreta drenden och lén-
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kat till stodinsatser inom forvaltningen. Boendestddsverksamheten har arbetat med me-
todutveckling gillande stdd 1 hushallsekonomi for psykiskt funktionshindrade.

Rorligt team

Medel for rorligt team har mojliggjort att né nya (tidigare inte kidnda) personer med psy-
kiskt funktionshinder i stadsdelsomradet. Ett uppsékande arbete har genomforts inom
kédnda omraden och alla anmélningar som inkommit om ev. missforhallanden har resulte-
rat i en uppsdkande kontakt samma dag.

Arbetet mot missbruk

Stadsdelsforvaltningens arbete enligt STAN-programmet har fortsatt. Tillgdngligheten till
missbrukarvarden for unga vuxna (18-25 &r) har 6kat genom bl.a. uppsdkande kontakter.
Kvinnor okar i antal ansdkningar om vérd och behandling f6r missbruk. Sarskilda behov
vid val av vard-, och behandlingsinsats uppmérksammas alltid i kontakt med kvinnor.

Ett team har skapats under 2007 for att fortydliga och underlitta arbetet med malgruppen
missbruk och samtidig psykiskt funktionshinder. Teamet bestér av socialsekreterare och
s.k. case manager och samarbetar med psykiatricentrum vést inom landstinget.

Néra samarbete finns mellan socialtjansten och beroendemottagningen for patienter som
soker och genomgar farmakologisk underhallsbehandling. Anhdriga som soker stdd er-
bjuds enskilda samtal inom enheten eller att vara med i beroendecentrums stodgrupper.

Drog- och missbruksforebyggande arbete bland ungdomar

Stadsdelsforvaltningen har en anstillning for samordning av det drog- och brottsforebyg-
gande arbetet. Samverkan mellan individ- och familjeomsorgen, skolor, forskolor, barn-

och ungdomspsykiatrin, barn- och mddravardscentraler, polisen och fritidsverksamheten
ar viktig 1 det forebyggande arbetet.

Inom stadsdelsforvaltningens barn- och ungdomsverksamheter pagar méanga forebyggan-
de verksamheter. Nagra av dessa ar grupper inom skol-, fordldra- forstarkt- och tonars-
Komet samt ART och OPP. Komet riktar sig mot foréldrar eller lirare till barn, som ofta
hamnar i konflikter eller &r svara att hantera och ART riktar sig mot ungdomar med behov
av social fardighetstraning, ilskekontrolltrining och moralutbildning.

Stadsdelsndmnden beviljades &r 2007 projektbidrag fran Lansstyrelsen for andra aret till
de pagaende projekten "Komet i forskolan” och “Tidig upptéckt av riskmissbruk och
Riskbeteende bland unga vuxna och gymnasieungdomar”.

For projektet ’Orebro preventionsprogram(OPP) i Hisselby-Villingby”, beviljades for-
langning av projekttiden. Det har ddrmed varit mdjligt att under hosten 2007 utbilda per-
sonal fran de flesta 7-9 skolor pa Orebro universitet i kursen “Férebyggandets konst”.

Aktiviteter kring extra insatser vid exempelvis skolavslutningar, kampanjer, utbildningar
sker i samverkan med representanter fran socialtjénsten, faltassistenterna och polisen.
Nérpolisen har da extra aktiviteter mot langning. ”"Morsor och farsor pa stan” och foréld-
raféreningarna bidrar i viss mén med fordldravandringar.

Under tva veckor i april stir Stockholms stad varje &r for en mediakampanj mot droger. I
samband med den anordnas lokala aktiviteter. P4 biografen Prisma holls ett informa-
tionsmote for fordldrar pa 7-9 skolorna och broschyrer angdende langning delades ut.
Forédldraméten anordnas av enskilda fordldraféreningar och skolor, bl.a. vid skolornas
skolstart for arskurs 7, da faltassistenter, ndrpolis m.fl. inbjods.

Det finns utbud av 6ppen och organiserad fritidsverksamhet pa de sju fritidsgérdarna /
motesplatserna i stadsdelsomradet. Verksamheterna, tillsammans med tre faltassistenter,
har en aktiv roll i att forebygga forekomst av droger, vald och kriminalitet. All fritids-
verksamhet inom kommunens ram &r drogfti.
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Tillsyn géllande folkdl och tobak pagér fortlopande. Inkdpsstudier hos stadsdelsomradets
handlare har genomforts vid tvé tillfillen. Vid inkdpstudierna sélde19 % av butikerna
folkdl och 24 % av butikerna/kioskerna salde tobak utan att férvissa sig om ungdomens
alder. Resultatet dr en forbattring mot tidigare inkdpsstudier men fortfarande kan konsta-
teras att var femte butik séljer folkdl och var fjérde tobak utan élderskontroll. Extra in-
formation till folkolsforséljare genomfordes bl.a. i samband med skolavslutningen.

Brottsforebyggande arbete

Stadsdelens brottsforebyggande rdd (Lobra) har genomfort fyra ordinarie moten. Utdver
rddens moten har samradsméten med fastighetsbolag, polisen, SL m.fl. genomforts 1 syfte
att bidra till en positiv utveckling i stadsdelen. Stadsdelsforvaltningen har i samverkan
med Svenska bostdder under aret genomfort en trygghetsmétning i Hésselby gérd och
Hiésselby strand.

Forebyggande arbete mot missbruk bland ungdomar

Som ett viktigt komplement till det arbete som bedrivs av Maria Ungdomsmottagning har
under aret anstillts en sdrskild ungdomssjukskdterska inom landstingets beroendemottag-
ning. Sannolikheten att omotiverade ungdomar kommer till drogtestning dkar da det geo-
grafiska avstandet dr kort. Missbruket bland flickor i de légre tondren har okat. Det &r da
mycket positivt att pé ett tidigt stadium och i forebyggande syfte samarbeta med beroen-
demottagningen. For att mota olika former av flickors allvarliga problematik har under
aret anstillts en kvalificerad kontaktperson inom Oppenvérdsenheten for att vara kontakt-
person at tonarsflickor.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Oka valfriheten for personer med funktionsnedsdttning

For att underlatta for medborgarna att vélja utforare av beviljade insatser har alla verk-
samheter arbetat fram webbaserat informationsmaterial. Fyra verksamheter har egna hem-
sidor. Ovriga verksamheter har material som héller pa att bearbetas for att direfter publi-
ceras i form av egna hemsidor.

En kundkatalog 6ver kommunala och privata utforare har sammanstéllts dver insatserna
avldsarservice, ledsagning, hemtjinst och hemtjinst i assistansliknande form. Personer
som fir ndgon av dessa insatser beviljad, kan genom kundkatalogen sjélva vilja vem man
vill ska utfora insatsen. P4 myndighetssektionen har rutiner utarbetats som sikerstéller att
alla som blir beviljade dessa insatser far information om alternativa utforare - kommunala
savil som enskilda - sé att personen med funktionsnedséttning garanteras valfrihet.

For att diskutera framtida boende for personer som omfattas av lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS), bjuder stadsdelforvaltningen in anhoriga/nérstaende
bade till ungdomar, som ska flytta till gruppboende, och till personer som bor p& grupp-
boenden i stadsdelen till diskussionstréffar 1-2 géng varje ar. Det har bl.a. framkommit
onskemal om storre 1agenheter for ungdomar med funktionshinder som vill flytta ihop.
Idag bestar gruppbostiderna oftast av mindre ldgenheter. Dessutom finns behov av servi-
cebostéder i anslutning till gruppbostdderna som ar en mellanform mellan ett sjélvstandigt
boende i egen ldgenhet och en gruppbostad samt mojlighet att flytta mellan olika boende-
former och boenden med olika inriktningar nir behoven fordndras.

Okad kvalitet och hur den enskilde fir storre inflytande 6ver insatsen

Myndighetssektionen har under en f6ljd av ar haft en hog personalomsittning. Flera av
nuvarande bistdndshandldggare har begransad yrkeserfarenhet som bistdndshandlaggare.
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Stor vikt har under det senaste aret dérfor dgnats &t kompetensutveckling, genom juridisk
utbildning, handledning och drendedragning.

P& myndighetssektionen har rutinerna for att kvalitetssékra arbetsmetoderna for utredning,
beslut och uppféljning utvecklats for att fa en rattvis och lika bedomning inom stadsdelen

och inom staden. En &versyn av myndighetssektionen pabdrjades i december. Ett verktyg

for ekonomi- och verksamhetsuppf6ljning har utarbetats och inforts under aret.

Genom att vara delaktig ndr genomforandeplanen uppréttas far den enskilde brukaren
inflytande 6ver insatsen. Alla brukare ska ha aktuella genomforandeplaner. For varje ak-
tuellt beslut om insats ska bistdndshandlédggaren skriva bestéllning till utférande verksam-
het. En genomforandeplan ska dérefter utformas i samverkan med den enskilde och/eller
dennes nirstaende med utgangspunkt utifran beslutet. I genomférandeplanen ska det
framgé vad, vem, nér och hur insatserna ska utformas. Mal ska formuleras och uppf6lj-
ning av dessa mél ska anges i tid. Genomforandeplanen ska skrivas under av béda parter.

For vissa brukare behovs en samordning av insatserna fran olika huvudmaén och olika
utforare. Brukare som har rétt till insatser utifran lagen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) kan begéra en individuell plan. Alla brukare far information om den-
na mojlighet i samband med ett individuellt beslut. Under aret har 113 personer blivit
erbjudna en individuell plan 13 har tackat ja och fatt en individuell plan utarbetad. 13 har
tackat nej till erbjudandet och 87 har inte ldmnat nagot svar alls.

En trygg och snygg stad
Ren, snygg och trygg utemiljo samt miljofragor

Behov av klottersanering har under ret kontinuerligt anmalts till trafikkontoret for atgard
varvid sanering skett med rimliga atgérdstider pa prioriterade platser. Rutiner for felanmé-
lan har tydliggjorts vid framforallt parklekar, storre lekplatser och forskolor dér klotter
ofta forekommer.

Vérstiadning i samarbete med foreningar har genomforts och i 6vrigt har stidning utforts
enligt den standard som nidmnden beslutat om. Forstarkt plockstddning har utforts i stads-
delscentra och i Vinsta foretagsomrade. En sérskild stiddag genomfordes dessutom i fore-
tagsomradet i oktober genom insatser av elever i omradets skolor. En aktivitet, ”hostrd;”,
har genomforts pa Hésselby Torg.

Parkvigsbommar har uppsatts, bl.a. vid Akermyntans centrum, for att forhindra busik-
ning med moped och dirmed 6ka tryggheten for de boende. Lekplatserna, bollplanerna
och parklekarna i omradet har sdkrats efter att forvaltningen latit genomfora sdkerhetsin-
venteringar. P4 strandbaden har riddningsutrustningen kontrollerats och strandlinjen ren-
sats fran farliga foremal.

Trygghetsvandringar har genomforts tillsammans med bostadsbolag och bostadsrittsfore-
ningar varvid brister i den yttre miljon har noterats och atgirdats. En inventering har ut-
forts av platser i den yttre miljon i Hasselby gérd och Hésselby strand, dér atgérder bor
vidtas for att 6ka tryggheten. En trygghetsmétning via en enkdt till de boende har &ven
genomforts och analyserats.

Forvaltningens bilbestdnd bestod till 50% av miljobilar vilket betyder att 11 av forvalt-
ningens 22 bilar var miljdbilar, varav 10 elhybridbilar och 1 etanoldriven.
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Medarbetarna m.m.

Sjukfranvaro

Organisationen har haft fokus p& omstrukturering, budgethallning och konkurrensutsétt-
ning under &ret, vilket betyder att verksamheterna inte har haft tid att 4gna hilsoarbetet
(promotivt arbete) sé stor kraft som beraknat.

Sjukfrénvarotalet har minskat fran 10,5 % 2006 till 10,4 % 2007. Skolan hade en sjuk-
franvaro pa 7,1 %. Nér skolan ldmnade forvaltningen vid halvérsskiftet noteras en hdjning
av forvaltningens samlade sjukfranvarotal med 0,1 procentenheter.

Vuxenenheten och enheten for socialpsykiatri har hog sjukfranvaro, 18,8 % respektive
10,5 %, vilket ryms inom ett snitt pa 9 % for hela Individ- och familjeomsorgen. Den hoga
andelen inom vuxenheten kan delvis bero pad méanga langtidssjuka och édldre medarbetare
med allvarliga diagnoser.

Inom Aldreomsorgen med 12,7 % sjukskrivna, det verksamhetsomrade med hogst sjuk-
franvaro, finns ménga langtidssjukskrivna med forslitningsskador. Forsdkringskassan har
under aret uppmarksammat nagra medarbetare med tidsbegrinsad sjukerséttning och initi-
erat arbetsprovning infor atergéng i arbete. Speciellt utsatta &r sjukskoterskor 10,9%, un-
derskoterskor 11,5% och vardbitraden med 14,4%. Det dr sérskilt inom 6ppen hemtjanst
som sjukfrdnvaron ir hog, 14,2 %.

Forskolan har ett sjukfrdnvarotal pa 10,6%.

Avdelningen for omsorg om personer med funktionsnedsdttning har totalt 9,9 %, dar
gruppboendena for vuxna utmaérker har 11,8%.

Personalavdelningen har fortsatt arbetet med att integrera hilsofrimjande insatser i verk-
samheten. Flera enheter har gjort en medveten satsning pé att arbeta hilsofrdmjande och
att stirka det friska. Det finns intresse for att identifiera faktorer som leder till hélsa och
framgéng. Arbetet med att infora detta har underlittats av ILS-webben. Infor ar 2008
skriver alla enheter ned mal for att utveckla hélsan for kommande ar.

Diskriminering
Stadsdelen har under 2007 inte haft ndgra nya anmélningar utifrén diskrimineringslag-

stiftningen. Under januari 2007 betalades dock ett skadestdnd ut som hérrérde sig frén ett
fall som pagétt under en period men dér parterna kom till en 16sning i december 2006.

Overtalighet

Av stadsdelsforvaltningens Overtaliga hérror sig enbart sju personer till organisationsfor-
dndringen 2007-07-01, da utbildningsforvaltningen overtog ansvaret for skolorna. Reste-
rande Overtalighet dr spridd 6ver samtliga verksamhetsomraden utom forskolan. Perioder-
na i omstéllning for berdrda person varierar kraftigt, beroende pa bl.a. utbildning erfaren-
het, arbetsmarknad och personligt engagemang. Tre personer har genomgatt all omstall-
ningstid dven hos omstéllningskansliet och ar nu ater hos forvaltningen for uppségning.

Jamstalldhets- och mangfaldsplan

Forvaltningens medlemskap i European New Town Platform har resulterat i deltagande i
tvd EU-finansierade internationella studier kring jamstélldhet mellan kvinnor och mén. En
arbetsgrupp med representation fran olika verksamheter samt fackliga foretradare har
kopplats till detta arbete for att forsoka aktivt sprida konkreta fragestéllningar till verk-
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samheterna och initiera jaimstélldhets- och mangfaldsarbetet pa sé sitt. Fokusgrupper med
personal och brukare har arbetat med fragestéllningarna.

Invanarna i stadsdelsomradet 4r mangkulturellt representerade, vilket kriver speciell
uppmérksamhet och kunskap hos alla personalkategorier for att na de brukare, som har
annan etnisk bakgrund &n svensk. Detta dr dven viktigt vid rekryteringsarbetet och dér har
PA-konsulterna bistatt cheferna.

En utredare fran JAmO har funnits med i projektarbetet under aret och dessutom haft fore-
lasning for alla chefer och fackliga foretradare med tema:”Det konkreta arbetet for att
forverkliga den jamstillda arbetsplatsen”. Vid detta tillfdlle genomfordes en enkit for att
bl.a. se hur man ansag sig arbeta med fragan i verksamheterna. Inom avdelningarna for
forskola och omsorg om personer med funktionsnedsittning uppgav man att man arbetade
aktivt med jamstéilldhetsplanens olika fragestéllningar, direfter kom administrativa avdel-
ningar och minst arbetade man med fragan inom dldreomsorgen. Enkétsvaren visade att
cheferna hade en tilltro till att man skulle kunna na ekonomiska férdelar om man arbetade
strategiskt med fragan.

Ej verkstallda beslut och domar
Se bilaga 1 blankett 22.

Tillgénglighet

Arbetet med att eliminera enkelt avhjélpta hinder i den yttre miljon har fortgétt enligt
tillgénglighetsplanen for stadsdelsomradet. Utdver tillgénglighetsplanen har specifika
atgarder utforts pa parklekar och lekplatser for att anpassa lekutrustningen for barn med
funktionshinder. Farliga ojamnheter i trappor och pa parkvégar har atgérdats efter behov.
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Ekonomisk hushallning och sankt skatt
Utfall jamfort med budget
Stadsdelsndmnden redovisar for ar 2007 underskott om 45,5 mnkr. Hénsyn har tagits till
Overforingar av resultatenheternas resultat och aterredovisade medel:
Nimnden totalt Bokslut Budget 2007 Bokslut ~ Avvikelse
mnkr 2006 inkl. tillagg 2007
Kostnader 2 160,5 1784,5 1853,3 -68,8
Intékter 272,0 192,3 210,0 17,7
Nettokostnad (inkl resultatenheterna) 1 888,5 1592,2 16433 -51,1
Resultatenheternas ingdende overskott -7.2 - 155
Resultatenheternas utgdende dverskott + 8,8 +8,9
Medel att dterredovisa -1,1
Nimndens nettokostnad (efter resultat-
overforing och aterredovisning) 1890,1 1591,1 1636,6 -45,5

Anslag 1 visar - ndr resultatenheternas dverforingar och interna transaktioner beaktats - ett
underskott for nimnden om 42,3 mnkr. Anslag 2 visar underskott om 3,2 mnkr:

Nettokostnader per anslag och verksamhetsomrade

Anslag 1 Bokslut  Budget Bokslut A4y~  Resultat-  Interna  Justerad
(netto mnkr) 2006 2007 2007  vikelse ~fonden  transak- avvikelse
tioner
Forskoleverksamhet 233,0 2544 240,4 +14,0 -54 -2,7 +5,8
Skola/skolbarnsomsorg 621,1 307,5 3352 =277 +12,3 +2,7 -12,7
Aldreomsorg 4434 4358 4573 -21,5 -0,2 +5,2 -16,4
Omsorg om funktions- 212,7 2261 2347  -86 7,6 -16,2
hindrade
Individ- & familjeomsorg ~ 129,2 141,9 141,1 +0,8 -0,9 0,0
Flyktingmottagande 17,7 19,3 23,4 -4,1 -0,2 -4,2
Stadsmiljo 23,8 16,1 14,5 + 1,6 + 1,6
Overg'ri.pande inkl kultur 835 77.4 82.4 =50 +4.7 -04
och fritid
Avskrivn & internrinta 1,0 1,3 1,1 +0,2 +0,2
Summa anslag 1 17655 1479,8 1530,1 -50,3 -6,7 -1,3 -42,3
Anslag 2 Bokslut  Budget Bokslut  Av- Interna  Justerad
(netto mnkr) 2006 2007 2007  vikelse transak- avvikelse
tioner
Arbetsmarknadsétgirder 8,2 8,2 9,0 -0,8 -0,8
Ekonomiskt bistand 114,8 103,1 104,2 -1,1 -1,3 -24
Summa anslag 2 123,0 111,3 1132 -19 -1,3 -3,2
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Kommentarer till det ekonomiska utfallet

Stadsdelsnimndens nettokostnad &r 1 636,6 mnkr vilket innebér ett underskott mot budget
med 45,5 mnkr (2,9 %). For anslag 1 ar underskottet 42,3 mnkr (2,9 %) och for anslag 2
ar underskottet 3,2 mnkr (2,9 %). Nedan redovisas kommentarer till bokslutet per verk-
samhetsomrade.

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten redovisar ett dverskott pa 5,8 mnkr for ar 2007. Verksamheten
bestar 1 huvudsak av tio forskoleenheter, som &r resultatenheter. Detta medfor att det sker
en ackumulerad resultatoverforing (inkl tidigare ars resultatfonder) pa 8,6 mnkr till 2008.
Overskottet inom forskolan beror i huvudsak pa sparsamhet med vikarietillsittningar och
Overtidsuttag samt pa uppskjutna investeringar i ny lokalutrustning. Under aret har i ge-
nomsnitt 2 204 barn varit inskrivna i verksamheten, vilket dr en 6kning med 97 barn mot
foregaende ar. Antal barn per anstilld uppgar till fem barn (samma som foregaende ar)
medan andel forskolldrare har dkat till 31 % (29 % foregaende ar).

Skola och skolbarnsomsorg

Skola och skolbarnsomsorg redovisar underskott pa 12,7 mnkr. Skolorna 6vergick till
utbildningsforvaltningen den 1 juli 2007. Underskottet forklaras framst av negativt resul-
tat om sammanlagt 6,2 mnkr vid fyra skolor, som inte &r resultatenheter. Utrustningen av
den nyinrittade Smedshagsskolan belastar stadsdelsndmndens resultat med 4,5 mnkr.

Andel godkinda elever i skoldr 9 &r i engelska 88,4% och i matematik 88,7%. Det &r en
minskning fran ar 2006 med ca 4 respektive ca 5 procentenheter. I svenska adr andelen
godkénda elever 92,7%, vilket ar 0,5 procentenheter hogre dn foregaende ar.

Betygsutvecklingen indikerar alltsa pé ett forsdmrat resultat samtidigt som genomsnittligt
antal elever per larare minskat till 12,4 elever (13,8 ar 2006).

Aldreomsorg

Aldreomsorgen visar underskott pa 16,4 mnkr, varav 12,7 mnkr hanfor sig till myndig-
hetssektionen (bestéllarsidan) och stab medan 3,7 mnkr avser de utférande enheterna.

Projekteringen av ett nytt gruppboende har avbrutits med en forgidveskostnad om 1,7
mnkr. Beslutet togs med anledning av att ytterligare platser for demensboende tillkommit
genom omdisponering av korttidsplatser vid Récksta sjukhem. Forgdveskostnaden har
bidragit till att bokslutet visar stérre underskott &n prognosen i tertialrapport 2. Forvalt-
ningen ser en fortsatt minskad efterfragan pa servicehus och hade vid utgangen av aret 24
tomma ldgenheter. Organisationsfordndringar har paverkat personalkostnaderna med en
engéangskostnad pé 0,8 mnkr.

Aldreomsorgens bestdllare:

Antalet dldre som har hemtjénst eller sirskilt boende uppgick till i genomsnitt 2 190 per-
soner mot 2 132 under 4r 2006. Okningen inom hemtjénst var 4,3 % och inom vérd- och
omsorgsboende 1,8 %.

Den andel av befolkningen i aldrarna 65-79 ar, som har dldreomsorgsinsats, har minskat
fran 8,3 % till 7,9 % fran ar 2006. Bland dem, som ar 80 ar och dldre, har andelen dock
okat fran 42,0% till 43,8%.
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Aldreomsorgens budgetunderskott hiinfors till storsta delen till myndighetsutdvningen.
Hemtjénstinsatser visar pa ett underskott pa 2,2 mnkr. Myndighetssektionen har arbetat
med att minska kostnaderna bl.a. genom frekvent uppf6ljning och metodutveckling och
ligger enligt budget. Det negativa resultatet beror pé en budgetkonstruktion dér vissa delar
av utforarnas larmkostnader belastas bestéllarsidan. I 2008 ars budget ligger detta i niva-
erséttningen till utférarna.

Omvandling av alderdomshemsplatser pa Hasselgarden till gruppboende har inneburit en
omfordelning av kostnader under aret. Namndens sérskilda riktlinjer for servicehus har
inneburit 6kad kostnad om ca 1,0 mkr.

Den storsta avvikelse fran budget pa bestillarsidan dr 6kade kostnader for korttidsvard
med 5,5 mnkr. Forvaltningen har abonnerat pa 32 platser Racksta sjukhem och fyra plat-
ser p4 Mélarbacken. Forutom detta har externa platser kdpts.

Ett stort antal dldre med demenssjukdom har vistats i korttidsboende medan de véntat pa
gruppboendeplats. Den formen av insats dr inte adekvat med hénsyn till behovet och for-
valtningen har i december omvandlat 17 ldgenheter pa Récksta sjukhems korttidsvard till
tva gruppboendeenheter for dldre med demenssjukdom. Detta innebér att behovet av
gruppboendeplatser for narvarande ar tiackt. I framtiden ska kvarvarande resurser for kort-
tidsvard anvéndas framforallt som avlastning och vixelvérd.

Behovet av demensdagvard har varit stort och ytterligare en dagverksamhet har 6ppnats
under aret, enheten har varit ofinansierad i budget.

Aldreomsorgens utforare:

Nélsta servicehus visar pa ett underskott pd 3,1 mnkr trots kraftig subvention i grunder-
sttningen (den s.k. bottenplattan) samt belastas forvaltningen med tomgéngshyror pé 0,4
mnkr.

Vérd- och omsorgsboendena gar med ett Gverskott pa 2,5 mnkr.

Hemtjénsten har ett underskott pa 2,3 mnkr. Enheterna har inte lyckats att anpassa kost-
naderna i takt med minskade intékter. Enheterna har varit mycket stora och ett arbete &r
pabodrjat med att minska enheternas storlek, arbeta med att 6ka kontinuiteten runt pensio-
néren, arbeta med ren intdktsfinansiering och forbattra uppfoljningen for att fa kontroll pa
kostnaderna

Omsorg om personer med funktionshinder

Bokslutet visar pa ett underskott pa 16,2 mnkr. Det beror pé att behovsutvecklingen moti-
verat insatser i en omfattning som inte forutsetts vid budgeteringen. Antalet beviljade
insatser har 6kat med 160 under aret (forutom personlig assistans enligt LASS, som bevil-
jas av forsdkringskassan). Under 2007 fattade bistindshandlédggarna 1 848 bistdndsbeslut,
av vilka 130 utgjorde avslag (Ar 2006: 1 100 beslut respektive 21 avslag).

Stadens resursfordelningssystem berdknar medel for omsorg om funktionshindrade i tva
huvuddelar. Dels en prestationsrelaterade del utifran antalet drenden enligt vissa LSS-
insatser vid tva mattidpunkter under budgetaret, dels en fast del for andra LSS-insatser
och SoL-insatser.

Det ar framfor allt antalet insatser, som hor till den fasta delen, som har okat kraftigt. Av
tabellen nedan framgéar fordndringen i flertalet av de verksamheter (enligt bade LSS och
SoL) som ingar i den fasta delen:
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LSS- och SoL-verksamheter Antal insatser J Kostnad mnkr
med fast medelstilldelning Arets Arets oknin ar dr okning
borjan  slut 2006 2007
Hembhjalp m.m (SoL) 152 213 el 8,5 123 38
Avlosar- & ledsagarservice, boendestod 115 167 52 6,0 74 15
Personlig ass enligt LSS 31 35 4 5,2 6,1 09
Dagverksamhet SoL. 9 16 7 1,1 2,1 1,0
Tillsyn > 12 ar 45 55 10 6,2 6,9 0,7
Summering 352 486 134 26,9 34,8 7,9
38% 29%

Antalet insatser har 6kat med inemot 40 % med en kostnadsokning om ca 30 %

(ca 8 mnkr). De étgirder som forvaltningen har arbetat med har inte rackt for att fa en
budget i balans eftersom antalet beviljade insatser stadigt har 6kat. Ménga av de nya per-
soner som omfattas av insatser ar nyinflyttade i stadsdelsomradet.

Foljande tabell visar LSS-verksamheter med prestationsrelaterad medelstilldelning:

LSS-verksamheter med presta- Antal insatser vid arets Kostnad mnkr
tionsrelaterad medeltilldelning borjan  slut oékning | &r 2006 &r 2007 okning
Daglig verksamhet 163 167 4 41,1 44,1 3,0
Barn- och ungdomsboende 18 18 0 16,1 17,6 1,5
Korttidshem 65 73 8 10,8 12,5 1,7
Gruppbostader 103 102 -1 77,9 80,1 2,2
Summering 349 360 11 145,9 154,3 8,4
3% 6%

Inom dessa verksamhetsformer har det inte skett ndgon pataglig 6kning i omfattningen
forutom for korttidsverksamheten. Dock har kostnaderna 6kat procentuellt betydligt mer
(6ver 8 mnkr) i forhéllande till &r 2006. Detta beror till stor del pa att ménga externa verk-
samhetsutforare tar mer betalt &n vad som kan finansieras med de schablonbelopp som
ingar i resursfordelningssystemet. Kostnaden vid kop av privata vardgivare dr ca 6 mnkr
dyrare n tilldelad schablonersattning. Inom stadsdelsomradet finns tre privata gruppbo-
stader som drivs av TBK education AB och Toérngérdens ekonomiska forening.

Omstrukturering inom daglig verksamhet pagar genom att anvédnda befintliga lokaler mer
effektivt och sdnka personalkostnaderna samt avveckling av en daglig verksamhet. Kost-
nadsdkningen inom bostad for barn och ungdom (1,5 mnkr) forklaras av att platserna kos-
tar mer &n tilldelad prestationsersittning for personer med neuropsykiatrisk diagnos samt
att stadsdelsforvaltningen har tva egna barnboenden, som inte haft full beldggning. Stads-
delsndmnden har tagit beslut om avveckling av ett barnboende.

Under sommaren minskade antal personer som &r beviljade personlig assistans p.g.a. att
manga drenden avslutades samtidigt. Detta medforde en temporér dvertalighet med 19
personliga assistenter, som har hanterats men ocksé belastat arets personalkostnader.

Forvaltningens egna utférande enheter balanserar sin budget.
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Individ och familj
Individ- och familjeomsorgen visar ett utfall i balans med budget.

Verksamhetsomrade barn- och ungdom redovisar dverskott till foljd av intékter som inte
budgeterats samt ldgre personalkostnader dn berdknat. Det har skett 6kning av placeringar
i hem for vird och boende trots satsning pa forebyggande och dppna insatser. Det har
dven visat sig svart att rekrytera tillrdckligt antal familjehem. Dérfor har antalet placering-
ar i jourhem blivit fler &n vad som avsetts.

Verksamhetsomrade vuxna med missbruk redovisar underskott. Antalet personer som har
placerats i behandlingshem, stodboenden och harbargen uppgér till 221 mot budgeterade
170. Vidare har antalet unga vuxna (18-25 ar) som varit i behov av vard och behandling i
ett tidigt skede, 6kat under aret. Totalt har antal personer (per 1000 innevénare) mellan
20-64 ar med insats 6kat med 7,7 % jamf{ort med 2006. Antalet vuxna personer med dyg-
net runt vard har 6kat med fran 122 till 149 (22 %).

Socialpsykiatriska enheten redovisar ett overskott. Utvecklingen med en forskjutning av
kostnaderna mot insatser pa hemmaplan jaimfort med externa kopta platser fortsitter. Bo-
endena ger overskott till f6ljd av hogre beldggningsgrad. Bestéllarsidan redovisar 6ver-
skott genom bl.a. en noggrann bistandsbeddmning och lidgre kostnaderna for placeringar
pa hem for vard och boende. Vakanshallning av personal, minskade lokalkostnader, me-
todutveckling av boendestdd och sysselséttning samt en har dven det bidragit till 6ver-
skottet.

Flyktingmottagning

For flyktingmottagandet redovisas underskott pd 4,2 mnkr. De schablonbelopp per flyk-
ting som tilldelas stadsdelsndmnden é&r otillrdckliga for att finansiera uppdraget.

Stadsmiljo

Stadsmiljo redovisar 6verskott pd 1,6 mnkr vilket framst forklaras av mindre behov av
vintervighéllning och genom aterhallsamhet under hosten vad avser parkskotsel.

Overgripande inklusive kultur och fritid

I bade budgetering och redovisning av dvergripande administration och kultur- och fri-
tidsverksambhet gétt i vartannat. For kultur och fritid redovisas overskott framst till foljd
av att kolloverksamhetens nettokostnader blev ldgre dn budgeterat.

For overgripande administration (inklusive kontaktcenter) redovisas underskott. Dels
redovisas dkade kostnader for foretagshélsovard och facklig verksamhet léankat till organi-
sationsanpassningen med anledning av skolornas 6verforande. Férdrdjning i processer vid
avveckling av anstillningar samt extra l6nekostnader vid 6vergéng av anstillningar till
serviceforvaltningen har ocksé bidragit. Nodvindiga konsultinsatser for genomlysning av
dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade samt vid uppkomna chefsrekryte-
ringar har belastade resultatet.

Arbetsmarknadsatgirder och ekonomiskt bistand

Nettokostnaden for socialbidrag blev 83 mnkr jamfort med 95,3 mnkr ar 2006 - en minsk-
ning med 12,3 mnkr. Denna utveckling har flera orsaker. Medelbidraget har minskat, vil-
ket till stora delar beror pé striktare beddmningar betrdffande SL-kort. Personlig inldm-
ning av ansdkan gors sedan augusti. Gynnsam arbetsmarknad, fortsatt metodutvecklings-
arbete och effektiv internkontroll &r ytterligare orsaker.
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Trots kostnadsminskningen uppkom ett nettounderskott om 3,2 mnkr inom anslag 2. Detta
beror till stor del pa minskade intékter for arbetsmarknad (senareldggning av atgirder i
form av intdkter fran arbetsférmedlingen for ungdomar) och ekonomiskt bistand (minska-
de intdkter avseende socialbidrag fran forsdkringskassan).

Bostadsbyggandet i och inflyttning till stadsdelsomridet har under &ret fortsatt i hog takt.
Det har bl.a. inneburit att ett storre antal flyktingfamiljer med flera barn har flyttat till
stadsdelen efter avslutad introduktionsperiod.

Utfall jamfort med prognoser under aret

1 tertialrapporterna har redovisats prognoser pa arsutfall. Dessutom har ménatliga rappor-
ter med arsprognos redovisats for stadsdelsndmnden. Nedan visas den prognostiserade
arskostnaden (netto) enligt respektive tertialrapport samt det slutliga arsutfallet.

(inkl resultatenheternas avvikelser) Prognoser och bokslut (mnkr netto)

Anslag Tertialrapport 1 Tertialrapport 2 Bokslut
1. Namndens verksamhet 1522,1 1511,9 1524,0
2. Ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsétgirder 115,3 113,3 112,7

Summa 16374 1625,2 1 636,7

Prognosen i procent av bokslutet 100,0% 99,3%

Resultatenheter

Under éret har 23 utférande enheter haft status som resultatenheter: Fyra enheter inom
dldreomsorgen, tio enheter inom forskoleverksamheten samt (t.o.m. 30 juni) nio skolor.
Dessa dverfor over- eller underskott till kommande ar for att da tillgodogdras alternativt
arbetas in av enheten. Resultaten i sammandrag framgér av tabellen nedan och specifice-
ring per resultatenhet redovisas i bilaga 1 blankett 6. Av enheternas resultat for ar 2007
overfors belopp endast inom 5 % av omslutningen till &r 2008. Overstigande belopp be-
lastar eller tillgodogors av ndmnden i bokslut 2007.

Hemtjénsten i Hisselby-Villingby har sedan den 1 januari 2007 varit resultatenhet med
en ansvarig enhetschef. Den 1 januari 2008 inférdes en ny organisation som innebér att
hemtjénsten bestar av fem enheter med var sin enhetschef. Fordandring av inre organisa-
tion inom enheterna har ocksa genomforts. Den tidigare samlade enheten har under ar
2007 gatt med underskott. Den genomforda omorganisationen ir ett led i att 6ka kvalite-
ten och fa kontroll p4 ekonomin. Med hidnvisning till den fordndrade organisationen fore-
slar forvaltningen att hemtjénsten fr.o.m. 1 januari 2008 upphdr att vara resultatenhet.
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mnkr Aldreomsorg Forskolor Summa
Ingaende resultat fran 2006 - 3,2 3.2
Utgaende resultat fran ar 2007 0,2 8,6 8.8

Under aret har skolorna och skolbarnomsorgen dvergatt till utbildningsférvaltningen. Det
innebdr att resultatenheter inom skola och skolbarnomsorg vilka hade ett ingdende resultat
fran 2006 med 5,6 mnkr och ett utgdende resultat per 2007-06-30 pa -6,8 mnkr dvergick
vid halvarsbokslutet till utbildningsforvaltningen, och ar dérfor inte med i stadsdelens
utgaende resultat for resultatenheter 2007.

Kostnads- och intaktsutveckling

Samlad redovisning per kostnads- och intéiktsslag

(belopp i mnkr, Bok Bok  Bok Bok  Férindring  Kommentarer
avrundat) 2004 2005 2006 2007 fian 2006
Personalkostnader 1102 1151 1219 |1041 |-7178  -15% D
Lokalkostnader 239 236 234 | 156 |-78  -33% D
Férsorjningsstod 92 102 97 84| -13  -13 % Minskatantal bidragshushall
Entreprendrer 340 375 387 | 366 |-21 5% 1)

Ovriga kostnader 170 183 223 206 |-17 8% 1)

S:a kostnader 1943 2047 2160 |1853 [-307 -14%

Avgifter (KF-taxor) 41 41 43 38 | -5 12% D

Bidrag, ersdttningar 82 85 113 66 | -47 42% D

Forsald verksamhet 54 65 62 47| -15 249% D

Ovriga intikter 56 55 54 59| +5 +9 %

S:a intiikter 233 246 272 210 | -62  -23%

Nettokostnad 1710 1801 1888 |1643 [-245 -13%

1) Minskningarna beror pa skolans éverforande till utbildningsndimnden

Analys av balansrdkning (bilaga 2)

Projektmedel m.m. (bilaga | blankett |6 och 17)

Stimulansbidrag for utbyggnad av sarskilda boendeformer och for-
skolelokaler (bilaga | blankett 9-12)

Investeringar (bilaga | blankett 25)
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Ovriga redovisningar
Nyckeltal (bilaga 3)

Redovisning av kommunfullmak

tiges uppdrag till namnderna

KF 2007-05-07: § 23 Servicetjanster till dldre ("fixare")

Stadsdelsnimndernas uppdras att soka
samarbetsformer med frivilligorganisa-
tionerna for servicetjanster i form av
vaktmistarservice for dldre

Forvaltningen har 16st utférande av ser-
vicetjdnster genom att kopa tjénsten fran
Rekryteringsgruppen i Stockholm AB.
Kostnaden har uppgatt till 485 tkr for
hela aret.

Frivilligorganisationerna bidrar med
uppgifter som inte kriver riskfyllda ar-
betsmoment, till exempel att folja med pé
lakarbesok eller g hem till ndgon med-
pensiondr som sillskap.

Forvaltningen har inte aktivt arbetat for
samarbete med frivilligorganisationer for
vaktmaéstartjanster eftersom det skulle
krava att forvaltningen ansvarar for even-
tuella arbetsskador.

KF 2007-06-11: § 9 Ett Stockholm i vérlds

klass — Vision 2030 — Strategisk inriktning

Samtliga nimnder ges 1 uppdrag att utga
fran visionen i sin langsiktiga verksam-
hetsplanering och vid framtagande av
strategiska planer, program och policys

Séarskild information om Vision 2030 har
lamnats under 6ppna delen vid ett
nimndsammantriade samt vid mote samt-
liga chefer inom stadsdelsforvaltningen.

Inriktningsmalen har varit styrande for
verksamheten.

KF 2007-11-05: Stockholms Miljoprogram 2008-2011

Stadens nimnder ges i uppdrag att inom
det integrerade lednings- och styrsyste-
met (ILS) hantera verksamheternas mil-
jofragor, med syfte att uppné malen i
miljoprogrammet.

Stadens ndmnder ges i uppdrag att i
samarbete med kommunstyrelsen under
hosten 2007 och forsta kvartalet 2008
utveckla och faststélla uppfoljningsmeto-
der for respektive delmal.

Forvaltningen har beaktat miljomalen i
ILS.

Forvaltningen integrerar miljomal ur
miljoprogrammet i den ordinarie verk-
samhetsplaneringen. Detta sker efter en
analys av vilka mal som ér relevanta for
verksamheten.
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