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Vissa synpunkter på förslag till ersättningssystem samt övergripande handläggning av den 

enskildes val i valfrihetssystem inom omsorgen enligt LSS om personer med 

funktionsnedsättning 

 

 

Sammanfattning 

FUB Stockholm tillstyrker i huvudsak det förslag om valfrihetssystem som föreslås. Föreningen 

för fram vissa aspekter som måste beaktas innan systemet genomförs. Föreningen betonar också 

vikten av särskilt anpassad information och god tid för eftertanke, detta som ett villkor för att 

personer med utvecklingsstörning ska kunna vara aktiva väljare som en förutsättning för att 

syftet med reformen ska kunna uppnås. 

 

Inledning 

Föreningen är positiv till att människor med funktionsnedsättning ges möjligheter att själva 

bestämma över vad de behöver få hjälp med och vem som ska ge hjälpen. Enligt den övergripande 

målsättningen för samhällets stödinsatser enlig LSS ska insatser ges med beaktande av den 

enskildes självbestämmande och integritet. 

 

Att beakta i valfrihetssystemet 

Målgruppernas behov ser mycket olika ut. Därför krävs bland annat att information anpassas 

efter varje persons förutsättningar, tid för den enskilde att formulera sina behov av stöd, 

service och omvårdnad samt tid för gode män, förvaltare och närstående för att de ska kunna 

bistå i valet. Viktigt är också att dessa personer ges utbildning. 

 

Föreningen vill påpeka att många har stora svårigheter att välja bland ett stort antal utförare 

som för den enskilde kan skapa otrygghet och upplevas som besvärligt. Studier har visat att för 

många är det viktigaste kvalitetskriteriet för en god insats den personliga kontakten. Att enbart 

kunna välja utförare är kanske inte det allra viktigaste, utan väl så viktigt, att kunna välja vad 

man vill ha hjälp med och vilka personer som ska ge hjälpen. 

 

Föreningen anser att det i valfrihetssystemet måste finnas kommunala alternativ att välja. 

Anledningen är att erfarenheten visat att många med funktionsnedsättning önskar det därför 

att det ger den bästa garantin för långsiktighet i åtagandet och därmed för trygghet, kompetens 

och kontinuitet. Vidare behöver kommunen egna erfarenheter för att kunna formulera relevanta 

kvalitetskrav och tillsyn samt för jämförelser vid prissättning av alternativa utförare. Vid behov 
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av att snabbt ta hand om verksamheter som av olika skäl inte kan drivas vidare av alternativa 

utförare, eftersom kommunen har det yttersta ansvaret. 

 

Föreningen anser att ett viktigt steg mot valfrihet är om staden man låta dagliga verksamheter 

och boendeenheter m.m. presentera sig på Internet i sådan form så personer med 

utvecklingsstörning får möjlighet att förstå vad som finns möjlighet att välja mellan. Föreningen 

driver ett projekt med stöd av Arvsfonden som bland annat ska utveckla teknik och kunskap om 

hur information bör utformas för att kunna förstås av så många som möjligt. 

 

Föreningen föreslår att staden tar del av erfarenheterna och i samarbete med föreningen 

startar ett projekt med syfte att utveckla information till brukarna inom ramen för 

valfrihetsreformen. 

 

Vidare anser föreningen att det finns risk att den föreslagna förmedlingsgruppen som ska täcka 

hela staden och samtliga verksamheter inte får tid att sätta sig in i ett stort antal personer 

skiftande behov och därmed sämre service. I förslaget saknas redovisning av dimensioneringen 

av förmedlingsgruppen. Föreningen anser att det måste finnas tillräckligt med personal i den 

centrala förmedlingsgruppen. 

 

I utredningen konstateras att ingen förändring kommer att ske av nuvarande 

resursfördelningssystem för LSS-insatser till stadsdelsnämnderna men föreningen anser att 

skrivningen om gemensamhetslokaler är otydlig och vag. Av skrivningen framgår att om 

lokalkostnaderna ökar så kommer resurserna till omsorgen att minska. Är föreningens tolkning 

riktig kan detta inte accepteras.  

 

 

 

 


