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Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Verksamhetsuppfoljning av ramavtal om enstaka
platser samt stadens vard- och omsorgsboende for
dldre- Racksta sjukhem plan 1-8

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens uppfoljning och dverldmnar den till
Stockholms stads dldreforvaltning.

Leif Spjuth
stadsdelsdirektor
Annica Dominius
avdelningschef
Sammanfattning

Kommunfullméktige har beslutat om en uppféljningsmodell for utférare enligt
ramavtal om enstaka platser samt stadens vard- och omsorgsboende i Stockholms
stad. Syftet med uppfoljningen &r att f4 kunskap om vilka styrkor, svagheter och
angeldgna forbattringsomrdden som finns 1 verksamheten. Intrycket av Récksta
sjukhem é&r att enheten under 2009 bor fokusera pa dokumentation inom bade SoL
och HSL, utveckla basala hygienrutiner, rehabiliteringsbeddmningar samt ge
personalen mojligheter 1 att utveckla sig 1 svenska spréket.

Bilagor: Uppfdljning av ramavtal om enstaka platser samt stadens véard- och omsorgsboende
for dldre, Racksta sjukhem plan 1-8.
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Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for dldreomsorg.
Arendet har behandlats i samverkansgrupp den 12 mars 2009.

Arendet har behandlats i stadsdelens pensionirsrad den 16 mars 2009.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en uppfdljningsmodell
for vard- och omsorgsboenden, hemtjénst, ledsagning samt ledsagning. Beslutet
innebér bland annat att alla verksamheter som ar beldgna inom
stadsdelsndmndomradena och verksamheter som Stockholms stad har ramavtal
med ska foljas upp arligen. Resultaten av uppfoljningarna ska arligen rapporteras
till dldreforvaltningen och sammanstéllas i en rapport till kommunfullméktige
vartannat ar. Syftet med uppfoljningen ar att fa kunskap om vilka styrkor,
svagheter och angeldgna forbattringsomraden som finns. Nér det géller de
verksamheter som Stockholms stad har ramavtal med 4r det en avtalsuppfoljning.

Uppfoljningen i sammanfattningen

Uppfoljningen av Récksta sjukhem i har genomforts under september och oktober
manad 2008. Uppfoljningen har skett utifrdn den uppfoljningsmodell f6r vard- och
omsorgsboenden som dldreforvaltningen tagit fram. Metoden har varit intervjuer
och besok pa de olika vaningsplanen 1-8 samt granskning av dokumentation. Fran
den 15 september 2008 driver Carema Omsorg AB verksamheten.

Intrycket dr en verksamhet som i stora delar dr vilfungerande med engagerade
medarbetare. Vid uppf6ljningen pa de olika vdningsplanen framkom det vissa
avvikelser som verksamheten bor atgérda.
P& kort sikt bor verksamheten atgérda:
- Ledningen bor sdkerstilla att all personal fatt utbildning om basala
hygienrutiner och vriga hygienrutiner samt att de efterfoljs.
- Att rutiner avseende delegering och nutritionsutredningar efterfoljs.
- Riskbedomningar avseende fall, malnutrition och trycksar.
- Sékerstélla att alla hélso och sjukvéardsjournaler innehaller vardplaner.
- Ge omvardnadspersonalen kunskaper for sociala dokumentationen.
- Att all dokumentation forvaras pa ett betryggande sitt i1 tex brandsédkra
skép.
- Sékerstélla rutiner for att nattfastan ej dverstiger 11 timmar.
- Erbjuda all omvardnadspersonal utbildning inom livsmedelshygien.

Pé liangre sikt bor verksamheten atgarda:
- Utveckla ett arbetssitt gillande kontaktmannaskap for att 6ka kontinuiteten
for de boende.
- Utveckla en rutin att rehabiliteringsbedomning gors pa de som é&r
nyinflyttade.
- Ge omvardnadspersonalen mojligheter att utveckla sig i svenska spraket.



Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkdnner den genomforda
uppfoljningen och dverldmnar drendet till dldreforvaltningen.
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