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ALDREOMSORGEN

Handl4ggare: Josefin Johansson
Telefon: 08-508 05 072

Dnr 602-307-2009

Sammantrade 16 juni 2009
Till

SID 1 (2)

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser, stadens
vard- och omsorgsboende for dldre, hemtjinst i
kommunal och privat regi samt ledsagning och
avlosning enligt LSS och Sol, 2008.

Svar pa skrivelse fran Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd.

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning

Leif Spjuth
stadsdelsdirektor
Annica Dominius
avdelningschef
Sammanfattning

Med anledning av dldreforvaltningens verksamhets- och kvalitetsredovisning for
2008 har stadsdelsndmnden 1 en skrivelse givit forvaltningen 1 uppdrag att
analysera redovisningen, dterkomma med en redovisning om den kommunala
hemtjénsten samt snarast inventera och folja upp kunskaperna och behoven hos
personal som utfor insatser till anhdrig/narstaende.

Bilagor: 1. Skrivelse fran Moderaterna, Folkpartiet liberalerna och Kristdemokraterna, Dnr
602-307-2009

2. Sammanstéllning av brukarundersékningen 2006 och 2008
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TJANSTEUTLATANDE
SID 2 (2)

Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for dldreomsorg

Arendet har behandlats i samverkansgrupp den 11 juni.
Arendet har behandlats i lokala pensionirsradet den 8 juni.

Bakgrund

Aldreforvaltningen har redovisat en sammanstillning av verksamhets- och
kvalitetsredovisning for dldreomsorgen i dldrendmnden den 12 maj. Med
anledning av den kommunala hemtjénstens resultat i sammanstéllningen har
Hésselby-Villingby stadsdelsndmnd givit forvaltningen 1 uppdrag att analysera
redovisningen och vid behov tillsdtta atgardsplaner, dterkomma med en
redovisning om den kommunala hemtjénsten till stadsdelsnimnden samt snarast
inventera och folja upp kunskaperna och behoven hos personal som utfor insatser
till anhorig/nérstaende.

Forvaltningens synpunkter och forslag

I dldreforvaltningens rapport redovisas resultaten for 84 % av vard- och
omsorgsboendena i staden, 94 % av de privata hemtjanstutforarna samt for 26
kommunala utforare vilket uppskattningsvis bor motsvara ca 65 %. De
verksamheter som inte redovisats har antingen inte f6ljts upp eller sa har
uppfoljningen avseende 2008 kommit dldreforvaltningen till del forst under borjan
av 2009. Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltnings uppfoljningar av vérd- och
omsorgsboenden finns inte med i dldreforvaltningens rapport eftersom de
skickades in till dldreforvaltning forst i borjan av 2009.

Forvaltningen ser verksamhetsuppf6ljningarna som en viktig del i
kvalitetssdkringen av den kommunala verksamheten tillsammans med
brukarundersdkningen och individuppf6ljningar. Bade
verksamhetsuppfoljningarna och brukarundersékningen visar att den kommunala
verksamheten blivit béttre sedan tidigare undersokningar.

Forvaltningen genomfor arligen verksamhetsuppfoljningar pa samtliga enheter
som faller innanfor Hisselby-Villingbys ansvarsomrade. 2009 ars uppfoljningar
av den kommunala hemtjansten kommer att redovisas for nimnden under hdsten
20009.

Att inventera och f6lja upp kunskaperna och behoven hos personal som utfér
insatser till ndrstdende/anhoriga var en av de atgérder som papekades fran
forvaltningens sida vid uppfoljningen och som enheterna skulle prioritera att
arbeta med. En forklaring till att samtliga enheter vid uppf6ljningen hade samma
problem, dr att alla anhoriganstéllningar tidigare varit knutna till en av enheterna
men nyligen hade delats upp mellan samtliga.



