Rapport skolprojektet

Projektidé

Genom forskning vet vi att en fungerande skolging ar en av de stora framgéangsfaktorerna for
att predicera ett fungerande socialt vuxenliv. Det dr darfor av yttersta vikt att forhindra att
elever faller ur skolan. For att lyckas med detta tror vi att socialtjdnst och skola maste
samverka kring elever som har hog franvaro fran skolan.

Projektgruppen

Projektet har pagatt under tiden februari 2008 till januari 2009. I projektet har funnits tva
socialsekreterartjanster. En av dessa har varit tillsatt under hela projekttiden, den andra har
varit tillsatt av tvé olika socialsekreterare, var emellan det uppstod ett glapp 1
tjanstetillsdttningen. Socialsekreterarna hade tidigare erfarenhet fran arbete med barn och
ungdomar inom socialtjinsten, samt erfarenhet fran att ha arbetat som skolkurator. Alla
socialsekreterare 1 projektet dr socionomer.

Projektets styrgrupp har utdver projektledare, projektmedarbetare och projektansvarig bestatt
av representanter fran skolan, en bitrddande rektor och tvé specialldrare. Det var fran borjan
téankt att representant fran ytterligare en skola inga i styrgruppen, men den skolan avbojde att
medverka da projektet skulle starta. Fran socialtjdnsten deltog dven den bitrddande
gruppledaren fran socialtjanstens 6ppenvard till en borjan samt dven davarande gruppledaren i
ungdomsgruppen som sedan hon slutade sommaren 2008 inte ersattes.

Styrgruppens personal fran skolan har alla tre gatt en 5-poingsutbildning pa Orebro
Universitet som behandlat preventionsarbete i skolan och de senaste evidensbaserade
forskningsronen kring hur man stédjer elever och frdmjar en god skolutveckling. Detta har
varit en stor tillgang 1 styrgruppens arbete.

I styrgruppen uppkom redan frén borjan 6nskemal om ett samarbete med BUP kring eleverna
som har hog skolfrdnvaro med anledning av fobier eller neuropsykiatriska diagnoser. Manga
elever "faller mellan stolarna” i samarbetet mellan skola, socialtjanst och BUP. Fragan
stdlldes till BUP om medverkan i projektet, men denna mdjlighet fanns inte dd BUP precis
inlett ett samarbete med ett skolprojekt i Bromma. Dock sade dverldkaren att de har en
samsyn kring att elevers frinvaro fran skolan dr mycket allvarligt och &r ndgot som bor
prioriteras.

Bakgrund

Varje ar inkommer ett stort antal anmélningar till socialtjdnsten i Hasselby-Villingby
stadsdelsforvaltning géllande barn och ungdomar som har skolrelaterade problem. Under
2007 inkom 80 anmélningar pd ungdomar i aldern 13-20 ar géillande skolproblematik, det
motsvarar 9 % av det drets anmélningar. Under 2008 inkom 99 anmélningar pd ungdomar i
aldern 13-20 ar géllande skolproblematik, det motsvarar 10 % av det arets anméilningar. En
majoritet av anmélningarna géller ogiltig frdnvaro, det vill séga att barn och ungdomar
upprepat uteblir fran lektioner eller helt uteblir fran skolan utan giltig orsak.



Innan skolan gor anmélan till socialtjansten har skolan arbetat for att eleven skall aterga i
undervisningen. Skolornas anmilan foregas av olika mycket arbete for att fa tillbaka eleven 1
studier. Det arbete som gors ser olika ut och sker i olika omfattning. Ofta har frdnvaron varat
under l&ng tid innan anmélan till socialtjinsten gors.

Nér anmadlan inkommer till socialtjansten gors stéllningstagande om utredning skall inledas
med anledning av den inkomna informationen. Utredning kan enligt lag paga upp till fyra
ménader. Det traditionella utredningsarbetet tar ofta 14ng tid och om bedémningen gors att
insatser skall tillséttas tar det ofta tid innan dessa kan komma igang.

Av erfarenhet vet vi att tillvaron for barn och ungdomar behdver den héllande struktur som
skolan erbjuder. Nér barn och ungdomar forlorar denna héllande struktur 6kar deras
problembild mycket snabbt och ju langre tid den unge uteblir fran skolan desto svarare blir det
for den unge att dterga.

Detta visar att barn och unga som skolkar i sédan omfattning att de behdver insatser fran
socialtjansten far denna hjilp, men forst mycket sent da problemen blivit allvarligare och
svérare att 19sa.

Vér ambition 1 projektet var att komma in tidigare i processen dn vad socialtjansten annars gor
eller gjort for att pa s sétt undvika att barnets/ungdomens beteende blir befést. Var
forforstaelse var att sannolikheten att kunna bryta ett beteende 6kar med en tidig intervention.

Vi har i projektet fatt kontakt med ungdomar som helt eller delvis inte kommer ivig till
skolan genom att anmélningar kommit in till socialtjénstens barn- och ungdomsenhet i
stadsdelen. Vi har varit knutna till ungdomsgruppen som tar emot anmélningar om barn 13-20
ar, da de ar vanligast att de flesta borjar skolka i tondaren. Dock vore det bra att skolan i sitt
forebyggande arbete skulle fokusera pa att hitta dessa elever tidigare. Manga elever vi triaffat
har borjat f svarigheter i kamratgruppen i arskurs fem, vilket lingre fram gjort att de uteblivit
frén skolan. Hade ndgot kunnat goras redan tidigare f6r dessa ungdomar?

Syfte

Projektets syfte har varit att utveckla en samverkansmodell for skolan och socialtjansten for
att fAnga upp dessa elever 1 ett tidigt stadium for att pé sa sitt minimera riskerna for langvarit
och omfattande skolk.

Var tanke var att vi skulle arbeta med socialtjanstens vanliga handldggning i dessa drenden,
det vill sdga gora utredningar enl. 11 kap 1 och 2 §§ SoL, men se om vi kunde arbeta pa ett
battre sitt sa att ungdomar kunde komma tillbaka till skolan snabbare.

Mal

Projektets mal har varit att forhindra langvarig ogiltig frdnvaro fran skolan och dartill kopplad
social utslagning. Malet dr ocksé att sprida och forankra den nya kunskap och de erfarenheter
projektet fir kring malgruppen for att utveckla vél fungerande rutiner i det fortsatta 16pande
arbetet.



Malgrupp
Projektets malgrupp ér elever 1 hogstadiet med ogiltig frdnvaro.
I projektansdkan indelades mélgruppen grovt i tre grupper;

1. Elever med ett begynnande asocialt beteende som utdver skolk ocksé ofta ror sig i
oldmpliga miljoer och har gjort sig skyldig till mindre allvarlig kriminalitet och ibland
ar 1 riskzonen for eller visar en begynnande missbruksproblematik.

2. FElever som har svarigheter 1 relation till andra ménniskor pa ett introvert satt, kan ha
varit utsatta for mobbing eller har ej kommit in 1 kamratgruppen pa ett bra sétt, ibland
vissa tydliga psykiska symptom.

3. Elever som stannar hemma pa grund av 6verdrivet dataspelsintresse 1 kombination
med for svag moraluppfattning eller forméga till granssittning i familjen.

Vilka elever har vi trdffat?

Vi har i projektet mott elever/ungdomar ur de tvé forstndmnda grupperna. Dock har inga
elever fran den tredje gruppen, de som stannar hemma pé grund av 6verdrivet
dataspelsintresse, varit foremél for utredning i1 projektet. Inga ungdomar ur grupp tre har
under projekttiden varit foreméal for utredning. Vi har triffat elever med “6verdrivet
dataspelsintresse” men detta har snarare varit en f6ljd av att inte gé i skolan, istillet for som
antogs 1 projektansokan, att skolket var en foljd av dataspelsberoende.

Grénsdragningen mellan de tva grupperna ér inte helt klar da ungdomar kan rora sig i och
mellan de bada grupperna. I bdda grupperna har vi identifierat olika starkt fordldrastod och
formaga till granssattning i familjen.

Grupp 1

I den forsta gruppen har vi mott de ungdomar som har ndgon form av risk for, begynnande
eller aktivt missbruk, kriminalitet eller annat asocialt beteende. Det har exempelvis rort sig
om tva ungdomar som tidigt alkoholdebuterat och dven boffat”, en ungdom som varit inne i
ett aktivt cannabismissbruk och en ungdom som polisanmélts for misshandel.

I denna grupp har vart arbete bland annat bestitt i att dteruppbygga relationen mellan ungdom,
fordldrar och skola. Arbetet har ocksa varit att hitta 10sningar och stdd for den unge att bryta
sitt asociala beteende. Det har bland annat skett i samarbete med stadsdelens
Ooppenvardsenhet, ungdomssjukskoterskan vid stadsdelens beroendemottagning och polis. |
dessa drenden dr skolan ofta mycket orolig for ungdomen, men har ocksé ett ansvar for Gvriga
elevers arbetsmilj6 pé skolan dér ungdomen ibland kan utgora en risk.

9 av de ungdomar vi triffat kan placeras in i denna grupp, nigra av dem har ocksa placerats in
1 grupp 2.

Grupp 2

I den andra gruppen har vi ungdomar som kan beskrivas som éngsliga, depressiva och oroliga
och som undviker upplevda faror och svérigheter. Dessa ungdomar har ofta svérigheter i
relationer till andra ménniskor. En av de ungdomar som vi har métt 1 projektet har diagnosen
asperger syndrom och i flera fall har skolan framfort onskeméal om att ungdomen skall utredas



neuropsykiatriskt, just med anledning av att de misstanker asperger syndrom. Flera av
ungdomarna har haft social fobi eller skolfobi.

I denna grupp har vart arbete vid nagra tillfdllen bestatt i att hjélpa fordldrar och skola att hitta
tillbaka till ett konstruktivt samarbete kring ungdomen/eleven, nir detta ’brakat samman”.
Det ér inte ovanligt (vilket framgér 1 Skolverkets rapport 2008) att fordldrar anklagar skolan
och skolan anklagar fordldrarna, nér en elev har stora svarigheter, vilket naturligtvis inte ar
ndgot som framjar att eleven kommer tillbaka till skolan. Vi har i dessa fall sett som vart
uppdrag att bli en brygga mellan férdldrar och skola och genom att tala med bagge parter om
konstruktiva 16sningar har eleven sa smaningom kommit tillbaka till skolan. Var erfarenhet r
att det kring dessa elever uppstar en energildshet som kommer sig av ungdomens passivitet
och skolans och fordldrarnas uppgivenhet och ibland okunskap och bristande resurser kring
hur man ska hjédlpa ungdomen tillbaka till studier.

11 av de ungdomar som vi har trdffat under projektet kan placeras 1 denna grupp dér vi har
haft den ldnkande och lyftande funktionen.

I bada dessa grupper har vi funnit ungdomar som lever med tydliga bekymmer i familjen. Det
kan handla om fordldrar med missbruksproblem, fordldrar med psykisk ohilsa, familjer dar
det tidigare forekommit vald men fordldrarna idag &r franskilda och i alla familjer har
fordldrarna varit for svaga och/eller saknat redskap for att fa sitt barn till skolan.

Genomgang av drenden som vi haft

Vi har under projekttiden varit i kontakt med 19 barn/ungdomar. 17 av dessa har utretts enligt
11 kap. 1 och 2 §§ SoL. Av de 17 ungdomar som vi inlett utredning pé har 9 varit flickor och
8 pojkar, det vill saga mycket jamnt fordelat pa kon (se vidare bilaga 2).

Av de tva ungdomar som inte utretts hade den enas moder redan ordnat annan skolplacering
till sin dotter, vilket fungerade vil och det beslutades att ingen utredning behévde inledas.
Den andra ungdomen, dven det en flicka, gick inte i skolan pa vissa lektioner for att det var sa
stokigt pa lektionerna att hon upplevde att hon inte larde sig nagot. Vi var med pé ett
skolmote tillsammans med vardnadshavare, skolpersonal och flickan och hade ett méte hos
oss tillsammans med flickan och hennes vardnadshavare. Vi upplevde att flickan fick en
tydlig signal frén skola och socialtjdnst att, &ven om vi forstod hennes synpunkter sa, var
hennes sitt att [6sa det pd nagot som mest slog tillbaka pd henne sjilv. Flickan, som gar sista
aret 1 grundskolan, behdver betyg for att komma in pé ett gymnasieprogram dér hon trivs och
dér det finns flera studiemotiverade elever, och detta blir svart att forverkliga om hon skolkar
frén skolan och didrmed inte fir betyg att soka in till gymnasiet pa. Efter vara m6ten upphorde
flickans frdnvaro och fordldrarna var tacksamma att de fick samhaéllets stod att fa sin flicka att
g4 1 skolan.

Tre av de ungdomar som utretts enligt 11 kap. 1 och 2 §§ SoL har varit aktuella hos
socialtjansten under méanga ér, frimst med anledning av oro for barnens hemforhallanden. En
av dessa ungdomar hade, forutom mycket hog skolfranvaro, dven ett misstdnkt missbruk och
var dessutom avviken frén sitt hem under drygt tva veckor. Denne ungdom omhéandertogs
enligt LVU och ar for ndrvarande placerad pa ett §12-hem for utredning av hans behov.

De andra tva, ett syskonpar som varit aktuella for insatser och utredningar fran socialtjanstens
sida 1 stort sett 1 hela sitt liv, fick insats 1 form av att familjen fir intensivt
familjebehandlingsarbete, det vill sdga stdd fran familjeterapeuter flera gdnger i veckan.



Av de ungdomar vi triffat sd har nistan alla kommit tillbaka till en skola, 4ven om vissa inte
har 100%-ig nérvaro.

De som inte gar i skolan dr ungdomen som &r placerad pa last institution (men han har en viss
skolgéng pé institutionen) samt en flicka som av BUP tidigare bedomts lida av social fobi
men nu av BUP ska utredas ytterligare for att undersoka neuropsykiatrisk problematik. Hon
har varit frainvarande frin skolan i flera ar och trots att hennes nuvarande skola forsokt ordna
undervisningen pa olika sétt har ingenting fungerat over tid.

Snabbare kontakt

I var projektansdkan skrev vi att vi for att lyckas béttre med denna mélgrupp, trodde att det
var viktigt att arbeta utifran ett snabbare arbetssitt. For att astadkomma det har de
anmélningar som géllt ogiltig skolfranvaro som inkommit till socialtjinstens ungdomsgrupp
gatt direkt till oss som arbetat i projektet.

Niér vi fatt en anmélan om att en elev har uteblivit fran skolan helt eller har mycket hog
frdnvaro har vi snarast kontaktat skolan for att be dem ordna ett anmélningsmote pa skolan.
Till detta mote har skolan inbjudit fordlder och elev, oss fran socialtjansten och personal fran
skolan. Vi har borjat att redan per telefon friga skolan hur ménga personer fran skolan som
ska delta, da det ibland blir alldeles for mycket ménniskor pa dessa moten.

Vid detta forsta mote har skolan beskrivit hur situationen for eleven ser ut och hur skolans oro
ser ut. Fordldrar och elev har fatt ge sin beskrivning av situationen. Dérefter har vi oftast bett
skolan ldmna motet (detta har vi tagit upp och forklarat i telefonsamtalet) s att vi kan forklara
for familjen vilka vi dr och hur vér roll ser ut, samt boka en tid for ett forsta mote.

Utse kontaktperson pa skolan

Innan skolpersonalen ldmnat métet, dr det dock mycket viktigt att vi frdgat vem pa skolan
(rektor, kurator, specialldrare) som ska vara vér kontaktperson och hur vi léttast kontaktar den
personen. Vi har dven ldmna vara kontaktuppgifter till skolan. Vi har naturligtvis fragat
fordldrarna om det &r ok att vi har kontakt med skolan och har varit tydliga med att det
handlar om att det dr skolsituationen vi kommer att prata med skolan om. Darmed har vi fatt
medgivande fran fordldrarna att bryta sekretess.

Om det redan hér har varit uppenbart att socialtjdnsten kommer att inleda utredning, har vi
redan nu bokat in tid for ett uppfoljningsmote med skolan om négra veckor, da vi vet att vi
hunnit tréffa familjen och fatt mer information.

Téat uppfoljning

I styrgruppen har vi varit 6vertygade om att det dr uppfoljningen, det vill siga den fortsatta
samverkan med skolan, som dr viktig. Ndr en elev kommit igang i skolan dr det mycket
viktigt med uppfoljningsmoten som kan vara olika tdta beroende pa hur det gér for eleven 1
skolan. Uppfoljningsansvaret dr ndgot som ligger pa bade skola och socialtjinst, atminstone
till en borjan. Ibland har socialtjénsten deltagit i skolans uppféljningsméten, ibland har vi,
efter 6verenskommelse med fordldrarna, endast ringt eller mailat till skolan for att hora att



elevens situation i skolan gar framat. Parallellt med detta har vi da tréffat familjen eller ibland
endast forédldrarna, for att tala om hur de kan stddja sitt barn 1 forhallande till skolan. Sarskilt 1
anslutning till langre lov &r det viktigt att inte avsluta en kontakt, da ldngre ledigheter gor det
latt att aterfalla i ett gammalt beteende.

Socialtjanstens utredning

Socialtjénstens uppdrag &r att utreda den unges behov och fordldrarnas och omgivningens
forméga att tillgodose dennes behov. Informationen har sammanstéllts och problematiserats
utifran grunderna i BBiC (Barns Behov i Cetrum). Vid brister i formagan att tillgodose
barnets behov kan socialtjinsten tillsdtta insatser enligt 4 kap. 1 § SoL. Dessa insatser skall
utformas efter barnets behov och kan rikta sig till den unge sjdlv eller till fordldrarna.

Informationen samlas in genom samtal med familjen, ungdomen, skolan och eventuella andra
inblandade, som exempelvis polis och fritidsverksamhet. Information inh&mtas ocksé frén
eventuella tidigare utredningar hos socialtjdnsten.

Tillsammans med ungdomen har vi 1 projektet gjort en ADAD-intervju. ADAD ér en
kunskapsbaserad semistrukturerad intervju som kartldgger ungdomens situation inom nio
livsomraden. Den innehéller ockséd ungdomens egna uppfattningar om dennes problem och
grad av motivation till fordndring. Vi har funnit att det har varit bra att géra en ADAD-
intervju tidigt med ungdomen for att pa sa sitt ’screena” ungdomens behovsomraden och
egen syn pa sin situation.

Insatsen far inte dréja

Av erfarenhet vet vi att det ibland tar 1dng tid innan insatser kan komma igang trots att
ungdomen och fordldrarna &r villiga att ta emot stdd och hjdlp. Det kan dels bero pd att
behovet dnnu inte dr kartlagt, att insatsen inte utformats eller att det rent organisatoriskt inte ar
mojligt. Det kan ocksa vara sa att det i sjdlva 6verlamnandet mellan utredare och behandlare
startar en ny process, familjen skall ldra kdnna och 6verfora sin tillit och sitt fortroende till
ytterligare en eller flera aktorer.

I projektet har vi strévat efter att bli snabbare fran tanke till handling och att omgéende prova
och se om det bar. De forslag pd I6sningar som uppkommer under utredning &r det viktigt att
prova snabbt, men med eftertanke. For varje dag en ungdom inte gér i skolan forlorar de bade
teoretisk och social kunskap och det blir svérare att komma tillbaka. Insatser kan och bor paga
under utredningstiden.

I projektet har vi haft mgjlighet att arbeta utredande och samtidigt stodjande. Det har
paskyndat processen att aterfora eleven till studier genom att den relationsskapande léra-
kinna-processen” inte behdver upprepas.

Tat samverkan mellan skola och socialtjanst ar nédvandig

Framfor allt kring de elever dir det uppstar en energilshet, har vi sett vikten av att halla en
hog intensitet i1 arbetet och att skola och socialtjanst behover hjélpas 4t att hdlla engagemanget
uppe. Vér erfarenhet ar att ungdomen behover en tydlig lank till skolan for att kunna
atervianda. Med det menar vi att skolan tydligt och konkret behdver 6ppna mojligheter for



ungdomen att komma tillbaka genom att ringa, 8ka hem och hdmta och tillsammans med elev
och fordldrar planera skolgangen. Socialtjidnsten skall 1 borjan av kontakten tréffa ungdomen,
fordldrar och skola i tdta moten for att snabbt utreda den unges behov. I métena med
ungdomen skall socialtjdnsten framst arbeta relationsskapande och motiverande. Eftersom
ingen av de ungdomar vi arbetat med i projektet har sagt att de inte "vill” gé i skolan, har det
motiverande arbetet snarare handlat om att hjdlpa ungdomen att ta smé steg tillbaka till en
fungerande skolgéng. Socialtjansten behover stddja fordldrarna till ett ndra och intensivt
arbete med skolan. Socialtjansten skall ocksa utrusta fordldrarna med redskap att stodja sitt
barn till skolgdng. Om forédldrarna brister 1 omsorgen pa andra sétt skall socialtjdnsten
overviga om fordldrarna skall erbjudas annat/ytterligare stod. Tillsammans skall skola,
socialtjanst, ungdom och foréldrar hitta pa kreativa ldsningar.

V1 har fatt stod 1 ovanstadende nir vi under hdosten 2008 tog del av Sundbybergs delrapport i
Projekt Elever med hog otilldten franvaro ddr de framhéller att nér skolfrdnvaron utvecklats
till ett hemmasittande krévs ett envist engagemang och ofta stora personalresurser for att fa
eleven tillbaka till skolan.

Beskrivande exempel

Ett exempel, dar vi tydligt f6ljt den modellen som vi ovan beskrivit, dr en flicka vi traffade
som vid starten for utredningen inte varit i skolan alls under de senaste sex veckorna.
Skolgangen hade dessforinnan under lang tid varit mycket sporadisk. Skolan hade upprittat
ett dtgdrdsprogram som inte f6ljdes och inte heller foljdes upp. Modern var mycket uppgiven
och faktiskt glad 6ver att det blev en anmélan till socialtjdnsten. Vi triffade flickan som
beréttade att hon ville gé i skolan men att hon sjélv inte klarade av att ta ansvar for hur
skolsituationen skulle 16sas. Vart arbete blev darfor att stodja modern och dven dra in fadern
for att ta detta ansvar fran flickan. Skolan borjade ha tdta moten med bdda fordldrarna kring
flickans skolsituation samtidigt som socialtjansten triffade fordldrarna for att tala om hur de
tillsammans kunde stddja sin dotter. Detta gjorde att flickan har &tergatt till skolan. Efter att
socialtjénsten avslutat stddkontakten med fordldrarna har skolan haft kontinuerliga
uppfoljande mdten med fordldrarna.

Ovan (under malgrupp) har vi nimnt tre ungdomar som varit aktuella hos socialtjinsten under
manga dr, men dér det kommit in en ny anméilan géllande skolfrdnvaro. Eftersom vi 1 dessa
drenden haft langvarig kdnnedom om familjen kan interventionen inte kallas tidig s& som var
ambitionen 1 projektet. Arbetsséttet med tidta méten mellan socialtjénst, skola, fordldrar och
ungdom med fokus pé att fa tillbaka ungdomen till skolan, ledde dock till att skolan provade
olika insatser s& som anpassad studiegang, frukostmoten med skolkurator och undervisning 1
liten grupp. Var del var i dessa drenden att stodja fordldrarna att komma till méten och arbeta
med fordldrarna for att ge dem verktyg att stodja ungdomarna att ga 1 skolan. Genom att
arbeta titt tillsammans med skolan pdskyndades socialtjénstens utredningsprocess.

Ett exempel pa dir vi i projektet haft en ”lankande funktion”, hade ungdomen redan anpassad
studiegdng med anledning av att han hade social fobi. Skolan hade redan tidigare, for ett drygt
ar sedan sint remiss till BUP men da pojken dnnu inte fétt hjélp tog vi kontakt med BUP for
att paskynda remissen. Ungdomen och modern berittade att de redan varit pé tva
bedomningssamtal p4 BUP och ungdomen var i stort behov av att denna gang fa konkret hjélp
snabbt for att dterfa hoppet om att det finns hjdlp att fa. Vi traffade BUP vid ett
tjdnstemannamote och informerade dem om detta. Senare berdttade modern att de kommit
igang med en kontakt pdA BUP och att de var mycket n6jda med den.



I ett drende foljde vi av olika anledningar inte den modell som vi utarbetat. Arendet géllde en
pojke som hade omfattande sporadisk fradnvaro och mycket sena ankomster. Vi triffade
pojken tétt och hade dven mycket kontakt med fordldrarna under borjan av utredningen. Dock
skedde till en borjan kontakten med skolan endast per telefon. Vi trodde utifrdn pojkens
beskrivning att skolsituationen forbattrats avsevért sedan anmélan till socialtjdnsten gjorts,
men det visade sig 1 kontakt med skolan att sa inte var fallet. Detta ledde till att vi hade
skolmdten och med fornyad energi riktade fokus pa pojken skolsituation. Arendet blev en
viktig lardom for oss som jobbar 1 projektet. Det visade tydligt att samverkansmdten med
skola och socialtjénst dr nddvindiga for att fa en realistisk uppfattning om situationen.

Var modell

I styrgruppen har vi haft ménga diskussioner om hur och nér skolan skall koppla in
socialtjansten och hur vi bést kan samarbeta och samverka for att fa eleven att dtergé till
studier. Tillsammans utformade vi en lista 1 punktform f6r vad skolan respektive
socialtjansten kan/ska gora vid ogiltig frdnvaro. Denna lista forklaras nedan, men finns i
punktform som bilaga (se bilaga 1).

Vad behover skolan gora vid ogiltig franvaro?

Skolan skall ha nolltolerans gentemot ogiltig franvaro. Det innebir att skolan omedelbart
maste reagera pa oanmaéld frdnvaro genom att kontakta fordldrarna. Skolans omedelbara
respons visar eleven att skolan bryr sig om och saknar denne om hon/han dr frdnvarande.
Eftersom skolan har ansvar for eleven nér denne dr pa skolan maste skolan meddela fordldern
om detta ansvar inte kan fullfdljas med anledning av franvaro. For att skolan skall kunna
reagera omedelbart krdvs att skolan har en noggrann och fungerande narvarokontroll.

Ibland kan det vara att denna kontakt ar tillrdcklig da det visar sig att det dr fordldern som
glomt anméla sitt barns franvaro. Ibland blir fordldrar mycket forvanade och upprorda och
kan sjdlva 16sa problemet med sitt barn sa att forseelsen inte upprepas.

Om detta inte &r tillrdckligt skall skolan hélla ett mote med elev och forédldrar. I detta mote
skall skolan utreda om anledningen till frdnvaron ar nadgonting pa skolan. Till hjilp for detta
bor skolan kartldgga franvaron, det vill sdga utreda om det finns ndgot monster for franvaron.
Det kan handla om att eleven undviker en sérskild ldrare, ett &mne eller att eleven inte
kommer i tid pa morgonen. Skolan bor ocksa undersdka hur eleven trivs pa skolan som social
institution, det vill sdga hur eleven trivs i kamratgruppen som helhet och om eleven har
kamrater som han/hon ér trygg med eller eleven dr utsatt pa nagot sétt eller rent av 4r mobbad.
Om franvaron handlar om nigonting i skolmiljon och fordldrar och skola har ett gott
samarbete 16ser man det hela pé skolan.

Om franvaroorsaken forblir oklar och franvaron fortsitter kan skolan konsultera
socialtjdnsten, utan att ndimna elevens namn, om huruvida skolan skall géra en anmilan enligt
14 kap. 1 § SoL till socialtjansten. Vid denna konsultation kan man ocksa resonera om hur
fordldrarna skall informeras om anmélan.

Om det vid skolmotet star klart for skolan att frdnvaron inte 1 forsta hand beror pé saker i
skolmiljon skall anmaélan till socialtjdnsten goras skyndsamt. Ju ldngre eleven ar borta fréan



skolan desto svérare att komma tillbaka. Da gor sjdlva franvaron att det blir palagringar av
svérigheter.

Skolan skall sedan halla kontakt med elev och forédldrar pa det sitt som dr mojligt. Hur detta
skall ske kan bestimmas pé skolmétet. Det kan ske genom att skicka hem laxor med ett
grannbarn, se till att veckobrev kommer hem eller att klasslédrare eller for eleven annan
betydelsefull person ringer eller skickar sms. Skolan behover fortsatt aktivt halla kontakt med
elev och fordldrar. Risken dr att det ménga ganger blir véldigt tomt och tyst kring dessa elever
och att de snabbt vénjer sig vid att ingen fragar efter dem. D4 blir vigen tillbaka mycket
svérare.

Vad behover socialtjansten gora?

Nar socialtjansten far in en anméilan fran en skola om en elev som har hog franvaro, skall en
socialsekreterare ta kontakt med anmilaren och bestimma ett snabbt “anméilningsmote” pa
skolan. Till detta mote ska skolan kalla familjen och socialtjanst. Om familjen vagrar att
komma till ett skolmote, vilket ibland hdnder nér relationen mellan skola och hemmet blivit
sargad, kallar socialtjansten fordldrarna till socialkontoret istéllet.

Under anmilningsmotet skall en kontaktperson for socialtjansten utses péa skolan. Det kan
exempelvis vara nagon ur skolledningen, kurator, klasslirare eller specialldrare. Det skall
ocksa dverenskommas hur kommunikationen pa littaste sitt kan ske.

Om socialtjédnsten beslutar att utredning enligt 11 kap 1 och 2 §§ SoL skall inledas skall
socialsekreteraren ha flera tita moten med foréldrar och ungdom for att sa fort som majligt
skapa en relation och kunna identifiera problemet och/eller 16sningar, barnets resurser och
behov och omgivningens formaga att tillgodose barnets behov.

Socialtjansten skall striva efter att fa ett samtycke fran familjen att under utredningen ocksa
ha en tit kontakt med skolan for att folja elevens skolgéng. Det inbegriper att
socialsekreteraren utreder hur elevens skolsituation sett ut tidigare och hur den ser ut nu,
innan och efter eventuell intervention.

Vad gor vi tillsammans, hur samverkar vi?

Tillsammans ska skola, fordldrar och socialtjdnsten skapa ett problemlésande system kring
ungdomen. Det dr mycket litt att skapa ett system dir man gang pa gang upprepar de
svarigheter som finns kring ungdomen och vad man tror orsakar detta och dirigenom bolla
problemet mellan sig istéllet for att forsoka hitta konstruktiva l6sningar pa problemet. For att
finna konstruktiva l6sningar behover de inblandade se 6ver vad kan just jag, med min
profession, min organisation, mina kunskaper och mina resurser bidra med for att 16sa
problemet?

Samverkan mellan socialtjédnsten och skolan innebér inte att vi ska arbeta med samma saker,
att granserna mellan véra professioner suddas ut. Tvirtom tydliggor vi vara professioner
genom att klargora vart uppdrag, vara mojligheter, vara mal, vara rutiner och var
arbetsfordelning. For att inte motarbeta varandra méste vi ha en gemensam problemforstaelse
och mélbild, kort och gott en samsyn kring ungdomen.



Diskussion

I projektet har vi trdffat ungdomar som av olika anledning inte gatt i skolan. Inte en enda av
dessa ungdomar har uttryckt att de inte vill g i skolan. I projektet har vi ocksé traffat manga
larare, kuratorer, skolledare och annan skolpersonal. Alla dessa personer har haft som mal att
aterfora ungdomen till skolgang.

Ungdomarna vi traffat har kommit fran manga av stadsdelens grundskolor och dven fran
friskolor utanfor stadsdelen. Vad vi har upptéckt ér att skolorna arbetar olika och har olika syn
pa vad och hur deras ansvar ser ut i forhallande till elever som har hog skolfranvaro. Pa en del
skolor dér problemen varit storre tycker vi att vi har sett en mer medvetne strategi att aterfora
eleven till skolan. Det kan bero pa erfarenhet men kanske ar det ocksé sé att nér ett problem
blir tillrdckligt ”stort” méste man ta itu med det och hitta redskap for att arbeta mera medvetet
med ett problem.

Pé flera skolor jobbar man med goda och framgéngsrika metoder kring de hir eleverna och vi
skulle 6nska att kunskapsspridningen mellan skolorna var bittre. Vi tror att det skulle bidra
till en kreativ miljo och pa sa sitt fa fler kreativa 16sningar pa dessa ungdomars skolproblem.
Att en 16sning fungerar for en elev pa en skola behdver inte nddvéandigtvis betyda att det
fungerar for en annan elev pa en annan skola. Var asikt &r inte att alla skolor skall géra
likadant, men de behdver utbyta erfarenheter och inspirera varandra.

I vissa skolor har det varit sjélvklart att skolan hor av sig samma dag om en elev dr
franvarande. Pa en skola har det varit omgjligt att kontakta elevens fordldrar direkt vid
franvaro da ldrarna saknat mobiltelefon, medan det pa en annan skola funnits en ldrare som
hallit daglig sms-kontakt med en elev som ar franvarande fran skolan. I andra skolor har man
inforskaffat datasystem for frdnvarorapportering dér forédlder kan ga in hela dagar och f6lja
elevens frdnvaro/nérvaro.

Inom socialtjdnsten var man tidigare mer bendgen att tala om hog skolfranvaro som 1 forsta
hand ett skolproblem. Dessa drenden hénvisades ofta tillbaka till skolan. Manga génger kunde
detta 1 och for sig hinga samman med att skolans anmélan till socialtjansten inte var
tillrackligt underbygd och tydlig. Skolan behdver i anmélan fortydliga vad de redan gjort
innan anmélan gors till socialtjansten. Det bor framgd 1 anmaélan att skolan noga utrett om
skolfranvaron handlar om bekymmer pa skolan sa som kamratrelationer eller rena
skolsvarigheter, det vill sdga svarigheter i nagot &mne eller relationen till ndgon lérare.

Niér vi i projektet har fatt dessa drenden har vi haft mdjlighet att snabbt ga in och jobba,
nagonting som vi tror pa sikt dr bade tidsbesparande och resursbesparande. Den unges
beteende hinner pé sé vis inte bli befdst. Eftersom vi i projektet haft mer tid att ligga pa varje
enskilt drende har vi 1 storre utstrickning kunnat arbeta stddjande parallellt med
utredningsarbetet. Vart onskemaél ar att socialsekreterarna i framtiden kommer att ges
mojlighet att bedriva utredningsarbetet pa detta sétt.

Det har konstaterats att en av forutsdttningarna for samverkan &r att det rdder en samsyn
mellan de samverkande parterna pa problemet. Ett sitt att uppna detta dr en gemensam
kunskapsbas som man kan fa till exempel genom att skola och socialtjdnst bjuder in varandra
till gemensamma foreldsningar. Detta skulle ocksa vara en tydlig signal fran respektive
ledning att de stodjer samverkan. Gemensamma utbildningsdagar skulle ocksa ge mojligheten
for personalen att lara kéinna varandra och pa sé sitt fa en béttre forstielse for varandras
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verksamheter. For att fa en béttre tillit till varandras arbete skulle vi béttre behdva informeras
om varandras verksamheter.

Framgangsfaktorn for projektet har varit att komma in tidigt i drendet, arbeta intensivt med
kreativa 16sningar och ha en tét kontakt mellan socialtjénst, skola, familj och ungdom!
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