Carema care Lista efter Enhetens ledningsgrupp 2011-01-18

Utskriven Fredag 28 Januari 2011

Aktiv

Forankring av bemétande Datum start Datum klart Ansvarig

; . " _— g 2010-12-02 2011-04-30
Caremas framgangsfaktorer angaende bemdétande bor forankras och hallas levande hos all personal.
personalens bemdtande behdver forbattras och bli mer enhetligt.

Det upplevdes att personalen ej sitter tillsammans med boende. Tex pa formiddagen sitter boende for sig
och personal for sig.
Liknande synpunkter kom pa korttidsavdelningen efter Aldreférvaltningens granskning under hésten.

Logg skapad av Logganteckning
Monica Krogell I samband med utrullning av nya Den Goda Dagen kommer nya vérderingsfragor att komma. Tills dess
2011-01-28 8:43 skall alla vaningsplan ha spelat igenom Varderingsspelets basfragor.

Alla GC skall spela varderingsspelets basfragor med medarbetarna pa sina vaningsplan pa sina APT.
GC-leg gor detta i sina respektive grupper.
VC ansvarar for att de spelas i ledningsgruppen

Monica Krogell | kostradet har vi tagit upp fragan om vad pedagogisk maltid &r. Att dven sitta tillsammans med boende
2011-01-28 16:14 nar man som personal tar en kopp kaffe. Kostombuden tillsammans med gruppcheferna skall vara
forebilder i detta.

Monica Krogell Gruppcheferna ar aktiva ute pa avdelningen och handleder sina medarbetare i varierande grad. De skall
2011-01-28 16:17 planerar sin tid sd att den ar avsatt for detta.

Den administrativa tiden registreras i schemasystemet for uppféljning av enhetschef.

Gruppchefen &r med pa rapporter och teammoten.



Carema care Lista efter Enhetens ledningsgrupp 2011-01-18

Utskriven Fredag 28 Januari 2011
Férankring av omvardnad ur ett rehabiliterande synsétt Datum start  Datum klart Ansvarig
Vid kvalitetsuppféljning gjordes iakttagelser utifran att personalen inte alltid arbetar ur ett rehabiliterande 2011-01-18 2011-06-30
och funktionsbevarande arbetssétt dar man tar tillvara det friska hos boende.
Snarare arbetar man utifran ett satt som &r det snabbaste tillvagagangssattet.

Logg skapad av Logganteckning
Monica Krogell Ateruppta och fortsatta med den utbildning i funktionsbevarande arbetssitt som rehabgruppen tidigare
2011-01-28 8:52 arbetat med.

Katarina och Emma plockar fram materialet till nasta ledningsgrupp.

Monica, Azra och Susanna tittar 6ver nar under aret vi skall lagga denna utbildning med héansyn till 6vrig
utbildningsplanering.

Mest troligt blir det i samband med utbildningen i nya Den Goda Dagen under varen.

Monica Krogell Sjukgymnaster och arbetsterapeuter handleder praktiskt och kontinuerligt nar de &r placerade pa sina
2011-01-28 16:26 vaningsplan. De &r pa samma vaningsplan hela tiden och kan da félja upp sin handledning.

Monica Krogell Gruppchefer har arbetssatt som punkt pa APT, dar ocksa rehab deltar for att informera.
2011-01-28 16:28

Forankring av att boende skall ha ett aktivt liv. Datumstart  Datumklart Ansvarig
Vid kvalitetsuppfoljningen ansag forvaltningen att personalen bor paminna boende om vilka aktiviteter 2011-01-18 2011-05-31
som finns. Nagra medarbeatre visste inte vilka aktiviteter som fanns for dagen.

Aldreférvaltningens granskning av korttidsboende visade liknande iakttagelser

Logg skapad av Logganteckning
Monica Krogell Gc tar upp detta pa APT.
2011-01-28 8:59 Varje morgon vid rapporten paminner GC om aktiviteter.

Varje plan skall ha ett eget aktivitetsschema for veckan. Val synligt pa aktivitetstavlan. En
"aktivitesansvarig" ar utsedd varje dag att halla i den dagliga aktiviteten pa avdelningen.

Ansvar for att satta ihop vaningsplanets aktivitetsschema har aktivitetsombudet med stod av gruppchefen.
Detta finns som punkt pa aktivitetsrad 9/2
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Monica Krogell Aktivitetsombudet skall pa sitt vaningsplan anordna boendemdéte dar boende kan delge sina synpunkter
2011-01-28 9:30 och dnskemal pa aktiviteter. Dessa maten skall ha minnesanteckningar.
De synpunkter som framkommer dar skall sedan foras vidare till aktivitetsradet.
Tas upp pa nasta aktivitetsrad den 9/2

Monica Krogell Kontaktmannen har ansvar att géra en aktivitetsplan for sin boende. Tydligora for denne hur detta skall
2011-01-28 16:33 foljas upp samt aven att boende kan dndra sig. Gruppchef foljer upp att handlingsplan finns och gor det
tillsammans med kontaktmannen. Kontaktmannen gor avstamning med boende om aktiviteter.

Monica Krogell I samtal med narstaende som sker enligt dvernskommelse skall kontakmannen diskutera aktiviteter for att
2011-01-28 16:36 fa in synpunkter pa vad sen boende eventuellt har framfort till sin narstdende. Detta blir ytterligare
fortydligat i samband med inférandet av nya "Den goda Dagen"

Flytta dokumentationshorna Datumstart Datum klart Ansvarig
. ) ; : ; 2011-01-18 2011-03-31
Personalens dokumentationshorna bor tas bort fran de boendes gemensamhetsutrymme pa B-enheterna..
Logg skapad av Logganteckning
Monica Krogell Forslag pa att flytta in den datorn till for rummet utanféor GC-rummet och ha som en staende skrivplats.
2011-01-28 9:08 I de fall man skall gora langre arbeten vid datorn finns ett bra dokumentationsrum pa A-sidan dar man
kan sitta.
Pa vissa plan star en dator i vardagsrummet pa C-sidan. Dessa skall flyttas in i det lilla kontor som finns
innanfor.
Sekretesshandlingar skall forvaras inldsta Datum start  Datum klart Ansvarig

Vid kvalitetsuppfoljningen stod dokumentationsparmar framme ute i korridor eller i kok. Tillganglig for 2010-12-01 2011-02-13

obehdriga. Vilket inte ar bra ur sekretesssynpunkt.

Liknande synpunkter framkom vid Aldreférvaltningens tillsyn av korttidsboendet

Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell Atgarder paborjades direkt vid aterkoppling av Kvalitetstillsynen.

2011-01-28 9:25 GC fick i uppdrag att gora 6versyn i alla kok att det inte finns nagra parmar med dokumentation i nagra
skap.

Atagandeparmen skall ej ligga framme. De skall sta i forrummet utanfér GC-rummet. Togs upp pd APT i
december. Uppféljning pa APT i jan/februari.
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Oversyn av aktuella rutiner och checklistor Datum start Datum klart Ansvarig

Personalen upplever att det & manga checklistor att fylla i och fyller de ndgon nytta.

2011-01-18 2011-10-30

Vissa checklistor kan kanske I6sas pa annat satt
Genomgang av rutiner for att se att de &r uppdaterade.

Logg skapad av

Logganteckning

Monica Krogell
2011-01-28 9:37

Monica Krogell
2011-01-28 11:56

Monica Krogell
2011-01-28 12:01

Rutiner och checklistor kommer att gas igenom pa olika satt under varen. Utifran vilket omrade rutinen
hor hemma skall de ses dver i olika forum. Monica ser till att rutinen hamnar i ratt forum.

Ledningens genomgang:

Gors nu i februari infor uppfoljning av 1SO-certifieringen. Overgripande rutiner ses éver da.

Ledningsgrupp och kvalitetsrad:

Tittar over ett kapitel/manad i guld/silverparm.
Sjukskoterskemoten:

HSL-rutiner 1 kapitel /manad.

Kostrad:

Rutiner kring kost och maltider
Aktivitetsrad:

Rutiner kring aktiviteter och egen tid.

Lakemedelshantering enligt avtal Datumstart Datum klart Ansvarig

Enligt avtal mellan landsting och kommun skall det finnas ett centralt buffertforrad for hela

2010-12-01 2011-02-20

verksamheten. For narvarande finns dessa pa plan 1,4 och 7.

Ett forrdd med lakemedel, droppaggregat finns i kéllaren som obehdrig personal har tillgang till.

Logg skapad av

Logganteckning

Monica Krogell
2011-01-28 10:00

Forradet i kallaren.

Forradet i kallaren bytte vi las pa redan i december. Nu har enbart ssk tillgang till den nyckeln som
forvaras i medicinrummet pa plan 1.

Forradet innehaller omlaggningsmaterial, samt droppaggregat etc.

Dessutom finns kasserade lakemedel dar som véntar pa hamtning.
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Monica Krogell Kasserade lakemedel:
2011-01-28 10:01 De forbestallda karl for kassering som finns av lakemedel ar valdigt stora. Nar dessa &r slut och har
hamtats skall vi byta till mindre kérl med tatare hdmtning for att minska méangden kasserade lakemedel
som ligger och véantar pa hamtning. Susanna ansvar for nytt avtal med Caremas avtalsleverantor.

Monica Krogell Buffertforradet:
2011-01-28 16:51 De tva buffertforraden som finns pa plan 4 och 7 skall flyttas till plan 1.
Ansvarar for att detta blir gjort ar Efti, Horray och Elif.

Monica Krogell Elif har informerat ssk pa planeringsdag att inte ta hem sa stora mangder av lakemedel for att minska
2011-01-28 16:53 |agerhé”ning
Sékerstélla att personalenhar tillrdckliga kunskaper i svenska spraket Datum start Datum klart Ansvarig

. . . . 2010-10-18 2011-12-31
Det finns medarbetare som har svart att tala och skriva svenska spraket.

Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell | oktober startade vi utbildning i svenska spraket for medarbeatrei samarbete med Spraksam.
2011-01-28 10:38 En kurs genomfdrdes i hostas. Dar deltog ca 15 stycken.
Ny Kkurs startar ni i januari med ca lika manga deltagare.

Monica Krogell Sprakomud- | samband med spraksamutbildnignen har ca 4 medarbatre utbildats till sprakombud for att
2011-01-28 10:40 vara behjalpliga for de somhar svart med spraket.

Monica Krogell Chefscoacning -datum ej klart
2011-01-28 10:41 Ledningsgruppen kommer under varen att fa en forelasning i hur man stimulerar arbetsplatsen till att
vara en ldrande arbetsplats

Monica Krogell Handledarutbildning - under varen. Datum &r ej klart

2011-01-28 10:42 Handledarutbildning i att stotta medarbetare med spraksvarigheter
Rehabgruppen som ar en arbetsgrupp som har manga kontakter med olika medarbetare kommer att fa en
utbildning i hur man handleder personer med spraksvarigheter.
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Monica Krogell Forelasning for medarbetare. -datum ar ej klart
2011-01-28 10:56 Om hur man kan hjélpa en medarbetare med spraksvarigheter.

Monica Krogell Vid nyrekrytering skall sprakkunskaper sakerstallas enligt den rutin som Carema har, dvs att personen bl
2011-01-28 11:22 a far fylla i en enkat. samt att vid referenstagning skall rutinen om att frdgan om kunskaper i att skriva
och lasa svensk spraket foljas.

personaltidthet och overlappningstider ses over i enlighet med avtalet Datum start  Datum klart Ansvarig
" : : . . . A . 2010-12-01 2011-02-28

Forvaltningen anser att direktrapportering mellan omsorgspersonalen inte férekommer da det inte finns

tillracklig overlappningstid mellan dag-kvalls- och nattpass.

Overrapportering mellan sjukskoterska och omvardnadspersonal fungerar ej tillfredsstallande d& man

glommer att titta i HSL-parmen.

Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell Oversyn av schema har gjorts. Pa vissa vaningsplan finns det 6verlappnigstid men den beror pa nattens
2011-01-28 11:05 tjanstgoringsgrad gor det sd. Arbetstid pa kvallen forlangs till 21.10 samt p& morgonen till 07.10.
Nuvarande schema som medarbetarna har stracker sig till slutet av mars. I ndstkommande period 1aggs
schema enligt ovan. Detta ar ej
klart med facket da det paverkar tjanstgoringsgrader i vissa fall. Under nuvarande schemaperiod loser GC
detta enligt rutin for tillfallig bemanning, dvs dag for dag med de som dr i tjanst.
Nen ckriftlina riitinen cleall AA annaceac till Aatta
Monica Krogell Eftersom medarbetarna har behovsanspassat 6nskeschema borjar och slutar de olika tider under dagen. |
2011-01-28 11:18 planering av kommande schema skall gruppchefen se till att all personal inte borjar och slutar samtidigt
under eftermiddagen. Det skall vara sa att personalen gar omlott med varandra.

Monica Krogell Vi skall infora att HSL-rapport skall ske i Paraplyt.

2011-01-28 17:01 Paplan 1 och 2 har nagra sjuskoterskor redan borjat. De dokumenterar just nu i datorn och i HSL-parmen
tills alla &r inkorda.
Nar vi har kommit igang ordentligt dar fortsétter vi uppat i huset.
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Férbéttra inredning pa korttidsboendets rum Datum start  Datum klart Ansvarig
Vid Aldreférvaltningens granskning av korttidsboende framkom att rummen upplevs som torftiga 2010-12-01 2011-03-31

Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell Inkdp av sangklader gjordes i december.(Tidigare anvandes "landstingstvatt™)

2011-01-28 12:07 Gardiner med mer farg skall inforskaffas under januari-februari.
De rum som ] har tavla skall fa detta.

Monica Krogell En valkomst parm skall goras i ordning som finns pa rummet.
2011-01-28 12:09
Dokumentation Datum start Datum klart Ansvarig

Vid aldreforvaltningens granskning av korttidsboendet framkom synpunkter pa dokumentation att det 2011-02-03 2011-03-31

saknades genomfdérandeplaner pa boende samt att de var kortfattade.
Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell Detta tas upp pa plan 1 APT 2/2

2011-01-28 12:14

Monica Krogell Vi har sedan december startat med att en dokumenationsstodjare gar runt i huset en eftermiddag varannan
2011-01-28 12:15 vecka for att medarbetare skall kunna f& hjalp vid fragor. Da vet de att stodjaren kommer en viss tid.

Monica Krogell Gruppchefer gor granskningar av socialdokumentation en gang i manaden och rapporterar till enhetschef
2011-01-28 12:16 hur det ser ut.

Enhetschef gor stickprov i februari nasta gang. Beroende pa hur det ser at bestammer vi hur ofta
stickproven skall goras.
Omkladningsméojligheter for timanstallda Datumstart Datumklart Ansvarig

Det finns brist pd utrymmen dar timanstallda kan byta om. Alla omkladningsrum &r fulla. Varpa timmisar 2010-12-01 2011-03-31

byter om uppe pa avdelningen i en skrubb vilket inte &r hygieniskt
Logg skapad av Logganteckning

Monica Krogell Gc fick omedelbar i uppdrag att informera personal att de skall byta om i omkladningsrummen inte pa
2011-01-28 12:20 avdelningen. Visar sig vara mest extrapersonal som byter om pé vaningarna. Detta beror i sin tur pa att
det inte finns tillrackligt med skap/omkladnigsrum.
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Monica Krogell
2011-01-28 12:22

Monica Krogell
2011-01-28 17:08

Monica Krogell
2011-01-28 17:09

Utskriven Fredag 28 Januari 2011
Azra och Monica har gatt runt och tittat i de befintliga omkladningsrummen i bérjan av januari. Det
skulle ga att fortata med skap i det stora omkladningsrummet. Staller man skapen tatare far det nog plats
ca 20 -25 skap till.

I de andra rummen kan man eventuellt stélla in 2-3 skap beroende pa storlek. Loser ejhela problmet, men
en bit pa véag

Det visar sig att det finns ett rum till i kéllaren som skulle kunna anvéndas som omkladningsrum, dvs
innehaller toalett, dusch och handfat. Kan vi anvanda oss av det. Hasse kollar med Micasa

Monica har begart offert pa kladskap.



