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HASSELBY-VALLINGBY STADSDELSFORVALTNING  TANSTEUTLATANDE

SOCIALTJANSTAVDELNINGEN 16 FEBRUARI 2011

Hans Peters
Telefon: 508 04 016

DNR 1.2.1-090-2011

SAMMANTRADE 22 MARS 2011
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Hisselby-Villingby stadsdelsnamnd

Aterrapportering av atgérdsplan for
familjehemsvéarden, férslag om insatser fér
att minska personalomsattning, férbéattrad
kompetensutveckling och garantera
rattssakerheten.

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden beslutar att godkidnna forvaltningens dterrapportering som
redovisas 1 foreliggande tjdnsteutlatande.

Leif Spjuth

stadsdelsdirektor Ingrid Brannstrom
avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningen aterrapporterar ett antal atgirder betrdaffande den plan som togs fram
med anledning av de brister som framkom i samband med Socialstyrelsens
granskning av stadsdelens familjehemsvéard. Arbetsrutiner och metoder har setts
over for att skapa tydligare struktur i handldggningsarbetet. I budget 2011 finns
medel avsatta for ytterligare en anstédllning vid placeringsgruppen. Detta for att
avlasta gruppledare och familjehemssekreterare. Metod- och planeringsdagar samt
fortbildning genomf6rs for personalen.
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Bilaga: Protokollsutdrag fran stadsdelsndimnden 2010-08-24, § 15.
Arendets beredning
Arendet har beretts inom Socialtjinstavdelningen, Barn- och ungdomsenheten.

Bakgrund

Stadsdelsndmndens beslot vid sitt sammantridde den 24 augusti 2010 att ge
forvaltningen i uppdrag att senast i januari 2011 dterrapportera atgardsplanen
angdende familjehemsvarden till stadsdelsnamnden, samt foreslé insatser for att
minska personalomséttningen, forbittra kompetensutvecklingen och ytterligare
garantera rittssikerheten.

Forvaltningens forslag till Atgirdsplan

Ett omfattande arbete med att forbattra rutiner och skapa tydlig struktur i
handldggningsarbetet, har resulterat i béttre Gverblick 6ver drendena for
gruppledaren och familjehemssekreterarna. I den rapportering till nimnden som
gjordes 24 augusti 2010 foreslogs en atgéardsplan enligt nedan for att komma
tillrdtta med de brister som framkommit. Forvaltningen redovisar dven vilka
atgirder som vidtagits sedan dess och hur de genomforts.

1. Att i okad utstriickning ta in vikarier/konsulter vid sjukfrdanvaro.
Under hosten 2010 timanstélldes en tidigare medarbetare pa halvtid da en av
handldggarna blev langtidssjukskriven.

2. Sirskilda sammantriiden for dverviganden/omprovningar.
Stadsdelsnamndens socialdelegerade diskuterar frdgan om sérskilda
sammantriden ska héllas specifikt for dvervidganden/omprovningar av barn och
ungdomar placerade utanfér hemmet. Syftet dr att ge nimnden mojlighet till
fordjupad kunskap om stadsdelens placerade barn och ungdomar och att
familjehemssekreterarna dé kan nirvara. Kontrollen av att tidsgranserna for
overvigande/omprovningar hélls blir lattare att 6verblicka.

3. Arbeta for att vardplanerna dr aktuella och enligt BBiC med okad delaktighet
samt underskrifter fran forildrar och barn.

Arbetet med detta har pagatt under hosten 2010 och vardplaner finns i alla
arenden, de flesta enligt BBiC. Delaktighet fran foréldrar/barn kring vardplanen
har funnits dér sa varit mgjligt. De vardplaner som inte &r skrivna enligt BBiC
géller ungdomar 6ver 18 ar dér bistandsbeslut kring fortsatt boende fattats efter
ansokan av den unge och ej som tidigare grundat pd vardnadshavarens samtycke.
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4. Arbeta for att genomforandeplaner ska finnas i alla irenden.
Arbetet med genomforandeplaner fortgér och finns nu i de flesta drenden.

5. Tydlig information till barn med kontaktuppgifter.

Arbetsgruppen hade for avsikt att ta fram en broschyr med information och
kontaktuppgifter for att delas ut till alla placerade barn och ungdomar.
Socialstyrelsen tillhandaholl under aret en sddan broschyr, vilken nu anvidnds och
delas ut till placerade barn och ungdomar.

6. Dokumentera datum for enskilda samtal med barn.

Datum f6r enskilda samtal med barn finns dokumenterade bade pa aktomslaget, 1
paraplysystemet och i 6vervigande/omprovningar. Alla barn och ungdomar har
under aret haft enskilda samtal med handldggare, utom i nagra fall dar
barnet/ungdomen inte velat medverka.

7. Okat stod for barn och familjehem vid nyplaceringar.

Utbildning av alla nya familjehem, rekryterade, ndtverks- och sldaktingplaceringar,
pagar i staden. Arbetet med att i varje placering ha en handlaggare for
familjehemmet och en for placerat barn/ungdom pégar. Det medfor 6kad tydlighet
i stodet runt en placering. Arbetsgruppen har avsatt sdrskilda tider for att
genomfora denna uppdelning av roller 1 familjehemsplaceringar under forsta
halvéret 2011. Forsok har gjorts med att prova detta i nya drenden men det har ej
kunnat fullfdljas. Arbetsbelastningen inom enheten har hittills inneburit att tva
handléggare arbetar tillsammans endast i inledningsskedet av en placering och
dérefter handldggs de flesta drenden av en handléggare.

8. Strukturerade regelbundna drendegenomgangar med ékad kontroll frin
gruppledare.

Fran och med hdsten 2010 har gruppledare regelbundet genomgéng av alla
drenden med handldggarna dir kontroll av dokumentation, enskilda samtal med
barnet, tidsgrinser for 6vervdgande/omprovningar, gors. Handldggarna antecknar i
datasystemets beslutsruta uppgifter om datum for 6vervigande och enskilt samtal
med barnet samt att vard- och genomférandeplan finns.

9. Atgiirdsplan personalomsiittning

Placeringsgruppen inom barn- och ungdomsenheten har under ett flertal ar varit en
mycket stabil arbetsgrupp. Pensionsavgang och dvergangar till annan verksamhet
har pa senare tid i ndgon mén fordndrat detta. I budgeten for 2011 som
stadsdelsndmnden godkénde 18 januari 2011 utdkas placeringsgruppen med
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ytterligare en socialsekreteraranstillning. Detta for att dels avlasta gruppledaren,
som sjalv handlagger drenden, och familjehemssekreterarna, samt dels vara
kontaktsekreterarna behjilpliga med att bygga upp en egen jourhemsbas i liten
skala. Metod- och planeringsdagar med maojlighet till fordjupade diskussioner och
utveckling av arbetet, liksom tydliga rutiner och struktur, bidrar forhoppningsvis
ocksa till 6kad stabilitet 1 arbetsgruppen, trivsel och arbetsglidje.

Forslag till beslut
Stadsdelsnimnden godkénner forvaltningens aterrapportering som redovisas i
detta tjdnsteutlatande.
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