carema cave

Lista logganteckningar

fran forbattringslogg
Utskriftsdatum Tisdag 05 April

Ursprung Uppfoljning/uppdrag fran uppdragsgivare

5304
10122

Koppargarden Sthim
Koppargarden Sthim driftschef mm

Motesdatum 2011-04-07 Motestyp Sjukskoterskemote
Lakemedelshantering

Start 2011-01-03 Beraknat klart 2011-04-30, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Arbetet med forbattringsmalet har paborijats.

Arbetet med delar av detta paborjades redan i samband med tidigare rapport ang.
avtals- och kvalitetsuppfoljningen fran Hasselby/Véllingby Stadsdelsnamnd.
Fragorna hanterades da vid den planeringsdag som vi hade med alla sjukskdterskor i
januari. Vid denna QUSTA-rapport tillkom punkt 3 och 4.

QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober-17 november 2010. Redovisad
till verksamheten 16 mars 2011.

Forbattringsatgard (angivet i rapporten)

1) Regelbunden kontroll av narkotika minst varje manad enligt gallande rutin

2) | narkotikajournal skall alltid patientens namn anges vid uttag. Uttag av narkotika
ska kunna sparas

3) Ta bort lakemedel, sprutor och kanyler fran forrad i kallaren

4) Extern kvalitetsgranskning varje ar

5) Under sokord lakemedelsansvar i journal ska det framga om sjukskoterskan tagit
over ansvaret for lakemedelshanteringen

6) Ta fram en gemensam rutin for att sékerstélla att patienten har en samlad
ordinationshandling i original som signeras av saval sjukskéterska som lakare.

1) Regelbunden kontroll av narkotika minst varje manad enligt gallande rutin.
Atgard: Se tidigare handlingsplan lamnad till forvaltningen i januari. Tagits upp pa
sjukskoterskemoten. Gruppchef och enhetschef har gjort stickprov under januari-
mars. En forbattring har skett. Fortsatter med stickprov samt aterkommande punkt pa
sjukskoterskematen.

2) | narkotika journal ska alltid patientens namn anges vid uttag. uttag av narkotika
skall kunna sparas.

Atgard: Se tidigare handlingsplan lamnad till forvaltningen i januari. Tagits upp pa
ssk moten. Gruppchef och enhetschef har gjort stickprov under januari-mars och
forbattring har skett. Fortsatter med stickprov samt punkt pa sjuskoterskemoten.
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Monica Krogell  3) Ta bort lakemedel, sprutor och kanyler fran forrad i kallaren.
Atgérd: Vid avtals- och kvalitetsuppféljningen framkom synpunkter p att forradet
var tillgangligt for andra an behdriga sjukskoterksor. Vi bytte da Ias sa att endast
sjukskoterskor har tillgang. Vid denna QUSTA rapport tillkom att flytta delar av
innehallet. Detta flyttats till vaningarna

Monica Krogell ~ 4) Extern kvalitetsgranskning varje ar.
Atgard: Avtal finns med farmacevt att kvalitetsgransk extern arligen. Detta var
planerat till oktober/november 2010 men pga chefsbyten skots det upp.
Kvalitetsgranskningen har dgt rum nu i mars och kommer att ske arligen.

Monica Krogell D) Under sokord lakemedelsansvar i journalen skall framga om sjukskoterskan tagit
Over ansvaret for lakemedelshanteringen.
Atgérd: Skéterskor har informerats om detta pa ssk-moten. De arbeatr just nu med att
andra detta i journalerna.

Monica Krogell  6) Ta fram en gemensam rutin for att sakerstélla att patienten har en samlad
ordinationshandling i orginal som signeras av saval sjuskskoterska som lékare.
Atgard: Den lokala lakemedelsrutinen har &ndrats sé att detta tydliggjorts.
Sjukskoterskorna har blivit informerade om detta.

Delegering
Start 2010-11-01 Berdknat klart 2011-12-31, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell Arbetet med forbattringsmalet har paborjats.

Monica Krogell  Delegering skall goras i VODOK.
Atgard: Sjukskéterskor skall vid nya delegeringar och vid fornyande av gamla
delegeringar gora detta i VODOK. Detta sker I6pande under aret nér det ar dags att
fornya en delegering. Arbete med detta paborjades redan i hostas isamband med 1SO-
revisionen. Gruppcheferna visar de sjukskoterskor som ar osakra hur systemet
fungerar.

Awvikelser
Start 2010-11-01 Berédknat klart 2011-06-30, Ansv Status Aktiv
Monica Krogell Arbetet med forbattringsmélet har paborjats.

Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomférd 20 oktober-17 november 2010. Redovisad
till verksamheten 16 mars 2011.
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Monica Krogell

Alla avvikelser géllande hélso- och sjukvard ska rapporteras, atgardas och avslutas i
avvikelsemodul VODOK enligt avtal.

Atgard: Arbetet har paborjats redan forra aret. Genomgéng av avvikelseprocessen har
skett pa planeringsdag for sjukskéterskor i januari samt pa sjukskoterskemdéten i feb-
mars.

Vard i livets slutskede

Start 2011-01-01 Beraknat klart 2011-08-31, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Inkontinens

Arbetet med forbattringsmalet har paborijats.

QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober-17 november 2010. Redovisad
till verksamheten 16 mars 2011.

Forbattringsatgard:

1)Verksamheten behover fortsatta utveckla den palliativa varden och planera infor
vard i livets slut tillsammans med lakaren.

2) Infora palliativa vardregistret

3) Skattningskala for bedémning av smarta nar det ar mojligt

1) Utveckla palliativa varden.

Atgard: Vi arbetade med vard i livets slut p& planeringsdageni januari for
sjukskaterskor . Pa kommande méten med lakarorganisationen kommer vi att
diskutera detta. Det dr en stdende punkt pa sjukskaterskemoten.

2) Infora palliativa registret.

Atgard: Vi ar sedan 1 mars anslutna till palliativa registret. genomgang av
frageformularet har skett pa sjukskoterskemote. Enhetchef och gruppchef och nagra
sjukskaterskor skall ga pa forelasning i maj kring palliativa registret som anordnas av
Aldrecentrum.

3) Skattningsskala for beddmning av smarta nér det ar mojligt.
Atgard: Tas upp med sjukskoterska pa sjuskkoterskemdte med genomgéng av
skattningsskalan s funktion och nar den gar att anvéanda.

Checklista vid vard i livets slut anvands. Egenkontroll att denna anvéands gors genom
att kopia av checklistan lamnas till enhetschef efter dodsfallet. Enhetschefen stammer
av mot antalet avlidna

Start 2011-04-07 Beraknat klart 2011-11-30, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell

Arbetet med forbattringsmalet har paborjats.
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Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober - 17 november. Redovisad till
verksamheten 16 mars.
Forbattringsatgérd:
1) Genomfdra inkontinensutredningar/uppféljningar
2) Uppratta vardplaner gallande inkontinens som innehaller behov, hjalpmedel och
uppféljning

Monica Krogell TS upp tillsammans pa sjukskoterskeméte. Utse inkontinens-ansvariga
sjukskaterskor som tillsammans med inkontinensombuden driver detta arbete pa de
plan dar de inte kommit sa langt.

Anordna utbildning i inkontinens for ssk och ombuden.

Trycksar
Start 2010-11-01 Berédknat klart 2011-05-31, Ansv Status Aktiv
Monica Krogell Arbetet med forbattringsmélet har paborjats.

Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomférd 20 oktober - 17 november. Redovisad till
verksamheten 16 mars.
Forbattringsatgarder-
1) Fortsatt utveckling med riskbedémniangar
2) Vardplaner med uppgift om planerade atgarder och utvérdering
3) Resultatet av riskbeddmningen ska anges i status

Monica Krogell ~ Atgérd: Vi arbetade med riskbedomningar och vardplaner for tryckséar pa
planeringsdag for sjukskoterskor i januari. Sjukskoterskor har fatt genomgang av
dokumentationshandledare i att dokumentera. Egenkontroller av att det finns
riskbedomningar och vardplaner gors varje manad. Gruppchefen gor stickprov pa 5
journaler per vaningsplan varje manad. Detta rapporteras till enhetschef for
sammanstallning.

Utbildning i hantering av foérebyggande och behandlande madrasser har skett for
sjukskoterskor i februari

Nutrition
Start 2011-01-01 Beraknat klart 2011-05-31, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell  Arbetet med férbattringsmalet har pabdrjats.
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Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober - 17 november. Redovisad till
verksamheten 16 mars.
Forbattringsatgard.
* Fortsatt utveckling av riskbedémningar
* Utveckla vardplanerna med uppgift om problem, planerade atgéarder, mal
ochutvardering.
* Naringsberikar mat - fortydliga med uppgift om med vad och nar ska framga i
vardplan
* E-kost(energi rik kost) for att undvika viktnedgang och forebygga/behandla sar.

Monica Krogell  Atgérd: Vi arbetade med riskbedémningar och vérdplaner for nutrition pa
planeringsdag for sjukskoterskor i januari. Sjukskoterskor har fatt genomgang av
dokumentationshandledare i att dokumentera. Egenkontroller av att det finns
riskbedomningar och vardplaner gors varje manad. Gruppchefen gor stickprov pa 5
journaler per vaningsplan varje manad. Detta rapporteras till enhetschef for
sammanstallning.

Ca halften av sjukskoterskorna har varit pa nutritionsutbildning i februari/mars.

Monica Krogell Vi anvander naringsberikningar och energirik kost.

Fall och fallskador
Start 2011-01-01 Berédknat klart 2011-05-31, Ansv Status Aktiv
Monica Krogell Arbetet med forbattringsmélet har paborjats.

Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomfdrd 20 oktober - 17 november 2010. Redovisad
till verksamheten 16 mars.

Forbattringsatgard.

* Fortsatt utveckling med riskbedédmningar

* Utveckla vardplanerna med uppgift om problem, planerade atgarder, mal och
utvardering.

* Resultatet av rsikbedémningarna ska framga i status under sokord forflyttning.

Monica Krogell Atgard: Vi arbetade med riskbeddmningar och vérdplaner for fall pa planeringsdag
for sjukskoterskor i januari. Sjukskoterskor har fatt genomgang av
dokumentationshandledare i att dokumentera. Egenkontroller av att det finns
riskbedémningar och vardplaner gors varje manad. Gruppchefen gor stickprov pa 5
journaler per vaningsplan varje manad. Detta rapporteras till enhetschef for
sammanstallning.



Lista logganteckningar

carema cave o e
fran forbattringslogg

Utskriftsdatum Tisdag 05 April

Rehabilitering
Start 2011-01-01 Beréknat klart 2011-04-30, Ansv Status Aktiv
Monica Krogell Arbetet med forbattringsmalet har paborjats.

Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober - 17 november. Redovisad till
verksamheten 16 mars.

Forbattringsatgard.
* ADL-status skall goras pa alla i samband med inflyttning eller aterkomst till
enheten.

Monica Krogell Har diskuterats med rehab personal pa mote.
Egenkontroller av att det gors ADL- bedomningar vid inflytt gors varje manad.
Gruppchefen gor stickprov varje manad. Detta rapporteras till enhetschef for
sammanstallning.

Mun- och tandhalsovard
Start 2011-04-07 Beraknat klart 2011-08-31, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell Arbetet med férbattringsmalet har pabdrjats.

Monica Krogell QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober - 17 november. Redovisad till
verksamheten 16 mars.

Forbattringsatgard.

* Sjukskoterska ska anvanda riskbeddémningsinstrument for bedémning av munhélsa
* Dokumentera i status och vid risk upprétta vardplan.

* Dokumenteraom vardtagaren tackat ja eller nej till munhalksobedémning och av
tandhygienist utférda bedémningar.

Monica Krogell 1@ upp med sjukskoterskorna pa sjukskoterskemdte att de maste dokumentera enligt
géllande regler.
Vid nésta ssk mote ar tandhygienist inbokat att tala om munhélsa.

Monica Krogell  FOlktandvarden har varit pA Koppargérden for munhélsobeddmningar i januari-
februari. Aterkommer efter sommaren igen.
Dokumentation

Start 2010-11-01 Beraknat klart 2011-06-30, Ansv Status Aktiv

Monica Krogell  Arbetet med férbattringsmalet har pabdrjats.
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Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

Monica Krogell

QUSTA kvalitetsgranskning genomford 20 oktober-17 november 2010. Redovisad
till verksamheten 16 mars 2011.

Forbattringsatgarder.
| QUSTA rapporten finns en lista pa detaljer i dokumentationen som skall forbéttras.

Atgard: Vi arbetade med dokumentation pé planeringsdag for sjukskoterskor i
januari. Sjukskoterskor har fatt genomgang av dokumentationshandledare i att
dokumentera. Arbetet fortskrider och tas upp pa sjukskoéterskemoten varje gang.

Carema har en checklista pa vad som skall finnas i dokumentationen som anvands.
Carema har natverksmoten for dokumentationshandledare regelbundet. Det senaste
var nu i mars.

Dokumentationshandledarna deltar i stadelens natverksgrupp for dokumentation, nu
senast i mars.



