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Hisselby-Villingby stadsdelsnamnd

Motion (2011:34) om hemtjdansten
Remiss fran Kommunstyrelsen, dnr 327-830/2011

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden 6verldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa
remissen fran Kommunstyrelsen.

Leif Spjuth

stadsdelsdirektor Annica Dominius
avdelningschef

Sammanfattning

I en motion frén (s) om konsekvenserna av valfrihetssystemet yrkas att
kommunfullmiktige ska ge dldrendmnden 1 uppdrag att gora en Gversyn av
schablontiderna for hemtjénst utifran Stockholms stads viardegrund for
dldreomsorgen, samt att dldrendmnden gor de fordndringar som kravs 1 besluten
for att de dldre ska veta hur mycket tid som finns till férfogande.

Forvaltningens synpunkt dr att det nuvarande ersittningssystem inte tar hdnsyn till
att utforarna har savél gingtid som tid f6r dokumentation runt drendet.

Bilagor
1. Remiss frin Kommunstyrelsen, dnr 327-830/2011
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TJANSTEUTLATANDE

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for dldreomsorg.
Arendet har behandlats i samverkansgrupp den 9 juni 2011,

Arendet har behandlats i lokala pensionérsradet den 7 juni 2011.

Arendet

I en motion till kommunfullméktige skriver (s) att valfriheten for de dldre i
Stockholms stad innebaér att de dldre kan vélja mellan 120 olika hemtjénstféretag
men att det inte finns ndgon valfrihet i bistdndsbeddmningen. Dértill finns en lista
pa schablontider 6ver hur lang tid en insats far ta. Problemet &r att schablontiderna
inte halls och att de dldre inte far veta hur mycket tid de tilldelats.

I motionen yrkas att kommunfullméktige ska ge dldrenimnden i uppdrag att gora
en Oversyn av schablontiderna for hemtjénst sa att de motsvarar Stockholms stads
viardegrund for dldreomsorgen samt att dldrendmnden gor de fordndringar som
kréavs 1 besluten for att de dldre ska veta hur mycket tid som finns till férfogande.

Forvaltningens synpunkter
Den enskildes ansdkan om bistand i form av hemtjénst provas enligt
socialtjanstlagen (skélig levnadsniva).

I beddmningsinstrumentet for bistindshandldggning 1 datasystemet Paraplyt
raknas ett referensvirde fram pa antalet beviljade hemtjansttimmar som 1
genomsnitt beviljas 1 staden for det aktuella virdberoendet. Bistdndshandldggaren
ar dock inte bunden till detta referensvérde utan ska alltid gora en individuell
beddmning av den enskildes behov. Detta innebér att det i det enskilda fallet kan
goras avsteg fran referensvirdet med sé vél en 6kning som en minskning av tiden.

Enligt riktlinjerna for handldggning av drenden inom SoL och LSS inom
dldreomsorgen ska det pé beslutet till den enskilde framga vilken tid som krivs for
att de beviljade insatserna ska kunna utforas. Inom dldreomsorgen i Hésselby-
Villingby anvénds foljande formulering: "Tidsdtgangen for att utfora i beslutet
beviljade insatser uppgar till ca X timmar.”

Forvaltningens synpunkt dr dock att nuvarande ersittningssystem inte dr optimalt.
Handldggaren rdknar ut den faktiska tiden det tar att genomfora de beviljade
insatserna. Det dr ocksd denna tidsuppgift som meddelas den éldre i beslutet.
Ersittningssystemet tar dock inte hénsyn till att utférarna har savél gangtid som tid
for dokumentation runt drendet.
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