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Skrivelse

Miljépartiet foresldr féljande kvalitetshbjande Atglirder!

Miljopartiets forslag & att forvaltningen gor verksamhetsuppfSljningar som nu men att dessa
kompletteras med en oanméld uppfolining pé varje verksamhetsstéille for att skerstilla att
Sverenskomna kvalitetsnormer efterlevs. Uppfoljningen skall géras pa platsen dér verksamheten
bedrivs. Adekvat utbildning for verksamheten ska skrifiligen verifieras och en miniminiva av fast
anstiillda med adekvat uthildning skall faststillas, dess uppfyllelse ska vara avgrande for om
kvalitetsmélen nés.

Idag gbrs verksamhetsuppfGljningar en gng per &r och bestken ir foranmélda samt att
forfragningsunderlaget fir forutbestdimt och verksamhetsansvarig avg8r vilken personal
fsrvaltningen har tilltride till,

Denna statiska uppfoljning leder till behov av kompletterande uppfoljningar som randomiseras si
att brister och felaktigheter i omvardnaden littare kommer i dagen sé att kvalitén kan bibehdilas och
i bista fall forbatiras. Exempel pé verksamheter som idag bedrivs enligt foreslagen modell dr
omsorgsverksamheten i Tyskland samt inom de vérldsomspénnande restaurangkedjorna dér sker bl
a, oanmilda besok en ging i ménaden och resultaten liggs omgdende ut pé deras intranit si att
samtliga kan se enhetens resultat. Detta har bevisligen lett till att kvalitén forbittras.

Den kompletterande uppfoljningen ska kombineras med frgor av aktuell karaktér och stillas till av
forvaltningen utvald ansvarig person for dtgirden.

Verksamhetsuppfoljningen och den randomiserade uppfsljningen skall inkluderas i avtal s att
entreprendrerna #r medveina om detta kvalitetskrav, preventionseffekten ér i sig kvalitetsbevarande.

All adekvat utbildning av personalen for verksamheten ska verifieras med studieintyg/betyg eller
liknande och inte som nu godtas utan erforderliga intyg.

Vatje verksamhetsstille ska ha uttalade kvalitetskrav angéende utbildningsnivé och antal fast
anstéillda personer som besitter r4tt kompetensnivan fir att verksamheten ska nd uppstéllda
kvalitetsmal, detta ska regleras mellan parterna.



