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Oversyn av styrnings- och ledningssystem i Hasselby- Vallingby
stadsdelstérvaltning

Rapport fran Férnyelseavdelningen, SLK, Stockholms stad

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden légger rapporten till handlingarna.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Hasselby- Villingby stadsdelsndmnd visade i verksamhetsberéttelsen for 2011 ett
underskott om 35,6 mnkr. Med anledning av detta fick Rambodll Management i
uppdrag av Stadsledningskontoret att genomfora en analys av stadsdelsforvaltning-
ens dvergripande styrnings- och ledningssystem. Rambdll Management sammanfat-
tar deras vérdering och bild av vad som maste vara pa plats for en effektiv och fun-
gerande ledning och styrning av forvaltningen.

Utifran rapporten kommer forvaltningen ta fram och genomféra nddvéndiga juster-
ingar fOr att fa en verksamhet med budget 1 balans och hog kvalitet.
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SID 2 (2)

Bilaga: Oversyn av styrnings- och ledningssystem i Hisselby- Villingby stadsdelsférvalt-
ning

Arendets beredning
Arendet har beretts av stadsdelsdirektoren.

Bakgrund

Hésselby- Villingby stadsdelsndmnd visade i verksamhetsberittelsen for 2011 ett
underskott om 35,6 mnkr. Med anledning av detta fick Rambdll Management i
uppdrag av Stadsledningskontoret att genomfora en analys av stadsdelsforvaltning-
ens dvergripande styrnings- och ledningssystem med fokus pa forvaltningens stors-
ta avdelningar: Aldreomsorgsavdelningen och Socialtjéinstavdelningen begrinsat
till Enheten for funktionsnedséttning och Enheten for ekonomiskt bistand. I upp-
draget ingick ocksa att ta fram forslag pa forbattringsatgiarder av forvaltningens
system och processer for styrning och ledning i syfte att sdkerstélla en effektiv styr-
ning och ledning.

Sammanfatining av rapporten

Ramboll Management sammanfattar deras véardering och bild av vad som maste
vara pa plats for en effektiv och fungerande ledning och styrning av forvaltningen
enligt nedan.

Den budget som tilldelas forvaltningen géller
Effektiv uppfoljning av atgérder
Bra stodfunktioner och prognosskicklighet

Organisationen méste ha en tydlig struktur och rutin f6r uppfoljning och

hantering av avvikelser

¢ Organisationen maste ha ett resultatfokus och kunskap om vilka insatser
som leder till vilka resultat

e Politisk nimnd som backar upp éatgérdsforslag

Férvaltningens synpunkter och férslag

Utifran vad rapporten pavisar kommer en analys av vad som &r kostnadsdrivande
att goras och en tydlig struktur for uppfoljning att tas fram. Vidare kommer forvalt-
ningens processer och organisation att ses 6ver och nddvéndiga justeringar kommer
genomforas for att f4 en verksamhet med budget i balans och hog kvalitet.



