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Rutiner for samarbete mellan sjukskoterskor, paramedicinare och Eikare
pa Koppargarden vard och omsorgsboende

Inledning

Ansvaret for likarinsatserna hélso- och sjukvérdsférvaltningen Stockholm (landstinget).
Insatserna utfors av Trygg hilsa AB genom avtal alla veckans dagar dygnet runt, Fér att
patienterna ska fa en optimal hilso- och sjukvard kifivs samverkan och samordning med de
lakare som arbetar pé landstingets uppdrag och hélso- och sjukvérdspersonalen inom
kommunal verksambhet (sjukskoterskor, sjukgymnaster, arbetsterapeuter).

Kommunens hiilso- och sjukvardsansvar

Kommunen har ett ansvar for hilso- och sjukvéard upp till och med sjukskéterska,
sjukgymnast och arbetsterapeut inom de séirskilda boendeformerna enligt HSL § 18.
Medicinskt ansvarig sjukskdterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAS/MAR)
har ett 6vergripande ansvar for en siiker och dndamalsenlig héilso- och sjukvard av god
kvalitet enligt 24 § Hilso- och sjukvardslagen (HSL) och 7 kap, 3§
patientstikerhetsforordningen.

Ansvaret géller for utskrivningsklara patienter inom sdvél psykiatrisk vard, somatisk
akutsjukvard som geriatrisk vard. Detta innebir att patienten enligt den behandlande Idkaren
inte ldngre &r i behov av den medicinska vérd som ges inom den slutna hilso- och sjukvarden,
Det handlar om patienter som efter utskrivning frén sjukhuset bedoms ha ett s#rskilt behov av
sociala insatser som t ex. behov av boende i sirskild boendeform eller dagverksamhet,

Om kommunen inte kan erbjuda de insatser som #r nddviindiga kan patienten behova stanna
kvar p4 sjukhuset och kommunens betalningsansvar trfider i kraft enligt de regler som giller i
Betalningsansvarslagen, 1990:1404.

Hiilso- och sjukvdrds uppdrag:

o beddma, utreda, behandla och f6lja upp sjukdom och sjukdomssymtom hos
boende/patienter dér slutenvirdens behandlings- och utredningsresurser inte kréivs

e bedOma, planera, atgérda och f6lja upp specifika omvérdnadsbehov relaterade till
sjukdom och funktionshinder

o beddma, planera, atgéirda och foija upp insatser f6r att bibehilla funktioner och
tiligodose hjilpmedelsbehov

e palliativ vard och vard i livets stut

o firebyggande vardinsatser



Forutsiittningar:

Oppen hilso- och sjukvird inom s#rskilt boende stéller vid 6vertagande av vérdansvar krav
pé: :
- vardplanering och informationsgverforing till alla berdrda med ansvarar fér vérden.

- att mottagande patientansvarig ldkare godkéint och kvitterat vérdplan, vilket innebér att
utifidn ldkarperspektiv beddma om varden kan bedrivas i ppenvérd.

- att det finns personal med tillrickligt kompetens, utrustning och de lokaler som krévs for
att tillgodose en god och siker vard,

- att parterna informerar varandra om eventuella férindringar avseende bemanning och
organisation som paverkar uppdraget.

Det gér inte att exakt precisera vilka hélsotillstdnd/insatser som ska kunna utforas inom det
sérskilda boendet utan det méste bedémas individuellt utifrén patientens sammansatta behov.
Om vérdtagaren vardats inom den slutna vérden beddmer ldkaren inom sluten varden om
fortsatta atgdrder kan ges inom Sppen hilso- och sjukvérd och den mottagande likaren
godkinner dvertagande av likaransvaret. Denna beddmning hor inte samman med frigan om
kommunens hiilso- och sjukvérdsresurser #r tillrickliga for patientens behov, utan den
beddmningen ligger huvudsakligen pa medicinskt ansvarig sjukskdterska.

Beslut om inflyttning

Verksamhetschefen ansvarar for att verksamheten har den personal och de resurser som krévs
for att tillgodose en god och stiker vard med god hygienisk standard. Verksamhetschefen
fattar beslut om inflyttning till boendet i samrad med ansvarig sjukskoterska som informerar
och vid komplicerade drenden rddgdr med ansvarig likare som godkéinner dvertagande av
likaransvaret. Vid oséikerhet kontaktas medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).

Innan beslut for inflyttning far tas ska

o sjukskoterska inhiimta medicinsk information, och ordinationslista fran sjukhus/
vardcentral samt vardplan fran sjukhus,

o sjukgymnast och arbetsterapeut inh#imta medicinsk information fran
sjukhus/vardcentral,

o sjukskdterska informera/ radgéra med ansvarig likare,

e sjukskoterska kontrollera att patienten har de medicintekniska hjilpmedel som
behdvs.

e sjukgymnast och arbetsterapeut kontrollera att patienten har de hjilpmedel som
behtvs

o sjukskoterska kontrollera att aktuella ldkemedelsordinationer #r bestillda/ recept finns
alternativt att likemede! finns pa boendet. Kommer patienten frén sjukhus ska
sjukskoterskan be dem skicka med likemedel till dess leverans kan ske.

e sjukskoterska informera verksamhetschefen om tillréicklig kompetens saknas eller om
vissa kunskaper behtver uppdateras eller inh#imtas t ex via sjukhuset.

Direfter informeras verksamhetschefen som ger bistdndshandléiggaren besked
Se fiven rutiner for samverkan vid in- och utskrivning av patienter i sluten vard Ilik 9:1



Om anhirig 6nskar samtal med likare
Se rutiner " Anhérigkontak{” som utarbetats av Trygg hélsa AB

Likare ansvarar for att
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lakarjournaten #r tillgénglig for jourldkare

ge skriftliga ordinationer och anvisningar till omvérdnadsansvarig sjukskéterska
ordinationer vid telefonkontakt #r skriftliga och skickas snarast via fax

vid behov delta i vardplanering utifrdn sjukskoterskans bedémning i komplicerade
drenden och infor vard 1 livets slut

gtra hembestk regelbundet efter dverenskommelse och vara tillgénglig for
sjukskéterskan dygnet runt

ge patientrelaterad handledning, rad och stdd till sjukskoterskor, arbetsterapeuter och
sjukgymmnaster

genomfora likemedelsgenomgangar

bedéma om en patient #r Jimplig som E- Dos kund

prioritera patientirenden utifrén sjukskéterskans besokslista

beakta antagna behandlingsrutiner for t ex demens, diabetes, bensdr, stroke och verka
for implementering

bedriva individinrikiat sjukdoms- och olycksférebyggande arbete

folja samverkansplaner som uppréttats mellan bestéllare och stadsdel samt vardgivare
och stadsdel _

delta i samverkansgrupper inom stadsdelen och f8lja samverkansavtal mellan
akutsjukhus, prim#rvérd, geriatrik, psykiatrin och Stockholms stad

ersittare med adekvat kompetens ska ordnas vid semester eller annan franvaro

folja Smittskyddsenhetens och Vardhygiens anvisningar géllande basala hygientutiner
och vardprogram t ex. for MRSA, ESBL, VRE, TBC

delta i vardplanering och ge klara skriftliga instruktioner vid palliativ vird och vid
vard 1 livets slut

om lidkaren inte befinner sig pd boendet ska likaren infinna sig hos patienten inom tva
timmar efter att forfrAgan har erhdllits. Vid behov héller likaren telefonkontakt med
boendets sjukskdterska under tiden,

konstatera och faststilla dodsfall samt skriva didsbevis och dédsorsaksintyg

egna medicintekniska produkter ér kontrollerade och funktionsdugliga tex. Hb-apparat
och otoskop.

anhérigkontakt vid dnskemé! frén anhériga (se rutiner frén Trygg hilsa)

f5r Svrigt utfora de uppgifter som ligger inom yrkesansvaret

Sjukskoterskan ansvarar for att

folja medicinskt ansvarig sjukskéterskas instruktioner och rutiner

informera ldkaren nér en patient planeras flytta in eller dterkomma frdn sjukhus
inventera omvérdnadsbehov och utfora riskbeddmningar, planera, utfora och utviirdera
vardatgérder

registrera i nationella register

initiera vardplanering utifran patientens behov och egen bedémning

planera och géra hembestk

dokumentera omvardnadsinsatserna och uppritta vardplan i omvardnadsjournalen och
se till att de #r tillgéingliga for patientansvarig likare
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kontakta ldkaren vid fordndringar 1 patientens hilsotillstand, t ex. si/ trycksar,
fallolyckor och lkemedelsavvikelser samt nér behov av vardplanering foreligger
planera och forbereda patientédrenden infor lidkarens hembesok

utfora ldkarens ordination och kontinuerligt &terrapportera resultat

dppna och kontrollera laboratorie- och remissvar samt kontakta likaren vid avvikande
svar

utreda inkontinens och ordinera inkontinensskydd

utféra egna omvérdnadsordinationer och bedéma behov av hjélpmedel

uifirda tandvéardskort och erbjuda munhélsobedémning via »SYMFONI

se till att lokala rutiner och instruktioner for likemedelshantering filjs inom enheten
forbereda genom symtomskattningslista och delta i likemedelsgenomgéngar
informera nérstdende vid foréindring av patientens hélsotillstdnd och vid dodsfall
rapportera patientens hélsotillstdnd, aktuell behandling och omvardnadsordination till
berérd personal

folja Smittskyddsenhetens och Vardhygiens anvisningar giillande basala hygienrutiner
och vardprogram t ex. for MRSA, ESBIL, VRE, TBC

handledning/rad och stdd till personal

rapportera avvikelser till ansvarig likare, MAS/ MAR och verksamhetschef/
enhetschef

medverka i kvalitetsarbete

for Gvrigt utféra de uppgifter som ligger inom yrkesansvaret

Sjukgymnast och arbetsterapeut ansvarar for att:
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folja medicinskt ansvarig for rehabilitering och medicinskt ansvarig sjukskdterskas
instruktioner och rutiner

utféra ADL- bedémning

delta i och utfora riskbedémningar

registrera i nationella register

uppriitta en rehabiliteringsplan som ska innehalla méal/rad och anvisningar fér den
fortsatta rehabiliteringen

rapportera till och samverka med likare, sjukskéterskor och dvrig personal

delta i vardplanering

utfora rehabilitering och funktionsbevarande behandling individuellt och i grupp
ge handledning/undervisning t.ex. kring rehabiliterande arbetssétt

prova ut och ordinera hjélpmedel

folja upp och utvirdera atgirder och ordinationer

ge utbildning i forflyttningsteknik och instruktion i anvéindande av hjalpmedel
medverka i kvalitetsarbetet

kontroll av medicintekniska produkter

flja Smittskyddsenhetens och Vérdhygiens anvisningar gillande basala hygienrutiner
och virdprogram t ex. for MRSA, ESBL, VRE, TBC

rapportera avvikelser till ansvarig sjukskoterska, likare, MAS/ MAR och
verksamhetschef/ enhetschef

for dvrigt utfora de uppgifter som ligger inom yrkesansvaret




Rutiner

Hembesok

Hembestk ska goras enligt planerat bestksschema. Bestksschema uppriittas av sjukskéterska
tillsammans med I&kare. Omvardnadsansvarig sjukskdterska sitier upp aktuella patienter pa
dagens lista for Jikarbesok eller konsultation. Sjukgymnast/arbetsterapeut bér delta vid behov.
Forsta halvtimmen ska inte nagra patienter séittas upp péa listan, utan vara till for ”akuta”
drenden.

Besiksdagar
Schemalagda besoksdagar enligt dverenskommelse med Trygg Hiilsa

Férberedelser infor likarbesok:
e patienten bedéms av sjukskdterska
o sjukskéterskorna planerar turordning for respektive enhet
¢ sjukskoterskan forbereder patientinformation, omvardnadsjournal, likarjournal,
laboratoriesvar, likemedelslista/ Apo- doskort och ev. Warankort
e namn pa ansvarig sjukskdterska for varje patient.

I forberedelserna ingar:
1. Namn och personnummer

2. Huvuddiagnos/er eller hilsoproblem

[

. Nuvarande problem:
hur léinge har problemet funnits
vad dr det som gor att du ringer just nu

4. Allmdntillstand.

- nutrition, framfor allt dryck

- andning

- elimination

- smiirta

- ramlat

- femp

- medvetandegrad

- fitt sina ldkemedel, ta fram l#kemedelslistan
- prover tagna nyligen, ta fram i sd fall

5. Ar det négot du som sjukskéterska kan gora innan I.ex.
kolla puls och BT

ta temp

ta blodsocker

ta urinsticka

Ju biittre du kan presentera problemet, desto smidigare gar fortsatt handliggning.

Uppfoljning:
e likaren ansvarar for planerade dterbesdk och uppféljningar, Sjukskéterskan
dokumenterar tiden i journalen och pa bestkslista/planeringsdagbok.



¢ avvikelser och brister i vardkedjan t ex vArdplanering rapporteras till MAS/MAR som
i forekommande fall skickar avvikelsen vidare till verksamhetschef for Trygg hlsa,

o Vid brister i uppdraget som inte &tgérdas skickar MAS avvikelser vidare till Hlso-
och sjukvéardsndmndens férvaltning,

e Vid brister inom kommunens uppdrag skickar verksamhetschef for Trygg hilsa
avvikelsen till MAS/MAR och informerar verksamhetschef.

Likemedel

Apo- dos som ordineras via E- dos ska anvéndas som forsta alternativ, forutsatt att patientens
tillstdnd &r stabilt och att medicineringen #r vélinstilld, for att sikerstilla hanteringen av
likemedel,
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