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DNR 1.5.1-009-2012

Till
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Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Lex Sarahanmaélningar.
Svar pa skrivelse fran (MP).

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redogorelse som svar pa skrivelserna
fran (MP).

Ulla Thorslund

stadsdelsdirektor Susanne Ronstrom
t.f. avdelningschef

Sammanfattning

(MP) framf0r 1 en skrivelse att man onskar en redovisning av hur Hésselby-
Villingby omsorg arbetar med Lex Sarah. (MP) 6nskar vidare en redogorelse for
hur manga anmélningar som inkommit till enhetscheferna i Hésselby-Villingby
samt hur manga av dessa som lett till anmélningar till Socialstyrelsen. (MP)
onskar dven fa dessa fragor besvarade av de verksamheter inom social omsorg
som bedrivs i privat regi. (MP) Onskar dven ett tvirsnitt av de fragor som ej lett till
anmilan enligt Lex Sarah. Aldreomsorgen har fatt uppdraget att besvara
skrivelsen.
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Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for dldreomsorg.
Arendet har behandlats i lokala pensionirsradet den 16 augusti 2012.

Arendet

(MP) framfor i en skrivelse att man onskar en redovisning av hur Hasselby-
Villingby omsorg arbetar med Lex Sarah. (MP) onskar vidare en redogdrelse for
hur manga anmalningar som inkommit till enhetscheferna i Hésselby-Vallingby
samt hur manga av dessa som lett till anmélningar till Socialstyrelsen. (MP)
onskar dven fa dessa fragor besvarade av de verksamheter inom social omsorg
som bedrivs i privat regi. (MP) 6nskar dven ett tvirsnitt av de frdgor som inte lett
till anmélan enligt Lex Sarah. Forvaltningen lamnade ett svar pa skrivelsen vid
ndmndsammantrddet den 12 juni men ndmnden aterremitterade drendet.

Forvaltningens redovisning
Den 1 juli 2011 tradde de nya bestimmelserna om Lex Sarah 1 kraft. Nyheterna ar
bl.a. att bestimmelserna nu géller hela socialtjansten.

Kommunstyrelsen har remitterat ett forslag pa gemensamma riktlinjer for
hantering av Lex Sarah-drenden. Forslaget kommer att behandlas av
stadsdelsndmnden vid sammantrédet den 25 september 2012.

Inom Socialtjanstavdelningen har tre rapporter om missforhallande enligt Lex
Sarah inkommit (tva av rapporterna avser samma drende) sedan 1 juli 2011. Bada
drendena har bedomts som missforhdllanden men bara det ena sé allvarligt att det
rapporterats vidare till Socialstyrelsen.

Inom Aldreomsorgsavdelningen har tio rapporter om missforhallande inkommit
sedan 1 juli 2011. Samtliga har bedomts som allvarligt missférhallande eller
pataglig risk for allvarligt missforhallande och rapporterats till Socialstyrelsen.

Anmilningar enligt Lex Sarah inom Socialtjéinstavdelningens omrade.
Paradsiingens gruppbostad (entreprenad Aleris Omsorg AB).

Augusti 2011.

P& gruppbostaden knivskar en boende en annan boende. Aleris Omsorg AB
utredde hiandelsen och rapporterade den till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen
bedomde att drendet utretts i tillricklig omfattning och att atgérder vidtagits utan
drojsmal och avslutade ddrmed &drendet.

Namnden behandlade drendet vid sitt sammantriade 2012-02-07, § 35.
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Granskogsviigens gruppbostad (entreprenad Carema Care AB).

Februari 2012.

Pé gruppbostaden kittlade en boende (A) en boende en annan boende (B). Boende
B upplevde att A kom “’f6r ndra”. Hindelsen bedomdes som en risk for
missforhallande men inte som ett allvarligt missforhéllande eller en pétaglig risk
for missforhallande. Anmaélan har inte skickats till Socialstyrelsen.

Némnden behandlade drendet vid sitt sammantriade 2012-05-22, § 25.

Anmiilningar enligt Lex Sarah inom Aldreomsorgens omrade.
Sedan den 1 juli 2011 har foljande anmélningar enligt Lex Sarah inkommit till
dldreomsorgsavdelningen:

Koppargardens vird- och omsorgsboende (entreprenad Carema Care AB).

Mars 2011.

Anmélan avser att en anhorig fann en boende liggande i sin egen avforing. Carema
Care AB beddmde att hdndelsen var ett allvarligt missférhallande och rapporterade
det till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen beslutade att inte utreda drendet da
hiandelsen intraffat fore den 1 juli da de nya bestimmelserna om Lex Sarah tradde
i kraft.

Namnden behandlade drendet vid sitt ssmmantrdde 2011-09-27, § 37.

Liviagdrdens vdrd- och omsorgsboende (egen regi).

Augusti 2011.

Anmélan avser att en boende misshandlat en annan boende. Hindelsen bedémdes
som ett allvarligt missforhallande och rapporterades till Socialstyrelsen.
Socialstyrelsen har d&nnu inte gjort ndgon bedémning i drendet.

Néamnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2011-10-25, § 28.

Hemtjinsten Hiisselby strand (egen regi).

November 2011.

Anmélan avser utebliven hjilp med middag och stodstrumpa samt kniskydd.
Kunden hade efter hindelsen besvér med benet i flera veckor. Hindelsen
beddomdes vara ett allvarligt missforhdllande och rapporterades till Socialstyrelsen.
Socialstyrelsen har d&nnu inte gjort ndgon bedémning i drendet.

Namnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-02-07, § 36.

Viixthuset (egen regi).

December 2011.

En medarbetare hjélpte en dldre person i dennes hem med att byta glodlampa i
badrummet. Glaskupan ramlade ner 1 handfatet och gick sonder varpé
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medarbetaren ldmnar den dldres hem. Héndelsen beddmdes som en pataglig risk
for ett allvarligt missforhallande och rapporterades till Socialstyrelsen.
Socialstyrelsen har avslutat drendet med motiveringen att bestimmelserna om Lex
Sarah inte omfattar tjédnster som tillhandahélls enligt andra lagar dn SoL, LVU,
LVM och LSS.

Niamnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-02-07, § 37.

Koppargdrdens vird- och omsorgsboende (entreprenad Carema Care AB).
December 2011.

En sjukskdterska upptéckte att en boende at pa en diskmedeltablett. Hindelsen
bedomdes som en risk for missférhallande men inte som ett allvarligt
missforhallande eller en pataglig risk for allvarligt missférhdllande. Anméilan
har inte skickats till Socialstyrelsen.

Niamnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-03-20, § 51.

I forvaltningens tjinsteutlatande stér att Carema anmailer hindelsen till
Socialstyrelsen. Den uppgiften dr felaktig. Forvaltningen aterkommer till
nimnden med ett nytt drende.

Hemtjinsten Hiisselby strand (egen regi).
Februari 2012.
Anmilan avser utebliven hjélp med lunch under tre dagar i f61jd. Héndelsen

bedomdes vara ett allvarligt missforhallande och rapporterades till Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen har d4nnu inte gjort ndgon bedémning i drendet.
Namnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-04-17, § 29.

Hemtjinsten Racksta Grimsta Vinsta (egen regi).

Februari 2012.

Anmélan avser utebliven tillsyn under fem dagar i foljd. Kunden klarade under
denna period att tillgodose sina grundldggande behov sjilv. Hindelsen beddmdes
vara en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande och rapporterades till
Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har dnnu inte gjort ndgon bedomning i drendet
Niamnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-04-17, § 30.

Skolortens gruppboende (intraprenad).

Februari 2012.

En boende har en natt 1dmnat sin ldgenhet genom altandorren och aterfunnits
sovande i en snodriva. Efter tva dagar pé sjukhus kunde personen édtervinda till
boendet. Hindelsen bedomdes vara ett allvarligt missférhallande och
rapporterades till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har dnnu inte gjort ndgon
beddmning i1 drendet
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Namnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-04-17, § 28.

Vasens vdrd- och omsorgsboende (entreprenad Attendo AB).
Februari 2012.
Anmélan avser att en boende druckit rengéringsmedel. Attendo AB bedomde att

SID 5 (5)

hiandelsen var ett allvarligt missforhallande och rapporterade det till Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen har dnnu inte gjort nagon beddmning 1 drendet.
Niamnden behandlade drendet vid sitt sammantrade 2012-05-22, § 26.

Koppargdrdens vird- och omsorgsboende (egen regi).

Mars 2012.

Anmilan avser att en medarbetare bemott en av de boende otrevligt och verbalt
hotfullt. Hindelsen bedomdes som ett allvarligt missforhallande och rapporterades
till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har &nnu inte gjort nagon bedémning i drendet.
Némnden behandlade drendet vid sitt sammantriade 2012-05-22, § 27.
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