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Till 

Hässelby-Vällingby stadsdelsnämnd 

Lex Sarahanmälningar. 
Svar på skrivelse från (MP). 

 

 

Förslag till beslut 

 

Stadsdelsnämnden godkänner förvaltningens redogörelse som svar på skrivelserna 

från (MP). 

 

 

 

 

Ulla Thorslund 

stadsdelsdirektör        Susanne Ronström 

            t.f. avdelningschef 

 

 

 

Sammanfattning 

(MP) framför i en skrivelse att man önskar en redovisning av hur Hässelby-

Vällingby omsorg arbetar med Lex Sarah. (MP) önskar vidare en redogörelse för 

hur många anmälningar som inkommit till enhetscheferna i Hässelby-Vällingby 

samt hur många av dessa som lett till anmälningar till Socialstyrelsen. (MP) 

önskar även få dessa frågor besvarade av de verksamheter inom social omsorg 

som bedrivs i privat regi. (MP) önskar även ett tvärsnitt av de frågor som ej lett till 

anmälan enligt Lex Sarah. Äldreomsorgen har fått uppdraget att besvara 

skrivelsen. 
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Ärendets beredning 

Detta tjänsteutlåtande har utarbetats inom avdelningen för äldreomsorg. 

Ärendet har behandlats i lokala pensionärsrådet den 16 augusti 2012. 

 

Ärendet  

(MP) framför i en skrivelse att man önskar en redovisning av hur Hässelby-

Vällingby omsorg arbetar med Lex Sarah. (MP) önskar vidare en redogörelse för 

hur många anmälningar som inkommit till enhetscheferna i Hässelby-Vällingby 

samt hur många av dessa som lett till anmälningar till Socialstyrelsen. (MP) 

önskar även få dessa frågor besvarade av de verksamheter inom social omsorg 

som bedrivs i privat regi. (MP) önskar även ett tvärsnitt av de frågor som inte lett 

till anmälan enligt Lex Sarah. Förvaltningen lämnade ett svar på skrivelsen vid 

nämndsammanträdet den 12 juni men nämnden återremitterade ärendet. 

 

Förvaltningens redovisning 

Den 1 juli 2011 trädde de nya bestämmelserna om Lex Sarah i kraft. Nyheterna är 

bl.a. att bestämmelserna nu gäller hela socialtjänsten.  

 

Kommunstyrelsen har remitterat ett förslag på gemensamma riktlinjer för 

hantering av Lex Sarah-ärenden. Förslaget kommer att behandlas av 

stadsdelsnämnden vid sammanträdet den 25 september 2012.  

 

Inom Socialtjänstavdelningen har tre rapporter om missförhållande enligt Lex 

Sarah inkommit (två av rapporterna avser samma ärende) sedan 1 juli 2011. Båda 

ärendena har bedömts som missförhållanden men bara det ena så allvarligt att det 

rapporterats vidare till Socialstyrelsen. 

 

Inom Äldreomsorgsavdelningen har tio rapporter om missförhållande inkommit 

sedan 1 juli 2011. Samtliga har bedömts som allvarligt missförhållande eller 

påtaglig risk för allvarligt missförhållande och rapporterats till Socialstyrelsen. 

 

Anmälningar enligt Lex Sarah inom Socialtjänstavdelningens område. 

Paradsängens gruppbostad (entreprenad Aleris Omsorg AB).  

Augusti 2011.  

På gruppbostaden knivskar en boende en annan boende. Aleris Omsorg AB 

utredde händelsen och rapporterade den till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen 

bedömde att ärendet utretts i tillräcklig omfattning och att åtgärder vidtagits utan 

dröjsmål och avslutade därmed ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-02-07, § 35. 
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Granskogsvägens gruppbostad (entreprenad Carema Care AB).  

Februari 2012.  

På gruppbostaden kittlade en boende (A) en boende en annan boende (B). Boende 

B upplevde att A kom ”för nära”. Händelsen bedömdes som en risk för 

missförhållande men inte som ett allvarligt missförhållande eller en påtaglig risk 

för missförhållande. Anmälan har inte skickats till Socialstyrelsen.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-05-22, § 25. 

 

Anmälningar enligt Lex Sarah inom Äldreomsorgens område. 

Sedan den 1 juli 2011 har följande anmälningar enligt Lex Sarah inkommit till 

äldreomsorgsavdelningen: 

 

Koppargårdens vård- och omsorgsboende (entreprenad Carema Care AB).  

Mars 2011.  

Anmälan avser att en anhörig fann en boende liggande i sin egen avföring. Carema 

Care AB bedömde att händelsen var ett allvarligt missförhållande och rapporterade 

det till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen beslutade att inte utreda ärendet då 

händelsen inträffat före den 1 juli då de nya bestämmelserna om Lex Sarah trädde 

i kraft.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2011-09-27, § 37. 

 

Liviagårdens vård- och omsorgsboende (egen regi).  

Augusti 2011.  

Anmälan avser att en boende misshandlat en annan boende. Händelsen bedömdes 

som ett allvarligt missförhållande och rapporterades till Socialstyrelsen. 

Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2011-10-25, § 28. 

 

Hemtjänsten Hässelby strand (egen regi).  

November 2011.  

Anmälan avser utebliven hjälp med middag och stödstrumpa samt knäskydd. 

Kunden hade efter händelsen besvär med benet i flera veckor. Händelsen 

bedömdes vara ett allvarligt missförhållande och rapporterades till Socialstyrelsen. 

Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-02-07, § 36. 

 

Växthuset (egen regi).  

December 2011.  

En medarbetare hjälpte en äldre person i dennes hem med att byta glödlampa i 

badrummet. Glaskupan ramlade ner i handfatet och gick sönder varpå 
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medarbetaren lämnar den äldres hem. Händelsen bedömdes som en påtaglig risk 

för ett allvarligt missförhållande och rapporterades till Socialstyrelsen. 

Socialstyrelsen har avslutat ärendet med motiveringen att bestämmelserna om Lex 

Sarah inte omfattar tjänster som tillhandahålls enligt andra lagar än SoL, LVU, 

LVM och LSS.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-02-07, § 37. 

 

Koppargårdens vård- och omsorgsboende (entreprenad Carema Care AB).  

December 2011.  

En sjuksköterska upptäckte att en boende åt på en diskmedeltablett. Händelsen 

bedömdes som en risk för missförhållande men inte som ett allvarligt 

missförhållande eller en påtaglig risk för allvarligt missförhållande. Anmälan  

har inte skickats till Socialstyrelsen.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-03-20, § 51.  

I förvaltningens tjänsteutlåtande står att Carema anmäler händelsen till 

Socialstyrelsen. Den uppgiften är felaktig. Förvaltningen återkommer till  

nämnden med ett nytt ärende. 

 

Hemtjänsten Hässelby strand (egen regi).  

Februari 2012.  

Anmälan avser utebliven hjälp med lunch under tre dagar i följd. Händelsen 

bedömdes vara ett allvarligt missförhållande och rapporterades till Socialstyrelsen. 

Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-04-17, § 29. 

 

Hemtjänsten Råcksta Grimsta Vinsta (egen regi).  

Februari 2012.  

Anmälan avser utebliven tillsyn under fem dagar i följd. Kunden klarade under 

denna period att tillgodose sina grundläggande behov själv. Händelsen bedömdes 

vara en påtaglig risk för ett allvarligt missförhållande och rapporterades till 

Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet 

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-04-17, § 30. 

 

Skolörtens gruppboende (intraprenad).  

Februari 2012.  

En boende har en natt lämnat sin lägenhet genom altandörren och återfunnits 

sovande i en snödriva. Efter två dagar på sjukhus kunde personen återvända till 

boendet. Händelsen bedömdes vara ett allvarligt missförhållande och 

rapporterades till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon 

bedömning i ärendet 
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Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-04-17, § 28. 

 

Vasens vård- och omsorgsboende (entreprenad Attendo AB).  

Februari 2012.  

Anmälan avser att en boende druckit rengöringsmedel. Attendo AB bedömde att 

händelsen var ett allvarligt missförhållande och rapporterade det till Socialstyrelsen.  

Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-05-22, § 26. 

 

Koppargårdens vård- och omsorgsboende (egen regi).  

Mars 2012.  

Anmälan avser att en medarbetare bemött en av de boende otrevligt och verbalt 

hotfullt. Händelsen bedömdes som ett allvarligt missförhållande och rapporterades 

till Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har ännu inte gjort någon bedömning i ärendet.  

Nämnden behandlade ärendet vid sitt sammanträde 2012-05-22, § 27. 

 

 

----- 


