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Projekt Navet - effektiviserad informationsforsorjning i
Stockholms Stad. Svar pa remiss

Forslag till beslut

1. Fastighetsndmnden beslutar att till kommunstyrelsen 6verldmna och aberopa
kontorets svar pa remissen “Projekt Navet — effektiviserad informationsforsorjning i
Stockholms Stad”.

Torbjérn Johansson

Anita Granlund

Utlatande

Bakgrund

Kommunstyrelsen har till fastighetsnimnden remitterat ett tjinsteutlatande angéende
forslag till att inrétta ett for staden gemensamt e-arkiv for 1dngtidslagring av information,
samt identifiera och ta fram gemensamma informationsstandarder, begreppsmodeller,
riktlinjer och metadatakataloger.

Namndens remissvar ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast 28 februari 2009.

Remissen

I stadens e-strategi finns en vision om en modern och digitaliserad forvaltning. En
modern e-forvaltning kénnetecknas av att den mojliggdr enkel atkomst till information
Over organisationsgranserna, inom och mellan stadens ndmnder, mellan staden och
medborgarna samt mellan staden och andra myndigheter. Sddan sammanhéllen
information ar viktig bade for invanaren och for att stadens verksamheter ska kunna
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samverka pa ett effektivt sétt, internt och externt. Informationen lagras sa att
rittssdkerheten och informationens ursprung och dkthet uppritthalls Gver 1dng tid.
I en e-forvaltning hanteras informationen som en resurs.

Inom ramen for stadens satsning pé att utveckla en e-férvaltning med dartill knutna
e-tjanster gavs Stockholms stadsarkiv i uppdrag att med utgangspunkt fran stadens
behov av informationsforsorjning leda arbetet med att ta fram gemensamma 16sningar
for hantering av information.

Foljande problemomraden identifierades:

e Svérigheter att ssmmanfora, utbyta och ateranvidnda information
e Svarigheter att soka information dver verksamhetsgranser
¢ Informationen lagras inte stabilt

Projektet har utarbetat forslag pa 16sningar for de olika problemomradena. De foreslagna
l6sningarna handlar bdde om att etablera forutsattningar i form av standarder samt
realisering av for staden gemensamma tjanster. Losningarna kan sammanfattas med
foljande rubriker

e Gemensam begreppsmodell och metadata

¢ Gemensam allmén sokfunktion for drenden inom staden

e Hogre kvalité pa paborjat arbete inom e-tjanstprogrammet med sdkfunktioner for
enskildas drenden

e Gemensam informationsforvaltningsgruppering

¢ Konceptuellt ramverk

e Gemensamt e-arkiv

Fastighetskontorets synpunkter

Kontoret &r positivt till att ett stadsgemensamt e-arkiv infors. Avsikten dr att stadens
verksamhetssystem ska anslutas och att information ska 6verforas till e-arkivet for
lagring. Det &r bra att informationen lagras i enkla format som inte ar knutna till system
och externa IT-leverantorer. Den arkiverade informationen paverkas dirmed inte av
teknikskiften. Att e-arkivet blir tillgéngligt for savél arkivbildaren sjélv som for andra
intressenter pa ett enkelt sitt under lagringstiden ar ocksa positivt.

Kontoret stddjer dven forslaget om en gemensam informationsforsérjning och tycker det
ar bra att projektet foreslér vilka standarder och riktlinjer som ska gélla i staden. Kontoret
efterlyser emellertid mer information om vilka krav som kommer att stéllas pa de
enskilda forvaltningarna nir det géller utveckling och anpassning av de egna systemen
till ett gemensamt e-arkiv och en stadsovergripande informationsforsorjning.
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Kontoret vill ocksa understryka vikten av att sékerstélla att sekretessbelagda uppgifter
inte nér obehoriga nér informationen blir tillgénglig for hela staden och dess medborgare
genom de nya e-tjédnsterna. Detsamma géller personuppgifter som bor skyddas genom
personuppgiftslagen i samband med publicering.
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