GATU- OCH FASTIGHETSNAMNDEN

Uppfdljning av budget 2002 — Kvartalsrapport 2 per den 30 juni

KOSTNADSEFFEKTIV OCH SUND EKONOMI

Overgripande inriktningsmal: Stadens verksamheter skall vara kostnadseffektiva och praglas av en sund ekonomi for sdval dagens
skattebetalare som fér kommande generationer.

Uppfyllelse av namndens gener ella &taganden per prioriterad inriktning

Respekt for och omsorg om
skattebetalarnas pengar stéller
krav dels pa budgethdllning,
dels pa en effektiv anvandning
av resurserna.

Generdllt dtagande:

Genom fortsatt utveckling av styr-
och stodfunktioner samt integrerad
uppfdljning av  verksamhetens
ekonomi, kvalitet och milj6 ge
forutséttningar  for en  effektiv
resursanvandning.

Vid befarad avvikese vidta
atgérder for att uppna budgetbalans.

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller ngj.

Ominte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har
gjorts:

Kommer att pdgd under hela aret. Ex ar

stodprocesser  till  upphandling och
investeringsregler.

Bevakas kontinuerligt.

All verksamhet utom
myndighetsutévning och
strategiska ledningsfunktioner
skall upphandlasi konkurrens.

Generdllt dtagande:

Skapa forutsdttningar for andra
driftformer och att upphandla drift i
enlighet med faststélld
aktivitetsplan.

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Ominte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka  grunder
bedomningen av uppfyllelsen har
gjorts:

Sarskild uppfdljning (se vidare bilaga
7).
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Forutsattningar skall skapas|Generdllt atagande:
for en  successivt  sankt
utdebitering i staden.

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har
gjorts:

Inriktning utéver de av|Generdlt dtagande:
kommunfullméaktige
prioriterade
inriktningar na.

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har
gjorts:
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KVALITET

kvalitetskrav.

Overgripande inriktningsmal: Stadens verksamheter skall utformas och utforas pa ett sddant sétt att de tillgodoser hogt stéllda

Uppfyllelse av namndens gener ella &taganden per prioriterad inriktning

For brukaren tydligt
formulerade éataganden skall

Generdllt dtagande:

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller ngj.

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har

inforas inom alla Om inte anges orsak: gjorts:
ver ksamhetsomraden. & Under 2002 vidareutveckla| Ja.
daganden, arbetssdtt, Arbetet fortsatter. Processiversyner
klagomal shantering och réttelse pagar. Framtagande av GFK-
samt  arbeta systematiskt  med overgripande verktyg for
uppfdljning och utveckling. klagomé&lshantering, gemensamma
rutiner och policy pagar. Genom
Driftcentralen och
fastighetsforvaltningens kundtjanst
tar vi emot felanméaan dygnet runt
= Besvarainkomna skrivelser eler pa| Ja aret runt.
annat sétt kontakta brevskrivaren
inom 15 arbetsdagar. Uppnéddesinte helt & 2001. Rutinerna
ska ses Gver under aret.
Kvaliteten skall hojas inom | Generellt dtagande: Bedoms det generella dtagandet|Ange pa  vilka  grunder
aldreomsorg, omsorg om uppfyllas under aret - ja eller ngj. | bedomningen av uppfyllelsen har
funktionshindrade och Om inte anges orsak: gjorts:

utbildning, avseende trygghet,
inflytande, individualisering
samt inom skolan, kunskap och
larande.
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Verksamheter nas Generdllt dtagande: Bedoms det generella atagandet|Ange pa  vilka  grunder
miljopaverkan skall successivt uppfyllas under aret - ja eller nej. | bedémningen av uppfyllelsen har
minskas genom tydliga Om inte anges orsak: gjorts:
étaganden. = Minskatrafikens miljostérningar. Negj. Bullerskyddsplanen, anger att Genomfdrda fonsterbyten. Ny
3 000 boende ska f& minskade dagvattenstrategi (ska godkannas av KF
bullerstérningar. Malet uppnas inte. i host). Innebér en minskad
Persondresurserna kommer inte att miljobel astning pa stadens sjdar och
réckatill. Nu berdknas 2 000 boende fa | vattendrag
minskade bullerstérningar.
= Beskta miljGaspekten vid | Ja Kontroll av upphandlingar.
upphandling. Upphandlingar av entreprenader
genomfors med miljokrav som
anbudsvérderande faktor. Formellt
invéntas KF-bedlut for utveckling av
kravnivaer, uppfdljnings- och
kontrollrutiner fér miljokrav vid
upphandling av arbetsmaskintjanster.
Till dess anvands " miljokrav pa
arbetsmaskiner” som
anbudsutvérderande kriterier.
= Minska energiforbrukningen. Delvis. Den totala energiforbrukningen
kommer troligtvis inte kunna minskas
pgafler ljuskdlor. Detillkommande
ljuskallorna & dock mer energisnda.
=« Minskamiljobelastningen vid Ja Okad anvandning av Bilpoolens
tjansteresor. miljobilar (uppgdr till nérmare 50 % av
det totala antalet fordon).
= Atgérdafororenad mark. Ja Utvecklingsarbete pagar. Sickla Udde
och Klara §0, etapp 1, genomfort.
Inriktning utéver de av|Generdlt dtagande: Bedoms det generella atagandet|Ange pa  vilka  grunder
kommunfullméaktige uppfyllas under aret - ja eller ngj. | bedomningen av uppfyllelsen har
prii deibengdena. Om inte anges orsak: gjorts:
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VALFRIHET

\ Overgripande inriktningsmal: Staden skall skapa forutséttningar for att ge medborgarna s stor valfrihet som mgjligt.

Uppfyllelse av namndens gener ella ataganden per prioriterad inriktning

Utokade valmgjligheter for den
enskilde infors med prioritet
inom aldreomsorg, omsorg om
funktionshindrade, skola och
forskola.

Generdllt dtagande:

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har
gjorts:

Inriktning utover de av
kommunfullméaktige

pri deibengena.

Generdllt dtagande:

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka  grunder
beddomningen av uppfyllelsen har
gjorts:
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ATTRAKTIV PLATS FOR BOENDE, FORETAGANDE OCH BESOK

\ Overgripande inriktningsmal: Staden skall vara en attraktiv plats for boende, féretagande och besok.

Uppfyllelse av namndens gener ella dtaganden per prioriterad inriktning

Goda forutsattningar  skall
skapas for att starta och driva
foretag i staden samt lokalisera
foretag till Stockholm.

Generdllt dtagande:

= Verkafor att néringdlivets behov av
fysisk infrastruktur tillgodoses.

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Om inte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Végprojekt pagar/genomfors. Arbetet
med att uttka antalet p-platser och
angoringsplatser pagdr. Genomfora
investeringar i samrad med foretagare
for att bl a 6ka framkomligheten och
tillgangligheten exv inom Kista, Ostra
City-projektet.

Stockholm skall vara en trygg,
saker, ren och vacker stad.

Generdllt dtagande:

&« FOrnya och forbattra belysningen.

Okatrafiksakerheten.

Vid investeringsbes ut beakta
framtida nyttighet for stadens
invanare.

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Om inte anges orsak:
Ja.

Ja

Ja

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Efter anméalan till driftcentralen och
egen kontroll.

Trafiksdkerhetsprogrammet genomfors.

Ligger till grund for bedémning om
investering bor ske.

Framkomligheten i
skall forbattras.

regionen

Generdllt dtagande:

Informera om och minska hinder i
trafiken.

&

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Om inte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Genom gatuinfo (databas) och trafik-
centralen (Trafik Stockholm) samt
information till media. Prioriterad
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&« Okakapaciteten pa befintligt vagnat

Overvakning av trefikfarliga
uppstaliningar.

Planer for utbyggnad av Sédra och
Norralénken. Utbyggnaden av nya
cykdvagar.

Bostadsbyggandet skall 6ka.

Generdllt dtagande:

=« Okaantalet markanvisningar.

« Medverkatill att minst 2 000
lagenheter kan paborjas under aret.

« FOrsdljamark och byggnader.

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller nej.

Om inte anges orsak:
Ja.

Ja

Ja

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Register o6ver ansbkan fors och

ankomstregistrering sker.

Redovisning av statistik fran USK.

Forsaljning pagar enligt plan.

Inriktning  utover de

kommunfullméaktige

pri tkitenaena.

av

Generdllt dtagande:

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller nej.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:
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MEDARBETARNA

medarbetare.

Overgripande inriktningsmal: Stockholms stad skall vara en attraktiv och modern arbetsgivare for sdval dagens som morgondagens

Uppfyllelse av namndens gener ella &taganden per prioriterad inriktning

Den professionella
kompetensen skall stddjas och
utvecklasi staden.

Generdllt dtagande:

Med utgangspunkt fran stadens
personalstrategi bedriva en
personalpolitik som maéter det
Okade kravet paflexibilitet i dagens
och morgondagens arbetdliv genom
utveckling av olika metoder for
individuell kompetens- och
yrkeslivsplanering for medarbetar-

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Ominte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

M edarbetarsamtal genomfdrs med ala
anstallda och personlig utvecklingsplan
tas fram. Kontoret har en Gppen syn pa
alternativa arbetsformer som
arsarbetstid, distansarbete

mm.

na.

Den etniska mangfalden skall
Oka i stadens verksamheter.

Generdllt dtagande:

Tafram en strategi for 1angsiktig
personalférsorjning som beaktar
stadens mal pa okad etnisk
mangfald och morgondagens behov
av bred kompetens.

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller ngj.

Ominte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Projekt paborjat om bl.a. forlangt
arbetsliv respektive rekrytering.

Sjukfranvaron skall minska i
staden.

Generdllt dtagande:

« FOlja upp och analysera stadens
medarbetarenkét.

Bedoms det generella atagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.

Ominte anges orsak:
Ja.

Ange pa vilka grunder bedom-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:

Stadens enkét planeras genomforas i
host.
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Inriktning  utover
kommunfullméaktige
prioriterade
inriktningar na.

de

av

Generdllt dtagande:

Bedoms det generella dtagandet
uppfyllas under aret - ja eller negj.
Ominte anges orsak:

Ange pa vilka grunder beddm-
ningen av uppfyllelsen har gjorts:
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