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1. Gatu- och fastighetsnamnden godkanner kvartal srapport 3/2002 och
Overlamnar den till kommunstyrelsen

Olle Zetterberg

Bengt Hjelm

SAMMANFATTNING
Uppfdljning av stadens verksamheter ska ske utifran de av
kommunfullméktige beslutade fem prioriterade omradena.

For gatu- och fastighetskontoret exklusive fastighetsforvaltning
(forvaltningsnummer 181) beddms driftverksamheten kunna ldmna ett
nettodverskott pa 9 mnkr. Overskottet beror i huvudsak pa hogre intakter for
parkeringsverksamheten an budget och 1&gre kostnader an budget for f.d.
resursgruppen.

Investeringsutgifterna bedoms uppgartill 1 649 mnkr, vilket & 171 mnkr
l&gre an budget. Avvikelsen beror pa forskjutningar inom projekt och framst
inom exploateringsverksamheten.

Bl.a tack vare erséttningar for arbeten i samband med exploatering samt
bidrag till bullerskydd beréknas investeringsinkomsterna (exklusive
forsdljningar) bli 61 mnkr hogre an budgeterat.

Bilagor enligt sérskild forteckning
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For fastighetsforvaltningen (forvaltningsnummer 182) visar prognosen ett
positivt resultat om 18,6 mnkr framst beroende pa att rantekostnaderna blir
lagre &n budgeterat och hyresintakterna nagot hogre an budget.
Investeringsutgifterna bedoms uppga till 450 mnkr vilket & 68 mnkr lagre
an budgeterade 518 mnkr.

Namndens forséljningsbeting &r satt till 500 mnkr. Fastighetsforsaljningar
beddms nu kunna uppgatill 1 065 mnkr, vilket & 100 mnkr hogre &n i
kvartalsrapport 2. Av summan utgor 243 mnkr férsaljning av
smahustomtrétter.

| forhallande till foregdende kvartalsrapport |amnas for forvaltningsnummer
181 ett nagot storre nettodriftéverskott (+ 3mnkr) och investeringsutgifterna
beddms bli kraftigt 1agre (+141 mnkr). Resultatprognosen for
forvaltningsnummer 182 ligger dver nivan i kvartalsrapport 2 framst
beroende pa nu kanda hyresokningar (+11 mnkr). Investeringsutgifterna
beddms dock bli 1&gre (+68 mnkr).

| rapporten i Ovrigt redovisar kontoret bedémningen att de generella
atagandenai huvudsak kommer att uppfyllas under aret inom given
budgetram. | verksamhetsprogrammet bedémdes att 2 500 — 3 000
lagenheter kommer att paborjasi ar. Bedémning & nu att 2 700 — 3 000
kommer att paborjas.

Som redovisatsi arets kvartal srapporter kommer atagandet att 85 % av
bilisterna ska parkera rétt inte nés. Atagandet att minska trafikens
miljostorningar kommer inte heller uppnas helt. Antalet markanvisningar
beddms nu komma att omfatta 2 500 — 3 000 |&genheter under forutséttning
att beslut hinner fattas. Prognosen har nedjusterats med 400 |&genheter
jamfort med kvartal srapport 2.

Arbetet med aktivitetsplanen fortsétter i huvudsak enligt den detaljerade
redovisningen som lamnades i kvartalsrapport 2.

| rapporten redovisas persona statistik. Jamfort med & 2001 har andelen
sukfranvaro minskat fran 9,1 % till 8,5 %. Sedan forra kvartalsrapporten
har antalet anstéllda minskat med 20 personer och uppgar nu till 1 016
personer. En redovisning av rehabiliteringsinsatser |amnas ocksa

UTLATANDE

Bakgrund

Kommunstyrel sens uppféljning av namndernas verksamheter under aret
fokuseras pa budgetutfall samt kommunfullméaktiges inriktningsmal och
prioriterade inriktningar utifran de av kommunfullméaktige beslutade fem
prioriterade omrédena’. Uppféljningen bygger i huvudsak pé att
prognostiserade avvikelser mot budget och verksamhetens mal ska

1K ostnadseffektiv och sund ekonomi”, "Kvalitet”, "Valfrihet”, " Attraktiv plats for
boende, féretagande och besdk” och ”Medarbetarna”
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redovisas och kommenteras. Vid befarade avvikelser ska ndmnderna
redovisa dtgéarder som planeras eller har vidtagits.

K ostnadseffektivitet och sund ekonomi
Generella dtaganden — beddmning om dessa kommer att uppfyllas

& Skapa forutséttningar for andra Ja. Aktivitetsplan for upphandling faststélldesi
driftformer och upphandla drift i enlighet samband med verksamhetsplan ar 2002.
med faststélld aktivitetsplan Arbetet med planen fortséiter i huvudsak

enligt den detaljerade uppfdljningen som
lamnades i kvartalsrapport 2.

& Genom fortsatt utveckling av styr-och ~ Ja Kommer att paga under hela aret. Ex ar
stodfunktioner samt integrerad stodprocesser till upphandling och
uppfdljning av verksamhetens ekonomi, investeringsregler.

kvalitet och miljo ge férutsattningar for
en effektiv resursanvandning

& Vid befarad avvikelse vidta dtgarder for ~ Ja Bevakas kontinuerligt. | denna prognos finns
att uppna budgetbalans inget behov av atgarder for att uppna
budgetbalans.

Budgetforutsattningar
Namndens korrigerade budget ar 2002 framgar av bilaga 3 respektive 6.

Prognos forsaljningsbeting forvaltningsnummer 181 och 182

Namndens beting & i budget satt till 500 mnkr. Kontoret beddmer i denna
prognos att fastighetsforsajningar om 1 065 mnkr & majliga att
genomfora’. Se ytterligare kommentarer under avsnittet " attraktiv plats for
boende, féretagande och besok”.

Prognos pa arsutfall forvaltningsnummer 181

| bilaga 1 aldmnas en sammanstalining dver prognosen. Dér finns &ven
sammanstd Ining 6ver forandringar jamfort med foregdende kvartal srapport.
| bilaga 1 ¢ aterfinns detaljerade avvikel seskommentarer avseende
driftverksamheten. Stadens blanketter (bilaga 1 d) avseende
investeringsuppfdljning omfattar dels projekt dver 20 mnkr som
kommenteras utforligt, dels projekt understigande 20 mnkr. De mindre
projekten redovisas i sammandrag. Lip-projekten® redovisas i bilaga 2.

Driftver ksamheten beréknas |dmna ett nettodverskott om 9 mnkr.
Overskottet beror framst pa att kostnaden for f.d. resursgruppen, dvs del av
dvertaligheten, blivit 1agre an budgeterat. Det anslag namnden tidigare fatt
for denna verksamhet behover inte nyttjas fullt ut. Okade kostnader for bl.a.
vandalisering och extra satsning pa klottersanering har kunnat téackas med
okade intakter for domar i avgaldsmal, 6kade intakter for fel parkering och
biljettautomater samt att kostnaderna for overtalighet med anledning av
konkurrensutsédttning nu beddms bli 18gre an i tidigare prognoser.

2 Av férsdljningarna kan 775 mnkr avréknas mot betinget.
% Lokala investeringsprogrammet
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I nvesteringsutgifterna ligger 171 mnkr under budget, vilket i huvudsak
beror pa forskjutningar inom exploateringsverksamheten. Bl.a.
genomforandet av saneringen av Gasverkstomten, Klara §6, Lyftkranen
och massor fran Hammarby Sjostad som forst kan komma igang nar
regeringens tillatlighetsprévning & klar. Detta forvantas nu ske under
hosten. Dérefter ska drendet till Miljédomstolen och KF for godkénnande.
Inkomster na (exklusive fastighetsfoérsajningar) overstiger budget med 61
mnkr framst tack vare ersdttningar i samband med expl oateringsarbeten och
bidrag till bullerskyddsatgarder.

Osakerheter i prognosen:

& Eventuellatillkommande domar i avgaldsmal ingdr inte i prognosen.

& Upplatelseintékterna har under senare ar varit svarprognostiserade da de
ar mycket konjunkturkénsliga.

& Ingakostnader for Fastighets AB Bangardsposten ingdr i drets prognos.

& Ytterligare forskjutningar inom investeringsplanen kan komma att ske.

Jamférelse med kvartal srapport 2/2002

| forhallande till foregaende kvartalsrapport 1amnas ett ndgot storre
nettodriftoverskott (+ 3mnkr). Investeringsutgifterna beddoms bli kraftigt
l&gre (+141 mnkr) p.g.a. tillkommande forskjutningar. Dessa paverkar &ven
investeringsinkomsterna som nu bedéms bli nagot lagre (- 20 mnkr).

Prognos pa arsutfall forvaltningsnummer 182

| bilaga 4 arespektive 4 b 1dmnas resultatprognosen dels totalt, dels per
affarsomrade. Déar 1amnas dven en separat redovisning av affarsomrade
kommersiellt. | bilaga 4 c aerfinns detaljerade avvikel sekommentarer
avseende prognosen. Investeringsuppfdljning lamnasi bilaga4 d.

Resultatet prognostiseras till ett Gverskott pa 18,6 mnkr. Prognosens
driftnetto, d.v.s. exklusive kapitalkostnader och
agartillskott/avkastningskrav, om 527,8 mnkr & 1,0 mnkr hogre an budget.

Kapitalkostnaderna netto berdknas minska med narmare 18 mnkr jamfort
med budget och beror framfér allt pA minskade réntekostnader.
Minskningen beror i huvudsak pa lagre ranteniva Dessutom bidrar
forsdljning av fastigheter och forskjutningar av investeringsprojekt till 1agre
rantekostnader. Avskrivningarna bedoms 6ka med 4 mnkr. Detta beror pa att
tvainvesteringsprojekt avseende Beridarebanan 10 (1:a Hotorgshuset) inte
fullfoljs, vilket medfor en nedskrivning pa ca5,5 mnkr av projektens
nedlagda utgifter.

Diskussioner om forséljning av fastigheter med kulturvérde fors med
Stadsholmen AB.

Kontoret bedomer att investeringsutgifterna kommer att uppgartill 450
mnkr. Detta & 68 mnkr |&gre an investeringsramen om 518 mnkr.

Osakerheter i prognosen:



& Forsakringserséttningarnas storlek. Vattenskador pa barnstugor kan ge
ytterligare ersattning.

& Som redovisats till ndmnden 2002-03-19 har byggentreprentren
framstéllt krav pa fordyring med 63 mnkr med anledning av att
fuktskador upptacktes vid starten av ombyggnaden av Récksta sjukhem.
Kontoret & av en annan uppfattning och forhandlingar pagar. Inga
fordyringar avseende fuktskadan ingdr i prognosen.

« | planering och budgetering av investeringarna har hyresgésternas krav
och 6nskemdl prioriterats. Erfarenhetsméssigt uppstar ofta forandringar
av planerna som leder till férskjutningar av projekten.

& Hyresnivaernap.g.a. pagaende forhandlingar och avyttring av
fastigheter.

Jamforelse med kvartal srapport 2/2002

Resultatprognosen ligger dver nivan i kvartalsrapport 2 framst beroende pa
nu kénda hyresokningar (+11 mnkr). Avskrivningskostnaden 6kar med 5
mnkr men tacks sa gott som helt av minskade réantekostnader och ett nagot
forbéttrat driftnetto (resultat 1). Prognosen for investeringsverksamheten
nedjusteras med 68 mnkr.

Forbattrad ekonomistyrning

| budget 2002 finns krav pa att ekonomistyrningen maste forbéttras.
Kontoret har aktivt arbetat med att infora ett nytt system for budgetering
och uppféljning som beddms ge vasentligt béttre madjligheter att félja upp
ekonomin. Systemet ska fungera pa ett decentraliserat sétt med majlighet att
se bade helhet och detaljer ur bokforingen for enskilda byggnader.

| sin &rsrapport 2001 bedémde revisionskontoret att gatu- och
fastighetsnamndens styrning och uppfdljning var tillfredsstéllande.

Kvalitet
Generella dtaganden — beddmning om dessa kommer att uppfyllas

& Under 2002 vidareutveckla dtaganden, Ja Arbetet fortsétter. Processoversyner pagar.
arbetssétt, klagomalshantering och Framtagande av GFK-6vergripande verktyg
réttel se samt arbeta systematiskt med for klagomalshantering, gemensamma rutiner
uppfoljning och utveckling och policy pagér. Genom var Driftcentral tar

vi emot felanmé@an dygnet runt &ret runt.
Véra hyresgaster kan vanda sig till
fastighetshetsforvaltningens kundtjanst.

& Besvarainkomna skrivelser eller pAannat Ja Uppnaddes inte helt & 2001. Oversyn av
sétt kontakta brevskrivaren inom 15 rutinerna har genomforts under aret.
arbetsdagar

&  Minska trafikens miljéstorningar Negj Bullerskyddsplanen, som anger att 3 000

boende ska fa minskade bullerstérningar,
pagar. Maet uppnasinte. Personalresurserna
kommer inte att rackartill. Nu berdknas 2 000
boende fa minskade bullerstérningar.

Ny dagvattenstrategi godkandes av ndmnden
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den 19 mars 2002. Strategin ska behandlas av
kommunfullmaktigei host. Den innebér bl a
en minskad miljobelastning pa stadens sjoar
och vattendrag. Strategin inarbetasnu i
kontorets planer och projekt.

 Beakta miljoaspekten vid upphandling Ja Upphandlingar av entreprenadarbeten
genomfors med miljokrav som
anbudsvérderande faktor. Formellt beslut i
KF invantas for utveckling av kravnivaer,
uppféljnings- och kontrollrutiner for att stélla
miljokrav vid upphandling av
arbetsmaskintjanster. | avvaktan pa detta
anvands " miljokrav pa arbetsmaskiner” som
anbudsutvérderande kriterie.

Provverksamhet pagdr for atervinning av
schaktmassor, asfalt och andra restprodukter
som uppkommer vid entreprenadarbeten.

& Minska energiférbrukningen Delvis  Den totala energiforbrukningen kommer
troligtvis inte kunna minskas beroende pa fler
[juskallor. Nytillkommande ljuskéllor & dock
mer energisnda.

Kontinuerlig uppfdljning av energistatistik
leder till forbéttringar av fastigheternas

installationer.
& Minska miljobelastningen vid Ja Bilpoolen anvands. Andelen miljobilar
tjansteresor uppgdr till ndrmare 50 % av det totala antalet
fordon.
& Atgardafororenad mark Ja Utvecklingsarbete pagar. Sickla Udde, Klara

Sj6, etapp 1, genomfort. Ovriga omraden som
ingdr i stadens LIP-projekt kan g paborjas
forran regeringens tillstandsprévning ar klar
och dom i Miljédomstolen samt beslut i KF
tagits.

Uppfyllelse av de generella dtagandena i forhallande till ekonomiskt utfall

Av redovisningen som lamnasi denna rapport framgér att de dtaganden som
fastlagts i verksamhetsplanen for & 2002 i allt vasentligt kommer att
uppfyllas inom angiven budgetram. Orsaker till avvikelser i uppfyllelse av
ataganden samt eventuella dtgarder kommenteras under respektive av
staden prioriterade omréaden.

Kvalitetsgarantier

Enligt stadens strategi for kvalitetsutveckling ska alla verksamheter utforma
kvalitetsgarantier med atfoljande system for réttel se.

Inom kontoret pagar ett arbete med att se 6ver nuvarande dtaganden. Syftet
&r att precisera dtagandena for varje enhet for att sékra forankringen och for
att skapa en tydlighet mellan ansvar och genomforande. Parallellt pagar
aven arbetet med att utveckla en systematisk klagomalshantering.



Mot denna bakgrund har kontoret gjort den bedémningen att det i nul&get
inte bor tas fram nagra kvalitetsgarantier. Utéver detta bor dven framhallas
att innan kontoret kan utforma garantier behdver en del juridiska
konsekvenser belysas ytterligare.

Valfrihet
Under detta omrade redovisar namnden inga ataganden da det i huvudsak
avser stadsdel snamndernas ansvarsomrade.

Attraktiv plats for boende, for etagande och besok

Generella dtaganden — bedémning om dessa kommer att uppfyllas

& Verkafor att naringdivets behov av Ja V &gprojekt och da framst Sodra lanken
fysisk infrastruktur tillgodoses pagar/genomfors. Arbetet med att utoka

antalet p-platser och angoringsplatser pagar.
Investeringar i foretagsomraden somt ex
Kista och Ostra City-projektet sker i samrad
med fOretagarna bl a for att oka
framkomligheten.

& Fornya och forbéattra belysningen Ja Satsning i utsatta omraden, ex parkvagar,
framfor allt i ytterstaden. Kabelbyten gors
och belysningsstolpar rostskyddas.

Vi &géardar omedelbart fel pa
belysningsanldggningar vid fel/skada som
kan innebéra farafor liv och egendom och vi
byter enstaka trasiga lampor senast 15
arbetsdagar efter anméalan.

& Okatrafiksakerheten Ja Trafiksakerhetsprogrammet genomfors. Vi
atgardar omedelbart fel bl.a. paviktiga
trafikmarken och vid fel pa
trafiksignalanlaggning eller i gata som utgor
fara. Vi tar emot felanmaan dygnet runt, ret

runt.
& Vidinvesteringsbedut beakta framtida Ja Ligger till grund for beddmning om
nyttighet for stadens invanare investering bor ske.
& Informera om och minska hinder i Ja Information bl.a. i media. Samordning med
trafiken ledningsdragande bolag m.fl.

V agtrafikcentralen — Trafik Stockholm — togs
i operativt bruk i slutet av 2001. Prioriterad
Overvakning av trafikfarliga uppstélningar.

& Oka kapaciteten pa befintligt vagnét Ja Kapaciteten for cyklister okar p.g.a.
utbyggnaden av nya cykelvagar. Totalt har 14
km cykelvag/-fét tillskapats. Byggandet av
Sodra L anken pagar liksom planering for
Norra Lanken. P4 vissa strackor har
stomnétsbussarna inte haft forvantad
framkomlighet enligt matningar fran SL.
Under hdsten inleds en snabbutredning om
forbattrad framkomlighet pa
Klarastrandsleden.
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& Okaantalet markanvisningar

Nej

& Medverkatill att minst 2 000 l&genheter  Ja

kan paborjas under aret

& Forsdjamark och byggnader

Atagandet att 85 % av bilisterna ska parkera
rétt kommer inte nas.

T o m GFN 2002-09-10 har 20
markanvisningar tilldelats. Anvisningarna
tbraba@tdipeaheter. Motsvarande period forra
aret hade 29 markanvisningar tilldelats och
omfattade drygt 2 500 lagenheter. Totalt
under 2001 tilldelades 40 markanvisningar
omfattande ca 3 500 |&genheter.

Kontoret beddmer nu att volymen kommer att
uppgatill 2 500 — 3 000 |agenheter under
forutsattning att beslut hinner fattas.
Prognosen har nedjusterats med 400
lagenheter jAmfort med kvartal srapport 2. Det
bor dock pdpekas att ett antal tidiga
markreservationer har ocksa bed utats under
aret omfattande ett stort antal |agenheter.

Pa kontorets hemsida finns ett aktuel It mark-
anvisningsregister. Intresseanmalningar
besvaras inom 15 arbetsdagar.

| verksamhetsplan 2002 beddmdes att 2 500 -
3 000 lagenheter ska kunna paborjas. T o m
augusti har 2 470 lagenheter paborijats.
Beddmningen nu & att 2 700 — 3 000
lagenheter kommer att paborjasi ar, dvs
ungefar samma antal som forra aret.

Harutover kan ocksa framhdllas att for att
utoka antal et specialbostadsplatser pagar ny-,
om- och tillbyggnad av ukhem for 225
platser. 37 platser i gruppbostader beréknas
varaklarai ar.

Forsadljningsinkomsterna beddms i denna
prognos till 1065 mnkr.
Fastighetsforvaltningens svarar for 289 mnkr
och forsdljningen av sméhustomtrétter® svarar
for 243 mnkr.

Totalt har c a18 500 tomtréttshavare anméalt
intresse att frikdpa sina smahustomtratter.
Beddmningen &r att 90 % av dessa kommer
att genomfoéra frikopen. C a 16 500 frikop

* Med anledni ng av kommunfullméktiges beslut att smahustomtratter ska erbjudastill
forsaljning omklassificerades de tomter som forvantades sdljas under 2001-2002 fran
anlaggningdtillgang till omsattningstiligang i samband med bokslutet f6r 2000.
Omklassificeringen paverkar hur forsaljningsinkomsterna kommer att redovisasi boksl utet.
Hér redovisas arets forsaljningar som fastighetsforsaljningar oavsett om dei bokslut
klassificeras som anl&ggningstillgang eller omséttningstillgang.
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S

kommer att ha genomforts vid rets lut och
att resterande 100 kommer att genomforas

under nasta ar.
M edar betar na
Generella dtaganden — beddmning om dessa kommer att uppfyllas
& Med utgangspunkt fran stadens Ja Medarbetarsamtal genomférs med ala
personalstrategi bedriva en anstéllda och personlig utvecklingsplan tas
personalpolitik som méter det 6kade fram.
kravet pa flexibilitet i dagens och
morgondagens arbetdliv genom Kontoret har en ppen syn pa alternativa
utveckling av olika metoder for arbetsformer som arsarbetstid, distansarbete
individuell kompetens- och mm.
yrkeslivsplanering for medarbetarna
& Tafram en strategi for langsiktig Ja Projekt paborjat om bl.a. forlangt arbetsliv
personalforsorjning som beaktar stadens respektive rekrytering.
mal pa okad etnisk mangfald och
morgondagens behov av bred kompetens For att 0ka kunskapen om likheter och
olikheter mellan olika kulturer planeras ett
seminarium for alla medarbetare under
hosten.
# FOljaupp och analysera stadens Ja Stadens enkét planeras att genomférasi host.
medarbetarenkét

L angtidssjukfranvaron har fortsatt att 6ka nagot medan kortidsfranvaron har
minskat. Ar 2001 uppgick sjukfranvaron till 9,1 %. For tredje kvartalet
2002 uppgar franvaron till 8,5 %. Sjukfranvaron totalt exklusive f.d.
resursgruppen uppgar till 8,0 %. Se aven bilaga 7:1.

Sjukfranvaro %
Juli — september 2002 GFK 8,5
Juli — september 2002 Staden 9,3
Totalt & 2001 GFK 9,1
Totalt & 2001 Staden 10,4

Genom kartlaggning och analys av gukfranvaro, personalomsattning,
arbetsskador samt genomférda rehabiliteringsutredningar kommer kontoret
att folja upp och utarbeta dtgardsforslag for att minska gukfranvaron. For
vissa utvalda enheter har Halsoprojekt startats under aret. Dettai syfte att
varna om medarbetarnas halsa.

| bilaga 8 redovisas rehabiliteringsinsatser under mars - augusti 2002.

| bilaga 7:2 redovisas personalrorligheten. Jamfort med redovisningen i
forra kvartal srapporten har antalet anstallda minskat med 20 personer och
uppgar nu till 1 016 personer.

Ovrigaredovisningar
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Omstruktureringsatgarder - personal

Kontorets 6vertaliga uppgdr nu till 66 personer. F.d. resursgruppen inklusive
fornminnesgruppen svarar for 40 av dessa. | antalet dvertaligaingar tva
personer fran MFO AB som dtergér till anstallning i staden fr o m 1 oktober.

Arbetet med att minska Gvertaligheten pagar kontinuerligt. Bl.a. med aktivt
rehabiliteringsarbete, stdd och végledning, arbetsprévningar, erbjudande om
sarskild & derspension samt avgangserséttning.

Da avvecklingen av dvertaligheten inom f.d. resursgruppen gétt béttre an
vantat beréknar kontoret att 6 mnkr av i budget avsatta medel for
overtalighetskostnader inte behover nyttjasi ar.

SLUT



BILAGOR

GFEN exklusive fastighetsfor valtning (181)

1:
la
1b
lc
1d
le
2
3.

Uppfoljning av driftbudget och investeringsplan
Uppfdljning av drift- och investeringsbudget per verksamhet

Uppfdljning av budget 2002

Avvikelser mot ndmndens driftbudget 2002
Uppfoljning av investeringsplan
Avrékning mot periodiserad budget

LI P-projekt

Av KF/K'S beslutade budgetjusteringar

GFEN, fastighetsforvaltningen (182)

4:
4a
4b
4c
4d
4e
5.

6:

Resultatbudget och investeringsplan
Uppfdljning av resultatbudget

Resultatprognos per affarsomrade

Avvikelser mellan namndens budget och prognos
Uppfoéljning av investeringsplan

Avrékning mot periodiserad budget

LI P-projekt

Av KF/K S beslutade budgetjusteringar

GFN (181 och 182)

7
8:

Per sonalr 6rlighet och gukfranvaro
Rehabiliteringsinsatser
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