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Reviderat genomférandeavtal for vagtrafikcentralen
Trafik Stockholm. Anmalan.

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden godkédnner anméilan av reviderat genomforandeavtal for
viagtrafikcentralen Trafik Stockholm.

Goran Gahm
Tf. trafikdirektor

Sammanfattning

Vigverket och Stockholms stad driver en gemensam végtrafikcentral, Trafik
Stockholm. Med anledning av att Driftcentralen flyttas fran trafikkontoret
till Trafik Stockholms lokaler, krivs en revidering av avtalet.

Bakgrund

Véren 1997 triffade gatu- och fastighetsndmnden ett ramavtal med
Vigverket om végtrafikledning. Ramavtalet omfattar bland annat en
gemensam vigtrafikcentral, Trafik Stockholm. Végverket och staden
triffade med anledning av detta ett genomforandeavtal, som godkéndes i
ndmnden den 30 november 1999. Avtalet géller fram till ar 2010. En
verksamhetsplan med riktlinjer for végtrafikcentralen godkindes av
nidmnden den 26 maj 1998.
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Bilaga 1: Forslag till reviderat genomforandeavtal for végtrafikcentralen Trafik
Stockholm.
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Riktlinjerna i Trafik Stockholms verksamhetsplan utgar i korthet fran att det
befintliga trafiksystemet ska anvidndas sé effektivt som mgjligt. Med
atgdrder som trafikinformation och viagtrafikledning &r syftet med Trafik
Stockholm att 6ka framkomligheten, bidra till en hog transportkvalitet och
trafiksdkerhet, samt minimera storningseffekter och miljopaverkan. For
trafikanterna dr det ovésentligt vem som dr vaghallare. Det viktiga dr att
trafiksystemet fungerar s effektivt som mojligt. Dérav en gemensam
végtrafikcentral.

Kostnaderna for Trafik Stockholm fordelas enligt avtalet med 75 procent for
Vigverket och med 25 procent for staden. Fordelningen utgar fran vignit,
bedomt trafikarbete och antalet storningar pd végnatet. Skulle en vésentlig
fordndring av verksamhetens omfattning ske kan fordelningsnyckeln
omforhandlas.

Kostnaderna for att inrdtta végtrafikcentralen var initialt hoga. Fokus under
de forsta uppbyggnadséren var att fa en fungerande trafikledning och en
sdker hantering av trafiken i Sodra Lanken. Nu &r systemen driftsatta och
verksamheten ska utvecklas vidare. Det ar av storsta vikt att denna
utveckling fortsitter, sa att staden far ut ytterligare nytta i forhéllande till
kostnaderna. Tillsammans med Vigverket gors nu en 6versyn av Trafik
Stockholm i syfte att effektivisera verksamheten och finna synergier for att
fi ut maximalt av verksamheten. Som ett led i detta flyttas Driftcentralen
frén trafikkontoret till Trafik Stockholm.

Avtalet har endast reviderats i de delar som ror omlokaliseringen av
driftcentralen.

Driftcentralen

Driftcentralen har bland annat till uppgift att ta emot samtal och
felanmilningar frén allménheten, och snabbt slussa dem vidare sé att de
atgdrdas. Driftcentralen 6vervakar dven hissar och rulltrappor och samordnar
kommunikationen, till exempel med parkeringsvakterna. Forra aret
anmaildes cirka 220 000 drenden till Driftcentralen. Den dr bemannad dygnet
runt och har for nidrvarande sina lokaler i Tekniska nimndhuset.

Reviderat genomforandeavtal

Med anledning av Driftcentralens omlokalisering till Trafik Stockholms
lokaler behdver vissa villkor 1 genomforandeavtalet revideras.
Revideringarna dr avstimda med stadens jurist. Med stdd av 31 § i géllande
genomforandeavtal mellan Vigverket Region Stockholm och Stockholms
Stad om en gemensam végtrafikcentral i Stockholm, har dndringar och
tillagg till avtalet skett. En generell fordndring dr att bendmningen
végtrafikcentralen ersatts av bendmningen végtrafik- och driftcentralen.
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Ovriga forindringar handlar i princip om att gora det méjligt att driva
Driftcentralens verksamhet i Trafik Stockholms lokaler samt att utnyttja
tekniska system etc. (Se bilaga 1).

Kontorets synpunkter

I samband med denna anmélan vill kontoret framhélla férdelarna med att
flytta Driftcentralen till Trafik Stockholm. Ndmnden har tidigare informerats
muntligen om detta vid nimndens sammantrdde den 13 juni 2006.
Omlokaliseringen innebar majligheter till samutnyttjande av lokaler och
dygnet-runt-rullande IT-stdd m. m. Samlokaliseringen kommer pa sikt att
leda till synergieffekter genom att olika personalkategorier kommer att
kunna stddja varandra vid storre arbetsbelastningar, exempelvis blixthalka,
storre olyckor etc. Den sammanlagda kapaciteten innebér ocksd mojligheter
att erbjuda tjanster till ndrliggande kommuner. Om sadana eller andra
forandringar 1 Trafik Stockholms verksamhet och tjansteutbud blir aktuella
aterkommer kontoret till ndimnden i ett sirskilt d&rende

Kontorets forslag
Trafikndmnden godkinner anmélan av reviderat genomforandeavtal for
végtrafikcentralen Trafik Stockholm.
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