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Ulf Montenius Pia Hofmeijer

Sammanfattning

Forvaltningen har for ar 2004 utarbetat en plan for internkontroll och internrevision ut-
ifrn en risk- och vésentlighetsanalys enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning
(K£2000-05-08, utl. 226/00). I bilaga 1 redovisas de enheter som omfattas av internre-
visionen verksamhetsaret 2004.

Internrevisionen utfors av ekonomi- och personalavdelningarna. Resultatet av arets
granskning redovisas for nimnden vid decembersammantradet.
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Revision
Revisionskontorets arliga revision av socialtjanstnimndens verksamheter omfattar
granskningar inom f6ljande omraden:

ndmndens styrning och uppf6ljning av verksamhet och ekonomi inklusive
effektivitet och maluppfyllelse

ndmndens redovisningar och rikenskaper

ndmndens administrativa kontroller

Revisionen omfattar d&ven uppfdljning av nimndens atgdrder med anledning av iaktta-
gelser och rekommendationer i foregédende &rs rapporter

Regelmaissig revision gors dels i samband med delarsbokslutet och dels i samband
med heldrsbokslutet med rapport i april pdfoljande ar. Ndmnden yttrar sig dver revi-
sionskontorets rapporter.

Revisionskontoret foljer darutover all verksamhetsplanering och all rapportering fran
forvaltningen och ldmnar successiva rad for forbattringar.

System for internkontroll

Den interna kontrollen inom en nimnd skall bygga pa en helhetssyn pa den kommuna-
la verksamheten. Detta betyder att den skall omfatta mal och strategier, styrning och
uppfoljning samt skydd av tillgdngar. Inom dessa omraden skall det finnas inbyggda
uppfoljnings- och kontrollsystem som sékrar en effektiv forvaltning och férebygger
allvarliga fel eller forluster.

Néamnd ansvarar for att ett system for intern kontroll uppréttas inom respektive verk-

samhetsomridde med dvergripande riktlinjer, regler och anvisningar 1 syfte att séker-

stdlla att

- verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestdmt

- att lagar, avtal och andra for nimnden géllande regler, foreskrifter och beslut foljs

- anskaffningen och anvdndningen av resurser ér effektiv och 4ndamalsenlig

- redovisningen och uppfdljningen av verksamhet och ekonomi dr riattvisande, tillfor-
litlig och dndamalsenlig samt att

- sikerheten i1 redovisningsrutiner, administrativa rutiner och IT-system ér tillfredstil-
lande

Forvaltningschef skall uppritta forslag till internt kontrollsystem for namnden och
skall tillse att konkreta regler och anvisningar utformas for att uppritthilla en god in-
tern kontroll inom alla verksamhetsomriden.

Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen skall bidra till utform-
ningen av konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina verk-
samhetsomriden och skall informera dvriga anstillda om reglernas och anvisningarnas
innebord.
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Samtliga anstéllda dr skyldiga att folja géllande regler och anvisningar for intern kontroll.

Plan for internkontroll och internrevision

Néamnd skall arligen faststélla en internkontrollplan for att f6lja upp att det interna kon-
trollsystemet fungerar tillfredstdllande inom ndmndens verksamhetsomréden. Utifrdn en
risk- och visentlighetsanalys skall nimnden vélja ut ett antal omraden/rutiner som skall
granskas sirskilt under verksamhetsaret for att verifiera att mal uppnds samt att riktlinjer
och fastlagda kontroller verkligen uppratthélls/genomfors.

Forvaltningschef skall tillse att en risk- och vistentlighetsanalys genomfors och
dokumenteras och med denna som underlag uppritta forslag till interkontrollplan for
ndmnden.

Denna plan utgor grunden for forvaltningens arbete med internrevision. Internrevisionen
genomfors av ekonomi- och personalavdelningarna.

RISKANALYS OCH PLAN FOR INTERNKONTROLL SAMT INTERNREVISION
AR 2004

Tidigare revisionsrapporter

Tidigare revisionsrapporter ska systematiskt foljas upp och atgérder vidtas i enlighet
med revisorernas papekanden. Atgirder redovisas i samband med forvaltningens
forslag till yttrande dver revisionskontorets rapporter.

Nya samt prioriterade verksamheter.

Verksamheter med tidigare brister samt verksamheter som har en stor budgetomslutning
prioriteras i internrevisionen. Vidare ska alltid nytillkomna verksamheter inga i internre-
visionsplanen.

Forvaltningens plan for internrevision for ar 2004 bifogas. Bilaga 1.

Utover arets plan for internrevision kommer forvaltningen att genomfora en stick-
provskontroll av utbetalningar av ekonomiskt bistdnd i paraplysystemet.

Visentliga kostnader och intikter

Forvaltningen avser att i internrevisionen fasta sarskild uppmérksamhet vid kostnader
och intdkter av visentlig storlek. Vésentliga kostnader ar personal, lokaler och entre-
prenader. Forsdljningsintdkter inom Kundorienterade verksamheter &r vésentliga intak-
ter.

Visentliga verksamhets- och administrativa processer
I &rets internrevision avser forvaltningen att sdrskilt uppméarksamma f6ljande admi-
nistrativa processer:

Attestregler — stickprovsgranskning
SotNs miljépolicy
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Upphandling

Personaladministrativa rutiner

Kassarutiner

Inventarieredovisning

Budgetuppfoljning

Kontanthantering vid institutionerna

Visentliga balansposter

Periodiseringar och kundfordringar dr vésentliga poster i bokslut och delarsbokslut.
Forvaltningen avser att dgna dessa sérskild uppmérksamhet under aret samt att analysera
utfallet av nuvarande rutiner i relation till arbetet med bokslut och delarsbokslut.

Virdering av visentlighet och risk

Rutiner som blir foremal for de interna granskningarna kommer att véarderas utifran dels
visentlighet och dels risk i en matris dir gradering av konsekvens respektive sannolikhet
sker i kriterierna allvarlig, kdnnbar, lindrig eller forsumbar respektive osannolik, mindre
sannolik, mgjlig eller sannolik.

I dagens internrevision sammanfattas genomgéangarna pa skalan; utméarkt — bra —
godtagbar — mindre bra — bristféllig. Dessa kriterier tillsammans med vésentlighetsfak-
torn ger en sammanfattande bedémning. Denna bedomning skall i sin tur vara végle-
dande for omedelbara dtgdrder fran forvaltningen och for granskningen i paféljande in-
ternrevision.

Utveckling av internrevisionsarbetet
Forvaltningen avser att under dret vidareutveckla arbetet med internrevision och bland
annat komplettera granskningen med en mer verksamhetsinriktad revision.

Avrapportering
Utfallet av internrevisionen med en virdering av granskningen kommer att redovisas 1
en sarskild rapport for SotN i december 2004.

Bilagor:
Internrevisionsplan 2004 for socialtjédnstforvaltningen



Bilaga 1

INTERNREVISIONSPLAN 2004

Planerade internrevisionsbesok

e HVB Vuxna
- Eken
- Linden

e HVB Barn o ungdom
- Giovanni
- Eurenii Minne

e START
- Farsta/Strandkyrkogéirden
- Hantverksbyn

e [ SS-kollo
e Stadsovergripande boende
- Gamlebo
- Drevvikshemmet
e Kortidshemmet Drommen
e Enheten for hemlosa
- Rago

- Kassan for klienters egna medel

e Precens
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