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1 |INLEDNING

Sociatjanstnamnden i Stockholms stad har uppdraget att bl afér Stockholms
kommun ansvara for anskaffning, formedling och uppféljning av sommar- och
ovrig lovverksamhet, for barn, ungdomar och vuxnai aldrarna 7-65 ar, med
utvecklingsstérning, autism, autismliknande tillstand eller Aspergers syndrom.
Lovverksamhet tillhandahalls av ndmnden i egen regi och av privata utforare.

Ar 2001 genomférde socialtjanstndmnden en upphandling av sommar-och
lovverksamhet. Ramavtal slots for tiden 2002-01-01-2005-01-31 med mojlighet
till tvaars forlangning. Avtalen har g forlangts och da avtalen snart |6per ut
genomfér namnden en ny upphandling.

Stockholms stad, genom socialtjanstndmnden, infordrar genom detta
forfragningsunderlag anbud pa kortidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt
LSS89p6iform av lagervistelse for barn, ungdomar och vuxnamed lindrig,
mattlig, grav utvecklingsstorning, autism, autismliknande tillstand eller
Aspbergers syndrom. Syftet med upphandlingen &r att utifran sina
uppdragsgivares behov handla upp korttidsvistel se enligt lagen om stéd och
service for vissa funktionshindrade (LSS) i form av lagervistelsetill en rimlig
kostnad i forhallande till god kvalitet. De upphandlande verksamheterna
kommer att utgora ett komplement till stadens egna verksamheter i egen regi.

L &gerverksamheterna ska forldggas inom en radie av max 30 mil fran
Stockholms central.

De verksamheter som drivsi stadensregi deltar inte i denna upphandling.
Anbud ska vara socialtjanstférvaltningen tillhanda senast den 9 juni 2004.

2 BAKGRUND

Kommunernas ansvar for funktionshindrade reglerasi Lag (1993:387) om st6d
och service till vissa funktionshindrade (L SS) samt Socialtjanstlagen (2001:453)
(SoL.)

| Stockholms stad &r det stadsdel snamnderna som ansvarar for insatser till
funktionshindrade inom respektive geografiska omréde. | november manad
skickas information om de verksamheter som tillhandahalles via
sociatjanstnamnden till bl a L SS-handléggarna vid Stockholms

stadsdel sndmnder och lanskommunerna. Det &r till dem den som dnskar
|&gervistelse vander sig for mer information, bestallning av broschyr och
ansokningshandlingar. Ansokan om lagervistelse skickastill respektive
kommun/stadsdel sforvaltning, som fattar beslut om bistand till 1agervistelse.



Stadsdel snamnderna/l anskommunerna kan vélja att anordna lagervistelse géava
eller nyttja det utbud som tillhandahalles via sociatjanstnamnden. Vill

stadsdel sndmnden/l &anskommunerna anordna | égervistel se via
socialtjanstnamnden ges uppdraget till socialtjanstndmnden.

Sociatjanstnamndens behov av platser styrs av stadsdel sndmndernas och
|anskommunernas efterfragan.

For lagervistel sen tar respektive kommun egenavgift av den enskilde, som
faststélls av respektive kommun.

3 ALLMAN ORIENTERING

3.1 Uppgift om bestallaren

3.1.1 Bestallare
Stockholms kommun
Sociatjanstnémnden
106 64 Stockholm
tfn: 08/ 508 25 000

3.1.2 Upplysningar under upphandlingen
Verksamhet:
Verksamhetssekreterare, LSS-kollo

Bengt Lundgren, tfn 08/ 508 25 265
e-post: bengt.lundgren@sot.stockholm.se

Roger Karlsson, tfn 08/ 508 25 264
e-post: roger.karlsson@sot.stockholm.se

Upphandling:
Jurist/internkonsult

Stella Dellios, tfn 08/508 25 192
e-post: stella.dellios@sot.stockholm.se

Registrator:

Fax: 08 - 508 250 30
e-post:socidtjanstforvaltningen@sot.stockholm.se
Adress:

Socialtjanstforvaltningen

106 64 Stockholm



3.2 Kommunal organisation
3.2.1 Socialtjanstnamnden

Sammanfattningsvis har socialtjanstndmnden tre huvuduppgifter i Stockholms

stad:

e Attinom sitt ansvarsomrade bereda drenden om riktlinjer, policy och
uppfoljning till kommunstyrelsen infor beslut i kommunfullmaktige

e Att svarafor vissa kommunévergripande verksamheter inom socialtjansten,
som av ekonomiska, kompetensméassiga och praktiska skal organiseras
centralt i staden.

e Att mot erséttning tillhandahallatjanster som bestélls av andra namnder.
Socialtjanstnamndens insatser & en lank i en planerad vardkedja. Den
namnd som bestéller tjansten har det yttersta vard- och behandlingsansvaret.



4 Kategorier

Anbudsgivare kan ldgga anbud pa nedan angivna kategorier. En anbudsgivare
kan lamna anbud pa en eller flera kategorier. Anbud kan komma att antas helt
eler till vissadelar.

Anbudsgivare som 6nskar |dmna anbud for flera kategorier skafyllai ett
anbudsformulér for varje kategori. Anbuden i respektive kategori utvarderas var
for sig. Upphandlingen skaleda fram till ramavtal for avrop av enskilda uppdrag
inom den aktuella kategorin.

For att bli en av utforarna erfordras att utforaren deltar i upphandlingen och
uppfyller kvalificeringsbestammel serna, kravspecifikationen och de
kommersiella villkoren som géller for den kategori anbud |amnats pa. Vidare
erfordras att anbudet, for den kategori anbudet avser, erhdller visst
minimumpoang avseende nedan i kapitel 8 angivna utvarderingskriterier.
Ramavtal kommer att slutas med den eller de utforare inom varje kategori vars
anbud uppfyller samtliga namnda krav och beddéms som ekonomiskt mest

fordel aktiga utifran nedan angivna utvarderingskriterier. Dvs. ramavtal kommer
att slutas med den/de utforare som inom respektive kategori erhaller flest poang.

Anbud kan |amnas pa L SS-insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,
enligt LSS § 9.6, i form av |&gervistelse for f6ljande kategorier:

A: lindrigt och mattligt utvecklingsstérdai aldrarna 7-15 ar

B1: lindrigt och mattligt utvecklingsstordai aldrarna 16-21 ar

B2: lindrigt och mattligt utvecklingsstordai aldrarna 16-21 ar (antal
platser som skatillhandahallasfor avrop skiljer sig jamfort med
kategori B1.Y

C lindrigt och mattligt utvecklingsstérdai aldrarna 22-65 ar

D: utvecklingsstorda med stort omvardnadsbehov, i alla aldrar

E1: autism eller autismliknandetillstand i ldrarna 7-21 ar

E2: autism eller autismliknandetillstand i aldrarna 7-21 & (antal platser
som ska tillhandahallas for avrop skiljer sigjamfort med kategori E1)

F1: Aspergerssyndrom i aldrarna 7-15 ar

F2: Aspergerssyndrom i aldrarna 7-15 ar (antal platser som ska
tillhandahallas for avrop skiljer sigjamfort med kategori F1)

G: Aspergerssyndrom i aldrarna 16-25 ar

En utforare som erhdller avtal med namnden &r endast godkand att ta emot
uppdrag for den kategori avtalet omfattar.

! Se nedan p 7.3 angd&ende antal platser som skatillhandahé&llas fér avrop.



Den enskilde och dennes anhorigas behov och 6nskemal bor sa langt som
majligt vara avgdrande vid val av utformningen av korttidsvistelse. Den
enskildes rétt till inflytande och gévbestammande &r viktiga hérnstenar i lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade. Utifran erhdlina uppdrag och
erforderligt bistandsbeslut fran stadsdel snamndernall anskommunerna forsoker
socialtjanstnamnden tillmdtesga den enskildes val av lagervistelse fran det utbud
som tillhandahdlles.

5 UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

5.1 Konkurrensneutralitet

Socialtjanstndmndens upphandlingar ska ske med nyttjande av de
konkurrensmdjligheter som finns och aven i 6vrigt genomforas affarsmassigt.

5.2 Upphandlingsform

Upphandlingen gorsi enlighet med regler om forenklad upphandling kapitel 6
lag (1992:1528) om offentlig upphandling. Upphandlingen ska leda fram till
ramavtal for avrop av enskilda placeringar.

Anbudet kan komma att antas utan foregaende forhandling.
5.3 Forfragningsunderlag

Forfrégningsunderlaget avser att ge en saklig och allsidig information om
forutséttningarna for upphandlingen och uppdraget.

| forfragningsunderlaget anges de kvantitativa och kvalitativa krav som
namnden stéller pa utférarna.

5.3.1 Komplettering av forfragningsunderlag

Om forfragningsunderl aget behdver kompletteras med anledning av fragor till
den upphandlande enheten eller av ndgon annan anledning, lamnas skriftlig
komplettering till alla som har begért forfragningsunderl aget.

Begaran om kompl ettering eller fortydligande av forfragningsunderl aget fran
anbudsgivare ska vara skriftlig. Av tidsskal kan sddan begéran sandas som fax
eller e-post. Eventuella fortydliganden/kompletteringar av
forfragningsunderlaget bor begéras satidigt som méjligt under anbudstiden.
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54 Anbudsgivning

5.4.1 Anbudets form och innehall

Anbudet ska vara skriftligt, avfattat pa svenska spraket, uppstéllt i enlighet med
forfragningsunderlaget. Till hjap och ledning bor bilagt anbudsformul ar
anvandas.

Begérd erséttning ska vara angivet i svenska kronor (SEK) exklusive moms.

5.4.2 Anbudstidens utgang
Anbudet ska vara socialtjanstférvaltningen tillhanda senast 2004-06-09.

5.4.3 Anbudets giltighet
Anbudet ska vara bindande t.o.m. 2005-03-01.

5.4.4 Inlamning av anbud

Anbudet skai forseglat kuvert méarkt ”Lagervistelse LSS” sandasttill
Socidtjanstforvaltningen, attention: Registrator, 106 64 Stockholm. Alternativt
kan anbud, i forseglat kuvert och méarkt kuvert, [amnas hos
Sociatjanstférvaltningen, Swedenborgsgatan 20.

Anbud kan dven lamnas pafax (fax nr 08-508 25 020) eller e-post
(stella.dellios@sot.stockholm.se). Rubricera faxet/e-posten med " l&gervistelse
LSS’. E-post som rubriceras pa detta sétt dppnas forst vid anbudsdppning. Sands
fragor pafax eller e-post ska det av rubriceringen framga att det & en fréga. Da
|ases hela faxet/e-posten innan anbudstidens utgang.

Receptionen & 6ppen mandag — torsdag mellan kl. 08.00 och kl. 16.00 samt
fredag mellan kl. 08.00 och 15.00. Anbud som ldamnas viafax eller e-post maste
bekréftas med ett likalydande skriftligt och egenhéandigt undertecknat anbud som
postats eller |dmnats senast sista anbudsdag fore 24.00. Anbudsgivare som vill
lamna anbud efter att receptionen stangt sista anbudsdagen ska ringa 08-508 25
192.

5.5 Offentlighet

Sociatjanstnamnden omfattas av offentlighetsprincipen. Offentlighetsprincipen
innebar att allmanheten har rétt at tadel av till myndigheten inkomna
handlingar. For att en uppgift i en sadan handling ska kunna hemlighallas maste
stod harfor finnas i sekretesslagen. Nar en upphandling avslutats & inkomna
anbud som huvudregel offentliga. Av 8 kap 10 § Sekretesslagen foljer dock att
sekretess galler for uppgift i anbud som rér anbudsgivarens affars eller
driftsforhallanden, om det av sérskild anledning kan antas att anbudsgivaren
lider skada om uppgiften rgjs. Anser anbudsgivaren att vissa uppgifter i inldamnat
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anbud ska sekretessbel dggas ska anbudsgivaren precisera vilka uppgifter det ar
samt |amna en motivering till pa vilket sitt anbudsgivaren skulle lida skada om
uppgifternalamnades ut. Det & dock den upphandlande enheten, i egenskap av
offentlig myndighet, som beslutar om en uppgift ska sekretessbel dggas.

5.6 Oppning av anbud

Forsandel ser med anbud kommer s& snart som méjligt efter anbudstidens utgang
att 6ppnas och fortecknas. Vid 6ppnande deltar minst tva tjansteman fran
sociatjanstforvaltningen.

5.7 Provning och antagande av anbud

Efter anbudsdppningen sker provning av de anbud som kommit in i rétt tid.
Detta arbete utfors av tjansteméan pa socialtjanstforvaltningen.

Prévning sker om inte sérskilda skél foranleder annat i tre steg

1. Forst provas om anbudsgivaren har tekniska och ekonomiska mgjligheter att
genomfora uppdraget. Provning sker om kraven som anges nedan kapitel 6
"Krav pautforaren” & uppfyllda. De anbudsgivare som klarar denna prévning,
(nedan benamnd " kvalificeringsprévning”) gér vidare i prévningen.

2. Kontroll av att alla 6vriga krav som géller den kategori anbud |&mnats &r
uppfyllda, se nedan i kapitel 7 " Kravspecifikation” samt kapitel 9
"Kommersiellavillkor”. De anbud som uppfyller kraven gar vidare
prévningen.

3. Utvérdering enligt nedan i kapitel 8 angivna utvarderingskriterier.

Anbud kan komma att antas utan forhandling. Det &r saledes sakrast att [amna
bésta anbud pa en gang eftersom man inte kan rékna med att fa mojlighet att
forhandlainnan beslut om tilldelning fattas!

Nér det anges att ett visst dokument ska bifogas anbudet eller att anbudsgivaren
skriftligen ska redovisalbifoga ndgot maste detta ske. Detta géller dven for de
anbudsgivare som redan har avtal med den upphandlande enheten. De
mdjligheter som finns till fortydligande och komplettering av anbud finns
angivnai LOU och &r begransade. Anbud som inte innehdller samtliga begérda
uppgifter kan komma att forkastas utan att anbudsgivaren gestillféletill
fortydligande eller komplettering.

For vissa krav ska anbudsgivaren ange hur kravet ska uppfyllas. Ett sddant krav

anses uppfyllt om anbudsgivaren trovéardigt redovisat hur det ska uppfyllas samt
att det redovisade tillvagagangsséttet bedoms ledatill det som ska uppfyllas.
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6 Krav pautforaren

6.1 Krav paregistrering, sociala avgifter m.m.

Anbudsgivande foretag/forening/stiftel se ska ha fullgjort sina skyldigheter
avseende registreringar och betalningar for sociala avgifter och skatter i Sverige
och det egna landet.

Anbudsgivare som &r ett bildat foretag/frening/stiftelse ska, under forutsattning
att registreringsskyldighet foreligger, bifoga foljande.

1. Kopiaparegistreringsbevis, eller annat jamforligt bevis, fran behorig
myndighet som visar att foretaget ar registrerat korrekt enligt géallande lag.
Regi streringsbevisets utskriftsdatum/utfardandedatum ska € vara senare an
2004-02-01.(F6r aktiebolag, handel sbolag, ekonomiska féreningar, samt
ideella féreningar som bedriver néringsverksamhet, som &r registrerade i
Sverige, & Patent och registreringsverket behdrig myndighet. L énsstyrelsen
ar behorig myndighet for stiftelser med registreringsskyldighet i Sverige.
Kammarkollegiet handhar registrering for trossamfund.).

Anbud kan &ven lamnas av foretag/forening/stiftel se under bildande. Senast den
2004-10-30 ska erforderlig registrering ha skett. ( Besked om tilldelning ges
tidigast den 24 augusti 2004.)

Foretag/forening/stiftel se under bildande ska bifoga féljande.

2. Information om nul&ge vad avser forberedel ser for att bilda
foretaget/foreningen/stiftel sen, forutsattningar och tidplan som visar att féretaget
kommer att kunna fullfdlja sina framtida skyldigheter avseende registreringar
och betalningar for sociala avgifter och skatter.

Kravet att anbudsgivaren har fullgjort sina skyldigheter avseende registreringar
och betalningar for sociala avgifter och skatter i Sverige och det egna landet
kommer efter anbudstidens utgang att kontrolleras genom kontroller med
behorig myndighet. (| Sverige & behdrig myndighet skattemyndigheten.) |
Sverige ar dessa uppgifter offentliga. Erfordrar behdrig myndighet fran ett annat
land medgivande frén anbudsgivare for att dessa uppgifter skalamnas ut ska
anbudsgivaren pa uppmaning inom 10 dagar |amna sitt medgivande.

6.2 Forkastandeav anbud
Anbud som g lamnatsin i tid kommer € att provas. Foreligger nagon av nedan

angivna grunder kommer anbudet att forkastas, under forutséttning att det
bedéms varai enlighet med géllande lagstiftning.
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Om anbudsgivaren:

1. &rikonkurséller likvidation, & under tvangsforvaltning, eller &r féremal for
ackord €ller tillsvidare har instéllt sina betalningar eller & underkastad
naringsforbud,

2. & foremd for anstkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning,
ackord eller annat liknande forfarande,

3. @ domd for brott avseende yrkesutdvningen eller enligt lagakraftvunnen
dom,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen,

5. inte har fullgjort sina dligganden avseende socialforsakringsavgifter eller
skatter i Sverige alternativt i det land dér foretaget ar registrerat, eller

6. i ndgot vasentligt hanseende har 1&tit bli att [amna begérda upplysningar eller
lamnat felaktiga upplysningar om férhallande som avses ovan i punkt 1-3
samt 5.

Anbudsgivarens behdrig/behériga firmatecknare ska:

3. Underteckna en sanningsforsakran som intygar att anbudsgivaren inte &
foremadl for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord
eller annat liknande forfarande. Sanningsforsdkran ska vidare intyga att de
personer som genom sitt delagarskap- och eller anstéllning i
foretaget/foreningen/stiftel sen, har vasentligt inflytande i
fOretaget/foreningen/stiftel sen och har att fatta beslut som ber¢r dess
verksamhet, inte & domda for brott avseende yrkesutévningen eller har gjort sig
skyldigatill alvarligt fel i yrkesutévningen. ( Kan goras pa anbudsformulrets s
1 i samband med anbudets undertecknande.)

6.3 Kompetensverksamhetsansvarig ledning

| kvalificeringsfasen stédlls nedan angivna krav pa erfarenhet och kompetens pa
den verksamhetsansvariga ledningen for foretaget/f éreningen/stiftel sen. (Krav
pa dvrig personal som ska utfora tjansterna behandlas &ven nedani p 7.10f..)

Minst en i ledningen, som &r eller kommer att vara ansvarig for verksamheten
anbud lamnas pa, ska ha féljande kompetens och erfarenhet.

e Ingdende kunskaper om for verksamheten tillampliga lagar, férordningar,
foreskrifter och allménnarad.

e Relevant uthildning och minst ett ars meriterad arbetslivserfarenhet av LSS
och/eller SoL -verksamhet.
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Anbudsgivare ska bifoga fdljande:

4. Meritforeteckning som visar genomgangen relevant utbildning samt
arbetslivserfarenhet enligt ovan.

5. Minst tva oberoende referenter som har professionella erfarenheter av
personen i fraga och kan bekréfta ovan angivna arbetdivserfarenhet ska
anges med namn och telefonnummer.

Det ar viktigt att anbudsgivaren [amnar aktuella uppgifter om referenterna och
att dessa under utvarderingsprocessen gér att na. Anbudsgivare uppmanas att ta
kontakt med referenternainnan anbudstidens utgang for att forvissa sig om att
referenterna kommer att vara tillgangliga endera under juni eller juli manad.
Ange garnai anbudet nar referenternalattast nas. Den upphandlande enheten
planerar att ta kontakt med ledningspersonens referenter under juni och juli
manad.

Namnden forbehaller sig rétt att utGver angivna referenser inhamta uppgifter
fran namndernai Stockholms stad samt Social styrelsen och Lansstyrelser.

7 KRAVSPECIFIKATION

Nedan anges de krav pa bl atjansterna och deras utforandet som stéllsi
upphandlingen. For att erhdlaavtal krévs att anbudsgivaren accepterar och
uppfyller kraven i kravspecifikationen. (Anbudsgivaren accepterar kraven
genom att utfasta forbindelse som anges nedan i kapitel 9, grafalt nr 34.) Kraven
kommer ocksa att ingai de ramavtal som némnden kommer att teckna med
vinnande anbudsgivare i respektive kategori.

7.1 Insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet i form av
lager vistelse

Insatsen som upphandlas &r korttidsvistel se utanfor det egna hemmet, enligt 9 8
6 pLSS,iform av l&gervistelse. Insatsen ska for den funktionshindrade
personen tillgodose behov av miljdombyte och rekreation samt ge mojlighet till
personlig utveckling. Vidare skainsatsen majliggorafor anhoriga att kunna fa
avlastning och utrymme for avkoppling.

Anbudet i respektive kategori ska omfatta insatsen korttidsvistelse enligt LSS
utanfor det egna hemmet i form av lagervistelse for hela den malgrupp som
preciserasi respektive kategori. Lamnar en anbudsgivare anbud i tex. kategori A
och omfattar anbudet endast |agervistelse for lindrigt och mattligt
utvecklingsstordai dldrarna 7-10 & kommer anbudet att inte kunna antas.

L &gervistel sen som anbudet avser ska endast vanda sig till den malgrupp
(inklusive adersgrupp) som angesi den aktuella kategorin. Den angivna
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A dersgruppen ska dock vid avrop fran bestallaren ses som ett riktmérke, varifran
undantag ska kunna goras utifran den enskildes individuella behov.

Anbud kan lamnas pa L SS-insatsen korttidsvistel se utanfor det egna hemmet,
enligt LSS § 9.6, i form av |&gervistelse for foljande kategorier:

A: lindrigt och mattligt utvecklingsstérdai aldrarna 7-15 ar

B1: lindrigt och mattligt utvecklingsstordai aldrarna 16-21 ar

B2: lindrigt och mattligt utvecklingsstérdai aldrarna 16-21 ar (antal
platser som skatillhandahallas for avrop skiljer sig jamfort med
kategori B1.)

C lindrigt och mattligt utvecklingsstérdai aldrarna 22-65 ar

D: utvecklingsstérda med stort omvardnadsbehov, i alla aldrar

E1: autism eller autismliknandetillstand i ldrarna 7-21 ar

E2: autism eller autismliknandetillstand i aldrarna 7-21 ar (antal platser
som ska tillhandahallas for avrop skiljer sigjamfort med kategori E1)

F1: Aspergerssyndrom i aldrarna 7-15 ar

F2: Aspergerssyndrom i aldrarna 7-15 ar (antal platser som ska
tillhandahallas for avrop skiljer sigjamfort med kategori F1)

G: Aspergerssyndrom i aldrarna 16-25 ar

7.2 Geografiskt lage

For att underltta och effektivisera samarbete och uppfdljning med den enskilde,
anhdriga, bestéllaren och utforaren ska lagervistel serna forlaggas inom
Stockholms naromréde. Till Stockholms néromrade raknas inom en radie av max
30 mil frén Stockholms central.

Anbudsgivaren ska ange foljande:

6. Ange var |agervistel serna kommer att forldggas.
7. Ange antal km fran Stockholms central station.

7.3 Upphandlingens omfattning

Nedan framgar vilka lov |agervistel se skatillhandahallas for avrop i respektive
kategori. Vidare anges vilken kapacitet ( antal platser) som skatillhandahallas
for avrop. Anbudet ska omfatta lagervistelse for ngon av kategorierna nedan.

L &gervistel sen/légervistel serna ska forldggas under det lov alternativt de lov som
efterfrégas. Anbudet ska omfatta de platser som efterfragas aktuell kategori.
Anbud i t ex kategori B1 maste sdledes omfatta 30 platser under sommarlovet,
20 platser under jul/nyarslov 20 platser under sportlovet och 20 under pasklovet.
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Kategori Sommarlov(antal platser) jul/nyarsiov Sportlov Pasklov

A 25

Bl 30 20 20 20
B2 5 5 5 5
C 12

D 30

El 25 10 10
E2 5

F1 40 12 12
F2 10

G 10

De platser som enligt ovan skatillhandahallas for avrop ar forvantad
avropsvolym. Utforaren garanteras 75 % i avrop av forvéantad avropsvolym.
Avseende turordningen mellan kategori B1 och B2, mellan E1 och E 2 och
mellan F1 och F2 anges féljande. Har den enskilde g valt |agervistelse sker
avrop av dessa placeringar i forstahand av utforare som erhdlit ramavtal i
kategori B1, E1 och F1 tills forvantad avropsvolym for aktuellt lov avropats.

L &gervistel serna ska forlaggas under de lovtider som vid var tid galer for
Stockholms kommuns grundskolor.

L &gervistelsernas omfattning (s.k. vistelsetid) under respektive lov skavara
foljande.

Lov Omfattning
Sommarlov 14 dagar
Jul/nyérslov, sport och pasklov 7 dagar

Avseende | 8gervistel se under sommarlov ska dock bestéllaren under avtalstiden
kunna andra | 8gervistel sens omfattning till fler antal dagar, max dock 19 dagar.
Detta ska, om parternainte kommer 6verens om annat, meddelas senast oktober
manad innan aktuellt sommarlov.

Ungeféar 80 % av deltagarna ar under 21 ar.

Anbudsgivaren ska:

8. Ange vilken kategori anbud lamnas pa. Lamnas anbud pa flera kategorier ska
ett anbudsformul&r 1&mnas for varje kategori.
9. Ange var respektive lagervistel se kommer att forléggas.
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7.4 Innehall och utforande

Utforaren ska bedriva korttidsvistel se enligt Lagen om stéd och servicertill vissa
funktionshindrade, LSS, i form av |&gervistelse (nedan namnd " verksamheten”).
Insatserna ska utforas enligt de mal och intentioner som finnsi LSS. Den
enskilde ska av utféraren ges god och betryggande heldygnsomsorg och
mojlighet att utifran sina egna forutséttningar leva ett normalt liv. Insatserna ska
utformas sa att de vilar paforskning och beprévad erfarenhet.

Vidare ska verksamheten bedrivas enligt vid var tid géllande forfattning samt de
foreskrifter och allménnarad som socialstyrelsen utfardar.

Anbudsgivaren ska redogora foljande.

10. Redogora for de metoder och arbetssatt som kommer att anvandas.

Verksamheten ska framja jamlika levnadsvillkor och full delaktighet i
samhéllslivet. Mdlet ska vara att den enskilde ska kunnaleva som andra.
Verksamheten och insatsernas utforande ska grundas pa respekt for den
enskildes integritet och gévbestammande. Den enskilde ska i storta méjliga
utstrackning hainflytande och medbestammande 6ver de insatser som ges. Den
enskilde ska genom insatsernatillférsékras goda levnadsvillkor och de ska
anpassas och utformas pa ett sadant sétt att insatserna starker den enskildes
maojligheter att leva ett galvstandigt liv.

Anbudsgivaren ska:

| 11. Redogorafor hur ovan angivna ska-krav kommer att uppfyllas.

Léagervistelsensinnehall och upplagg skavaravarierat, val anpassat och lampligt
for malgruppen. (Observera att ska kravet avseende |agervistelsensinnehall och
upplégg aven ar ett viktigt utvarderingskriterium. Se nedan kapitel 8.)
Deltagarnas behov, intressen och forutsattningar skatillvaratas. Som tidigare
namnts ska |8gervistel sen tillgodose den enskildes behov av miljéombyte,
friluftsaktiviteter och rekreation och social samvaro. Vidare ska lagervistelsen
ge mojlighet till personlig utveckling.

Anbudsgivaren ska:

12. Beskriva lagervistelsernas innehdll och upplégg och hur ovan angivna ska-
krav kommer att uppfyllas.

13. Redogora for vilka aktiviteter som erbjuds.

14. Ange gruppsammanséttningen och hur stora dessa grupper &r.
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75 Omvérdnad

Den enskilde ska under lagervistelsen av utfoéraren fa god omvardnad. Utforaren
ska ge stdd och hjalp till den enskilde med dagliga behov under vistelsen som
den enskilde inte klarar.

7.6 Information infor |agervistelsen

Foraldrar/anhdriga och deltagare ska fore varje |agervistelse utifran sina behov
fainformation om lagervistelsen av utforaren, antingen genom hembesok eller
vid informationstréff som anordnas av utforaren. Informationen skalamnas av
forestandare eller av annan i verksamheten val insatt personal.

Anbudsgivaren ska:

15. Beskriva pa vilket sétt deltagarna kommer att informeras om lagervistelsen
om avtal erhdlles. Det beskrivna tillvagagangssattet ska uppfylla ska-kraven
ovan.

7.7 Inflytande

Den enskilde och dennes anhdriga ska ges storsta méjliga inflytande och
medbestammande dver insatserna som ges och 1&gervistel severksamhetens
utformning och i vrigt dver allt som ror den enskildes st6d, service och omsorg.
(Observera att ska- kravet avseende inflytande aven ar ett viktigt
utvarderingskriterium. Se nedan kapitel 8.)

Anbudsgivaren ska:
| 16. Ange hur ovan angivna ska-krav kommer att uppfyllas om ramavtal erhdlles. |

Information om eventuella sjukdomsfall, medicinavvikelser etc. ska omgaende
lamnas till bestéllaren.

7.8 Individualisering

L &gervistel severksamheten ska ha och erbjuda goda magjligheter till
individualisering sa att den enskildes behov och skaliga dnskemd kan
tillgodoses. (Observera att ska- kravet avseende inflytande dven &r ett viktigt
utvarderingskriterium. Se nedan kapitel 8.)

Anbudsgivaren ska:
17. Ange hur ovan angivna ska-krav kommer att uppfyllas om ramavtal erhdlles.
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7.9 Dagbok

Manga av |agervistelsens deltagare har kommunikationssvarigheter. Det &r
vasentligt att den enskilde deltagaren far stod och hjalp med att dokumentera
vad han/hon varit med om under sin |agervistelse sa att detta kan formedlastill
narstéende. Utforaren ska hjalpa den enskilde att skriftligen dokumenterasin
vistelsei form av dagbok med fotografier. Utféraren skatillhandahalla material
som behdvs.

7.10 Personal

Utforaren ska vid utforandet av uppdraget endast anvanda personal med fér
tjansterna adekvat kompetens och personlig lamplighet. Personalen ska ha god
kunskap om malgruppens individuella behov och problem.

Utforaren ansvarar for att anstélld personal ar lamplig for arbete med
malgruppen.

Personalen ska ha goda kunskaper i svenska spraket sa de kan vara en forebild
for deltagarnas sprakutveckling.

Utforaren ska ha den personal styrka och personal sasmmansattning som behdvs
for att under 18gervistel sen ge den enskilde trygghet, gott stéd, god service och
omvardnad och goda majligheter till fritidsaktiviteter, social samvaro och
rekreation.

Det ska finnas personal tillganglig dygnet runt under |&gervistel sen. Personalen
ska tjanstgora sa att resurserna utnyttjas effektivt utan att gora avkall pakvalitén
i de utlovade tjansterna.

Kategori D, utvecklingsstorda med stort omvardnadsbehov i alladldrar, ska dven
under natten ha vaken personal som kan ge stod och hjap.

Anbudsgivaren ska:

18. Redovisa den personal styrka utféraren kommer att ha under respektive
|&gervistel sen per dygn och vecka. (OBS! Endast personal som arbetar med
malgruppen pa lagret ska redovisas. Utga fran att samtliga platser avropas)

19. Ange bertrd personals kompetensprofiler (dvs. relevant utbildning och
arbetslivserfarenhet.)!

Personalen maste g redan vara anstdlld. Ar personalen g anstédlld ska
anbudsgivaren ange de krav pa utbildning och/eller erfarenhet som
anbudsgivaren kommer att ha pa de som kommer att anstéllas. OBS! Aven om
personaen g redan &r anstalld ska anbudsgivaren redovisa den personalstyrka
man kommer att ha.
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7.10.1 Forestandare

Ansvarig chef fér den dagliga lagerverksamheten sdsom forestandare eller
motsvarande, ska ha hogskoleexamen fran sociala omsorgslinjen,

fritids edaruthildningen, sjukgymnastuthildningen eller genomgatt annan for
verksamheten |amplig hogskol eutbildning om minst 80 poadng alternativt ska
personen ha motsvarande kunskaper forvarvade genom lang praktisk erfarenhet.
Vidare ska ansvarig chef havitsordad personlig lamplighet och minst ett ars
meriterad arbetslivserfarenhet med den malgrupp som anbudet omfattar.

7.10.2 Arbetsgivaransvar

Utforaren ska anstélla och ansvara for personal i egenskap av arbetsgivare med
beaktande vid var tid géllande lagar och avtal.

Utforaren skainte vidtaga atgard som kan vantas medfora asidosattande av |agar
eller kollektivavtal eller annars strida mot vad som &ar allméant godtaget inom
utforarens verksamhetsomrade. Anlitar utforaren underentreprendr ska utforaren
av denne avkréva motsvarande utfastel se.

Utforaren svarar for |6ner, arbetsgivaravgifter och andra avtalsenliga och
lagstadgade kostnader for sig och sin personal. Utféraren & ensam ansvarig
arbetsgivare for den egna personalen och &r ensam bérare av arbetsgivaransvar i
forhallande till denna personal.

Utforaren ska sakrakvalitén i den avtalade omsorgen vid personalens franvaro
pagrund av sjukdom, semestrar etc.

Anbudsgivaren ska:

20. Redogora for hur kvalitén sakras vid franvaro pa grund av sjukdom etc.

7.11 Kvalitetsarbete

Utforare som erhdller avtal ska under avtalstiden kontinuerligt félja upp och
minst en gang per & utvardera resultatet av |agervistel severksamheten.
Resultatet ska anvandas for att forbattra och utveckla verksamheten.

Anbudsgivaren ska:

21. Redogora for hur uppfoljning och utvarderingsarbetet kommer att gatill, hur
det kommer att sammanstéllas och hur det kommer att anvéndas for att forbéttra
och utveckla l&gervistel severksamheten.

Vidare ska utféraren under avtal sperioden ha rutiner och metoder for hur
klagomal och synpunkter fran den enskilde och nérstdende tas om hand, utreds

21




och vid behov atgardas. Den enskilde ska alltid veta till vem man vander sig till
med synpunkter.

Anbudsgivaren ska:

| 22. Redogdra for vilkarutiner och metoder som kommer att anvandas.

Utforaren ska till namngiven person hos bestéllaren redovisa en
sammanstallning av klagomal och med anledning av dessa vidtagna dtgérder,
minst tva ganger per & (senast den juni redovisas perioden december t 0 m maj
och senast den 30 december perioden juni t o m november).

Uppfoljningar fran bestdllarens sida kommer att ske genom erfarenheter fran
individuella placeringar och genom generella uppfoljningar av i avtalet utlovad
kvalitet. Utforaren ska vara bestéllaren behjaplig och tillhandahalla uppgifter
fOr denna uppfoljning.

7.12 Kompetensutveckling

Utforaren ska folja utvecklingen inom sitt verksamhetsomrade vad géller
lagstiftning och metodutveckling och se till att personalen har aktuell kunskap.

Anbudsgivaren ska:

23. Kortfattat beskriva hur kompetensutveckling av personalen kommer att ske.

7.13 Lokaler och miljo

Lokalerna dar |agervistel severksamheten ska bedrivas ska vara anpassade for de
som deltar och andamélsenliga for de aktiviteter som planeras. Vidare ska
lokalerna vara tillgéangliga (handikappanpassade) for de som deltar, varai gott
skick, ha nodvandig utrustning for malgruppen samt halla en god hygienisk
standard. Deltagarna ska ha narhet till utomhusvistelse i natur. L&gervistel ser
under sommarlov ska ha nérhet till bad. Lokalerna ska vara andamalsenligt
dimensionerade i forhallande till antal deltagare.

L okalerna ska uppfyllavid var tid géllande lagar, brand- och andra
skyddsforeskrifter och godkénda av relevant myndighet.
Anbudsgivaren ska:

24. Kortfattat beskrivalokalerna och hur de disponeras. Bifoga géarna
bild/broschyr!

25. Ange antal deltagare och hur manga enkel- och flerbaddsrum som finns samt
var i lokalernade &r belagna.

26. Ange var personalens rum ar belégna.

27. Angetillgang till hygienutrymmen och gemensamma utrymmen och hur de
ar utrustade.

28. Beskriva hur néarmiljon ser ut, natur bad etc.
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29. Beskriva den fysiska tillgangligheten (handikappsanpassningen).

7.14 Arbetstekniska hjalpmedel

Utforaren ansvarar for att |agervistel seanlaggningen ar utrustat med for
malgruppen erforderliga arbetstekniska hjalpmedel. Utforaren svarar for att
erforderliga funktions och sdkerhetskontroller genomfors.

7.15 Kost

K osten ska svara mot deltagarnas individuella behov, varaav god kvalitet, med
adekvat naringsinnehdll. Tre huvudmaltider och mellanmdl ska serveras vé
fordelade 6ver dagen. Salangt det & mojligt ska hansyn tastill individens
onskemdl av hélso,-etiska eller religiosa skal.

Anbudsgivaren ska:

30. Bifoga exempel pa veckomatsedel och redovisa hur maten ska
tillhandahdllas.

7.16 Medicinskt ansvar

Placeringskommunen har g ansvar for halso-och sjukvard vid korttidsvistelse
och halso-och sjukvard ingar darfor inte i upphandlingen. Daremot géller att
utforaren ska bista den enskilde med att fa kontakt med héalso-och sukvarden om
det behovs under vistelsen.

Om den enskilde inte kan ta ansvar for sinalakemedel under korttidsvistelsen
ska utforarens personal inte ta 6ver ndgot moment i |akemedel shanteringen utan
att ha skriftlig delegering av sjukskoterskai hemsjukvarden. Utforarens personal
ska skaffa sig erforderlig delegering da sa erfordras av bestallaren.

Utforaren ska avseende l&gerverksamhet i kategori D sondmata den enskilde om
sa erfordras. Utforarens personal ska skaffa sig erforderlig delegering for
sondmatning.

Det som motsvarar egenvard ska kunna utforas av utforarens personal.

Utforaren ska ombesorja att egen personal eller annan 1damplig person vid behov
ledsagar den enskilde till 1&kare, tandlékare etc. Utféraren ska vid behov
rekvireratolk via vistelsekommunens tolkformedling eller motsvarande. Sa
kallad vardagstolkning for dova, dovblinda, vuxenddva och horsel skadade
bekostas av landstingen. Ovrig tolkning bekostas av bestallaren.
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7.17 Transporter

Utforaren ska erbjuda och svara for deltagarnas transport fran och till
Stockholm. De transportmedel som anvands vid utférandet av uppdraget ska ha
erforderligaforsakringar och uppfyllavid var tid géllande lagar och
sékerhetsforeskrifter.

7.18 Privata medel

Utgangspunkten &r att den enskilde sjalv, dennes god man eller forvaltare
hanterar de privata medien. | de fall dettainte & mojligt och de privata medlen
hanteras av utforaren ska rutiner finnas for detta. Anbudsgivaren skaiaktta
foljande:

Separat redovisning och separat forvaring av medel for varje enskild.
Forvaring av medel och vardesaker i 1ast utrymme.

Intern kontroll.

Rutiner vid misstanke om oegentligheter.

7.19 Anmalningsplikt

Utforaren ansvarar for att personalen informeras om och iakttar vid var tid
gdlande lagar och Socialstyrelsens foreskrifter om anmal ningsskyldighet.

Utforaren skatillse att personal kanner till och iakttar skyldigheten enligt
SOSFS 1996:17 att till lansstyrelsen géra anmalan om person som omfattas av
LSS antingen skadas i samband med verksamhet enligt denna lag eller om
uppenbar risk for allvarlig skada har forelegat.

7.20 Sekretess och tystnadsplikt

Utforaren svarar for att personalen informeras om och iakttar vid var tid géllande
lagstiftning om sekretess och tystnadsplikt. Utféraren svarar for att personal
undertecknar forbindelse om tystnadsplikt. Endast berdrd personal ska ha
tillgang till dokumentation och information.

7.21 Utvardering efter lagervistelseperiod

Utforaren ska efter varje |agervistel seperiod [dmna en redogorel se inklusive
utvardering om perioden till bestéllaren senast fyra veckor efter det att den
avslutats.
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7.22 Informationsunderlag till lager vistelsebr oschyr

Utforaren ska senast den 1 september varje ar till bestdllaren ge skriftlig
information om fdljande &rs | agervistel ser. Bestdllaren forbehaller sig rétt att
nyttja och efter eventuell redigering publicera materialet i kommande
|&gervistel sebroschyr.

7.23 Dokumentation

Utforaren ska svara for att dokumentation sker i enlighet med for var tid
gdllande lagar och foreskrifter.

Utforaren ska, savitt inte annat foljer av lag, snarast efter begaran fran
bestéllaren |ldmna 6ver all dokumentation om den enskilde till bestéllaren.

7.24 Tillstand

Utforaren ska ha erforderligt tillstand.

Anbudsgivaren ska omedelbart meddela bestéllaren om eventuell kritik fran
|ansstyrelsen eller om |ansstyrelsen pabdrjat diskussioner om att drain

anbudsgivarens tillstand eller tillstandet faktiskt drasin.

Anbudsgivaren ska:

31.Till anbudet bifoga erforderligt tillstand.

7.25 Milj6

Stockholms stad har ett aktivt miljoarbete och stréavar efter att uppna ett effektivt
och fungerande kretslopp. Utforaren ska sa langt som majligt, vid utforandet av
uppdraget, infora rutiner som bidrar till att minska negativ miljopaverkan vid
utforandet av uppdraget.

7.26 Ersattning

Erséttning ges per person och for antal avropade dygn. Den begérda erséttningen
ska inkludera samtliga kostnader for utférarens insatser.

Priset ska for den kategori anbud lamnasi angesi svenska kronor (SEK) per
person och avropat dygn. Priset ska ange ett " enhetligt pris’, dvs. |dmnas anbud
| kategori B ska anbudsgivaren ange ett dygnspris/person. Detta dygnspris ska
gdlaunder samtligalov som upphandlasi den aktuella kategorin oavsett om det
& sommar, jul/nyar, sport eller pasklov. Dygnspriset for den kategori anbud
lamnasi ska vara enhetligt for hela den malgrupp som kategorin omfattar.
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Priset ska varafast under det forsta avtalsaret. Infor det andra avtalséret ska
priset justeras enligt foljande:

80% av priset justerasi enlighet med forandringen i arbetskostnadsindex for
privatanstallda arbetare, AKI, SNI — 92 kolumn M+N+O. Statistiska
centralbyrans prelimindraindextal for AK| ska anvandas. 20% av priset justeras
I enlighet med férandringen i konsumentprisindex, KPI. De definitivaindextalen
for KPI skaanvandas, (Totalt faststallda tal 1980=100 efter tid)

Basmanad ar oktober 2004. Namnd manads index utgor basindex. Skulle
indextalet pafoljande septembermanad ha stigit i forhallande till basindex ska
tillaggsersattning utgai enlighet med det procenttal varmed indextalet andratsii
forhallande till basindex.

Priset skavaraangivet i svenska kronor (SEK) exklusive moms.

Anbudsgivaren ska:

32. Ange priset enligt ska-kraven ovan.

8 Utvarderingskriterier

Foljande utvarderingskriterier kommer att anvandas vid utvarderingen.
-Pris

-Verksamhetsinnehall

-Individualisering

-Inflytande

For de kvalitativa utvarderingskriterierna verksamhetsinnehdll, individualisering
och inflytande gors en beddmning av mervérde utdver vad som kravs for att
uppfylla definitionerna for motsvarande ska-krav. De anbud som bedémts
uppfyllakraven i definitionerna avseende ska-kraven erhdller 1 poang. Anbud
som beddms ha ett mervéarde déarutver, dvs. att beskrivningen av sarskilda
aktiviteter, dtgérder eller resurser tydliggor att den enskilde kommer att fat ex
individualisering i en hdgre utstréckning an vad som féljer av definition for ska-
kravet, erhdller 2 poang.

Priset &r ett annat utvarderingskriterium. Priset som anbudsgivaren anger i sitt
anbud kommer att betygséttas utifran hur det forhaller sig till det genomsnittliga
anbudspriset inom respektive kategori.

Priset kan ge max 8 poéang. De kvalitativa utvarderingskriterierna, som inbordes

har samma vikt, kan ge hégst 6 poéang av maximala 14 poang. Priset har 57 % i
viktfaktor vid maximal poang och de kvalitativa utvarderingskriterierna 43% .
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Nedan framgar hur kriterierna varderas. Ramavtal kommer att slutas med de/den
utforare inom varje kategori vars anbud uppfyller sasmtliga krav och bedéms som
ekonomiskt mest fordel aktiga utifran ovan angivna utvarderingskriterier.

De kvalitativa utvarderingskriterierna betygssétts av en expertgrupp bestdende
av tvatjansteman fran socialtjanstforvaltningen med gedigen erfarenhet av LSS
|&gervistel severksamhet.

Anbudsgivarens anbudspris betygssétts utifran hur det forhaller sig till det
genomsnittliga anbudspriset inom respektive kategori enligt foljande.

Prisintervall i forhallande till genomsnittligt anbudspris

inom resp. kategori Poang
26 % och lagre &n genomsnittligt anbudspris 8
21-25 % lagre @an genomsnittligt anbudspris 7.5
16-20 % lagre &n genomsnittligt anbudspris 7
11-15% l&gre &n genomsnittligt anbudspris 6,5
6-10 % l&agre an genomsnittligt anbudspris 6
Genomsnittligt anbudspris +/-5% 55
6-10 % hogre an genomsnittligt anbudspris 5
11-15 % hogre &n genomsnittligt anbudspris 45
16-20 % hogre &n genomsnittligt anbudspris 4
21-25 % hogre @an genomsnittligt anbudspris 35
26-30 % hogre @an genomsnittligt anbudspris 3
31-35 % hogre an genomsnittligt anbudspris 25
36-40 % hogre an genomsnittligt anbudspris 2
41-45 % hdgre an genomsnittligt anbudspris 15
46% och hogre an genomsnittligt anbudspris 1

For att det ska vara forutsebart for anbudsgivarna vad bestéllaren anser utgora
ett mervarde lamnas nedan en forklaring till respektive kvalitetskriterium.

Verksamhetsinnehall
Lagervistelsensinnehdll skavara varierat och véal anpassat och lampligt for
malgruppen.

Individualisering

L &gervistel severksamheten ska ha och erbjuda goda mgjligheter till
individualisering sa att den enskildes behov och skaliga dnskemd kan
tillgodoses.
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I nflytande

Den enskilde och dennes anhdriga ska ges storsta méjliga inflytande och
medbestammande dver insatserna som ges och 1&gervistel severksamhetens
utformning och i dvrigt 6ver allt som ror den enskildes stod, service och omsorg.

Anbudsgivaren ska:

33. Redovisa hur ovan angivna ska-krav uppfylls.(Verksamhetsinnehdll
redovisas under punkt 12-13 i anbudsformuléret, inflytande under punkt 16 och
individualisering under punkt 17.) Notera att vid utvardering av de anbud som
uppfyller samtliga ska-krav kommer mervarde for verksamhetsinnehdll,
individualisering, och inflytande att bedémas. Bedoms utféraren vad géller dessa
kriterier kunna erbjuda ett mervarde erhaller anbudsgivaren extrapoang.

9 Kommersidlavillkor

Avtalsvillkoren nedan kommer tillsammans med forfrégningsunderlaget i Gvrigt,
det antagna anbudet samt eventuella bilagor att forma det slutliga avtalet.

Anbudsgivaren ska:

34. Forbinda sig att utforatjansternai enlighet med nedanstaende villkor och i
enlighet med de krav somi 6vrigt stéllsi kravspecifikationen ovan kapitel 7 om
ramavtal erhdlles. (Kan goras pa sidan 1 i anbudsformul&ret i samband med
anbudets undertecknande.)

9.1 Avtalshandlingar och avtalsinnehall
Parternas atagande regleras av

1) Skriftligaandringar och tillagg.

2) Avropsavtal.

3) Ramavtal.

4) Eventuellakompletteringar till forfragningsunderlag.
5) Forfragningsunderlag med bilagor.

6) Antaget anbud

Forekommer i ovan under 1-6 namnda kontraktshandlingar mot varandra
stridande uppgifter géller de, om inte omstandigheterna uppenbarligen
foranleder annat, sinsemellan i ovan angiven ordning.

9.2 Avrop och uppsagningstid

Avrop av antal platser ska, om inte utforaren och bestéllaren kommer dverens
om annat, ske senast tva manader innan |agervistelsens start.
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Bestallaren har sex veckor uppsagningstid avseende avropsavtalet. Under
uppsagningstiden utgdr erséttning endast om platsen inte kan nyttjas av annan.

Utforaren &r inte skyldig att bedriva det aktuellalagret och tillhandahalla
platserna om inte samtliga platser som efterfragas aktuellt lov aktuell kategori
kan avropas av antingen bestallaren eller av annan uppdragsgivare till
bestéllaren. Detta géller dock endast om utforaren senast 10 dagar efter
bestéllarens avrop skriftligen meddelat bestéllaren att 1&gret € kommer att
anordnas.

9.3 Forandring av antal platser som ska tillhandahallas for avrop

Foréndras bestéllarens behov under avtalstiden kan utfGraren och bestéllaren
komma 6verens om att platsantalet uttkas. Dylik férandring far dock €
Overstiga 20 % av det totala platsantalet i aktuell kategori somovani p 7.3
anges. Utforaren erhdller for det utokade platsantal et per person samma
dygnserséttning som for 6vriga platser.

Vidare kan bestéllaren och utféraren under avtal stiden komma 6verens om att
platserna som efterfragasi aktuell kategori férdelas annorlunda under loven &n
vad som ovani p 7.3 angetts.

9.4 Auvtalstid

Avtalstid 2005-02-01 — 2007-01-31. Bestallaren ska hamajlighet att darefter, pa
likavillkor, forlanga avtalet ett ar i taget. Forlangning kan dock ske hogst tre
ganger. Forlangning far g avse avtalstid senare an 2010-01-31. Forlangning ska
anses ha skett om inte anbudsgivaren senast nio manader innan avtalstidens
utgang skriftligen meddelar att avtalet inte kommer att forlangas.

9.5 Uppfoljning, kontroll och utvérdering m.m.

Bestallaren har rétt att kontrollera och folja upp verksamheten. Bestéllaren ska
for detta andamal agatilltrade till de lokaler dar verksamheten bedrivs samt fa
tillgang till sddana uppgifter om verksamheten som bestéllaren anser vara
erforderliga.

Utforaren ska ge bestéllaren insyn i foretagets ekonomiska stallning genom att,
senast den 31 mars aret efter det ar informationen avser, lamnaen skriftlig
verksamhetsberattel se med bokslut och balansrakning. Utforaren skavidare
arligen vid samma tidpunkt 1amna en skriftlig redogorel se om verksamheten.

Bestdllarens revisorer ska &ga rétt att pa samma sétt som i verksamhet i

kommunal regi kontrollera och utvardera verksamheten. Utféraren forbinder sig
att aktivt medverka och underl&tta deras arbete.
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Bestallaren kan aven uppdra &t fristdende konsult, revisor eller dylikt att utfora
uppfoljning, kontroll eller utvardering. Utféraren forbinder sig i sadant fall att
bereda denne tilltrade och insyn i sddan utstréckning att denne kan genomfoéra
sitt uppdrag.

Parterna ska vid behov sammantrada for genomgang av verksamheten.
Sammantrédena ska protokollféras och undertecknas av bada parter.

Utforaren ska snarast informera bestallaren om forhéllanden i sin verksamhet
som &r av betydelse for bestallaren.

9.6 Registreringsskyldighet, skatter m.m.

Utforaren ska ha F-skatt eller intyg fran behorig skattemyndighet eller liknande
som utvisar att foretaget inte behtver betala skatt (kan t ex géllafor stiftelser
och ideellaforeningar). Utforaren ska pa uppmaning av bestéllaren uppvisa
gdllande F-skattebevis eller liknande.

Utforaren forbinder sig, under forutséttning att registreringsskyldighet
foreligger, vararegistrerad i aktiebolags- handels- eller foreningsregistret samt
registrerad for redovisning och inbetalning av mervardesskatt, innehallen
preliminar A-skatt och arbetsgivaravgifter. Vidare férbinder sig utforaren att
fullgora sina skyldigheter avseende socialforsakringsavgifter och skatter.

Utforaren ansvarar for att eventuella konsulter och underleverantérer som anlitas
av utforaren uppfyller ssmmakrav och utforaren férbinder sig att inte anlita
konsulter och underleverantdrer som inte uppfyller sasmmakrav.

Bestallaren kommer |6pande att kontrollera att utforaren fullgér ovan angivna
skyldigheter. Utforaren forpliktar sig att bistd med information om ovanstaende
pa begéran av bestéllaren.

9.7 Antidiskriminering

Bestdllaren har rétt att hava detta avtal om foretrédare for eller anstélld hos
utféraren under avtalstiden, och i sin roll som foretradare for eller anstélld hos
utforaren, blir domd fér olaga diskriminering eller om utféraren tvingas betala ut
skadestand enligt foljande lagstiftning:

o Jamstélldhetslagen (1991:433)

e Lag (1999:130) om atgarder mot etnisk diskriminering i arbetslivet

e Lag(1999:132) om forbud mot diskriminering i arbetslivet av personer med
funktionshinder
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e Lag (1999:133) om forbud mot diskriminering i arbetslivet pagrund av
sexuell [aggning

9.8 Betalning och fakturering

Efter avrop erhalles 25 % av ersattningen for hela den period som avropats.
Erséttningen betalas ut 30 dagar netto efter ankomstregistrerad godkand faktura.
Resterande ersattning for uppdraget erhalles efter varje period. Erséttningen
betalas ut for utford prestation 30 dagar netto efter ankomstregistrerad godkand
faktura,

(Exempel: Avropast ex 25 |agervistel seplatser under sommaren som ska omfatta
14 dagars vistel se kan dessa platser tillhandahallas genom att |&ger anordnas
under tva perioder under sommaren t ex den forsta perioden far 13 aka palager
och den andra perioden resterande 12. Utforaren har da rétt att fa 25 procent i
forskott av erséttningen for alla platser som avropats. Nar det forstalagret har
genomforts har utforaren rétt till resterande erséttning for de 13 platserna. Nar
det andralégret har genomforts har utforaren rétt till resterande erséttning for de
12 platserna.)

Faktureringsavgift eller annan liknande avgift ska g utga. Eventuell
drojsmalsranta utgar enligt rantelagen.

9.9 Auvgifter

For lagervistelse enligt LSS utgar egenavgift for den enskilde. Avgift uttages av
bestallaren.

9.10 Forsakringar

Utforaren skateckna och under avtalstiden vidmakthalla ansvarsforsakring samt
andra erforderliga forsakringar som haller bestéllaren skadel s vid skada.
Ansvarsforsakringens maxbel opp ska varalagst 10 miljoner kr.

Utforaren ska styrka att ovanndmnda forsakringar tecknats genom att tillstélla
bestéllaren kopia pa forsakringsbrev, forst i samband med avtalets
undertecknande och dérefter nér verksamhetsberéttel se dverlamnas.

Utforaren forbinder sig att forebygga skador som kan drabba personal, den
enskilde, anhtriga och utomstaende.
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9.11 Skadestandsansvar

Utforaren svarar i forhallande till bestéllaren for skadestand som bestéllaren pa
grund av vallande av utforaren, eller personal som utféraren svarar for, kan
komma att forpliktas att utge till tredje man.

Anlitar utforaren konsulter/ underleverantdrer eller andra personer ansvarar
utforaren i forhallande till bestéllaren for deras arbete.

9.12 Partsbyte

Parts réttigheter och skyldigheter enligt detta avtal far av utforaren inte varken
helt eller delvis, utan bestéllarens skriftliga beslut 6verldtas pa eller uppdras at
annan.

9.13 Omférhandling

Part far pakalla omférhandling av bestdmmelser i uppréttat avtal om andrade
forhallanden gor att bestammel serna vasentligen motverkar parternas
gemensamma forutséttningar. Anmalan om omforhandling ska ske sa snart det
aberopade forhallandet blir kant for den part som dberopar omforhandlingsrétten
och befriar g part fran skyldighet att fullgora berérd kontraktsforpliktelse intill
dess eventuell 6verenskommel se om éndring tréffats.

9.14 Feli utfort arbete

Utforaren forbinder sig att omgaende rétta till iakttagna och styrktafel och
brister i sin verksamhet.

9.15 Kontraktsbrott

Om utforaren inte fullgor sina dtaganden och efter anmodan inte inom skalig tid
vidtar réttelse far bestéllaren antingen avhjalpa bristen pa utférarens bekostnad
eller gora avdrag pa erséttningen.

Bestdllaren har rétt att omedelbart hava avtalet om utfGraren inte & registrerad i
register som ovan anges, €ller inte fullgjort sina skyldigheter avseende
sociaforsakringsavgifter eller skatter. Vidare har bestallaren rétt till omedel bar
hévning om utforaren forsétts i konkurs eller eljest bifinner sig vara pa sadant
obestand att foretaget inte kan forvantas fullgéra sina dtaganden. Harutéver ager
part rétt att omedelbart hava avtalet vid andra avtal sbrott av vasentlig betydel se.
Havande part &r darvid beréttigad till skadestand.
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9.16 Forcemajeure

Om part pagrund av myndighets dtgérd, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad
eller annan omstandighet som part inte kan réda dver ar forhindrad att fullgora
sina dtaganden enligt detta avtal ska part, i nédvandig omfattning, vara befriad
fran desamma. Foreligger namnda omstandigheter har bestal laren rétt att, sa
lange omstandigheterna bestdr, galv utfora utforarens &aganden. Erséttningen
till utforaren reducerasi forha@landetill i vilken grad utforaren inte kan fullgora
sina dtaganden.

Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte
aberopas som befriel segrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det foreligger omstandighet som
kan foranleda tillampning av denna bestammel se.

9.17 Andringar och tillagg

Andringar och till&gg till avtalet kan endast géras genom skriftlig handling
undertecknad av behorig foretradare for respektive part.

9.18 Villkor

Avtaet ska gédlla under forutséttning att beslut inte fattas enligt 7 kap 2 § LOU
om att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse
gjorts.

9.19 Tvist

Eventuell tvist mellan utférare och bestallaren skai forsta hand avgorasi
forhandling mellan parterna och dérefter avgorasi svensk allmén domstol med
tillampning av svensk rétt.
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