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Socialtjinstforvaltningen TJANSTEUTLATANDE
KUNDORIENTERADE VERKSAMHETER DNR: 432-451/2003

Handlédggare: siD 1 (11) 2004-08-05

Stella Dellios, jurist
Ttn: 08-508 25 192
Anders Fall, verksamhetssekreterare
Tfn: 08-508 25 608

Socialtjanstndmnden 2004-08-24

Upphandling av korttidsvistelse enligt LSS i form av lagervistelse ”LSS-
kollo”.

5 bilagor

Forslag till beslut

1. Socialtjinstndmnden beslutar anta Sociala missionens anbud i kategori A, Stiftelsen
Barnens Dags anbud i kategori B1, B2, C, E1, E2 och F2, Lustigsgédrden AB:s anbud i
kategori D, St6d och resursgruppen i Stockholm AB:s anbud 1 kategori F1 och kate-
gori G.

2. Socialtjanstndmnden beslutar uppdra at forvaltningsledningen att for nimndens rak-
ning teckna ramavtalen och under avtalstiden besluta om och gora smérre justeringar 1
ramavtalen. Ramavtalen ska avse avtalsperioden 2005-02-01 — 2007-01-31. Social-
tjdnstndmnden ska ha mojlighet att dérefter, pa lika villkor, forldnga avtalen ett ar 1
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taget. Forlingning ska dock kunna ske hogst tre ganger. Forldngning ska ej {4 avse
avtalstid senare an 2010-01-31.

3. Socialtjdnstndmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Eddie Friberg Eva Sandberg
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Sammanfattning

Socialtjdnstndmnden (SotN) har sedan januari 2000 ansvar for att bedriva sommar- och
lovverksamheter (LSS-kollo) for barn, ungdomar och vuxna, med utvecklingsstérning,
autism eller autismliknande tillstdnd.

Verksamheten bedrivs bade i egen regi och av privata utforare. De ramavtal som finns
med tre privata utforare 16per ut 2005-01-31 och en ny upphandling har genomforts.

SotN beslutade den 2004-04-27 godkénna forvaltningens forslag till forfrdgningsunder-
lag. Anbud infordrades genom annonser i Dagens Nyheter, Svenska Dagbladet, Anbuds-
journalens databas, och i tidningen Anbudsjournalen. Annonseringen i Anbudsjournalens
tidning publicerades 2004-04-30. Ovriga annonseringar publicerades 2004-04-28.

Enligt forfrdgningsunderlaget kunde anbud lamnas pa LSS-insatsen korttidsvistelse utan-
for det egna hemmet enligt LSS § 9.6 1 form av lagervistelse for féljande kategorier.

A: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i dldrarna 7-15 ar

B1: Lindrigt och mattligt utvecklingsstorda i dldrarna 16-21 ér

B2: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i dldrarna 16-21 ar (antal platser som ska till-
handahéllas for avrop skiljer sig jamfort med kategori B1, se nedan s 4).

C: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i aldrarna 22-65

D: Utvecklingsstorda med stort omvardnadsbehov, i alla aldrar

E1l: Autism eller autismliknande tillstand i 4ldrarna 7-21 ar

E2: Autism eller autismliknande tillstdnd i 4ldrarna 7-21 ar (antal platser som ska tillhan-
dahallas for avrop skiljer sig jamfort med kategori E1, se nedan s 4).

F1: Aspbergers syndrom i &ldrarna 7-15 ar

F2: Aspbergers syndrom i dldrarna 7-15 ar (antal platser som ska tillhandahallas for avrop
skiljer sig jamfort med kategori F1, se nedan s 4).

G: Aspbergers syndrom i dldrarna 16-25 ar

For respektive kategori anges 1 forfradgningsunderlaget bl a under vilka lov ldgervistelser-
na ska forldggas och hur manga platser som ska tillhandahallas f6r avrop. Utforaren som
erhaller ramavtal i1 varje kategori garanteras, enligt forfrdgningsunderlaget 75 % 1 avrop
av forvintad avropsvolym.

Vid anbudstidens utgang hade sammanlagt 54 anbud ldmnats av sammanlagt 10 olika
foretag. ( Kategori A 6 anbud, kategori B1 6 anbud, kategori B2 6 anbud, kategori C
4 anbud, kategori D 1 anbud, kategori E1 4 anbud, kategori E2 5 anbud, kategori F1 7
anbud, kategori F2 7 anbud, och kategori G 8 anbud.)
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Av de anbud som uppfyllde samtliga i forfragningsunderlaget angivna ska-krav dr nedan
angivna anbud i respektive kategori det ekonomiskt mest fordelaktiga utifran i forfrag-
ningsunderlaget angivna utvarderingskriterier (pris, kvalitetskriterierna, verksamhetsin-
nehall, individualisering och inflytande).

Kategori A: Sociala missionens anbud

Kategori B1, B2, C, E1, E2, och F2: Stiftelsen Barnens Dag
Kategori D: Lustigsgarden AB

Kategori F1 och G: Stdd och Resursgruppen i1 Stockholm AB

Upphandlingen ar sekretessbelagd till dess ndmnden har fattat beslut 1 drendet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom kundorienterade verksamheter i samarbete med kansliavdel-
ningen. Forvaltningens styrgrupp for upphandlingsfragor har lett arbetet.

Forhandling enligt 11 § MBL har genomforts 2004-04-05 samt enligt 38§ MBL 2004-08-
16.

Bakgrund

Fore 1997 ansvarade Stockholms lins landsting for driften av sommar-och lovverksam-
het, enligt Lagen om sérskilt stdd till vissa funktionshindrade (LSS) 9 § 6 for barn, ung-
domar och vuxna med utvecklingsstorning, autism, eller autismliknande tillstdnd. I sam-
band med den s k skattevéixlingen 1997 skedde vissa dndringar i ansvarsfordelningen av
bl a sommar- och lovverksamheten. Foljden blev att Stockholms kommun fick ansvar for
att formedla kolloplatser.

SotN overtog verksamheten frén Idrottsndmnden 1 januari 2000.

LSS-kollo ér anslags- och intéktsfinansierad. Stadsdelsforvaltningarnas placeringar ut-
gors av anslag medan Stockholm lidnskommuners placeringar &r intiktsfinansierade.

Sedan 2003-02-01 har forvaltningen ramavtal med tre privata utforare. Lustigsgarden
AB, Sociala missionen och KAS AB. Nuvarande avtal I6per ut 2005-01-31. SotN valde
att inte anvénda sig av mdjligheten att forlinga avtalen och beslutade den 2004-04-27
godkénna forvaltningens forslag till forfragningsunderlag.

Upphandlingen har genomforts som en forenklad upphandling enligt 6 kap LOU. Avtals-
perioden omfattar perioden 2005-02-01-2007-01-31. Ndmnden ska ha mdjlighet att daref-
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ter pa lika villkor forldnga avtalet ett ar i taget, dock hogst tre gdnger. Forldngning ska ej
fa avse anbudstid senare 4n 2010-01-31.

Upphandlingen avser LSS insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet, enligt LSS §
9.6, 1 form av ldgervistelse for foljande kategorier.

A: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i dldrarna 7-15 ar

B1: Lindrigt och mattligt utvecklingsstorda i dldrarna 16-21 ar

B2: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i dldrarna 16-21 ar (antal platser som ska till-
handahéllas for avrop skiljer sig jamfort med kategori B1, se nedan s 4).

C: Lindrigt och méttligt utvecklingsstorda i aldrarna 22-65

D: Utvecklingsstoda med stort omvardnadsbehov, i alla aldrar

E1l: Autism eller autismliknande tillstand i 4ldrarna 7-21 ar

E2: Autism eller autismliknande tillstdnd i 4ldrarna 7-21 ar (antal platser som ska tillhan-
dahallas for avrop skiljer sig jamfort med kategori E1, se nedan s 4).

F1: Aspbergers syndrom i &ldrarna 7-15 ar

F2: Aspbergers syndrom i ldrarna 7-15 ar (antal platser som ska tillhandahallas for avrop
skiljer sig jamfort med kategori F1, se nedan s 4).

G: Aspbergers syndrom i dldrarna 16-25 ar

Anbudsgivarna har enligt forfragningsunderlaget kunnat Iimna anbud pa en eller flera
kategorier.

Nedan framgar vilka lov ldgervistelse ska tillhandahéllas for avrop i respektive kategori.
Vidare anges vilken kapacitet (antal platser) som ska tillhandahéllas for avrop. Légervis-
telsen/lagervistelserna ska forldggas under det lov alternativt de lov som efterfragas. An-
bud it ex kategori B1 méste sdledes omfatta 30 platser under sommarlovet, 20 platser
under jul/nyérslov 20 platser under sportlovet och 20 under pasklovet.

Kategori Sommarlov(antal platser) jul/nyarslov Sportlov Pasklov
A 25

Bl 30 20 20 20

B2 5 5 5 5

C 12

D 30

El 25 10 10

E2 5

F1 40 12 12

F2 10

G 10
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De platser som enligt ovan ska tillhandahdllas for avrop ér forvintad avropsvolym. Utfo-
raren i varje kategori garanteras 75 % i avrop av forviantad avropsvolym. Lagervistelsens
omfattning under respektive lov ska under kortloven vara (jul/nyér, sport och pasklov) 7
dagar och under sommarloven 14 dagar. Fér sommarloven kommer SotN att kunna éndra
vistelsens omfattning till att gélla fler antal dagar. Vistelsetiden kan d& med forlangning
komma att omfatta max 19 dagar, vilket dr det som géllt under nuvarande avtalsperiod.

For fullstdndig information om uppstillda krav och forfrdgningsunderlagets innehéll héin-
visas till bilagt forfragningsunderlag, bilaga 1.

Inkomna anbud

Sammanlagt 54 anbud har 1dmnats av sammanlagt 10 olika foretag. ( Kategori A 6 anbud,
kategori B1 6 anbud, kategori B2 6 anbud, kategori C 4 anbud, kategori D 1 anbud, kate-
gori E1 4 anbud, kategori E2 5 anbud, kategori F1 7 anbud, kategori F2 7 anbud, och ka-
tegori G 8 anbud.) Inget foretag har [dmnat anbud tillsammans med ett annat foretag.

Forteckning overlimnade anbud.

Om ett foretag ldmnat flera anbud i en kategori markeras det nedan med X1 och X2.

A B1 B2 C D E1l E2 F1 F2 G
Stdd och resursgruppen X X
i Stockholm AB
Eskil Johansson AB X1 X1 X1

xX2'| X2 | X2

Sociala missionen X
Lustigsgirden AB X X X X X X X X
KAS Omsorgsverk- X X
samhet AB
Leva Plus X X X
Stiftelsen Barnens Dag X X X X X X X X X
Terapikolonier AB X
Stockholm Omsorg AB X X X X
Bergslagsgérden Sév- X1 X1 X1 X1 X1 X1 X1 X1 X1
sjon AB X2?| X2 | X2 | X2 X2 | X2 | X2 | X2 | X2

! Anbudsgivarens anbud som i denna tabell redovisas som X2 avser del av anbud som av anbudsgivaren
angivits som “aventyrslager”.

? Anbudsgivarens anbud som i denna tabell redovisats som X2 avser del av anbud som av anbudsgivaren
angivits som ”Alternativ 2”.
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For sent inkomna anbud

For sent inkomna anbud eller anbud som inte uppfyller i forfrdgningsunderlaget angivna
krav pa form kan ej antas. Anbudstidens utgdng var 2004-06-09.

I forfragningsunderlaget anges att anbud bl a kan ldmnas pa fax eller e-post. Vidare anges
att anbud som ldmnas via fax eller e-post maste bekréftas med ett likalydande skriftligt

och egenhéndigt undertecknat anbud som postats eller [dmnats senast sista anbudsdag
fore kl. 24.00.

Lustigsgardens AB:s handlingar som avser anbud i kategori B2, E2 och F2 har endast
lamnats via fax och e-post. Bekriftelse med likalydande skriftligt och egenhéndigt under-
tecknade anbud som avser kategorierna B2, E2 och F2 har ej inkommit. Med anledning
av vad som anfOrts ovan forkastas Lustigsgdrden AB:s anbud 1 kategori B2, E2 och F2.
Lustigsgérden AB:s anbud i kategori B2, E2 och F2 har saledes inte blivit foremal for
slutlig utvéirdering.

Ovriga anbud har inkommit i tid och uppfyller krav pa form.
Krav pa utforaren

Samtliga anbudsgivare bedoms uppfylla i forfrdgningsunderlaget angivna krav pa utfora-
ren. (Se krav i bilagt forfragningsunderlag kap 6-6.3).

Kravspecifikation

Foljande anbudsgivare uppfyller inte samtliga krav i forfragningsunderlaget som anges i
kravspecifikationen och har dérfor inte blivit foremal for slutlig utvérdering ( Se kraven i
bilagt forfragningsunderlag kap 7-7.26 ).

I Eskil Johansson AB:s samtliga anbud anges ej priset i enlighet med ska-kraven. Enligt
ska-kraven ska ett “enhetligt pris” ldmnas dvs. lamnas anbud i kategori B ska ett
dygnspris/ person limnas. Detta dygnspris ska gélla under samtliga lov som upphandlas
i den aktuella kategorin oavsett om det 4r sommar, jul/nyér, sport eller pasklov.
Dygnspriset ska vara “enhetligt”, dvs. ett dygnspris/person ska anges for hela den mél-
grupp som kategorin omfattar.

I Eskil Johansson AB:s samtliga anbud i kategori F1, F2 och G anges flera priser/person.
Anbudsgivaren anger att priset varierar beroende pa hur manga dagar per enskilt barn

som kops av upphandlaren.” Vidare specificeras priserna som “pris per dag” och ej dygn.
Det framgér ej hur dessa priser ska tolkas. Priset dr ej angivet i enlighet med ska-kraven i
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forfragningsunderlaget. Eskil Johansson AB:s samtliga anbud forkastas med anledning
av vad som hir angivits.

KAS Omsorgsverksamhet AB #ger inga lokaler for lov- och sommarliger utan hyr efter
behov. I anbudet beskrivs lokalerna som tidigare hyrts och anbudsgivaren anger att man
”..hoppas fa hyra framgent”. I forfragningsunderlagets anges vilka ska-krav som stélls
avseende lokalerna dér ligervistelseverksamheten ska bedrivas (Se forfrigningsunderla-
get kap 7.13). Lokalerna ska t ex vara anpassade for de som deltar och &ndamalsenliga
for de aktiviteter som planeras, tillgéngliga (handikappsanpassade), ha nérhet till utom-
husvistelse i natur och bad (sistndmnda endast lagervistelse under sommarlov).Det &r
inget krav att anbudsgivaren ska dga lokalerna. Dock ska lokalerna dér lagervistelseverk-
samheten kommer att forldggas beskrivas s att provning att ska-kraven avseende loka-
lerna &r uppfyllda kan goras. Ska-kraven avseende lokalerna kan inte provas da anbudet
inte inkluderar atagandet att man kommer att forlagga ldgervistelserna i de beskrivna
lokalerna om ramavtal erhélles. KAS Omsorgsverksamhet AB:s anbud forkastas med
anledning av det anforda.

I Stockholm omsorg AB:s anbud i kategori A ldmnas endast anbud pa mélgruppen lind-
rigt och mattligt utvecklingsstorda i dldrarna 11-15 é&r, vilket ej &r i enlighet med ska-
kraven i forfrdgningsunderlaget. Mélgruppen i kategori A r lindrigt och mattligt utveck-
lingsstorda 1 dldrarna 7-15. I forfragningsunderlaget anges Att anbudet i respektive ka-
tegori ska omfatta... ldgervistelse for hela den malgrupp som preciseras i respektive ka-
tegori. Lamnar en anbudsgivare anbud i t ex kategori A och omfattar anbudet endast 13-
gervistelse for lindrigt och maéttligt utvecklingsstorda i aldrarna 7-10 &r kommer anbudet
inte att kunna antas”.

Vidare anges i1 Stockholm omsorg AB:s anbud i kategorierna A, B1, B2 och C ett pris for
”..omsorgsniv 1" och ett annat pris for "niva 2..”. Anbudsgivaren hinvisar till Stock-
holms stads beskrivning av omsorgsnivaer for LSS verksamhet. Skriftlig forfragan om
precisering av vilket dokument som anbudsgivaren hénvisar till har begérts. Anbudsgiva-
ren har inkommit med dokument som innehaller en nivabeskrivning som anvénts av
stadsdelsndmnderna och socialtjanstndmnden i en annan upphandling. I dokumentet be-
skrivs nivaerna 41, 42, 43, 44 ¢j niva 1 och 2.

Anbudsgivaren har i dokumentet ringat in niva 41,42 och 43, se bilaga 2. Av ska-kraven
framgar att ett dygnspris/person ska anges for hela den malgrupp som kategorin omfattar.
Anbudsgivaren har angett flera priser for malgruppen. Anbudsgivaren har inte lamnat
anbud enligt kraven som angetts i forfrigningsunderlaget.

I del av Stockholm omsorg AB:s anbud (oklart om denna del avser anbud i kategori A,
B1, B2 eller C eller samtliga kategorier) ingar framtida verksamhet vars plats enligt an-
budsgivaren ”..dnnu ej bestdmd, max 30 mil frin Stockholm, troligtvis Stockholms 14n,
kanske skédrgarden.”. I forfragningsunderlaget anges att lagervistelserna ska forliggas
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inom Stockholms nidromrdde ( Se forfridgningsunderlaget kap 7.2). Till Stockholms nér-
omrade ridknas inom en radie av max 30 mil frdn Stockholms central. For provning av
ska-kravet ska anbudsgivaren precisera var lagervistelserna kommer att forldggas. Det dr
inte tillrackligt att endast ange maxavstidndet. Vidare har anbudsgivaren avseende den
framtida verksamheten ej beskrivit lokalerna, vilket ér ett ska-krav enligt forfragningsun-
derlaget (Se forfragningsunderlaget kap 7.13). Provning om 6vriga ska-krav avseende
lokalerna for den framtida verksamheten &r uppfyllda kan ej goras.

Stockholm omsorg AB:s samtliga anbud forkastas med anledning av vad som ovan an-
forts.

Anbud som uppfyllt samtliga ska-krav gir vidare till utvirdering enligt utvirde-
ringskriterierna

Anbuden som uppfyllt samtliga ska-krav i forfrigningsunderlaget har uppfyllt de stringa
krav pa kvalitet som SotN stéller i forfragningsunderlaget. Endast anbud som uppfylit
samtliga ska-krav har gatt vidare till utvirdering av de sérskilda utvirderingskriterier som
anges 1 forfragningsunderlaget (pris, kvalitetskriterierna verksamhetsinnehall, individua-
lisering och inflytande). Ramavtal ska enligt forfrigningsunderlaget slutas med den/de
som i varje kategori har det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet utifrén i forfrdgnings-
underlaget angivna utvdrderingskriterier.

Utvérderingen av anbuden 1 varje kategori har gjorts utifran de utvéarderingskriterier och
den utvérderingsmodell som angetts i forfrdgningsunderlaget. ( Se kap 8 i bifogat for-
frdgningsunderlag.) Bifogad resultatsammanstillning, bilaga 3, omfattar samtliga anbud 1
respektive kategori som uppfyllt samtliga ska-krav. Av bilagan framgar utvdrderingens
resultat i respektive kategori.

Kategori A

I kategori A erholl Sociala Missionens anbud och Stiftelsen Barnens Dags anbud flest
poédng. Bida anbud erholl 9,5 podng. Da bada anbuden avseende kvaltén ar likvérdiga
(bdda anbuden har erhallit 3 kvalitetspodng) och bada anbuden anger exakt samma
dygnspris har skriftlig forhandling genomforts med Sociala missionen och Stiftelsen
Barnens Dag. (Se bilag 4, och bilaga 5).

Sociala missionen sadnkte sitt anbudspris till 2100 SEK/dygn. Stiftelsen Barnens Dag
sankte sitt pris till 2150 SEK/dygn. Efter forhandlingen &r saledes Sociala missionens
anbud det ekonomiskt mest fordelaktiga. Forvaltningen foreslar med anledning av det
anforda att Sociala missionens anbud i kategori A antas.
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Kategori B1, B2 och C

I kategori B1, kategori B2 och kategori C erholl Stiftelsen Barnens Dags anbud flest po-
ang. Stiftelsen Barnens Dag anbud i kategori B1, B2 och C 4r i nimnda kategorier det
ekonomiskt mest fordelaktiga utifran 1 forfrdgningsunderlaget angivna utvirderingskrite-
rier. Forvaltningen foreslar med anledning av det anforda att Stiftelsen Barnens Dags
anbud 1 kategori B1, B2 och C antas.

Kategori D

Endast ett anbud lamnades i kategori D, vilket saledes dr det ekonomiskt mest fordelakti-
ga utifrén 1 forfragningsunderlaget angivna utvdrderingskriterier. Forvaltningen foreslér
med anledning av det anforda att Lustigsgarden AB:s anbud i kategori D antas.

Kategori E1 och E2

I kategori E1 och kategori E2 erholl Bergslagsgarden AB:s anbud (alternativ 1) och Stif-
telsen Barnens Dags anbud flest podng (9). Samtliga dessa anbud &r avseende kvalitén
likvardiga (samtliga har erhallit 3 kvalitetspoédng). Stiftelsen Barnens Dags anbudspris i
kategori E1 och E2 dr dock 22 SEK/dygn ldgre jamfort med Bergslagsgarden AB:s (al-
ternativ 1) anbud och saledes det ekonomiskt mest fordelaktiga. Forvaltningen foreslar
med anledning av det anforda att Stiftelsen Barnens Dags anbud i kategori E1 och E2
antas.

Kategori F1

I kategori F1 erholl Stod och resursgruppen i Stockholm AB:s anbud flest podng. Stod
och resursgruppen i1 Stockholm AB:s anbud 1 kategori F1 dr det ekonomiskt mest fordel-
aktiga utifran i forfrigningsunderlaget angivna utvirderingskriterier. Férvaltningen fore-
slar med anledning av det anforda att Stdd och resursgruppen i Stockholm AB:s anbud 1
kategori F1 antas.

Kategori F2

I kategori F2 erholl Stiftelsen Barnens Dag anbud flest podng. Stiftelsen Barnens Dags
anbud i kategori F2 &r det ekonomiskt mest fordelaktiga utifran i forfragningsunderlaget
angivna utvarderingskriterier. Forvaltningen foreslar med anledning av det anforda att
Stiftelsen Barnens dags anbud i1 kategori F2 antas.

Kategori G

I kategori G erholl Stod och resursgruppen 1 Stockholm AB:s anbud flest poidng. Stod och
resursgruppen i Stockholm AB:s anbud i kategori G dr det ekonomiskt mest fordelaktiga
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utifrén i forfragningsunderlaget angivna utvérderingskriterier. Forvaltningen foresldr med
anledning av det anforda att Stod och resursgruppen i Stockholm AB:s anbud i kategori
G antas.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att SotN beslutar att anta Sociala missionens anbud i kategori A,
Stiftelsen Barnens Dags anbud i kategori B1, B2, C, E1, E2 och F2, Lustigsgarden AB:s
anbud i kategori D, Stdd och resursgruppen i Stockholm AB:s anbud i kategori F1 och
kategori G.

Vidare foreslar forvaltningen att SotN beslutar att uppdra ét forvaltningsledningen att
teckna ramavtalen och under avtalstiden besluta om och gora smérre justeringar i ramav-
talen.

Ramavtalen ska avse avtalsperioden 2005-02-01 — 2007-01-31. SotN ska ha mojlighet att
dérefter, pé lika villkor, forldnga avtalet ett dr i taget. Forlangning ska dock kunna ske
hogst tre ganger. Forlangning ska ej fa avse avtalstid senare dn 2010-01-31.

Bilagor:

1. Forfrigningsunderlag.

2. Stockholms omsorg AB:s precisering.

3. Resultatsammanstéllning av anbud som uppfyllt samtliga ska-krav.
4. Forhandlingsbrev Sociala Missionen.

5. Forhandlingsbrev Stiftelsen Barnens Dag.



