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BAKGRUND

Forvaltningen har for ar 2004 utarbetat en internkontrollplan utifran en risk- och
vésentlighetsanalys enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning. Internkontrollplanen
ligger till grund for besdken pa enheter och institutioner.

Besoken bor vara oanmélda och innefattar granskningar och inventeringar inom de personal-
och ekonomiadministrativa omraddena. Checklista for granskningen har upprittats i samrad
med revisionskontoret. I samband med internrevisionen granskas dven enheternas miljo- och
kvalitetsarbete. Anmarkningsvérda iakttagelser ska omedelbart rapporteras till
forvaltningsledning och ndmnd. En géng per ar ska utfallet av besdken rapporteras till
ndmnden.



INTERNREVISION 2004
Internrevisionen har genomforts enligt den internrevisionsplan som faststilldes av nimnden
mars 2004 och som baseras pa en risk- och vésentlighetsanalys.

Uppfoljning av tidigare revisionsrapporter.

Tidigare revisionsrapporter ska systematiskt foljas upp och dtgirder vidtas i enlighet med
revisorernas papekanden. Detta har gjorts i samband med forvaltningens forslag till yttrande
over revisionskontorets rapporter.

Revision av verksamheter enligt faststilld internrevisionsplan 2004
I enlighet med planen har internrevision genomforts hos féljande verksamheter.

e Giovanni, HVB barn och ungdom

e Eurenii minne, HVB barn och ungdom
e LSS-kollo: Ldmbonés

e Eken, HVB vuxna

e Linden, HVB vuxna

e Korttidshemmet Drémmen

e START- Hantverksbyn

e START- Strandkyrkogérden

e Rég0d, Enheten for hemlosa

e Drevvikshemmet, Stadsgemensamma boenden
e Aldreboendet for hemldsa Gamlebo

e Precens

GENOMFORANDE

Vid besoken har bland annat kontrollerats att det finns en uppréttad och uppdaterad
inventarieforteckning och att genomforda inkdp har f6ljt upphandlingsreglerna. Om enheten
har bilar har bensininkdp och kdrjournaler kontrollerats. I samband med granskningen har
aven undersokts om verksamheten foljer forvaltningens rese- och transportpolicy samt om det
finns handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet och en upprittad kris- och katastrofplan.

Forskottskassor och innehéllet 1 kassaskap har inventerats.
Vidare har viss kontroll genomforts av egenavgifter jamfort med redovisade prestationer.

Granskningen har inkluderat kontroll av att lagar och avtal {6ljts vid utbetalning av 16ner och
stickprovskontroll har gjorts av personalens tilldggs- och avvikelserapportering.

Kontrollen har ockséa inkluderat att verksamheten har en foreskriven dokumentation av vard
och behandling samt att verksamheten bedriver ett kvalitetsarbete enligt stadens
kvalitetsstrategi.



I samband med internrevisionen har enheterna givits mdjlighet att framfora synpunkter pa
servicen och stddet frdn ekonomi- och personalavdelningarna. Fragorna har dven inkluderat
IT-enhetens arbete samt dtkomligheten till férvaltningens intranit.

RESULTAT

Sammanfattningsvis kan konstateras att resultatet av internrevisionen vid de granskade
enheterna inte pavisat ndgra storre brister. De brister som funnits har varit av marginell
betydelse.

Vad giller granskningen av inventarieforteckningar, verksamhetsuppfoljning, fakturahantering
och forskottskassehantering far flertalet enheter betyget “bra”. Nagra verksamheter har dven fatt
betyget “utmaérkt”. I nagra fall bor inventarieférteckningarna kompletteras med nyinkop. Patalade
brister 1 granskningen av forskottskassor har dtgédrdats. Bristerna har avsett sammanblandning av
klienters egna medel med enhetens forskottskassa. Rutiner for kontanthantering av egenavgifter
etc vid institutionerna finns dokumenterade i forvaltningens ekonomihandbok.

Upphandlingsreglerna har i allt vésentligt foljts vid de granskade enheterna. Hanteringen av
bilar och korjournaler sker enligt géllande regelverk.

Enheterna har foreskriven dokumentation av vard och behandling av klienterna.

Personalredovisningen har mestadels varit utan anmérkning. Personalavdelningen har
endast i ett fall behdvt patala vikten av att regelritt semester tas ut under aret.
Enheterna foljer forvaltningens rese- och transportpolicy.

Samtliga enheter arbetar med kvalitetsutveckling i enlighet med stadens kvalitetsstrategi.

Samtliga granskade enheter foljer namndens miljopolicy och har ett aktivt miljoarbete.
Kris- och katastrofplan finns tillgénglig hos samtliga granskade enheter. Nyanstélld personal
informeras alltid om planen.

Enheterna dr genomgaende ndjda med stodet och servicen fran IT-enheten samt ekonomi- och
personalavdelningarna. Verksamheterna har inte framfort ndgra problem vad géller
atkomligheten till forvaltningens intranét.

Forvaltningen har pabdrjat ett arbete med att vidareutveckla internrevisionen till att &ven omfatta
en mer verksamhetsinriktad revision. Det innebér att granskningen kommer att kompletteras med
en analys och granskning av maluppfyllelsen av hela verksamheten.



