C ¥Hg Preventionscentrum Stockholm - Precens

O - t;, SOCIALTJANSTFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE SOCIALTJANSTNAMNDEN
= 3 = 2005-03-18 2005-04-19
LN = e Handlaggare: Olli Puhakka Dnr 106-99/2005
FTA® T 08-508 430 23

Till
Socialtjanstndmnden

Forslag till yttrande dver motion av Ann-Katrin Aslund (fp), Abit
Dundar (fp) och Malin Strid (fp) om inforande av tidsgaranti for
snabba ingripanden mot ungdomsbrott

(1 bilaga)

Forslag till beslut

Socialtjanstnimnden godkanner detta tjansteutlatande som svar pd motionen.

Dag Helin

/Peter Carlsten

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom Preventionscentrum Stockholm — Precens,
socialtjanstforvaltningens enhet for drog- och brottsprevention.

Bakgrund

Stadskansliet har till socialtjdnstndmnden for yttrande remitterat motion nr 7/2005-
03-07 av Ann-Katrin Aslund m.fl. (alla fp) om inférande av tidsgaranti for snabba
ingripanden mot ungdomsbrott. Motionen har ocksa remitterats till
stadsledningskontoret samt stadsdelsnimnderna Spanga-Tensta, Maria-Gamla stan
och Alvsjé.
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Motionen

Motionidrernas forslag till kommunfullméktige ar att infora tidsgaranti, med innebord
att minderdriga som gripits av polis kallas till samtal med socialtjansten —
tillsammans med forildrarna — inom hogst tva dygn.

Motiondrerna papekar att aterfallsbrottslingar ofta borjar sin kriminella karridr tidigt i
livet varfor det ar viktigt att samhaéllet agerar i ett tidigt skede och kraftfullt — dven
vid mindre forseelser som snatteri och klotter — nar minderariga blir anmélda. Unga
ménniskors kriminalitet r ett misslyckande for hela samhillet och vérst drabbas
ungdomar. Nir det drojer lang tid innan den forsta forseelsen uppmirksammas
riskerar det leda till att personen redan ar pa vdg in i en kriminell karriér och livsstil.
I motionen anges att det idag kan drdja flera manader frén polisingripande innan
socialtjdnsten kontaktar den unge och dennes fordldrar. Om kontakt tas handlar det i
manga fall bara om ett brev med erbjudande om ett samtal. Ibland tas inte nagon
kontakt alls. For att mojliggora ett snabbare agerande gentemot unga lagovertrddare
papekar motiondrerna att &ven samarbetet mellan polis och socialtjanst méste
forbéttras.

Ungdomskriminaliteten och socialtjanstens arbete med unga lagovertridare

Ungdomarna ir, ridknat pa deras andel av befolkningen, den mest brottsaktiva
gruppen i samhéllet. De flesta ungdomar begér brott ndgon gédng. Huvudsakligen
utgdrs dock brottsligheten av forhallandevis lindriga brott som snatteri och mindre
skadegorelse. De flesta ungdomar begar bara ett mindre antal brott och den
brottsaktiva perioden ar kort. Ett mindre antal ungdomar begér ett stort antal brott
och svarar for en stor del av kriminaliteten totalt. Enligt forskningen ar det i forsta
hand bland de barn och ungdomar som redan tidigt har allvarliga psykosociala
problem och som tidigt borjar bega brott som man finner dem som kommer att
utveckla en intensiv och langvarig brottskarridr.

Niér det giller ungdomsbrottlighetens utveckling gor Brottsforebyggande radet — i sin
rapport Stold, vald och droger bland ungdomar i drskurs nio (Brd-rapport 2005:4) —
den bedomningen att det under den senaste tioarsperioden skett en viss minskning av
brottsligheten bland ungdomar totalt sett. Minskningen géiller framfor allt brott som
stold och skadegorelse. Betraffande valds- och narkotikabrott har det dock inte skett
motsvarande minskningar, men inte heller 6kningar nér det géller trenden 6ver tid.

I Sverige har den rddande instéllningen sedan lédnge varit att minderariga som begétt
brott sa linge som mojligt skall hdllas utanfor kriminalvarden. Socialtjansten har det
primédra ansvaret for ungdomar i dessa fall. Att det dven i fortsédttningen skall vara s
ar en grundliaggande princip i den nya Ungdomsbrottsutredningen (Ingripanden mot
unga lagovertradare, SOU 2004:122). Nar det géiller personer under 15 &r — som inte
ar straffmyndiga — ligger hela ansvaret hos socialtjédnsten. I Stockholms stad ligger
ansvaret for detta arbete hos individ- och familjeomsorgen vid
stadsdelsforvaltningarna. Det finns vissa skillnader i organisationen mellan de 18
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stadsdelsforvaltningarna, men i dag finns specialiserade ungdomshandléggare i en
ungdomsgrupp eller motsvarande i alla stadsdelsférvaltningar.

De viktigaste bestimmelserna i socialtjdnstlagen som berdr socialtjédnstens arbete
med unga lagovertrdadare &r:

“Socialndmndens skall — med sdrskild uppmdrksamhet — folja utvecklingen hos barn
och ungdom som har visat tecken pda en ogynnsam utveckling” (SoL 5:1)

“Socialndmnden skall utan drojsmdl inleda utredning av vad som genom ansékan
eller pa annat sdtt har kommit till ndmndens kdnnedom och som kan féranleda
nagon atgdrd av ndmnden” (SoL 11:1)

Det ansvar som socialtjdnsten har for arbetet med unga lagévertrddare har dock
manga ganger visat sig vara allt annat dn en létt uppgift. Kriminaliteten i allmdnheten
och ungdomskriminaliteten i synnerhet &r ett imne som stdndigt vicker debatt i
samhéllet och socialtjanstens arbete hamnar i fokus. Ofta blir socialtjdnsten och dess
insatser eller bristen pa insatser foremal for stark kritik.

Ar 2003 genomforde Linsstyrelsen i Stockholms ldn en uppmirksammad
verksamhetstillsyn over socialtjanstens arbete med barn under 15 ar som
aktualiserats pa grund av kriminalitet eller missbruk (Rapport 2003:22).
Granskningen omfattade tre socialt utsatta stadsdelsomraden i Stockholms stad och
en kranskommun. Lénsstyrelsens bedomning efter tillsynen var att socialtjédnstens
handléggning av anmédlningar hade brister i en rad avseenden. Bland annat dr tiden
frén brottet till ett beslut hos socialtjdnsten ofta orimligt 1ang; 1 ménga fall flera
manader. Besluten att inte inleda utredning &r bristfalligt motiverade. Slutsatsen var
att socialtjansten utifrdn rddande arbetssétt och metodik ofta har svérigheter att finga
upp de barn som riskerar att utveckla ett kriminellt beteende. Socialtjdnstens arbete
med malgruppen har ett stort behov av att utvecklas.

Samtidigt konstaterade dock lénsstyrelsen att for ménga barn dr en mindre
lagovertrddelse en enstaka hdandelse som kan klaras av inom familjen utan insatser
frén samhallet. Socialtjdnstens ansvar dr att urskilja nér det intrdffade 4r en signal pé
att barnet riskerar att utveckla ett asocialt livsmonster. Samtidigt skall socialtjansten
inte gora fler och mer omfattande utredningar 4n nédvéndigt.

I Stockholms stad visade kartldggningen "Den vdldsrelaterade
ungdomskriminaliteten i Stockholm” (FoU -rapport 2001 :9) mirkbara skillnader
mellan stadsforvaltningarna i hur de utrett drenden med brottsanmilda ungdomar, hur
snabbt de reagerat samt vilka insatser de valt att anvdnda. Undersdkningen visade att
1 ménga fall hade ungdomar aktualiserats forst nédr aklagaren hade skickat in en
begéran om yttrande, vilket oftast skedde 6ver en méanad efter brottet. Polisanmélan
och forundersokningsprotokoll kom tillsammans med &klagarens brev. Socialtjdnsten
hade inte fatt ndgon anmalan direkt frn polisen eller pa annat sétt varit i kontakt med
utredningsmannen. Andra rikstdckande unders6kningar har visat stora variationer i
handléggningsrutinerna mellan kommunerna. Som en orsak till skillnaderna utpekas
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bl.a. avsaknaden av en gemensam professionell standard for hur en anmailan ska tas
emot och hur sjilva utredningen ska ga till.

Aven Ungdomsbrottsutredningen konstaterar att det, trots personalens stora
engagemang, finns en rad brister i socialtjdnstens arbete med barn och ungdomar i
riszonen. ’Socialtjdnstens mojligheter att utfora ett framgangsrikt socialt arbete med
unga lagovertradare begrinsas pa grund av problem av savil strukturell,
organisatorisk, kompetensméssig och kunskapsmissig som administrativ karaktér. ...
Det kan ifrdgasittas om socialtjdnsten i dag har tillrickliga forutsattningar for att
fdnga upp de barn och ungdomar som visar tecken pa att utvecklas ogynnsamt.” Som
en av orsakerna anges att ’det allmént saknas en tradition inom socialtjansten att
forskningsbasera och effektutvérdera de insatser man gor”. Utredningens slutsats ar
att ”for att fa till stdnd storre enhetlighet mellan olika kommuner och olika stadsdelar
vad géller socialtjédnstens arbete med unga lagdvertradare bor staten bestimma
ramarna for detta arbete”. Utredningen foreslar att Socialstyrelsen skall fa utokade
uppgifter och uppdraget att samordna kompetens- och metodutvecklingen for detta
arbete i kommunerna.

De flesta polisanmédlningar som berdr brott som minderariga har begétt inom
Stockholms stad kommer till ungdomsjourens grupp i polishuset (ingér i Maria
ungdomsenhet vid socialtjanstforvaltningen). Darifran skickas anméilningarna i bésta
fall tva gdnger 1 veckan via Maria ungdomsenhet och via postexpeditionen pd Sodra
Station till stadsdelarna. Ett mindre antal anmélningar som beddms som bradskande
faxas dock direkt fran polishuset till berord stadsdelsforvaltning. Antalet
anméilningar ar stort; &r 2004 skickades sammanlagt ca 2 500 anmélningar ut till
stadsdelsomradena 1 Stockholm och ytterligare ca 1 600 till andra kommuner.
Dessutom tillkommer ett stort antal anmélningar som skickas direkt till
stadsdelsforvaltningarna fran nérpolisomridena.

For att gora det mojligt att fa bild av praxisen och situationen i stadsdelsomrddena 1
dag nér det giller socialtjanstens arbete med unga lagovertradare har
ungdomsgrupper vid 15 stadsdelsfoérvaltningar blivit tillfrdgade om rutinerna vid
handléggningen av ungdomsérenden, arbetsbelastning och socialtjanstens
mojligheter att inféra en eventuell tidsgaranti — samt 1 fall de anser att det inte ar
mojligt, vilka hinder som finns.

Nér det géller att infora en tidsgaranti i foreslagen form (tva dygn) svarar samtliga
ungdomsgrupper vid de tillfrdgade stadsdelsforvaltningarna att det sannolikt inte &r
mojligt i dagsldget. Som frimsta orsaker anges:

e Resurs- och tidsbrist. Det dr ofta hog arbetsbelastning i det dagliga fortlopande
arbetet, &ven med andra drenden én de som géller ungdomskriminalitet. Omfattande,
pagaende utredningar (t.ex. om LVU), som méste prioriteras, tar i manga fall en
stor del av de disponibla resurserna. Socialsekreterarna kan vara uppbokade veckor i
forvag.
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e Ovintade, akuta hdndelser av allvarligt slag forekommer ofta och kan leda till att
omprioriteringar 1 den dagliga verksamheten méste goras pa kort varsel.

e Det kan ofta ta lang tid innan socialtjansten far kinnedom om att en ungdom har
blivit anméld. De polisanmélningar som kommer in kan vara veckor eller ménader
gamla. Ibland kommer anmélan forst tillsammans med polisens
forundersokningsprotokoll. Det rader en viss tveksamhet om alla anmélningar
kommer fram 6ver huvud taget. Det kan exempelvis hdnda att nér polisen
informerar socialtjansten om ett forhér med en ungdom kommer informationen
fram sa sent att forhoret har redan hallits.

e En trolig orsak till férseningarna i dag ar problem med samordningen i ett
storstadsomrade. Stor-Stockholm bestér av ett lappticke av stadsdelsomraden,
kommuner och polisdistrikt. Aven om det #r vanligt att ungdomar som begar
brott gor det i den egna stadsdelen visar de dven en stor rorlighet i1 hela staden
och ldnet. Som exempel kan ndmnas att de ungdomar som begar brott 1 City
kommer till 6vervdgande del fran forortsomrdden i hela lénet.

Forvaltningens synpunkter

Sammanfattningsvis kan man konstatera att det alltjamt finns avsevérda skillnader
mellan stadsdelsforvaltningarna vid handldggningen av inkomna anmélningar om
ungdomar som begatt brott. Det géller bade vilka atgdrder anmélningarna leder till
och hur lang tid det tar tills kontakt tas med berdrd ungdom och hans eller hennes
foréldrar. I ngra stadsdelsforvaltningar dr risken stor att inga atgirder alls vidtas.
Som situationen &r kan den t.0.m. anses strida mot den kommunala
likstéllighetsprincipen om att alla kommuninnevénare ska behandlas lika. Ungdomar
som begétt brott blir foremal {or olika reaktioner beroende pa vilket stadsdelsomrade
de bor 1.

Motionen tar upp en viktig forutsittning for att bekdmpa och forebygga
ungdomskriminalitet; att samhéllet tidigt upptdcker de barn och ungdomar som
riskerar att utveckla en kriminell karridr, intervenerar snabbt och effektivt nar
problembeteenden uppticks samt riktar preventivt arbete inte bara mot allvarliga
riskbeteenden utan dven mot mindre. Aven Ungdomsbrottsutredningen betonar att
”det dr angeldget att samhéllet reagerar snabbt pa alla brott begangna av unga”. En
viktig forutsittning for att kunna ha framgéng i detta arbete dr fungerande samverkan
mellan alla myndigheter (framfor allt polis och socialtjanst) som arbetar med barn
och ungdomar. Det giller bade det forebyggande arbetet och att ta hand om de
ungdomar som redan blivit anmélda for brott.

Samtidigt dr det inte uteslutet att &ven den interna hanteringen av inkomna
anmélningar vid stadsdelsforvaltningarna i vissa fall kan orsaka ytterligare
forseningar. Hur rutinerna ser ut skiljer sig mellan olika stadsdelsforvaltningar. I de
flesta fall kommer anmélningarna direkt till ungdomsgruppen men 1 vissa fall gar de
forst till en mottagningsgrupp som gor bedomning och forst dérefter — om inte
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mottagningsgruppen sjilv tar hand om drendet — till ungdomsgruppen. Vid de flesta
stadsdelsforvaltningar dr det vanligt att chefen for ungdomsgruppen gor en
beddomning om vad som skall géras och delar ut drenden vid ndstkommande
veckomote for dtgird. De drenden som beddms som bradskande delas dock direkt ut
till handlaggare.

Oavsett hur handlaggningsrutinerna ser ut och hur snabbt det gér, &r det alltid en stor
fordel om socialtjdnsten kan kontakta den polisenhet som har ansvaret att utreda
brottet. Fran polisens sida papekas det ofta att det i vissa drenden — det géiller framfor
allt grovre brott och brott dér flera personer dr misstiankta — ofta dr lampligt att
polisen genomfor sin utredning innan socialtjansten vidtar mer langtgaende atgarder.
Det ar ocksa viktigt — sdrskilt i de fall socialtjédnsten griper in i ett tidigt skede — att
rollférdelningen blir tydlig sa att socialtjanstens foretradare inte blir uppfattad som
en brottsutredare eller dklagare. Idealiskt vore att den utredande enheten hos polisen
och stadsdelsforvaltningarnas socialtjanst hade fastlagda rutiner for kontakter med
varandra sd att atgdrderna kan samordnas.

Det ar av stor vikt, som motionédrerna skriver, att samhllet i ett tidigt skede innan
problemen véxer alltfor stora lyckas upptidcka ungdomar som riskerar att utvecklas
till grovt kriminella personer. Tidsperspektivet dr dock inte den enda faktor som har
betydelse for att forebygga fortsatt kriminell karridr. Minst lika viktigt &r att i arbetet
anvianda metodik och insatser som bevisligen har effekt pd ungdomars kriminalitet
samt att socialtjdnsten har mojlighet att kontinuerligt och sjélvkritiskt utveckla
arbetsétt och metoder.

Det ar ocksa viktigt att socialtjdnstens arbete inte begrinsas till individniva utan dven
omfattar insatser pa omrades- och samhillsnivé i forebyggande syfte — t.ex. genom
att skapa ett fungerande samarbete med alla goda krafter” inom stadsdelsomrédet.
Trots att nagra stadsdelsomraden uppger att de av olika skél dnnu inte har fatt till
stdnd ndgon nirmare samverkan med nérpolisen har samverkan mellan socialtjanst
och polis i ungdomsfragor totalt sett utvecklats betydligt i Stockholm de senaste aren.
Manga lokala samverkansmodeller inom stadsdelsomradena utgor bra exempel pa
detta. Det finns dock fortfarande mycket kvar att gora; till exempel att i storre
utstrackning utvidga den lokala samverkan till att &ven omfatta skolan och
aklagarmyndigheten.

Aven om det i dagsliget 4r svart att infora en tva dygns tidsgaranti borde det dnda
vara mojligt att 1 viss mén forkorta de — ofta orimligt Idnga — handldggningstider som
finns i1 dag. Ett sétt skulle kunna vara att gora en nirmare dversyn av hur
informationen fran polisen om brottsanmilda ungdomar i dag nar socialtjinsten,
eliminera flaskhalsarna och utveckla ett enhetligt system for hela staden som gor att
polisanmilningar och annan information kommer till socialtjdnstens kinnedom
snabbare 4n i dag.




