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Till
Socialtjanstnamnden

Folkols- och tobakstillsynen 1 Stockholms stad, projekt for metod- och
kompetensutveckling for personal vid stadsdelsforvaltningarna (for-
langning av projektet under 2006)

Ansokan till Kompetensfonden om utvecklingsmedel

Forslag till beslut

1. Socialtjinstndmnden beslutar att hos Kompetensfonden ans6ka om medel till
metod- och kompetensutveckling avseende tillsynen dver folkols- och tobaks-
forsdljningen 1 Stockholms stad i enlighet med detta tjénsteutlitande.

2. Socialtjinstndmnden godkinner finansieringsplanen med de dtaganden for so-
cialtjanstforvaltningen som angivits i ansokan.

Dag Helin

/Peter Carlsten
Sammanfattning

Ansvaret for folkols- och tobakstillsynen har efter beslut i kommunfullmaiktige
lagts ut pa stadsdelsndmnderna med vissa dvergangsbestammelser. I praktiken har
dock Precens legat kvar med ett samordnings- och utbildningsansvar efter 6nske-
mal fran berdrd personal pa stadsdelsforvaltningarna. Emellertid &r det pa sikt
omdjligt for Precens att med begransade personalresurser behélla ett saidant ansvar,
vilket de facto omfattar tusentals butiker i Stockholms stad. S& smaningom maéste
stadsdelsndmnderna ta 6ver det fulla ansvaret inom dessa omraden, men for stadens
bista vore det olyckligt om detta sker i ett l14ge dér stadsdelsforvaltningarna inte &r
tillrackligt forberedda for uppgiften.

Folkols- och tobaksprojektet har med utvecklingsmedel fran Kompetensfonden pa-
gatt under ar 2005. Stadsdelsforvaltningarna har erbjudits utbildningar i folkols-
och tobaksfragor. Blanketter och rutiner har arbetats fram for att underlétta tillsyns-
arbetet ute 1 stadsdelsforvaltningarna. Socialtjanstforvaltningen har tillsammans
med branschen, polismyndigheten och stadsdelsforvaltningar utbildat handlare
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med personal i aktuella fragor. Socialtjanstforvaltningen har dven bestillt och pro-
vat ett drendehanteringssystem som kallas OL2. Syftet med OL2 &r att underlétta
och systematisera tillsynsarbetet inom staden. Systemet gor det mojligt att fortlo-
pande fa statistisk information om forsédljningsstdllena inom Stockholms stad. I
dagslédget saknas uppgifter som avser hela staden. Ett sérskilt drende om riktlinjer
for OL2 kommer att tas fram till socialtjanstndmnden och kommunfullméktige.

Socialtjanstforvaltningen ansdker om medel fran kompetensfonden dven for ar
2006. Malet med projektet dr att fortsétta att utbilda personal inom stadsdelsforvalt
ningarna i OL2 och se till att drendehanteringssystemet kan tas i full drift under
aret. Vidare forsitter arbetet med att bygga upp rutiner for gemensamma inkops-
kontroller, ta fram ldmpligt informationsmaterial samt att utforma en héllbar sam-
verkan mellan staden, polismyndigheten och livsmedelsbranschen. Forandringar
har skett i1 tobakslagen vilket medfor fler tillsynsuppgifter for stadsdelsforvaltning-
arna. Socialtjanstforvaltningen kommer under projekttiden arbeta fram nya riktlin-
jer for tillsynsarbetet inom stadsdelsforvaltningarna som kommer att understéllas
socialtjanstndmnden och kommunfullmaiktige.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Preventionscentrum Stockholm — Precens.

Kompetensfonden

Stockholms stad har inrdttat Kompetensfonden for att utveckla kompetensen och
verksamheterna i staden. Fonden ska stéirka, hoja och utveckla kompetensen hos
dem som arbetar inom staden och bidra till att de kan utveckla och forbattra verk-
samheterna. Resultatet ska bli battre service till stockholmarna. Insatser som finan-
sieras av kompetensfonden ska leda till god personalforsorjning och utveckling av
verksamhet och arbetssitt.

Aktuell lagstiftning

Bestimmelser om forsiljning (detaljhandel eller servering) av folkol finns i alko-

hollagen (1994:1738). Dér stadgas bl.a. att

e lokalen ska vara godkdnd som livsmedelslokal enligt bestimmelser i livsme-
delslagen,

e {Orsédljning av matvaror ska bedrivas i1 lokalen,

e den som bedriver forsdljning av folkol ska anmaila verksamheten hos den kom-
mun dér forsiljningen sker. Anmélan ska goras senas nir verksamheten pabor-
Jas,

e den som bedriver forsiljning av folkdl ska utéva sérskild tillsyn (egentillsyn)
over forsdljningen. For tillsynen ska det finnas ett for verksamheten ldmpligt
program (egentillsynsprogram),
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e folkdl fér inte sdljas till den som dr under 18 é&r,

e kommunen fér ta ut avgift for tillsyn av den som bedriver anmélningspliktig
servering av eller detaljhandel med folkol,

e kommunen har ritt att {2 tilltrdde till lokal som bedriver folkdlsforsiljning,

e kommunen far meddela forbud (administrativt ingripande) mot fortsatt detalj-
handel med eller servering av folkdl i sex manader, eller vid upprepad eller all-
varlig forsummelse i tolv manader, om forsdljningen medfor alkoholpolitiska
olagenheter eller om bestimmelserna i lagen inte f6ljs. Om forbud far anses
vara en alltfor ingripande atgérd kan 1 stéllet meddelas varning,

e det dessutom finns straffbestimmelser (boter eller fangelse) for de personer
som siljer folkdl i strid med alkohollagens bestimmelser,

e kommunens uppgifter enligt denna lag fullgors av den eller de nimnder som
kommunfullmiktige bestimmer.

I Tobakslagen (1993:581) finns bl.a. foljande bestimmelser om forséljning av to-

baksvaror.

e Tobaksvaror far inte sdljas eller [dmnas ut till den som inte har fyllt 18 ar.

e Den som i ndringsverksamhet siljer tobaksvaror till konsumenter ska anméla
forsdljningen hos den kommun dér forsiljningen sker. Anmélan ska goras se-
nast ndr forsédljningen paborjas.

e Den omedelbara tillsynen utovas av den eller de nimnder som kommunfull-
méktige bestimmer.

e En kommun far ta ut avgift for sin tillsyn av den som bedriver anmélningsplik-
tig ndringsverksamhet med tobaksvaror.

e En tillsynsmyndighet far i sin tillsynsverksamhet meddela de foreldgganden el-
ler forbud som behovs for att lagen eller en foreskrift som har meddelats med
stod av lagen ska f6ljas. I beslut om foreldggande eller forbud far tillsynsmyn-
digheter sétta ut vite.

e For att fullgora sina uppgifter enligt denna lag har en tillsynsmyndighet rétt att
fa tilltrdde till omriden, lokaler och andra utrymmen som berors av lagen eller
av de foreskrifter som har meddelats med stod av lagen.

e Den som uppsatligen eller av oaktsamhet séljer tobaksvaror till underarig doms
till boter eller fangelse 1 hogst sex ménader.

e Fran och med 1 juli 2005 stélls krav pa att 4ven tobakshandlarna ska ha ett
egentillsynsprogram. Det ska pa varje forsdljningsstélle finnas en dekal som vi-
sar dlderskravet for att kopa tobaksvara. Vidare har nya bestimmelser inforts i
tobakslagen som ror forbud mot forsiljning av 16sa cigaretter och cigarettaskar
som innehaller farre dn 19 cigaretter. Den storsta fordndigringen rér dock
marknadsforingen av tobaksvaror. I princip har denna helt forbjudits.

Bakgrund

Folkol
Ansvaret for tillsynen av folkolsforséljningen élades Tillstdndsenheten vid den cen-
trala forvaltningen i1 Stockholms stad nér detta ansvar dverfordes frin lédnsstyrelsen
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till kommunen ar 1996. For att arbeta med folkolsfrdgorna tillsattes samma ar en
projektledare for att informera detaljhandeln om vilka regler som géller vid forsilj-
ning av folkol samt att i samarbete med polismyndigheten initiera och utveckla
former for tillsyn av butiker som séljer folkol. Folkdlsprojektet upphorde i maj
1999 och utredningsarbetet handlades dérefter i annan ordning inom forvaltningen.
I november 2000 aterupptogs folkdlsarbetet, nu inom det nybildade Preventions-
centrum Stockholm — Precens, och uppdraget breddades till att &ven omfatta ut-
bildning och samverkan i tillsynen med stadsdelsforvaltningarna. I ett drende till
socialtjanstndmnden 2001 foreslog forvaltningen dels att ansvaret for folkolstillsy-
nen skulle ldggas ut pd stadsdelsndmnderna, dels att fullmiktige skulle besluta om
en tillsynsavgift pd 1 000 kronor per forsiljningsstille som vill sélja folkol. I for-
valtningens synpunkter framfordes att folkdlsproblematiken inte enbart &r en till-
stdndsfraga och hor av naturliga skidl hemma hos stadsdelsforvaltningarna, ndrmare
bestdmt inom det drogpreventiva ungdomsarbetet. Dér finns lokalkénnedomen och
forankringen till nirpolisen, fordldra- och andra foreningar, skolans/ fritidens lik-
som kyrkans och hemgérdarnas ungdomsverksamhet, naringsliv/ handlare samt
elevkontakter utifran féltarbetarnas uppsokande verksamhet. Dér finns dven ung-
domsmottagningar och stadsdelsforvaltningarnas hilsofrdmjande arbete med &m-
nen som livskunskap m.m. Pa stadsdelsforvaltningarna utarbetas de drogforebyg-
gande handlingsprogrammen och dé ingér folkdlstillsynen som en naturlig del i1 det
lokala preventionsarbetet. Mellan grannstadsdelar finns det i manga fall en etable-
rad samsyn géllande drogpreventiva insatser. Kontakterna med nérpolisomrddenas
ungdoms- och trygghetsgrupper spelar alltid en visentlig roll med tanke pa hur man
lyckas med ungdomsarbetet. Problemet med ungdomars missbruk av folkdl maste
ses i ett vidare perspektiv och att det inte &r alldeles sjalvklart att skérpta regler for
folkolsforsdljning i sig pa ndgot drastiskt sitt kommer att &ndra utvecklingen. I vart
fall synes det uppenbart att det krévs dtgirder pa fler omraden én enbart alkohol-
omradet.

Kommunfullméktige faststillde socialtjanstndmndens forslag med ikrafttradande 1
januari 2002. I samband med detta besldts att socialtjanstforvaltningen, som dver-
gingsbestimmelse under ar 2002, skulle behalla ansvaret for att bereda beslutsun-
derlag om administrativa ingripanden enligt alkohollagen for beslut i respektive
stadsdelsndmnd och att d4ven foretrdda staden vid dverklaganden till ldnsrétt och
kammarrétt. Precens dlades ocksa ett informationsansvar gentemot aktuella butiker
1 Stockholms stad och att genomfora utbildningsinsatser for personal fran stadsdels-
forvaltningarna. Utbildningen ska i forsta hand omfatta metoder for tillsyn och ru-
tiner for administrativa ingripanden enligt alkohollagen.

Tobak

Verksamheten kring tillsynen ver tobaksforsdljningen har varierat i stadens 18
stadsdelsforvaltningar. Stadsdelarna inom Jarvaomradet — Kista, Spanga-Tensta
och Rinkeby — har prioriterat preventionsarbetet kring rokningen eftersom de upp-
levt denna som ett speciellt problem med tanke pa att narkotikabruket bland ung-
domarna i dessa stadsdelar dr betydligt vanligare &n alkoholdrickandet. Grundforut-
sdttningen for t.ex. hasch- och marijuanardkandet ar bl.a. vanan att anvédnda to-
baksprodukter. Kista stadsdelsforvaltning borjade for fyra ar sedan tillsammans
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med STAD-projektet (STockholm forebygger Alkohol- och Drogproblem), som é&r
ett samarbete mellan landstinget och Stockholms stad, med tobaksstudier. De andra
stadsdelarna har integrerats i samarbetet under senare ar. Resultaten har varit upp-
muntrande, studier har visat att det har blivit svérare for minderériga att kopa ciga-
retter i de mer invandrartdta omradena pa Jarvafaltet. Det har visat sig vara av yt-
tersta vikt att kunna engagera fordldrar i preventionsarbetet och de fordldrar som
har stéllt upp har varit mycket aktiva. Kontinuiteten i arbetet dr en grundforutsatt-
ning for fortsatta framgangar. Aven stadsdelsforvaltningarna i Katarina-Sofia och
Maria-Gamla stan samt Hagersten och Skdrholmen har varit aktiva inom tobaks-
preventionen under ett antal r. D4 har de inkluderat informationen om tobak i
folkolsarbetet genom foridldravandringar dér 4ven nirpolisen har deltagit.

Stadsdelarnas tobakstillsyn hade dock hela tiden vilat pa frivillig grund. Négot be-
slut om var ansvaret for tillsynen over tobaksforsdljningen enligt tobakslagen skulle
ligga inom Stockholms stad hade ndmligen inte beslutats av fullmiktige, och i
samband med en skdrpning av bestimmelserna i tobakslagen 1 juli 2002 foreslog
socialtjanstforvaltningen i ett drende till socialtjanstndmnden att den lokala tillsy-
nen Over tobaksforsiljningen (med undantag for restauranger med serveringstill-
stdnd) skulle delegeras till stadsdelsndmnderna samt att fullmiktige skulle besluta
om en tillsynsavgift pd 800 kronor per forséljningsstille som vill silja tobaksvaror
dér tillsynsavgift for folkol inte debiteras och 500 kronor per forséljningsstélle dér
tillsynsavgift for folkol debiteras. Kommunfullmaiktige faststédllde socialtjinst-
ndmndens forslag med ikrafttrddande 1 januari 2003. I samband med detta beslots
att socialtjanstforvaltningen skulle ansvara for att bereda beslutsunderlag om viten
och foreldgganden enligt tobakslagen for beslut i respektive stadsdelsndmnd och att
dven foretrdda staden vid 6verklaganden till lansrétt och kammarrétt. Precens éla-
des ocksa ett informationsansvar gentemot aktuella butiker i Stockholms stad och
att genomfora utbildningar kring tobakstillsynen for personal fran stadsdelsforvalt-
ningarna.

Nuldge

Ett flertal utbildningsinsatser om alkohollagens och tobakslagens bestimmelser har
hallits for personal vid stadsdelsforvaltningarna. Tillsynsfragorna har ockséa upp-
marksammats vid de regelbundna sammankomsterna for stadsdelarnas drogfore-
byggande samordnare. Praktisk tillsyn i samarbete med nérpolisen och stadsdelar-
nas tillsynspersonal har ocksé foretagits vid upprepade tillfallen.

Precens har under ar 2005 varit med och samordnat kontroll av folkéls- och tobaks-
forsdljningen i samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Inkopskontrollerna har ut-
forts av ungdomar som har fyllt 18 &r. Ett branschrad for folkols- och tobaksfor-
séljning med foretrddare for livsmedelsbranschen, polismyndigheten, stadsdelsfor-
valtningar och Precens bildades ar 2004 pa initiativ av socialborgarradet. For sam-
mantrdden i branschradet har Precens varit sammankallande och ansvarat for dag-
ordningen under ar 2005. Inom branschradet férvéntas att socialtjdnstférvaltningen
har motsvarande uppgifter for &r 2006. Arbetet inom branschrédet &r ett langsiktigt
arbete som medfor 6kad forstaelse for parternas forhallande.
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Vid kontakter med stadsdelsforvaltningarna, pa olika nivaer, framkommer att man
onskar att Precens héller i ansvaret for folkols- och tobakstillsynen dven framdeles,
framfor allt ndr det géller beslut om administrativa ingripanden med det efterspel
som det ofta blir i 14nsrétt och kammarrétt. Det finns dven ett dnskemal att social-
tjanstforvaltningen implementerar och fortbildar tillsynspersonal i d&rendehanter-
ingssystemet OL2.

Forvaltningens synpunkter

Den bristfalliga &lderskontrollen vid folkolsforséljningen ar vl kind. Ungdomens
Nykterhetsforbund (UNF) har alltsedan &r 1992 genomf6rt inkdpskontroller med
underériga personer. Dessa kontroller har visat mycket nedsldende resultat. I de all-
ra flesta fall har ungdomarna fatt inhandla folkdl, trots att det dr enligt lag forbju-
det. Flera undersokningar av ungdomars drogvanor har visat att folkolet dr det van-
ligaste berusningsmedlet i de yngre aldersgrupperna, och folkolet har ofta tjénat
som en inkdrsport till andra droger. Under projekttiden &r 2005 har det i staden ge-
nomforts omkring 40 inkdpsstudier. Dessa visar att branschen genomgéende har
bristfillig legitimationskontroll vid folkols- och tobaksforsdljning.

Socialutskottet i riksdagen har kriavt hardare tag mot folkdlforsdljningen till ung-
domar. Utskottet har 1 uttalande den 1 mars 2005 krévt att regeringen maste gora
nagot for att stoppa folkolsforséljningen till ungdomar.

Nar det géiller rokningen ér det konstaterat att den &r i dag den storsta enskilda or-
saken till for tidiga dédsfall. Forskning har ocksé visat att ju tidigare man borjar
roka, desto storre risk 16per man att do i fortid. Samband mellan tidig rokdebut och
andra riskfaktorer i den unges liv, sdsom daliga skolresultat och kriminalitet har
ocksé kunnat péavisas.

Kommunen har inte bara réttigheter att utdva tillsyn enligt alkohol- och tobaksla-
gen utan ocksa skyldigheter f6lja lagens bestimmelser. Precens har under projektti-
den ar 2005 arbetat med att fortbilda stadsdelsforvaltningarna i deras tillsynsarbete.

Forvaltningen foreslér att Precens far i uppdrag att &ven under ar 2006 hoja stads-
delsforvaltningarnas kompetens vad géller tillsyn och drendehantering enligt alko-
hol- och tobakslagen samt att ytterligare medel for detta andamél sdkes hos Kom-
petensfonden.

Ansckan avser medel till

e en projektledare under ar 2006 for utveckling av stadens tillsyn 6ver folkdls-
och tobaksforsiljningen,
utbildnings- och konferenskostnader,

e informationsmaterial,
inkopskontroller under varen och hdsten 2006 i samarbete med stadsdelsfor-
valtningarna.
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Projektets mal/syfte

Projektet syftar till att i nira samarbete med stadsdelsforvaltningarna utveckla den
kompetens som behdvs for att de ska kunna ta 6ver det fulla ansvaret for stadens
tillsyn over folkols- och tobaksforsiljningen den 1 januari 2007. Andra mal &r att
bygga upp rutiner for gemensamma inkdpskontroller, vilka behdvs for jimforelser
bakat 1 tiden, samt hur stadens samverkan inom detta omrade med livsmedelsbran-
schens och polismyndighetens foretrddare bor utformas.

Malgrupp

Drogforebyggande samordnare, tillsynspersonal, féltassistenter och administrativ
personal vid samtliga stadsdelsforvaltningar. Har far malgruppen anpassas till vil-
ken organisation respektive stadsdelsforvaltning har valt {for olika uppgifter vid
folkols- och tobakstillsynen.

Bevarande och utveckling av kompetensen

Som en naturlig del av Precens uppdrag att utveckla det drog- och brottsforebyg-
gande arbetet i staden bor Precens fr.o.m. ar 2006 inbjuda stadsdelsforvaltningarnas
tillsynspersonal till ndtverkstréffar i alkohollagens och tobakslagens tillimpning.
Sadana traffar genomfors regelbundet inom andra omraden, t.ex. kvinnofrid, ung-
domstjdnst, medling etc.

Kostnader
Den totala kostnaden for denna utbildningssatsning berdknas till 1 000 000 kronor
for &r 2006. Specificerat enligt foljande.

e Enprojektledare..............cooiiiiiii 500 000 kronor
e Allméinna kontorskostnader............................ 100 000 kronor
e Tvé inkdpskontroller a 100 000 kronor.............. 200 000 kronor
o Konferenskostnader..................ooociiiinl. 200 000 kronor
o Informationsmaterial............................oel . 100 000 kronor

I I6nen till projektledaren ingar sociala avgifter. Allmidnna kontorskostnader bestar
av kostnad for arbetsplats, dator, kontorsmaterial samt porto- och telefonkostnader.
Kostnaderna for inkdpskontroller bestar av erséttning till timanstéllda kontrollanter,
kostnader for transporter och inkdp av folkdl och tobaksvara. (En sddan inkopskon-
troll i alla stadsdelsomraden kostar ca 100 000 kronor, enligt gjorda erfarenheter.)
Konferenskostnaderna inkluderar bl.a. ett utbildningsinternat for representanter
fran stadsdelsforvaltningarna. Informationsmaterialet dr i forsta hand riktat till bu-
tiker 1 Stockholm som séljer folkol/tobak och ska tas fram i samrdd med livsme-
delsbranschens foretradare.
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