Bilaga 1.

Rutiner for flexibel bistindsbedomning vid ansokan om akut natt-
logi

Formalia

En hemlds person som anser sig i behov av akut nattlogi bor, om denne redan har ett pagien-
de drende vid stadsdelsforvaltning eller Enheten for hemldsa, foretrddesvis vénda sig till den
handldggare som ansvarar for drendet. De klienter som av olika orsaker inte varit i kontakt
med ordinarie handlidggare eller socialjour kan via uppsdkande handldggare, som tillhor
stadsdelsdelforvaltning eller Enheten for hemldsa, ansdka och fa beslut om akut nattlogi. Kli-
enten ska i ovanstdende fall vdnda sig till den uppsdkande handliaggare som arbetar vid den
stadsdelsdelsforvaltning, eller Enheten for hemldsa, dar klienten &r aktuell.

En uppsokande handldggare handlagger enbart ansokan om akut nattlogi utanfér den ordinarie
socialtjanstens lokaler, foretrddesvis vid hdrbargen, i en sé kallad flexibel féltforlagd bi-
standsbedomning. Om en klient vinder sig till en uppsdkande handldggare med ans6kan om
akut nattlogi skall uppsokande handlaggare forst kontakta ordinarie handldggare for beslut 1
arendet. Om detta inte l4ter sig goras kan uppsdkande handldggare fatta beslut om akut nattlo-

gi.

Den personal fran respektive stadsdelsforvaltning som innehar delegation att genomfora flex-
ibla bistandsbeddmningar gor detta enbart som delegat for den egna stadsdelsforvaltningens
Individ - och familjeomsorg. Delegationen géiller endast vid stadsdelsforvaltningens aktuella
drenden. Personal fran Enheten for hemldsa med motsvarande delegation kan besluta om akut
nattlogi for alla till Enheten for hemlosa tillhorande drenden. Den uppsdkande handldggaren
har delegation att jml SoL 4 kap1§ fatta beslut om akut nattlogi vid hérbérge till en kostnad
upp till 550 kronor per natt i max 14 dagar 1 avvaktan pd att mote mellan klient och ordinarie
handléggare kommit till stand.

Den uppsokande handldaggaren ska i och med varje bistdndsbeslut verka for att klient och or-
dinarie handldggare kommer i1 kontakt med varandra for fortsatt planering. Mote mellan klient
och ordinarie handldggare boér komma till stdnd senast sista dagen for utgdngen av det faltfor-
lagda bistandsbeslutet. Eventuell fortsatt ans6kan om nattlogi kan inte behandlas av uppsoka-
re innan klienten har en fortsatt planering med den ordinarie handldggaren.

Rutin for filtforlagd bistindsbedéomning

En bistandsbedomning i hirbargesmiljo, dér klienten 1 flera fall ar paverkad av alkohol eller
andra droger, inskrénks utifran praktiska skél till en mer flexibel utredningsform och summa-
risk beddmning dn gidngse. For att fatta beslut bor dock den uppsdékande handldggaren ha kun-
skap om:

e Klientens tillgéng till boende

e Eventuell planerad eller pdgaende vérd - och behandlingsinsats

e Klientens ekonomiska situation

For att ha tillgang till befintligt underlag som finns att tillga i drendet (journaler i Paraply-
eller ALP-system) kontaktas socialjour eller ordinarie stadsdelsforvaltning innan beslut om
insats fattas.



Bedomningsgrunder
Utifrén de uppgifter som framkommit i utredning ska en bedémning av den sdkandes behov
av akut nattlogi genomforas.

Om den sokande har tillgéng till annat boende s& som ldgenhet, med eget kontrakt eller som
inneboende, eller om verkstéllt beslut om annat akutboende, korttids- eller skyddat boende
foreligger kan den sdkande beddmas som ¢j 1 behov av den nattlogi ansdkan avser, “tillgdng
till tak- princip”. Dock ska i ovanstdende fall tas hénsyn till det tillstdind som den s6kande
befinner sig i vid ansdkningstillfallet. Bedomer beslutsfattaren att den sdkande &r i sa pass
daligt fysiskt eller psykiskt allméntillstand eller sé& kraftigt alkohol- eller drogpaverkad att
denne inte kan ta sig till sitt boende pa egen hand eller via bistdnd av annan part kan likvél
nattlogi for en natt beviljas, sa kallad ”’journattsprincip”. Innan journatt beviljas ska besluts-
fattaren bedomt att den sdkandes tillstand inte krdver behov av annan akut vardinsats exem-
pelvis akut beroendevard.

Om det av utredningen framgér att sokande tillhor/ar folkbokford i annan kommun ska hin-
visning for beslut om boende goras i forsta hand till socialjour i den kommunen den s6kande
tillhor sé kallad utomkommun — principen”. Om ansvarsfragan i drendet ej klargors med den
kommun dir den s6kande r skriven och journattsprincipen bedoms foreligga ska beslutsfatta-
ren pa féltet kontakta stadens ordinarie socialjour for att rddgdra i drendet och om stadens
socialjour ska beddma den sokandes behov av bistand.

Beslut och motiv till beslut
Beslutet skall kommuniceras med den s6kande. Beslut som medfor avslag av ansdkan skall
kommuniceras skriftligt ddr forarbetad blankett kan anvindas.

*Bifall motiveras foljande:
Ansokan om bistdnd med akut nattlogi datum vid hdrbdrge beviljas jml 4 kap 1 § SoL for
namn pnr under tiden from-tom da nattlogi ej tillgodosetts pa annat vis.

* Avslag motiveras foljande:
Namn pnr ansokan om akut nattlogi datum vid hdrbdrge jml SoL 4 kap 1 § SoL avslés da
boende finns tillgodosett pa annat vis.

For ett korrekt handhavande av avslagsbeslut se vidare riklinjer for ekonomiskt bistand.

Overklagan

Vid avslag ska den sokande informeras om sin rétt till omprovning och dverklagan av beslu-
tet. For ny provning och 6verklagan hinvisas den sokande till respektive stadsdelsforvaltning
eller Enheten for hemldsa beroende pa tillhorighet.

For ett korrekt handhavande av besvérshénvisning se vidare riktlinjer for ekonomiskt bistand.
Dokumentation

Ansdkan och beslut dokumenteras i journalanteckning i Paraply-system. Den ordinarie hand-
laggaren kommuniceras dérefter i drendet.



Vidarelinkning

For overldnkning och fortsatt planering i d&rendet kan med fordel trepartssamtal (dér klient,
ordinarie och uppsokande handldggare ingar) genomforas. Vid behov kan uppsokande hand-
laggare kvarsta i drendet utifran en fortsatt planering.

Arbetsmiljo och siikerhet

Myndighetsutdvning i harbargesmiljo medfor i flera drenden att den sokande é&r i beru-
sat/drogat tillstdnd vilket under normala forutséttningar, i kontorsmiljo, i regel medfor att an-
sokan inte behandlas i stunden. Detta bland annat utifran en sékerhetsaspekt. Trots att faltfor-
lagd bistindsbeddmning medfor avsteg frdn géngse rutiner fr under inga omsténdigheter av-
steg fran sikerheten goras.

Det utrymme som anvénds for bedomningssamtal ska, om en véld - och hotsituation upp-
kommer, omedelbart och utan svarighet kunna ldmnas av personalen.

Foreligger inte ovanstdende forutséttningar kan inte myndighetsutdvning genomforas pa plat-
sen.



