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1 Sammanfattning

Forvaltningsledningen bedomer att mélen for verksamheten kommer att uppfyllas. Be-
domningen grundar sig pa den redovisning som ldmnats av verksamheterna dver malupp-
fyllelse och prestationsuppfoljning.

Prognostiserat nettoutfall uppgar till ett 6verskott om 11,1 mnkr. Avvikelsen har tvé orsa-
ker, dels har kostnader och intékter motsvarande ca 42 mnkr bugeterats som extern for-
sdljning men beréknas istéllet ske som forvaltningsinterna forsiljningar och dels progno-
stiseras anslaget for utomlénsplacerade funktionshindrade inte att utnyttjas fullt ut. Pro-
gnosen grundar sig pd att kommunstyrelsen godkénner foreslagna budgetjusteringar pa
totalt 6, 1 mnkr enligt f6ljande:

Vardkedjeprojektet mot vald och gingbildning 0,6
Hyreskostnader m.m. fér Stadsmissionen 0,3
Tomgéangskostnader for Stiftelsen Hotellhem 1,0
Larminstallationer m.m. for Stiftelsen Hotellhem 0,8
Handikappradets kansli 0,4
LSS-kollo 2,0
Simba Center 1,0

Utifrdn kommunfullméktiges mal och uppdrag samt nimndens maél har socialtjanstfor-
valtningen under tertial 1 bland annat arbetat med foljande fragor:

Arbetet med revidering av riktlinjerna for ekonomiskt bistdnd &r under slutférande. Arbe-
tet har skett med utgéngspunkt frén att krav pad motprestation ska vara en huvudregel.
Forvaltningen deltar ocksa aktivt i det arbete som leds av stadsledningskontoret om att ta
fram inriktning och forslag p&4 méal och organisation for jobbtorgen.

I ett tjansteutldtande som foreldggs socialtjinstnimnden den 15 maj 2007 redovisas bl.a.
forvaltningens forslag till plan for upphandling och konkurrens samt aktivitetsplan for
aren 2007 - 2009. Darutdover kommer forvaltningen att foreldgga socialtjanstndmnden ett
drende till sammantrédet den 14 juni 2007 med redovisning av uppdraget att utreda forut-
sttningarna for inférande av en familjeradgivningspeng.

Genomforandegruppen for utbyggnad av bostidder med sérskild service for funktionshind-
rade har paborjat arbetet med att formulera hur man ytterligare kan forstirka och paskyn-
da utbyggnaden.

Bromma arbets- och studiecenter (BAS) har fatt ett nytt uppdrag att organisera stadens
arbete med ungdomstjénst samt foreslds dven fa uppdraget att utveckla insatsen sirskilt
kvalificerad kontaktperson.
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Ungdomsjouren inom Maria Ungdomsenhet har registrerat ett 6kat antal kontakter i jam-
forelse med tertial 1 2006. D& Ungdomsjourens vanligaste uppdrag pé féltet dr avviken
flicka har arbetet med att utveckla metoder i samverkan med polis inletts.

Tak-0ver-huvudet-garantin har uppfyllts. Enheten for hemlosa (Eth) redovisar minskade
utgifter for vard. Anledningen till de minskade vérdkostnaderna &r den granskning och
uppfoljning som Efh gjort av institutionsboendena samt aktiva insatser att erbjuda perso-
ner ett mer sjalvstandigt boende,

Stockholms stads overgripande program for kvinnofrid antogs i april 2007 av kommun-
fullméktige. Socialtjanstndmnden fick dérvid i uppdrag att genomfora en stadsdvergri-
pande kartldggning av det hedersrelaterade véldets omfattning och karaktir i Stockholm.
Under 2007 kommer Preventionscentrum Stockholm (Precens) att medverka till pro-
grammets implementering i stadsdelsférvaltningarna.

2 Bakgrund

Kommunstyrelsens uppfoljning av verksamheten 2007 gors med utgangspunkt fran kom-
munfullméktiges beslut om budget for 2007 inklusive av kommunstyrelsen beslutade
budgetjusteringar samt frdn ndmndernas verksamhetsplaner. Tertialrapporterna med hel-
arsprognos utgdr en del av den I6pande uppfoljning som kommunstyrelsen ansvarar for.
Uppfdljningen bygger i huvudsak pa att prognostiserade avvikelser mot budget och mot
verksamhetens mél redovisas och kommenteras. En bedomning och analys av savil det
ekonomiska som det verksamhetsméssiga utfallet ska redovisas i tertialrapporterna.

Detta tjansteutldtande har utarbetats av forvaltningsledningsgruppen. Information om
drendet har lamnats vid forvaltningsgrupp den 11 maj 2007.

3 Staden ska vara en attraktiv plats fér boen-
de, foretag och besék

3.1 Arbetsmarknadsfragor
3.1.1 Generella insatser
Forvaltningen har arbetat med en revidering av riktlinjerna for ekonomiskt bistand. Arbe-

tet har skett med utgédngspunkt fran att krav pa motprestation ska vara en huvudregel.
Forvaltningen foreslér i sin behandling av remissen géllande riktlinjerna att riktlinjerna
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for introduktionserséttning for flyktingar och invandrare, som i allt vasentligt foljt riktlin-
jerna for ekonomiskt bistand, konsekvensédndras.

Forvaltningen har under varen upphandlat en kartliggning/utvérdering av stadens samlade
erfarenheter av olika arbetsmarknadsprojekt/verksamheter. Kartldggningen redovisas
under maj ménad. Den kommer att ligga till grund for stillningstagande till och om vilka
olika aktiviteter som kommande jobbtorg bor hantera.

Forvaltningen deltar aktivt i det arbete som leds av stadsledningskontoret om att ta fram
inriktning och forslag pa mal och organisation for jobbtorgen. Forvaltningen har inbjudit
andra aktorer, som arbetsformedlingen, forsdkringskassan, m. fl. till en diskussion och
dialog om deras forutséttningar att delta i den kommande verksamheten. Forvaltningen
rapporterar i denna del direkt till stadsledningskontoret. I en sérskild styrgrupp ingér dven
representanter for stadsdelsforvaltningarna.

Under véren 2007 har samordningen av de stadsoverpripande fragorna géillande stadens
flyktingmottagning 6verforts fran stadsledningskontoret till forvaltningen. Under varen
har inledande kontakter tagits med lénsstyrelsen som fr.o.m. halvarsskiftet 6vertar ansva-
ret for dverldggningar om avtal med kommunermna om flyktingmottagande fran Integra-
tionsverket (i samband med dess nedlaggning). Kommande avtalspart efter Integrations-
verkets nedldggning blir Migrationsverket.

3.1.2 Operativ verksamhet

Stockholms Arbetsmarknadstijéinster (START)
Enheten erbjuder stadsdelsforvaltningar, andra myndigheter och organisationer olika
tjénster for arbetslivsinriktad rehabilitering.

Enhetens budgetprognos pekar mot ett underskott pa helar med ca 1,8 mnkr. Till 6verva-
gande del beror underskottet pa att enhetens kvalificerade rehabiliteringsinsatser vid re-
habteamet inte efterfragas i tillracklig utstrackning.

De atgirder START vidtar for att komma tillrdtta med budgetproblemen é&r att med stads-
delsforvaltningarna diskutera vilka behov av rehabiliteringstjanster som finns. Det som
framkommit vid de samtal som forts med nio stadsdelsférvaltningar &r, att man vill ha
korta enkla beddmningsinsatser for personer som uppbér forsorjningsstod av arbetsmark-
nadsskél och dven kompetenshdjande praktikinsatser for personer ddr bedomningen é&r att
brister i spraket dr grunden for arbetshindret. Man uttrycker ocksa att det finns behov av
mer kvalificerade rehabiliteringsinsatser, men att man tvingas prioritera andra omraden.
Detta stod ocksé klart under hosten 2006 da stadsdelsforvaltningarna utnyttjade de “gra-
tisplaceringar” som erbjods under en period. Placeringarna blev da s& manga att det blev
svart for START att helt motsvara den efterfrdgan som fanns.
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START har utvecklat ett ndra samarbete med nagra stadsdelsforvaltningar, som sedan en
tid abonnerar pa 34 platser for 4 veckors bedomningsinsatser for personer som uppbar
forsorjningsbidrag dér enbart arbetsmarknadsskil utgdér grunden for bidrag. Hittills har
drygt 120 klienter anvisats plats vid START. Genom bedomningar fran START kan
stadsdelsforvaltningarna fa information som gor att de kan sétta in relevanta atgérder for
att klienterna fortsatt ska fa ritta insatser.

START:s organisation och bemanning kan komma att behova fordndras for att matcha
verksamheten till de kommande jobbtorgens behov av olika rehabiliterings- och/eller
kompetenshdjande insatser.

KrAmiMoa

Verksamheten drivs i samverkan med ldnsarbetsndmnden och kriminalvarden. Under
hosten 2006 avstannade samarbetet med ldnsarbetsndmnden som fick nya direktiv om hur
deras resurser framover ska anvindas. Eftersom lédnsarbetsndmnden &r en ytterst viktig
partner i det framgangsrika samarbete som bedrivits dr det oklart hur framtiden for
KrAmiMoa kommer att se ut. Detta kommer att utredas under kommande tertial.

4 Valfriheten ska éka

KF-uppdrag

Utreda forutséttningar for att infora en familjeradgivningspeng.

Forvaltningen kommer att foreldgga socialtjanstndmnden ett drende till sammantradet den
14 juni 2007 med redovisning av uppdraget att utreda forutséttningarna for inférande av
en familjeradgivningspeng.

4.1 Upphandling och konkurrensutséttning

Den 26 mars 2007 antog kommunfullméiktige policys for upphandling och konkurrens.
Stadsledningskontoret har dérefter utarbetat anvisningar som bl.a. anger att varje ndmnd
ska uppritta en aktivitetsplan som ska redovisas i samband med tertialrapport 1. Dérefter
ska aktivitetsplanen arligen foljas upp, uppdateras och utvecklas i samband med verksam-
hetsplanen.

I ett tjansteutldtande som foreldggs socialtjinstnimnden den 15 maj 2007 redovisas bl.a.
forvaltningens forslag till plan for upphandling och konkurrens samt aktivitetsplan for
aren 2007 - 2009. I bilaga 2 redovisas sévil befintliga avtal med avtalsperioder och upp-
handlingsvirden som planerade upphandlingar med tidplaner.
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Socialtjanstforvaltningen har idag ett stort upphandlingsatagande och &tagandet avser
varor och tjdnster till de egna verksamheterna, entreprenader samt upphandlingar pa upp-
drag av stadsdelsndmnderna.

Det finns verksamheter inom socialtjanstférvaltningen som har intéktskrav och som far
sina intékter genom att sélja tjénster till i forsta hand andra stadsdelsforvaltningar.

Socialtjanstforvaltningen har ett omfattande samarbete med frivilligorganisationer.

5 Hoégre kvalitet i omsorgen

5.1 Funktionshindrade

KF:s mal

For personer med psykiska funktionsnedsittningar ska bostdder i olika former byggas ut
och mojligheterna till sysselsdttning, studier och arbete forbéttras.

KF-uppdrag

Samordna utvirdering av de utvecklingsprojekt som bedrivits inom ramen for de statliga
medlen.

Mal fér den egna verksamheten

Funktionshindrade och deras anhoriga ska fa mojlighet till avlastning, miljdombyte och
okade mojligheter att pa ett meningsfullt sétt fa okad tillgdnglighet att delta i samhallsli-
vet. Uppdragen utfors sévil i egen regi som i1 samarbete med frivillig- och intresseorgani-
sationer.

5.1.1 Generella insatser

Kartldggningen av antalet personer med psykiska funktionshinder samt de behov av insat-
ser som finns avslutas under véren. Sérskild vikt laggs vid behovet av olika boenden samt
sysselséttningsverksamheter som underlag for den fortsatta planeringen

Genomforandegruppen har fortsatt sitt arbete med att utreda och initiera utbyggnad av
bostidder med sérskild service for funktionshindrade. Arbetet med att formulera hur man
ytterligare kan forstirka och paskynda utbyggnaden har paborjats.

Inventering av utvecklingsprojekten har paborjats och kommer att redovisas under éret.
Samverkan med landsstinget fortsdtter och den gemensamma &verenskommelsen om an-
svars- och kostnadsfordelning ndr det géller personer med psykiska funktionshinder
och/eller beroendeproblematik har utvérderats under véren.
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5.1.2 Operativ verksamhet

Enheten for ledsagarservice och korttidshemmen Drommen och Navet bedoms uppfylla
sina mal och utfora planerade prestationer utifrén verksamhetsplan for 2007. Verksamhe-
terna redovisar en ekonomi i balans.

LSS-kollo

LSS-kollo erbjuder stadsdelsforvaltningarna och linskommunerna korttidsvistelse i form
av sommar- och lovverksamhet for barn, ungdomar och vuxna med utvecklingsstorning,
autism eller autismliknande tillstdnd. Stadsdelsforvaltningarnas placeringar ar anslagsfi-
nansierade medan linskommunernas &r helt intiktsfinansierade. Stadens anslag finns
inom socialtjédnstforvaltningens budget. Stadsdelsforvaltningarnas beviljar varje ar fler
placeringar dn vad som ryms inom det anslag som finns.

Malsittning &r att alla beviljade kolloansdkningar for barn boende i Stockholm, inkomna
senast sista ansokningsdagen ska verkstéllas. Efter forsta tertialet har denna maélséttning
uppnétts. For linskommunernas del har nio deltagare inte kunnat erbjudas plats utan dessa
star 1 ko for eventuella aterbudsplatser.

En viss osékerhet rdder nér det giller lokalforsorjning i framtiden. Fastighetskontoret
kommer att ha férre gérdar i sin dgo for forhyrning. P4 den 6ppna marknaden ar det svért
att hitta lokaler som fyller de krav pa tillganglighet, nédrhet till natur, avskildhet for vissa
malgrupper och som har en rimlig hyresniva. De girdar som forhyrs av fastighetskontoret
har ett bristande underhall och den hyra forvaltningen betalar for dessa ger inte hyresvér-
den néagot utrymme for standardhdjning. En hyreshojning skulle urholka LSS-kollos bud-
get.

5.2 Barn och ungdom

KF:s mal

‘ Forebyggande och tidiga insatser till barn och ungdomar ska prioriteras.

KF-uppdrag

- Fortsitta utveckla arbetet inom HVB barn och ungdom.
- Utveckla verksamheten med myndighetssamverkan inom ramen for Barncentrum.

Mal fér den egna verksamheten

- Genom uppsokande arbete, i samarbete med landstinget, frivilligorganisationer och
polis samt genom kvalificerade insatser i 6ppenvard och pa institutioner och i famil-
jehem, forbittra situationen for utsatta barn och ungdomar.

- Att rekrytera familjehem och tillhandahélla utbildning och fortbildning for familje-
hem.
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- Genom lagstadgad fordldrautbildning for blivande adoptivfordldrar medvetandegora
och stérka blivande adopitivfordldrar att hantera en framtida adoption.

5.2.1 Generella insatser

Forvaltningen ansvarar for att samordna den 6versyn som genomfors tillsammans med
landstinget om ramarna for ungdomsmottagningarnas verksamhet. Forslag till gemensam
uppdragsbeskrivning har utarbetats. Arbetet fortsdtter med att utforma system for ersétt-
ning och uppfoljning.

Sedan &rsskiftet har lagstiftningen om unga lagdvertridare forindrats. Andringarna i lag-
stiftningen innebér bland annat att landets kommuner har ansvar for verkstillighet av pa-
foljden ungdomstjénst. Forvaltningen har ansvarat for arbetet med att utforma strukturer
och rutiner for stadens ungdomstjinst. I samband med lagdndringen inférdes en ny be-
stimmelse om ’sdrskilt kvalificerad kontaktperson”. Landets kommuner har tillforts stat-
liga medel for att utforma insatsen. Forvaltningen har foreslagit att HVB/BoU:s enheten
Bromma arbets- och studiecenter (BAS) far detta uppdrag, dé de sedan arskiftet har upp-
draget att verkstilla pafoljden ungdomstjénst. Med anledning av lagéndringarna har for-
valtningen ocksa arbetat med att revidera nuvarande riktlinjer for unga lagovertridare.

Med medel fran Mobilisering mot narkotika ansvarar forvaltningen for tva projekt om
unga i riskzon. Flera stadsdelsforvaltningar deltar i utbildning och testning av bedém-
ningsinstrumentet ADAD (Adolescent Drug Abuse Diagnosis)och beslutsstodet SAV-
RY (=Structured Assessment of Violence Risk in Youth) som komplement i utredningsar-
betet kring ungdomar.

Forvaltningen ansvarar vidare for att utveckla kunskap och arbetssidtt om ungdomar som
tillfalligt vistats i Sverige och begér brott. I detta arbete samarbetar forvaltningen med
polis, éklagare, Utrikesdepartementet och Socialstyrelsen samt berdrda stadsdelsforvalt-
ningar.

Stockholmsenkéten

Ett av de viktigaste instrumenten for uppfoljning av ungdomars riskbeteenden &r Stock-
holmsenkidten som genomfors vartannat ar. Precens har tagit fram en modell for snabb
och tydlig redovisning av resultaten och har under perioden fortsatt med aterrapportering
till skolor, stadsdelsforvaltningar och media av resultaten fr&n 2006 ars undersokning.
Forberedelser for 2008 ars datainsamling har paborjats.

Stéd till det lokala drogférebyggande arbetet

Preventionscentrum Stockholm (Precens) fortsitter att stodja det lokala drogforebyg-
gande arbetet bland annat genom regelbundna nétverkstraffar med stadsdelsomradenas
preventionssamordnare och deras chefer. Referensgruppen “Ideella organisationer’” har
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ocksa haft ett mote under tertialen med syfte att sprida kunskap till personal inom
stadsdelsforvaltningarna om frivilligorganisationernas arbete.

5.2.2 Operativ verksamhet

Resursteamen Barn och Ungdom (rekryterar/utbildar familjehem och anvarar for utbild-
ning for blivande adoptivfordldrar) och Barncentrum beddms uppfylla sina mal och utféra
planerade prestationer utifrdn verksamhetsplan for 2007. Verksamheterna redovisar en
ekonomi i balans.

Stockholm HVB barn och ungdom

Enheten tillhandahaller en samlad vardresurs for barn och ungdomar i Stockholms stads
regi. Enheten r till 6vervdgande del intéktsfinansierad, men har dven anslag. Anslagen
anviands for “gratisplatser” och reducering av varddygnspriserna for barn i behov av
skydd, for subvention av varddygnpriset i skyddat boende for flickor utsatta for hedersre-
laterat vald eller hot, samt for familjer som 4r i behov av anknytningsbehandling.

Arbetet med Gversynen och omstillningen av enhetens verksamheter for familjer med
barn har fortsatt enligt det beslut som fattades av ndmnden i januari 2007. Beslutet inne-
bar bl.a. att en reducering av antalet dygnetruntplatser skulle ske till formén for kortare
vardtider och fler uppdrag i 6ppenvérd, det senare som ett komplement till stadsdelsfor-
valtningarnas egna forebyggande insatser.

HVB barn och ungdom miter effekterna av sina insatser genom ett systematiskt arbete
med dokumentation av malgruppen, klienten och uppdragsgivarnas/kundens bedémning
av insatsen i forhallande till uppsatta behandlingsmél. Bedomningar l&mnas direkt efter
utskrivning av socialsekreterare samt av ungdomar, fordldrar och barn. Uppf6ljningsupp-
gifter samlas dven sex manader efter utskrivning fran socialsekreterarna respektive fran
ungdomarna och forédldrarna.

Eurenii Minne akut och utredning har under arets forsta fyra méanader haft ett tillfalligt
uppdrag att ta emot ensamkommande, asylsokande barn och ungdomar. I praktiken inne-
bar det att det projekterade grupphem med 13 platser som skulle dppna forst senare under
varen, kunde starta i januari 2007. Vissa startkostnader for detta grupphem kommer att
falla ut under nista tertial, uppskattningsvis ca 0,5 mnkr.

Eurenii Minne kommer den 1 maj 2007 att dterga till sitt reguljéra uppdrag och samlokali-
seras med Surbrunnsgatans stodboende.

Den reducering av platsantalet vid Surbrunnsgatans stddboende som genomforts har visat
sig motsvara efterfrdgan och beldggningen &r nu 98 %.
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Giovannis behandlingshem for flickor, flyttade i april till kostnadseffektivare och mera
dndamalsenliga lokaler med separata ldgenheter for ungdomarna. Efterfrdgan forvéntas
g4 1 positiv riktning under resten av aret.

Efterfragan péa en del tjdnster frin Bromma arbets- och studiecenter (BAS) tjdnster har
successivt minskat. Det géller en del av mellanvarden och stodboendet. BAS kollektivet
for flickor, har under det forsta tertialet avvecklats.

BAS har fatt ett nytt uppdrag att organisera stadens arbete med ungdomstjénst samt fore-
slés dven fa uppdraget att utveckla insatsen sarskilt kvalificerad kontaktperson. Dessa nya
uppdrag finansieras med statliga medel och forvintas kompensera for en del av den for-
dndrade efterfragan. Utbildningsforvaltningen har flyttat sin skolverksamhet fran BAS
lokaler och ddrmed uteblir budgeterade intékter fran utbildningsférvaltningen.

Overenskommelsen med Migrationsverket om platser for asylsékande barn och ungdomar
har uppfyllts. Utifran det uppdrag som stadsdirektoren givit socialtjanstforvaltningen
kommer HVB barn och ungdom sannolikt under hosten att starta ett s.k. put-hem, for de
ungdomar som fétt permanent uppehallstillstdnd. Startkostnader for detta hem é&r berdkna-
de till ca 1 mnkr.

Den sammanlagda beldggningen uppgér tertial 1 till 72 % mot budgeterad belédggning om
83 %.

Som en foljd av det omstéllningsarbete som forbereddes under foregdende ar och som nu
genomfors under aret, ldmnas forslag till en ny budget i samband med denna tertialrap-
port. Budgetomslutningen foreslas bli 72,6 mnkr istéllet for 78,7 mnkr.

Det ar svart att ge en réttvisande bild av det ekonomiska resultatet for detta tertial beroen-
de pé vissa projekterings- och startkostnader. Under forutsittning av att enhetens omstall-
ningskostnader sirredovisas, dr beddmningen att med hjélp av ovan beskrivna édtgérder,
kommer en ekonomi i balans att redovisas for ar 2007.

Lansstyrelsen genomfor for ndrvarande en tillsyn av alla HVB-hem i landet. Inom HVB
barn och ungdom har tillsyn skett vid Kruton och Giovannis. Resultatet fran tillsynen fran
Giovannis dr fardigstéllt. Granskningen har skett enligt kriterierna kvalitet och innehall i
varden, sékerhet, ungdomarnas delaktighet, kdnslomédssiga och sociala behov, hélsa och
utbildning. Léansstyrelsen konstaterar i sitt beslut att verksamheten i huvudsak uppfyller
vad som foreskrivs i lag och annan reglering vad géller hem for vard eller boende. Forut-
sattningar att ge ungdomarna en vard och behandling av god kvalitet finns, men ldnssty-
relsen konstaterar att dokumentationen har brister och behdver forbéttras for att helt mot-
svara lagens krav.
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Maria Ungdomsenhet

Maria Ungdomsenhet &r stadens centrala enhet for ungdomar upp till 20 ar som har en
missbruksproblematik eller som befinner sig i riskzon for missbruk.

Da enheten under 2006 tillsammans med landstinget genomférde en omorganisation var
det svért att i verksamhetsplaneringen for 2007 berdkna antalet prestationer. I det interna
kontraktet skrevs att planerade prestationer for 2007 far utgé fran tertialrapport 1.

Enheten far nya drenden via bokade nybesdk eller remitteringar fran landstingets akutmot-
tagning. Antalet remitteringar frdn akutmottagningen ar ldgre &n forvéantat vilket far utre-
das tillsammans med akutmottagningen. Prognosen for totala antalet behandlingstimmar
2007 &r 4 500.

Ungdomsuppsékarna/Ungdomsjouren dr en egen sektion inom Maria Ungdomsenhet.
Ungdomsjourens uppdrag dr att under dagar, kvéllar och nétter bedriva uppsdkande arbete
i city med ungdomar upp till 20 ar. Uppdraget &r att forhindra att ungdomarna hamnar i
missbruk, kriminalitet, prostitution eller annat socialt nedbrytande beteende.

Ungdomsjouren har registrerat 1 663 kontakter med ungdomar varav 54 % &r flickor och
46 % pojkar. Detta dr en okning med 524 kontakter i jamforelse med tertial 1 2006. Da
Ungdomsjourens vanligaste uppdrag pa filtet dr avviken flicka har arbetet med att utveck-

la metoder 1 samverkan med polis inletts.

Maria Ungdomsenhet gér permanent med vakans/vakanser for att bibehélla en ekonomi i
balans. Verksamheten redovisar sammantaget ett 6verskott pa ca 0,4 mnkr.

5.3 Hemlésa och missbrukare

KF:s mal

- Hemldshet ska forebyggas och olika stdd- och vardboenden ska utvecklas.
- Missbruk ska forebyggas, sérskilt ska nyrekryteringen i dldern 13 — 25 ar motverkas.

KF-uppdrag

- Bedriva ett aktivt forebyggande arbete och sérskilt motverka nyrekryteringen av
missbrukare i aldern 13 — 25 ar.

- Soka upp personer som &dr hemldsa och motivera till stod, vard och behandling samt
utveckla olika stod- och vardboenden.

- Medverka till att varden och behandlingen av missbrukare &r 1angsiktig och samman-
héllen.
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Mal fér den egna verksamheten

- Genom uppsokande arbete, myndighetsutovning, insatser i samarbete med andra
myndigheter, privata aktorer och frivilligorganisationer, kvalificerad behandling och
placering pa institutioner och boenden, forbattra mojligheten for hemldsa att finna va-
gar ur hemldsheten.

- Genom uppsokande arbete, radgivning och behandling i 6ppenvard och pa insitutio-
ner och genom samarbete med landstingets beroendevard och psykiatri f4 miss-
brukande personer att upphora eller minska sitt missbruk och forbéttra sin livssitua-
tion. Uppdragen sker i samarbete med andra utforare.

5.3.1 Generella insatser

En kartlaggning av stadens arbete med forsoks- och triningsldgenheter pagar. Syftet ar att
klargéra nuvarande omfattning av verksamheten samt att ge en grund for utokning och
forbattringar. Kartlaggningen presenteras vid socialtjanstndmndens sammantréade 1 juni.

Arbetet med att vidareutveckla samverkan, bade inom stadens verksamheter och mellan
staden och andra aktorer som direkt eller indirekt arbetar med missbruksproblem fortsét-
ter. Forvaltningen har deltagit i olika samverkansprojekt och verksamheter tillsammans
med kriminalvérden, lénsstyrelsen, landstingets beroendevard, polisen, Vigverket m.m.
Forvaltningen deltar dven i revideringen av det gemensamma policydokumentet for lanets
kommuners och landstingets missbrukar- och beroendevard under ledning av Kommun-
forbundet Stockholms 1dn (KSL) och landstinget. Under aret presenteras ett nytt policy-
dokument dar samverkan kring insatser till olika malgrupper fortydligas.

I syfte att utveckla vard- och behandlingsinsatser inom missbruksomrédet startade Faring-
soprojektet den 1 april 2007. Projektet finansieras med statliga medel fran Mobilisering
mot narkotika och ”Ett kontrakt for livet”. Tva socialsekreterare ska arbeta med metodut-
veckling kring utslussning av kvinnliga missbrukande interner fran Féringsoanstalten.
Projektet sker i samverkan med stadsdelsfoérvaltningarna och kriminalvéarden.

Ett seminarium om samverkan mellan socialtjanst och kriminalvérd samt information om
kontraktsvard och sirskilda utslussningsatgiarder fran anstalt har genomforts for 80-talet
socialsekreterare och arbetsledare vid stadsdelsforvaltningarna och Enheten for hemlosa.
Arbetet med att implementera anvandningen av utrednings- och uppfoljningsmetoden ASI
(Addiction Severity Index) i stadens missbrukarvérd fortsitter. En ny projektledare har
anstéllts fr.o.m. den 1 april 2007.

5.3.2 Operativ verksamhet

Uppsokarenheten for vuxna bedoms uppfylla sina mal och utféra planerade prestationer
utifran verksamhetsplan for 2007. Verksamheten redovisar en ekonomi i balans.
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Tak-6ver-huvudet-garantin

Maélet med garantin dr att se till att hemlosa som inte sjdlva kan ordna nattlogi ska erbju-
das det. For att erhélla en plats ska kontakt tas med socialtjénsten senast fore kl. 24.00 det
aktuella dygnet. Den sdkande far inte heller vara valdsam eller hotfull. Garantin f6ljs upp
dagligen via ett sérskilt IT-system. For nirvarande pagar utveckling av ett nytt system
som ska ge mer och snabbare information. Systemet forvéntas tas i bruk fére sommaren.

Under tertialet har samtliga personer som sokt nattlogi och som uppfyllt kraven (enligt
ovan) kunnat erbjudas logi. Jimfort med samma period 2006 har beldggningen okat nagot
for mén och minskat nagot for kvinnor. Den genomsnittliga beldggningen for mén ar ofta
mer stabil dver tid medan beldggningen av kvinnoplatser ddremot varierar kraftigt 6ver
tid, och det gar inte att pa forhand gissa nir topparna kommer. Under aret varierar belagg-
ningen totalt bland kvinnor mellan fullt och halvfullt. Dérfor behovs fortfarande de 37
platserna som é&r riktade till kvinnor. En diskussion pagar for ndrvarande inom forvalt-
ningen om det gar att fordela och utnyttja platserna pa ett mer lampligt och effektivt satt
utan att kvaliteten forsdmras. Vidare diskuteras varfor kvinnoplatserna sé sédllan nyttjas
fullt ut. Forvaltningen aterkommer till nimnden i denna fraga.

Det ar svart att prognostisera hur ménga som kommer att nyttja platserna framover. Detta
beror pa att beldggningen ser olika ut varje ar och inte foljer en viss arskurva. Det gar
exempelvis inte att sdga att det alltid &r hogre beldggning pé vintern. Under 2006 var be-
laggningen for médn hogst i januari, mars, maj och november. Under 2005 var beldggning-
en hogst 1 juni, september, oktober och november. P4 samma sitt varierar det for kvinnor.

Den genomsnittliga beldggningen (mén och kvinnor) har varit mellan 90 och 94 % de
senaste fyra aren. Darfor kan det med rétt stor sannolikhet sdgas att &rets resultat kommer
att ligga ungefar pa4 samma niva. Mdjligen skulle en gissning kunna vara att beldggningen
bland mén blir ndgot hdgre i ar d4n 2006, da perioden (jan-april) har haft en hogre beldgg-
ning &n tertial 1 &r 2006. Den laga beldggningen av kvinnoplatserna kan mdjligen besta
under aret, vilket i sa fall ger en ldgre beldggning dn 2006. Parplatserna har under perio-
den utnyttjats till ungefar 75 %. Néagon storre risk att staden inte ska kunna leva upp till
tak-over-huvudet-garantin foreligger inte. Perioder och dygn med riktigt hog beldggning
har staden hittills alltid klarat med ett gott utbud av lediga extraplatser.

Enheten for hemlésa, Efh

Enhetens uppdrag ér att bedriva en verksamhet som riktar sig till hemldsa i Stockholm
stad som dr 6ver 20 &r och som inte har ndgon tillhérighet i en stadsdelsforvaltning. Enhe-
ten ska ocksé vara ett kunskapscentrum for hemloshetsfragor i staden. Verksamheten rik-
tar sig till vuxna mén och kvinnor enligt den av staden faststéllda tva-arsregeln.

Antalet klienter ar for ndrvarande 821. Kvinnorna utgdr 15% av mélgruppen men medfor
endast kostnader for vard pa 10%. Déaremot ar deras andel av LVM-véarden (LVM — lagen
om vard av missbrukare i vissa fall) betydligt storre, ddr de star for 48% av kostnaderna. 1
en jimforelse med foregaende ar, kan man se en tydlig tendens de fOrsta tre ménaderna.
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Kostnaderna ligger varje méanad betydligt under kostnaderna for motsvarande period
2006.

Prognosen for forsorjningsstod redovisar ett overskridande pa 2,5 mnkr f6r 2007. Forsorj-
ningsstodet har successivt 6kat de senaste tvd dren och under samma period har vardkost-
naderna minskat, trots en del avgiftshdjningar pA HVB, LVM, Stadsgemensamma boen-
den m.m.

Den omstrukturering till ett mer sjélvstidndigt boende Efh arbetar med f6r malgruppen har
medfort 6kade kostnader for forsorjningsstdod, dd personerna nu ska betala sin hyra och
sitt uppehélle (och dnnu saknar egen forsorjning). Kostnaderna for vard har alltsd minskat
under perioden, men samtidigt 6kat for forsorjningsstdd i takt med att klienter flyttat ut
fran institutionsboenden. Totalt sett ar det dock alltid mer kostnadskrdvande med dygnet-
runt-vard.

Majoriteten av Efh:s klienter har pension eller sjukerséttning. Efh forvaltar 97 personers
pension (forvaltning av egna medel). Antalet personer som stér till arbetsmarknadens
forfogande har dock okat under senare ar, men fortfarande &r det ménga med en social-
medicinsk problematik. Genomsnittsédldern for méan ar 50 ar och for kvinnor 44 ar.

Vigen till arbete handlar oftast om rehabilitering, arbetstréning, arbetspraktik, O.S.A-
anstéllningar (Offentligt Skyddat Arbete), kop av platser fran stadsdelsforvaltningarna
(psykiska funktionshinder) KrAmi och START. Eth samarbetar d&ven med Soderjobb, ett
samarbete mellan Katarina-Sofia och Maria —Gamla stans stadsdelsforvaltningar for per-
soner som man beddomer star ndrmare arbetsmarknaden. Idag har 15 personer O.S.A-
anstillning och 8 ar inskrivna i Jobbnétet (projekt inom START)och ett 30-tal personer
arbetstrénar. Dérutdver 4r ett 10-tal personer i sysselséttning.

Budgeten berdknas ¢verskridas med ca 2 mnkr f6r 2007. I bokslutet 2006 redovisade ett
Overskridande med 5 mnkr och jamfort med samma period 2006 &r prognosen betydligt
battre. En orsak dr minskade utgifter for vard, dér det for forsta gdngen pa flera ar finns ett
litet 6verskott pa 0,7 mnkr. Anledningen till de minskade vardkostnaderna &r den gransk-
ning och uppfdljning som Eth gjort av institutionsboendena samt aktiva insatser att erbju-
da personer ett mer sjédlvstindigt boende, antingen inom ramen for Eth:s egna blockfor-
hyrningar eller genom trénings- och forsoksligenheter. En annan orsak dr att antalet
LVM-érenden dr mindre under 2007 dn under samma period 2006. Om den siffran kom-
mer att hélla i sig ar osdkert d& antalet nya LMV-anmélningar har strommat in under den
senaste tiden.

Budgethéllningsatgérder

Ambitionen att ge hemldsa ett mer sjélvstiandigt boende ar dven kopplat till att 6ka den
ekonomiska sjdlvstindigheten vilket kréver:

e Okat antal forsdksligenheter med boendestddjare.

e Satsning pa arbetsrehabilitering/sysselsittning och utbildning.
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e Samverkan mellan olika vérdgivare.
e  Oppenvérdsverksamheten Skyddsnitet, med bl.a. motivations- och terfallsprevention
for att forebygga ny utslagning.

Akut-, korttids- och stédboenden for hemlosa

De stadsgemensamma boendena Drevvikshemmet, Triaden, Norrtull, Vistan, Gamlebo,
Basboendet, Racksta, Hvilan och Grimman &r akut- och korttidsboenden samt stod- och
omvardnadsboenden av s.k. lagtroskelkaraktir. Det innebér att boendena tar emot klienter
som har psykiska problem och/eller pdgdende missbruksproblem. Drogpaverkade klienter
tas emot, men det ar inte tillatet att missbruka pa institutionen.

Samtliga boenden, forutom Hvilan uppfyller beldggningskraven mer &n vél. Hvilan har
liksom Ovriga verksamheter for kvinnor haft en sviktande belaggning under tertial 1. Pro-
gnosen pekar pa ett budgetdverskott pa ca 1,4 mnkr med hénsyn till hog beldggning.

HVB Vuxna

HVB Vuxnas uppdrag ér att frimja ménniskors mojligheter att utvecklas och skapa forut-
sittningar for ett vardigt liv. Grunden for denna utveckling &r att behov beskrivs i indivi-
duella uppdrag och att tjanster kombineras sé att det individuella uppdraget uppfylls.

HVB Vuxnas méitmetod for att utféra uppdraget &r antalet fullfoljda respektive delvis eller
inte alls fullfoljda individuella uppdrag. Insatserna och resultatet av placeringen utvirde-
ras gemensamt av klient, uppdragsgivare och personal frin HVB Vuxna. Malet for &r
2007 &r att minst 50 % av uppdragen ska vara helt fullfoljda dvs. det resultat som forvén-
tades har uppnatts. Prognosen &r att detta mal kommer att uppnas.

Planerade prestationer Budgeterad beléggning Belaggning
Behandlingshem 85 % 79 %
Stédboende 86 % 84 %
Omvérdnadshem 92 % 95 %

Efterfragan pd platser frdn Enheten for hemlosa har halverats i forhallande till samma
period 2006. Detta har delvis kompenserats av 6kad efterfragan fran framforallt kriminal-
varden men dven fran andra avtalspartners och stadsdelsforvaltningar. Prognosen for hel-
aret dr att den budgeterade beldggningen kommer att uppnés och enheten visar efter forsta
tertialet en ekonomi i balans.

I syfte att kunna méta effekten av HVB Vuxnas insatser pagar ett pilotprojekt i samverkan
med négra stadsdelsforvaltningar, Enheten for hemlosa, kriminalvarden, Beroendecent-
rum Stockholm, Maria AB och Statens institutionsstyrelse samt fem av HVB Vuxnas
verksamheter. Projektet innebér att prova uppfoljningssystemen MAPS (Monitoring Area
Phase System). Ansokan till lansstyrelsen for finansiering av det fortsatta projektet kom-
mer under maj att foreldggas socialtjanstndmnden.
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Planerade och genomforda verksamhetsforédndringar bidrar till att HVB Vuxnas utbud kan
fortsdtta att harmonisera med efterfrdgan. Fordndringar som genomforts vid Hamnviks-
hemmet, Stegsholm, Ostagirden, Kollektivboendet Hornsgatan 52 och kvinnoboendet
Syrenen har fallit val ut. Generellt kan dock konstateras att efterfragan pa kvinnoplatser
varit lag.

Alvis/Linden - Alvis lokaler i Tumba ir uppsagda och verksamheten (16 platser) flyttade
till ett vaningsplan i Lindens (stodboende) lokaler, under mars ménad. Flytten och sam-
ordningen av verksamheterna innebdr 6kade kostnader samt forlorade intdkter med totalt
ca 1 mnkr.

Manga av HVB Vuxnas verksamheter har ett eftersatt lokalunderhéll vilket kan innebéra
betydande kostnader i nirtid. Férhandling med hyresviarden Micasa kravs for varje enskilt
fall. Framforallt ar laget akut for Bandhagshemmet.

5.4 Insatser fér prostituerade

Prostitutionsenhetens dvergripande uppdrag dr att arbeta for att minska prostitution och
efterfrdgan av sexuella tjanster. Personer som ar eller har varit i prostitution eller har lik-
nande erfarenheter och kopare av sexuella tjinster utgdor malgruppen. Enheten arbetar
ocksa aktivt med traffickingfragan och ingér i ett EU-projekt. Prostitutionsenheten uppvi-
sar ett under skott pé ca 0,3 mkr.

Fran.och med 2007 fors en béttre statistik av arbetet pa féltet och hittills har enheten ob-
serverat/samtalet med 253 personer varav 59 var helt nya. Av dessa kontakter var 29 traf-
fickingrelaterade. Uppsokarna har fasta tider p&4 Hvilan, Stadsmissionsgérden, Klaragér-
den och pa hiktet.

Antal besok och samtal under tertial 1 2007 har 6kat fran tertial 3 2006. KAST- samtalen
(kopare av sexuella tjanster) okar sakta och dven traffickingérendena 6kar, varje drende

tar mycket arbetstid i ansprak. Forra aret hade enheten 47 traffickingdrenden, vilket var en
fordubbling fran aret innan. Prognosen for aret ligger pé en fortsatt hog niva.

5.5 Radgivande verksamheter

Mal fér den egna verksamheten

Genom lagstadgad familjeradgivning stérka ménniskor i parrelationer att i svara livssitua-
tioner hitta l6sningar for sig sjdlva och sina barn .

Behandlingsenheten for alkohol- och narkotikaberoende och Lokal och byggnadskonsul-
terna (LoBen) beddms uppfylla sina méal och utféra planerade prestationer utifrdn verk-
samhetsplan for 2007. Verksamheterna redovisar en ekonomi i balans.
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5.5.1 Familjer&dgivningen

Familjeradgivningen &r Stockholms stads specialistverksamhet for samtalsbehandling vid
samlevnadsproblem, konflikter och kriser i parforhédllanden eller i andra vuxna, néra fa-
miljerelationer. Verksamheten uppvisar ett underskott om ca 0,6 mnkr.

Under tertialet registrerades 557 nya drenden och 6 809 prestationer har inbokats. Antalet
telefonkonsultationer 6kar. Den genomsnittliga véntetiden till forsta erbjudna nybesokstid
uppgick till 21,7 vardagar. I takt med att vakanshallningen av familjerddgivartjanster
oOkar, i syfte att klara budgetforutsittningarna, forvéintas véntetiden oka till flera ménader.

Antalet nya tidsbestéllningar dr ofrindrat jamfort med ar 2006. Under 2006 tillférdes
enheten ett extraanslag pad 1,2 mnkr pa grund av stor efterfrigan och lang véntetid for
besok. Detta anslag dterfinns inte 1 2007 ars budget vilket innebér att ca 300 farre drenden
under aret kan tas emot. D4 verksamheten inte kan avvisa sokande som tillhdr malgrup-
pen blir effekten allt lingre vintetider. Prestationerna &r hdgre &n berdknat i forhallande
till arsprognosen beroende pa hogre personalstat under forsta tertialet &n vad budgetforut-
sttningarna medgivit.

5.5.2 Skuldrédgivningskonsulterna

Malet for Skuldradgivningskonsulternas verksamhet ar att pa uppdrag av stadsdelsforvalt-
ningarna, vara en specialistfunktion for att bistd stadens budget- och skuldradgivare. Vi-
dare dr uppdraget att utveckla och samordna metoder, samarbetsformer, information och
utbildning.

Skuldradgivningskonsulterna kommer att uppfylla mélen for forsta tertialet.

Forutsittningarna for en ekonomi i balans 2007 var intékter fran 18 stadsdelsforvaltningar
och Enheten for hemlosa. For ar 2007 har 4 stadsdelsforvaltningar avstatt fran att teckna
avtal. Intékter som kompenserat for detta &r handledning till l&inets kommuner samt kurser
pa uppdrag av Konsumentverket. Skuldrddgivningskonsulterna fér sina intékter till over-
vagande del genom avtal med stadsdelsforvaltningarna. Eftersom ett antal forvaltningar
slagits samman under 2007, har man med dessa endast kunnat teckna halvarsavtal. I vil-
ken man de kommer att fortsatt teckna avtal efter halvéarsskiftet ar i dagsldget oklart.

5.6 Organisations- och féreningsstéd

Simba Center

Simba Centers verksamhet vénder sig till 1dgutbildade och langtidsarbetslosa invandrar-
kvinnor 6ver 25 ar. Verksamheten har pagatt sedan 1998 och har under de tre senaste aren
erhallit pengar genom kompetensfonden. Verksamheten &r angeldgen och organisations-
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och foreningsutskottet (OFU) beslutade den 1 februari 2007 att bevilja Afrosvenskarna i
Stockholm 1,0 mnkr for verksamheten vid Simba Center, avseende forsta halvaret 2007.

Vid junisammantriddet kommer OFU att ta stéllning till verksamheten for andra halvéret
2007.

Pengar for denna verksamhet finns inte inom OFU:s anslag till frivilligorganisationer.
Socialtjinstndmnden foreslas hemstélla hos kommunstyrelsen om 1,0 mnkr for Simba
Centers verksamhet under forsta halvéret 2007.

6 En trygg och snygg stad

KF:s mal

‘ Kvinnofrid ska rada bade i hemmen och pé gatorna.

KF-uppdrag

- Samordna och stodja det brottsforebyggande arbetet i staden.
- Utveckla metoder for att pé bésta sétt mota véald inom familjen.

Mal for den egna verksamheten

Genom uppsdkande verksamhet, radgivning, behandling i 6ppenvard och pa institutioner
skapa skydd for utsatta flickor och kvinnor och stirka kvinnor i svara livssituationer.
Uppdragen utfors i samverkan med frivillig- och intresseorganisationer.

6.1 Jourverksamhet

Socialjouren

Socialjouren dr ett komplement till stadsdelsforvaltningarnas sociala enheter och ansvarar
for handléggning av akuta sociala problem som uppstér pa icke-kontorstid. Socialjouren
har dven det akuta psykosociala ansvaret vid katastrofer, storre olyckor och briander inom
Stockholms stad, samt ansvar for att berord stadsdelsforvaltning aktiveras. Socialjouren
redovisar enligt prognosen ett budgetoverskott med ca 0,7 mkr.

Socialjourens drendeantal har 6kat jamfort med tertial 1 2006. Barnavardsidrenden och
drenden med lingre handliggningstider har 6kat under de forsta ménaderna. Aven antalet
drenden som ror kvinnomisshandel har 6kat. Det har varit placeringar av hotade och
misshandlade kvinnor, samt rad och stod till dessa. Socialjouren har beviljat ca 300 fler
logiansokningar jdmfort med samma period 2006. Hérbargen dit hemlosa kan gé direkt
har kontaktat Socialjouren for att fa ett bistandsbeslut vid fler tillfallen. 50 klienter fler har
fatt ekonomiskt bistdnd under perioden januari - april 2007 jamfort med samma period
2006 och ungefir lika ménga fler har vént sig till Socialjouren med ekonomiska problem.
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6.2 Insatser for valdsutsatta kvinnor

6.2.1 Generella insatser

Kvinnofridsprogrammet och Operation kvinnofrid

Stockholms stads Overgripande program for kvinnofrid antogs i april 2007 av kom-
munfullméktige. Socialtjanstndmnden fick ddrvid i uppdrag att genomfora en stadso-
vergripande kartliggning av det hedersrelaterade valdets omfattning och karaktir i
StockholmUnder 2007 kommer Precens att medverka till programmets implementering
i stadsdelsforvaltningarna. En forsta nitverkstraff med stadsdelsforvaltningarnas kvin-
nofridsgrupper har anordnats under perioden. Den resulterade bl.a. i att fordjupade
utbildningar i metodfrdgor onskades och att riskbeddmningsfragor sérskilt ska lyftas
fram.

Stadens deltagande i Operation Kvinnofrid i Stockholms ldn samordnas via Precens.
Under perioden har operationens samordnare haft ett intensivt planeringsarbete infor
den kommande utatriktade kampanjen om sexuellt vald. Kampanjen kommer att
genomforas i november 2007 och den har den yngre befolkningen (15-30 ar) i lénet
som malgrupp. Stadens arbete med Operation Kvinnofrid viacker dven internationellt
intresse; flera studiebesok har tagits emot och e-postfragor fran studerande och allmén-
het besvaras kontinuerligt.

6.2.2 Operativ verksamhet

Kriscentrum for kvinnor bedéms uppfylla sina mal och utféra planerade prestationer ut-

ifrdn verksamhetsplan for 2007. Verksamheten redovisar en ekonomi i balans.

Tva verksamheter som sjélvstindiga sektioner knutits till Kriscentrum for kvinnor under

tertial 1: Barncentrum och Relationsvaldscentrum.

Relationsvéldscentrum - projekt for valdsutsatta kvinnor och deras barn i

vasterort

Projektmedel har beviljats fran lansstyrelsen for ett gemensamt projekt med socialtjanst-
forvaltningen, fem stadsdelsforvaltningar 1 vésterort (Hasselby-Vallingby, Bromma, Rin-
keby, Kista och Spanga-Tensta), kommunerna Solna, Sundbyberg, Ekerd, Visterorts po-
lismastardistrikt, Visterorts dklagarkammare, Stockholms lidns landsting och kriminalvar-
den. Projektet bygger pa samverkansmodeller som har utarbetats i Kanada, dar man arbe-

tar framgangsrikt med personer som varit utsatta for vald i néra relationer.

En projektledare samt tre projektmedarbetare har rekryterats under tertial 1. Socialarbe-
tarna ska placeras hos Visterortspolisen och erbjuda stod till vuxna personer som varit
utsatta for vald i néra relationer. Den véldsutsatta ska stottas genom hela brottsmélproces-
sen och guidas vidare till ratt instanser i samhéllet. Det ska ocksé arbetas fram en samver-
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kansplan for de aktuella myndigheterna inom Visterorts polisméstardistrikt i dessa &ren-
den.

Férbattrat omhandertagande av valdsutsatta kvinnor pé kvinnoinstitutio-
ner

Akut- och korttidsboendet Hvilan har fétt projektmedel fran Lénsstyrelsen i Stockholms
lan till skyddat boende och metodutveckling for valdsutsatta missbrukande kvinnor. For-
valtningen har under tertial 1 i samarbete med Kriscentrum for kvinnor genomfort en
utbildning for personalen pa olika stddboenden for kvinnor i metoder att mdta misshand-
lade kvinnor. Syftet med utbildningssatsningen ar att valdsutsatta kvinnor ska erbjudas ett
professionellt omhéndertagande oavsett om de har missbruks- och/eller psykiska problem.
Misshandlade kvinnor som kommer akut till Hvilan kan da ga vidare till andra boenden
som ocksa arbetar med valdsproblematiken och kan ge kvinnorna fortsatt stod.

6.3 Brottsférebyggande arbete

6.3.1 Generella insatser

Personal vid samtliga stadsdelsforvaltningar och nirpolisomradden har under tertialet
erbjudits utbildning i bekymringssamtal, som 4r en samtalsmetod (frd&n Norge) i att
mota unga lagovertrddare. Program supporter dr ett nitverk som tillsammans med de
stora idrottsklubbarna aktivt arbetar med att minska ungdomsvaldet i samband med
stadens idrottsarrangemang. Tillsammans med dem arrangerade socialtjénstforvalt-
ningen i mars konferensen "I lagets namn” for socialsekreterare och faltarbetare.

Trygghetsarbete

En skriftlig rapport fardigstdlldes om trygghetsmitningen i tre stadsdelsomraden —
Kungsholmen, Liljeholmen och Skédrholmen — med arbetsnamnet Holmen-Kollen. I
februari presenterades rapporten av socialborgarradet. En nétverkstraff for lokala
brottsforebyggande aktorer i staden har genomforts dir bl.a. en uppfoljning av foregé-
ende ars brottsforebyggande verkstdder” avrapporterades, liaget i de olika stadsdels-
forvaltningarna diskuterades och “Holmen-Kollen” redovisades.

I samarbete med Polismyndigheten, SL och Svenska Bostidder planerades under tertia-
let en uppstartskonferens om trygghetsarbete i Stockholm. Konferensen “Tryggare
Stockholm” kunde sedan genomféras den 3 maj 2007. Trygghetsarbetet fortsdtter nu i
en referensgrupp med ansvariga for trygghetsfragor i fackforvaltningar och bolag.

6.4 Tillstandsfragor

Under tertial 1 har Tillstdndsenheten gjort 842 tillsynsbesok péa restauranger med ser-
veringstillstdnd. I 76 fall har tillsynsdrenden Oppnats. Under perioden har ocksd 13 ser-
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veringstillstand aterkallats, och i 26 fall har varningar utdelats. 29 nya tillstand har bevil-
jats.

Atagandet om handliggningstid har inte gatt att uppn4 i alla drenden pa grund av hog
arbetsbelastning och pressade yttre forhdllanden. Kostnader och intdkter for den 16pande
driften forvéntas pa arsbasis vara i enlighet med vad som budgeterats. Ett underskott kan
dock uppkomma huvudsakligen till f6ljd av ett pagdende utvecklingsarbete inom érende-
hanteringssystemet AIKT. Del av underskottet kan klaras genom att reserverade medel
fran tidigare &r anvénds, resterande del far foras 6ver pa nésta ar. Detta forfarande dr moj-
ligt inom ramen for en resultatenhet.

7 Ekonomisk hushallning och sankt skatt

Mal fér den egna verksamheten

- Verksamheterna ska drivas kostnadseffektivt.
- Budgethillning och effektivt resursutnyttjande.

Socialtjanstimnden ska kontinuerligt arbeta med effektiviserings- och rationaliseringsat-
girder som en naturlig del for att klara kravet pa budgethéllning samt for att astadkomma
ett effektivt resursutnyttjande. Bland annat har for samtliga verksamheter upprittats inter-
na Overenskommelser/kontrakt mellan forvaltningsledning och enhetschef. De interna
kontrakten utgdér underlag for uppfoljning av uppdrag, prestationer, ekonomiskt utfall,
prioriterade fragor och atgirder. Forvaltningsledningen for 16pande en dialog med respek-
tive enhetschef och bedémer maluppfyllelsen.

Socialtjanstforvaltningen dr av 9 pilotforvaltningar som arbetar med web-ILS. Forvalt-
ningen har borjat fora in VP 2007 1 testmiljon for web-ILS. Arbetet kommer att slutforas
till tertialrapport 2.

7.1 Arsprognos

Tertialrapporten &r uppstilld efter samma utgdngspunkter som verksamhetsplanen. Ko-
lumnen VP 2007 i tabellen nedan visar den reviderade budgeten for verksamheten efter
kommunstyrelsens justering av budget 2007.

Kostnader/utgifter anges utan tecken och intdkter/inkomster betecknas med ett minus-
tecken. Ett minustecken (-) i kolumnen ”Avvikelse” avser ett underskott medan franvaro
av tecken avser ett 6verskott. For resultatfonden, se forklaring i tabellen.

Prognostiserat nettoutfall uppgér till ett 6verskott om 11,1 mnkr. Berdknad resultatoverfo-
ring till 2008 berdknas bli ett underskott pa 0,4 mnkr samtidigt som ingéende resultatfond
pa 0,5 mnkr tas i ansprék, se vidare nedan. Nettoutfall efter resultatfond uppgar dirmed
till ett 6verskott pa 12,0 mnkr. Inga omslutningsféridndringar foreslés.
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vp 2007 APl auvikelse
gnos
Driftkostnader 1082,3 1025,5 56,8
Intéikter -427,1 -381,4 -45,7
Nettoutfall 655,2 644,1 11,1
Ing&ende resultatfond frén 2006 ((-) under- 05
skott) '
Utgdende resultatfond till 2008  ((-) éver-
0,4

skott)
Nettoutfall efter resultatfond 12,0

Arsprognosen bygger p4 att de budgetjusteringar som beskrivs nedan beslutas. Avvikel-
sen mot budget har tvd orsaker; dels har kostnader och intdkter motsvarande 42,5 mnkr
budgeterats som extern forsdljning men beréknas istillet ske som forvaltningsinterna for-
sdljningar och dels prognostiseras anslag for utomlénsplacerade funktionshindrade inte
utnyttjas fullt ut. Nedan redovisas prognos for avvikelse mot budget per den 30 april 2007
summerat pa forvaltningens verksamhetsomraden. For jaimforelse redovisas bokslut 2006
och manadsprognosen for mars. Beloppen redovisas i miljoner kronor, mnkr. For en mer
detaljerad redovisning, se bilaga 1.

Avvikelse | Avvikelse- | Avvikelse-
i bokslut| prognos| prognos
2006 2007-03-| 2007-04-
31 30
Barn och ungdom 1,3 0,0 0,7
Funktionshindrade -0,5 2,2 -1,3
Jourverksamhet 0,5 0,8 0,9
Hemlésa, missbrukare 4,6 0,2 5,3
Arbetsmarknadsfrégor 3,5 2,0 -1,8
R&dgivande verksamheter 2,0 0,0 0,1
Insatser for valdsutsatta kvinnor 0,9 0,0 0,4
Insatser fér prostituerade 0,0 0,2 0,3
Stadsévergripande frégor 0,7 0,5 0,3
Tillst&ndsfragor 0,1 0,0 0,9
Férvaltningsledning och administration -0,1 0,0 0,1
Stad till frivilligorgansiationer 0,8 0,0 0,0
Omstrukturering 4,5 3,9 -2,0
Driftverksamheten SoiN 9,9 0,0 -0,9
Utomlénsplaceringar 3,9 12,0 12,0
SotN totalt 14,3 12,0 11,1



TJANSTEUTLATANDE
DNR 201-0002/2007
DPLNR SOTN 2007-05-15

7.1.1 Kommentarer till &rsprognosen

Férvaltningens driftverksamhet

Prognostiserat nettoutfall uppgar till ett underskott pé 0,9 mnkr. Avvikelserna kommente-
ras nedan och specificeras i bilaga 1. Prognosen bygger pa foreslagna budgetjusteringar
enligt justeringsérendet.

e Underskottet inom barn och ungdom avser framforallt minskad forsiljning for Famil-
jehemskonsulterna.

e Underskottet vad géller funktionshindrade avser frimst LSS-kollo dér foérvaltningen
f.n. forsoker né upp till den stora efterfragan.

e Inom jourverksamheten pekar socialbidragen for ndrvarande mot ett 6verskott.

e For omradet hemldsa och missbrukare prognostiseras ett litet dverskott. Det finns
dock en oro for att utvecklingen inom Enheten for hemldsa star infor kostnadsok-
ningar bl.a. pa grund av ett véixande antal LVM-anmaélningar.

e Inom arbetsmarknadsfragorna &r det START-verksamheterna som visar ett under-
skott, frimst p.g.a. ett minskat antal placeringar vilket ger lagre intidkter &n budgete-
rat.

e Vad giller radgivande verksamheter prognostiseras ett mindre underskott beroende
pa en stor efterfrigan pd familjeradgivningstjénster.

e Overskottet avseende insatser for valdsutsatta kvinnor har frimst sin grund i att kris-
centrum for kvinnor under det forsta tertialet haft en hogre beldggning dn budgeterat.

e Insatser for prostituerade berdknas ge ett underskott bl.a. beroende pa hogre perso-
nalkostnader &n budgeterat.

e Underskottet for stadsovergripande fragor hanfor sig till nya ataganden inom stadso-
vergripande fragor bl.a. inom arbetsmarknadsomradet.

e Inom tillstindsomradet har arbetsbelastningen O0kat markant de senaste &ren. Ett
webbserat IT-stod héller pa att tas fram som introduceras under 2007.

e Omstruktureringsatgirder beréknas ge ett underskott pa 2,0 mnkr. For att effektvisera
lokalutnyttjandet inom forvaltningen har omflyttningar genomforts. Effektiviseringar
inom administrationen har i initialskedet givit upphov till omstruktureringskostnader

Utomlé@nsplacerade funktionshindrade

Socialtjanstndimnden har under ar 2007 betalningsansvaret for ca 65 personer med funk-
tionshinder fran Stockholms ldn. De placerades av landstinget i staden fore kommunalise-
ringen 4r 1995. Overenskommelser upprittades under 2004 och 2005 med anledning av
bosittningskommunernas dvertagande av betalningsansvar utifran lagen om utjaimning av
vissa kostnader for stod och service till funktionshindrade. Fler kommuner 4n planerat har
Overtagit kostnadsansvaret vilket innebdr minskade kostnader for socialtjinstndmnden.
Staden far minskad statlig ersdttning med motsvarande belopp. P& grund av detta progno-
stiseras 12,0 mnkr i outnyttjat anslag for utomlénsplacerade funktionshindrade for 2007.
Dessa medel aterredovisas till kommunstyrelsen i samband med bokslutet for 2007.
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7.2 Besparingsatgdarder
7.2.1 Besparingsétgarder i verksamhetsplan 2007

I samband med verksamhetsplanen for 2007 beslutade nimnden om béde satsningar och
besparingsétgérder. Nedan kommenteras besparingsatgérderna i korthet och hur arbetet
fortskrider.

- Effektiviseringskrav avseende lokaler och administration pa Genomfért
13,0 mnkr. Har astadkommits genom avveckling av tomgéngshyror,
erséttning fran dldreforvaltningen i form av hyresintékter, vakans-
hallning i samband med pensionsavgangar m.m. samt ersittning for
administrativ service till andra forvaltningar.

- Pris- och 16nedkningar motsvarande ca 15 mnkr har finansierats Genomfort
inom respektive enhets budgetram.

- Ledsagarservice, minskad prissubvention motsvarande 22 kr per Genomfért
timme for att uppna ekonomi i balans inom enheten.

7.2.2 Behov av ytterligare omprioriteringar

Verksamhetsplanen forutsatte att verksamheter som startats under 2006 eller tidigare och
som tilldelats sérskilda medel frén kommunstyrelsen skulle erhalla motsvarande tillaggs-
anslag under 2007, 20,3 mnkr. I justeringsdrendet for 2007 foreslas att 13,7 mnkr tilldelas
hemldshetsfragorna och att bedomningskansliet erhaller 0,6 mnkr. Detta medfor att kost-
naderna for det socialpedagogiska centret for adopteradeoch deras familjer far finansieras
genom omdisponeringar inom ndmndens ram medan kunskapscentrum for socialpsykiatri
inte kommer att kunna &ppnas. Socialtjinstndmnden aterkommer i sirskilt drende om
startkostnader for inrdttandeav boenden for hemlosa och missbrukare vid institutionen i
Vistberga.

7.3 Budgetjusteringar

Forvaltningen foreslar att ndmnden begér godkdnnande hos kommunstyrelsen av budget-
justeringar enligt foljande (mnkr):

Vérdkedjeprojektet mot vald och géangbildning 0,6
Hyreskostnader m.m. fér Stadsmissionen 0,3
Tomgdngskostnader fér Stiftelsen Hotellhem 1,0
Larminstallationer m.m. fér Stiftelsen Hotellhem 0,8
Handikapprédets kansli 0,4
LSS-kollo 2,0
Simba Center 1,0

Summa budgetjusteringar SotN 6,1
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7.3.1 Kommentarer till budgetjusteringarna

Statens institutionsstyrelse (SiS) genomfor ett projekt for att stirka vardkedjan for
ungdomar i sérskilt utsatta storstadsomraden. I projektet ingér att socialtjanstens pla-
ceringar subventioneras med 40 procent. For staden del har detta inneburit en subven-
tionering motsvarande 5,0 mnkr for projektets forsta nio ménader. Kommunernas
motprestation dr att tillhandahalla kontorslokaler for de av SiS anstédllda samordnarna
som foljer ungdomarna genom vardkedjan. Socialtjinstndmnden har uppdraget att sta
for lokaler for dessa samordnare och kostnaden for detta uppgar 2007 till 0,6 mnkr.
Stadsmissionens dagverksamhet pa Stadsmissionsgarden maste flytta till nya lokaler
pa Maria Prastgérdsgata 32 B redan vid halvérsskiftet 2007, vilket leder till en hyres-
hojning med totalt 0,6 mnkr/ar. Stadsmissionsgérden har en viktig roll att fylla for
hemlosa i1 Stockholm. I och med flytten planerar Stadsmissionen ocksa att utdka Op-
pettiderna samt utveckla innehallet i verksamheten.

Stiftelsen Hotellhem hade tomstillningskostnader pa 1,0 mnkr vid Alvsjo referensbo-
ende infor starten 2006. Anledningen ar att kompetent personal rekryterades och an-
stéilldes successivt for att vara pa plats i god tid fore verksamhetens start. Boendet var
efter sommaren fullbelagt, och ar efter det finansierat.

Stiftelsen Hotellhem har darutover haft extra kostnader for inkdp av larminstallatio-
ner, mébler m.m. pd 0,8 mnkr. Anledningen till det 6kade mobelbehovet &r att det ar
fler bostadssokande adn véntat som varken har tillgéng till mobler eller har mojlighet
att fa bidrag till mobler. Hotellhems stadgar sdger ocksa att de som framsta syfte ska
tillhandahélla moblerade bostdder. Vidare ar det viktigt att fortsdtta installationen av
bréklarm pé samtliga anldggningar i och med ett flertal incidenter med hotfulla hyres-
géster och besokare.

Ansvaret for det administrativa stodet till kommunstyrelsens handikapprad éverfordes
i budget 2007 fran stadsledningskontoret till socialtjinstndmnden. Kostnaden for detta
uppgar 2007 till 0,4 mnkr.

LSS-kollo erbjuder korttidsvistelse i form av sommar- och lovverksamhet for barn,
ungdomar och vuxna med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.
Insatsen beviljas enligt LSS 9 § p 6. Stadsdelsforvaltningarnas placeringar ar anslags-
finansierade medan ldnskommunernas ar helt intdktsfinansierade. Stadens anslag
finns inom socialtjinstndmndens budget. Stadsdelsforvaltningarnas beviljar varje ar
fler placeringar 4n vad som ryms inom anslaget. Mélet ar att alla beviljade kolloan-
sOkningar ska genomforas for barn boende i Stockholm. Dessutom har antalet ansok-
ningar till LSS-kollo fran ungdomar med Aspergers syndrom 6verskridit antalet mgj-
liga deltagare under 2007. En utdkning med 20 LSS-kolloplatser krivs for att méta
behovet. Kostnaden berdknas sammantaget till 2,0 mnkr.
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= Simba Centers verksamhet vinder sig till lagutbildade och langtidsarbetslosa invand-
rarkvinnor over 25 ar. Verksamheten har pégatt sedan 1998 och har under de tre se-
naste dren erhallit pengar genom kompetensfonden. Pengar for denna verksamhet
finns inte inom organisations- och foreningsutskottets (OFU) anslag till frivilligorga-
nisationer. Kostnaden for Simba Centers verksamhet 2007 uppgar till 2,0 mnkr.

7.4 Resultatenhet

Inom Socialtjénstforvaltningen finns en resultatenhet, Tillstdndsenheten. Vid utgéngen av
2006 hade enheten ett 6verskott som uppgick till 0,5 mnkr. Enheten kommer inte bara att
utnyttja denna ingéende fond fullt ut under aret utan ocksé lamna ett underskott till resul-
tatfonden infor nista ar. De intdkter som tas in tdcker f.n. inte de kostnader enheten har
for sin verksamhet. Ett webbserat IT-stod héaller dessutom pé att tas fram som introduce-
ras under 2007. For att finansiera dessa atgédrder berdknas den ingdende resultatfonden pé
0,5 mnkr tas i ansprak och ett underskott pa 0,4 mnkr kommer att foras over till 2008, se
dven bilaga 3.5.a. En avgiftshojning planeras infér 2008.

8 Sarskilda redovisningar

8.1 Medarbetarfragor

Antal medarbetare

Némden har 1 096 manadsavldonade medarbetare varav 933 ir tillsvidareanstéllda och 163
ar tidsbegrénsat anstdllda. Jimfort med december 2006 har antalet manadsavlonade
medarbetare minskat med 4,4 %. Vidare har antalet tidsbegransat anstdllda minskat med
7,3 % och antalet tillsvidareanstédllda minskat med 3,9 %. Minskningarna beror frimst pa
att Aldre- och handikappjouren forts dver till dldrenimnden.

Overtalighet

Némnden har inte ndgra medarbetare som &r preciserat vertaliga. Under den kommande
sexmanadersperioden antas det uppstd en sméirre Gvertalighet (tre tjdnster) avseende yr-
kesgruppen loneassistenter eftersom loneadministration kommer att hanteras av Service-
forvaltningen. Eventuell dvertalighet kommer i forsta hand att soka 10sas genom match-
ning till andra lediga tjénster inom nimnden. Om matchning inte kan ske kommer kollek-
tivavtalets bestimmelser om Overtalighet vid arbetsbrist att tillimpas.

8.2 Lokaler

Forvaltningen arbetar aktivt med att f& balans i lokalbestandet dels genom effektivisering
av lokalytor och dels genom frantride eller samutnyttjande. Det medfor att viss fortétning
kommer att genomforas. Nya uppdrag och verksamheter kan medfora att forvaltningens
lokalbehov blir storre. Emexpelvis kan startkostnader for put-boenden (boenden for ung-
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domar med permanent uppehallstillstand) uppstd under forutséttning att beslut om inrat-
tande fattas.

Verksamheter, boenden, som har brister i exempelvis brandskydd och miljé- och hélso-
skyddssynpunkt, livsmedelshantering, ses over under 2007. Det giller boenden inom
HVB vuxna, stadsgemensamma boenden och LSS-kollo. Inom stadsgemensamma boen-
den kommer nagra kok att behdva renoveras, inklusive koksutrustning, utifran lagstift-
ningen for livsmedelshantering.

Det ar angelédget att hyresviardarna vardar fastigheterna/byggnaderna pa ett sddant sitt att
hyresgésten kan bedriva en full god verksamhet. Socialtjanstférvaltningen ar hyresgést i
Micasas fastigheter. Vid upphandling av vérdtjénster frén kranskommunerna har HVB-
vuxna gatt miste om vardtjanster vid sex verksamheter p.g.a. att kranskommunerna be-
domt bristerna i lokalerna/ boendena som otillfredstillande.
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