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SOCIALTJANSTFORVALTNINGEN TIANSTEUTLATANDE

DNR 106-0384,/2007

STABEN

Handlaggare: Krister Eriksson Till
Telefon: 508 25 567 Socialtjanstndmnden

Remiss - Riktlinjer féor handléggning av éaren-
den enligt Sol och LSS inom &ldreomsorgen

2 Bilagor

Forslag till beslut

Socialtjanstndmnden hénvisar till detta tjansteutldtande som svar pa remissen

Dag Helin
Tina Heinsoo

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat dldrendmndens forslag “Riktlinjer for handldggning av
drenden enligt SoL och LSS inom édldreomsorgen”, Dnr 2308/2007, till samtliga stads-
delsndmnder, socialtjdnstndmnden samt stadsledningskontoret for yttrande senast den 7
september 2007. Riktlinjerna, som i huvudsak behandlar stod och service enligt Social-
tjanstlagen, SoL, ska ses som ett komplement till lagstiftningen och ett stdd till chefer och
bistdndshandldggare vid myndighetsutovning. Forslaget ersétter gidllande ”Riktlinjer for
provning av bistdnd m.m. i dldreomsorgen”.

Aldrenamndens forslag till nya riktlinjer fortydligar och konkretiserar pa vilket sitt en
likvirdig och réttsséker handlaggning ska dstadkommas. En viktig del i riktlinjerna ar att
de klargor vad som &r skélig levnadsniva. Nar det géller handldggning enligt LSS inom
dldreomsorgen anser forvaltningen att LSS-lagstiftningen och dess innebord borde ha fatt
storre utrymme i riktlinjerna. De avgdrande skillnader som rader mellan de béda lagarna
SoL och LSS bor framga och i vissa delar av riktlinjerna kunde detta kommenteras och
forklaras.
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Arendets beredning
Detta drende har utarbetats inom socialtjanstforvaltningens stab. Socialtjinstndmndens
handikapprad har behandlat remissen den 27 augusti 2007.

Bakgrund

Forslaget till riktlinjer for dldreomsorgen har sin grund i ’Stockholms stads dldreplan
2007-2011”. En av utgdngspunkterna i drendet &r att ange vad som enligt socialtjénstlagen
beskrivs som skilig levnadsniva. Riktlinjerna ska vidare bidra till att starka forutsittning-
arna for en likvérdig och rittssiker dldreomsorg i staden. Foreslagna riktlinjer ersétter
géllande “Riktlinjer for provning av bistdnd m.m. i dldreomsorgen”.

I samband med dldrendmndens sammantride den 22 maj 2007 beslutades om ett antal
andringar och tilldgg i riktlinjerna. Dessa finns redovisade i bilagda protokollsutdrag fran
sammantrédet.

Foérvaltningens synpunkter

I forhéllande till géllande riktlinjer har dldreforvaltningen arbetat fram ett forslag till rikt-
linjer som pé ett mycket tydligare och mer klargdrande sitt anger vad som, enligt social-
tjnstlagen, ar ”skélig levnadsnivad”. Med skélig levnadsnivd” avses t ex att den enskilde
kan erhélla stidning varannan vecka, fonsterputs en gang per ar samt inkOp en gang per
vecka. Nar den enskilde ansdker om trygghetslarm ska forenklad bistandsbeddmning till-
lampas vilket innebér att den enskildes egen upplevelse av otrygghet ar tillrdckliga skél
for att bevilja trygghetslarm. Forslaget till nya riktlinjer betyder ocksa att kvalitesnivan
inom stadens hemtjanst hdjs och mojligheten till flexibla 16sningar for den enskilde dkar.
Forvaltningens uppfattning ar att riktlinjerna utgdr ett mycket bra stod for bistindshand-
laggare och chefer i det fortsatta arbetet. Det 4r ocksé gliddjande att dldreforvaltningens
arbete med att faststélla vad som dr ”skélig levnadsniva” i staden, resulterat i en hogre
kvalitet for den enskilde.

Handldggning enligt LSS inom &ldreomsorgen behandlas helt kort i slutet av riktlinjerna.
Visserligen har dldreforvaltningen angett att detta sista kapitel i riktlinjerna ska ses som
ett komplement till socialtjanstndmndens riktlinjer ”Insatser enligt LSS och bistand enligt
SoL for barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttningar”. Forvaltningen anser
dock att dldreforvaltningens forslag skulle vinna pa en mer ingdende diskussion om de
skillnader som rader mellan Socialtjédnstlagen SoL och Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS. Det skulle ge mer tyngd &t riktlinjerna och den enskilde
bistandshandldggaren fa en djupare vigledning om vad som sérskilt ska beaktas vid hand-
laggning enligt LSS.

SID 2 (3)



.sTo

T

‘s W(\

&

~
>

A

TJANSTEUTLATANDE
DNR 106-0384,/2007

Aldreforvaltningen har p4 ett mycket tydligt sitt beskrivit vad som #r “skilig levnadsni-
va” enligt SoL men inte alls forklarat innebdrden av ’goda levnadsvillkor” enligt LSS.
Vidare ska det vid beddmning av rétten till insats enligt LSS prévas om behovet faktiskt
tillgodoses pé annat sitt. Vid bedomning enligt SoL racker det att behovet kan tillgodoses
pa annat sétt. Det 4r med andra ord skillnaden mellan ramlagen (SoL) och rattighetslagen
(LSS) som pa ett mer ingéende sétt borde beskrivas och forklaras.

Slutligen efterfragar forvaltningen en utforligare redovisning av vilka mélgrupper som
omfattas av riktlinjerna och i vilken man detta far konsekvenser for handliggningen. Ald-
reomsorgen ger t ex genom hemtjénsten stod och service till funktionshindrade personer
savil under som Over 65 ar. Bistdnd ges enligt SoL till ca 15 600 personer varav ca 2 600
personer dr under 65 ar. I bada grupperna aterfinns personer med olika former av funk-
tionshinder, t ex personer med utvecklingsstorning, psykiska funktionshinder, fysiska
funktionshinder och personer med missbruksproblem.

Bilagor
1. Riktlinjer for handldggning av SoL och LSS inom &ldreomsorgen
2. Protokollsutdrag fran dldrendmndens sammantriade 2007-05-22
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