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1. Inledning

Bakgrund

Varfor medling vid brott

Syftet med medling mellan brottsoffer och girningsman &r att minska de negativa
konsekvenserna av ett brott. Det sker bland annat genom att gidrningsmannen far 6kade
insikter om sitt handlande och om offrets situation och maste ta ett ansvar for dessa. For
brottsoffret ger medling mojlighet att bearbeta hindelsen, f4 upprittelse och en mdjlighet att
ateruppritta sjdlvkénslan for att sjilv kunna ta ett ansvar for sitt liv. Medling har ocksé ett
sekundért brottsforebyggande syfte; fa ungdomar att inse brottslighetens konsekvenser i sina
liv och att hindra dem att begé aterfall i kriminalitet. Av medling finns goda erfarenheter fran
en rad andra ldnder, bland annat Norge dir medling sedan flera &r har ingatt som naturligt
inslag i rittsprocessen och varit tillgidnglig i landets samtliga kommuner.

Medling sker i bdgge parters intresse och &r ett frivilligt mdte mellan en person som begatt ett
brott och den person som drabbats av brottet. Motet sker med en opartisk medlare och ger
mojlighet for parterna att tillsammans diskutera det intrdffade. Oftast foregas detta mote av ett
formote dér parterna traffar medlaren enskilt. Detta &r av stor vikt for att medlingen ska kunna
genomforas pa ett strukturerat sétt och ge ett resultat dir bada parter kdnner sig néjda med
medlingen.

Brottsforebyggande radet har formulerat f6ljande syften med medling som metod:
e Brottsforebyggande arbete; kan forebygga att ungdomar begar fler brott
e Brottsoffer kan fa upprittelse och mdjlighet att aterta kontrollen
e Pedagogisk insats; visar for ungdomar hur man kan hantera en konflikt
e Ateruppritta den unges heder; ger den unge chansen att stiirka sin icke-kriminella
identitet
Ger mojlighet att visa dnger
e Demokrati/delaktighet; bada parter ges en mojlighet att delta i behandlingen av brottet.
Inte bara en fraga for jurister och andra experter.
e Avlastar réttssystemet for mindre allvarliga brott



Prioriterade brott for medling ar:
e Brott mot person — misshandel, olaga hot, personran, ofredande och vaskryckning
e Egendomsbrott — stold, tillgrepp av fortskaffningsmedel och skadegorelse

Medling grundar sig pé teorin om reparativ rattvisa. Enligt denna teori ska ledstjdrnan for
rittssystemet vara forsoning och konfliktldsning snarare én straff. Den huvudsakliga skadan
vid brott dr att ménniskor och relationerna dem emellan blir skadade, inte att regler och lagar
bryts. Ansvaret for att hantera konsekvenserna av brottet ska i forsta hand Gverlétas till
parterna sjdlva och det narsamhélle de ingér i. Reparativ réttvisa ska i forsta hand ses som en
rittighet for brottsoffret och inte ett instrument {or att fordndra gérningspersonen, vilket kan
ses som ett nytt sétt for samhéllet att reagera pa brott.

Under en vanlig rittsprocess i ett brottsmal mots parterna normalt bara under sjélva
rattegdngen. Dér finns oftast inget eller litet utrymme for parterna att beskriva sina tankar och
kénslor kring brottet, vilka konsekvenser brottet haft, hur man mar efterét och annat som
parterna ofta kdnner behov av att utrycka. Garningspersonen far inte heller stor chans att
komma till insikt om vad hans eller hennes handlingar verkligen dsamkat den brottsutsatte,
mer dn materiellt. Vid medling skapas en mdjlighet for parterna att gemensamt reflektera 6ver
det som hént och hur det har paverkat dem sjilva och den andre.

Medling i lagstifiningen

Medling for unga lagovertradare har funnits i lagstiftningen sedan den 1 juli 2002 da lagen om
medling vid brott (2002:445) tradde 1 kraft. Denna lag har haft karaktédr av en ramlag och har
inte innehallit ndgot obligatorium for kommunerna att erbjuda medling. De flesta kommuner i
landet har trots det byggt upp nagon typ av medlingsverksamhet. I flera fall har detta
mojliggjorts genom att mindre kommuner har samarbetat. Brottsforebyggande radet har haft
uppdraget att stodja uppbyggnad av medling i kommunerna genom att anordna utbildningar
och dela ut ekonomiskt stod.

Aven Lagen om sdrskilda bestimmelser om unga lagovertridare (1964:167) (LuL) innehaller
en bestimmelse om medling:

”Om ndgon som inte fyllt arton dr och dr skdligen misstdnkt for ett brott pd vilket fingelse
kan folja, skall socialndmnden genast underrdittas. Av underrdttelsen skall det framgd om den
misstdnkte har tillfragats om han eller hon vill delta i medling.”

Medlingens roll i kommunerna kommer att stirkas visentligt i och med att nya
lagbestimmelser for medling vid brott kommer att trida i kraft frén den 1 januari 2008. I maj
2006 beslutade riksdagen om ett antal andringar i pafoljdssystemet for unga lagdvertradare
enligt regeringens proposition 2005/06:165 “Ingripanden mot unga lagovertridare”. Det
overgripande syftet med lagéndringarna dr att utveckla pafoljdssystemet for unga
lagdvertradare sa att det tydligare én i dag inriktas pa att motverka fortsatt kriminalitet.
Lagéndringarnas huvudsakliga innehéll r f6ljande:

- Pafoljden overldmnande till vard inom socialtjinsten byter beteckning till ungdomsvard
och far en avgriansning genom att den unge, for att dverlamnas till vard, skall ha et
sdrskilt behov av vard eller annan dtgdrd.



- Ungdomstjdnst infors som en sjéalvstindig pafoljd for lagovertrddare under 21 ar och blir
obligatorisk for kommunerna att administrera .

- Varning. Om den unge 1 vésentlig grad underlater att géra vad som aligger honom eller
henne skall dklagaren fa besluta att den unge meddelas varning.

- Socialtjinstens insats “kontaktperson” vidareutvecklas. En sdrskilt kvalificerad
kontaktperson skall kunna tillsdttas om den unge &r 1 behov av sérskilt stod och
vigledning.

- Medling skall finnas tillgéinglig i hela landet. Kommunerna aldggs att sorja for att medling
med anledning av brott kan erbjudas i fall dir garningsmannen &r under 21 ar. Om detta
infors en bestimmelse in 1 Socialtjdnstlagen 5 kap. 1 ¢ §:

“"Kommunen skall sorja for att medling enligt lagen (2002:445) om medling med
anledning av brott kan erbjudas ndr brottet har begatts av ndagon under 21 ar”

De nya lagbestammelserna trddde 1 kraft den 1 januari 2007 forutom bestimmelsen om
medling som kommer att trdda i kraft den 1 januari 2008.

Medling ir inte heller i den nya lagstiftningen ndgon pafoljd. Den ersétter varken
polisutredning eller domstolsféorhandling men kan i vissa fall beaktas inom ramen for det
straffréttsliga systemet, bland annat kan den utgdra skil for aklagarens beslut om
atalsunderlatelse. Vid bedomning om atalsunderlatelse skall sarskilt den unges vilja att
medverka vid medling beaktas. Medling kan &ven ingd som en atgérd i den virdplan som
socialndmnden uppréttar avseende den unge och kan séledes inga i pafoljden ungdomsvérd.
Aldersgrinsen for girningsmannen héjs i den nya lagstiftningen till 21 &r. Vissa grévre brott
och brott inom familjen dr undantagna. Malséttningen med att starka medlingens roll 1 det
juridiska systemet dr att den skall anvéndas i storre utstrackning for unga lagovertriadare.
Brottsforebyggande radets uppdrag att stodja medlingsverksamhet samt svara for vissa fragor
om metodutbildning och utbildning fortsétter till slutet av ar 2007. Efter den 1 januari 2008
overgar detta uppdrag till Socialstyrelsen.

2. Medling for unga lagovertridare i Stockholms stad — organisation och nuliige

I dag dr verksamheterna med stdd for unga brottsoffer och medling vél utbyggda i Stockholms
stad. Inom vart och ett av de tre polisméstardistrikt som técker Stockholms stad finns
stodcentra for unga brottsoffer och medling. Stodcentrum for unga brottsoffer som startade ar
1999 vid ungdomsroteln vid City polisméstardistrikt finns i dag vid sex polisstationer.
Medlingsverksamheten for unga lagévertriddare startade vid Citypolisen ar 2002 med en
heltidsanstilld medlingssamordnare vid ungdomsroteln. Soderorts polisméstardistrikt fick sin
medlingssamordnare i oktober 2003 (i polishuset 1 Vistberga) och Vésterorts
polismistardistrikt i augusti 2006 (i polishuset i Solna). Huvudprincipen har varit att medling
foretradesvis erbjuds och genomfors dér brottet utreds. Mellan verksamheterna finns dock
inga vattentdta skott varfor man i vissa fall kan gora undantag frdn denna regel. Malet ar
framfor allt att medling kan erbjudas oavsett var den unge hér hemma i Stockholms stad.

Medlingsverksamheten har fran starten tillhort och utvecklats inom Preventionscentrum
Stockholm — Precens. Den dr ndra knuten till Stodcentrum for unga brottsoffer inom enheten



och kompletterar denna verksamhet. Utvecklingsarbetet har fran borjan skett i ndra samverkan
med polismyndigheten, dklagarmyndigheten och stadsdelsforvaltningarna. Verksamhetsidén
bygger framfor allt pé att polisen stéller lokaler till forfogande utan kostnad for staden, medan
Stockholms stad har arbetsgivaransvaret. Finansieringen av verksamheten har delvis skett
genom verksamhetsbidrag fran Brottsforebyggande radet.

Medlingssamordnarna har under projekttiden arbetat med att ta fram gemensamma riktlinjer
och rutiner for medlingsverksamheterna i respektive omrade. Malet &r att riktlinjerna ska
fungera pa samma sétt i hela Stockholms stad. Ett stort antal mdten och utbildningar for den
egna personalen och samarbetspartners har anordnats. Forutsédttningarna for de tre projektens
utveckling har varit nadgot olika men idag har samtliga vél inarbetade rutiner for arbetet.
Kontinuerliga tréffar anordnas med bade polisen, dklagarna och representanter for
stadsdelsforvaltningar i det egna upptagningsomradet.

I dag har samordnarna stadsdelsforvaltningarnas mandat for medling inom sina
upptagningsomraden. Under vdren 2007 nddde man vid chefssamrddsmdten — dir dven
Precens medverkade — en 6verenskommelse inom samtliga delomraden om att den
samordningsmodell som upparbetats i de tre polismédstardistrikten skall utnyttjas av
stadsdelsforvaltningarna. Modellen innebér samtidigt att de stadsdelsforvaltningar som vill
arbeta med medling, exempelvis som ett inslag 1 konsekvensprogram eller som en fristdende
verksamhet, kan fortsdtta med detta. Medlingssamordnarnas uppgift blir da att forse dessa
verksamheter med drenden for medling. Med Stodcentrum for unga brottsoffer har
medlingsverksamheten ett intimt samarbete som medverkar till att d&renden tas hand om
skyndsamt och pa ett professionellt sitt.

Rutinerna vid medling

Det praktiska arbetet med medling bygger pa ett nira samarbete med polisens
ungdomsutredare, i forsta hand vid ungdomsroteln (City) och vid ungdomsgrupperna
(Soderort och Visterort) som har i uppgift att utreda de flesta ungdomsbrotten inom sina
respektive omraden. Detta samarbete dr ocksa forutsittning for att kunna erbjuda alla aktuella
ungdomar medling samt for att utveckla verksamheten.

En av medlingssamordnarnas arbetsuppgifter dr att bygga upp en stab med medlare som ar
tillgédngliga f6r verksamheten, utifran savél geografiska behov savil som individbehov.
Samordnarna sjdlva ansvarar for en del av medlingarna, en del genomf6rs av tjdnstemén vid
stadsdelsforvaltningarna. En del av medlingarna ldmnas till frivilliga lekmannamedlare. Dessa
far ett arvode for sina uppdrag.

Flodesschemat for ett vanligt medlingsidrende kan se ndgot olika ut beroende pa drendets art;
huvudsakligen dr dock schemat for ett vanligt drende som foljande:

e Nir polisen forhor en misstankt gérningsperson som begatt brott mot person och
erkdnner brottet eller delaktighet i detta blir han eller hon samtidigt informerad om
medlingsverksamheten; om att den finns och vad medling innebdr samt att
medlingssamordnaren kommer att kontakta vederborande. Polisen noterar
garningspersonens instéllning till medling 1 forundersdkningsprotokollet sé att
informationen 1 ett tidigt skede gér dven till aklagaren.

e [ samband med malsdgandeforhor lamnas information om medling dven till
malsdganden.

e Medlingssamordnaren tar kontakt med gédrningspersonen och dven med foréldrarna
ifall girningspersonen dr under 18 ar samt bestimmer tid for ett sammantréffande.



e [ de fall da samordnaren sjdlv inte tar ansvaret for medlingen utses en annan lamplig
medlare. Medlaren stimmer av forutsittningarna och gor en bedomning om det ar
lampligt att genomfora medling. Om sa &r fallet och garningspersonen har stillt sig
positiv kontaktas den brottsutsatte som ocksé erbjuds ett separat formote.

e Under formotena informeras bada parter om hur medlingen gar till och om de regler
och forhéllningssitt som géller. Det dr forst efter formotet som den enskilde
bestimmer om deltagande 1 medlingsmotet. Ett noggrant forarbete i samband med
formdten dr 1 ménga fall tidskrdavande men dr av storsta vikt for en lyckad medling.
Ibland efter formoten gors bedomning att medling i drendet inte dr 1amplig.

e Medlingssamordnaren kontaktar aktuell aklagare for samrad om ratt tidpunkt for
medling. Aven socialtjinsten vid aktuell stadsdelsférvaltning underrittas om att
medling planeras.

e Samordnaren ser till att drendet dterkopplas till polis, aklagare och eventuellt till
berord stadsdelsforvaltning.

Besoksstatistik, antalet klienter, typ av drenden

Utvecklingen av verksamheterna har skett i olika takt med olika startdatum varfor det ar svart
att skapa en jamforbar drendestatistik for samtliga medlingsverksamheter. Under tiden frén
den 1 januari 2006 till den 30 juni 2007 genomfordes sammanlagt 60 medlingar. Antalet
formoten var sammanlagt 278. Av dessa var 161 moten med gédrningspersonen och 117 med
mélsidganden. Den vanligaste brottsrubriceringen var misshandel, foljt av stold och ran. Av
samtliga ungdomar var cirka 82 procent hemmahodrande 1 Stockholms stad. Av
gérningspersonerna var 84 procent hemmahorande 1 Stockholms stad och av de brottsutsatta
79 procent. Av dem som deltog i medling var den yngsta 12 &r och den éldsta 21 ar.
Medeldldern var cirka 16 ar.

De erfarenheter man hittills fatt av medlingsverksamheten har till 6vervdgande del varit
positiva; detta giller &ven de ungdomar som har deltagit i medling. Under 2004 och 2005
skickade samordnaren i City ut en uppf6ljningsenkat till samtliga ungdomar som deltagit i
medling. Svar ldmnades av 23 gérningspersoner och 28 malsdgare. Innehallen i1 svaren var
kortfattat foljande:

e 90 procent ansdg medlaren hade varit opartisk, resterande 10 procent anmélde att de
inte kunde svara pa fragan.
92 procent ansag att medlingen hade &gt rum pa en trygg plats.
90 procent ansag att de hade ként sig trygga med medlaren.
94 procent ansag att deras upplevelse av hiandelsen behandlades tillrackligt.
78 procent ansdg att medlingen hade varit en bra eller mycket bra 10sning for dem.
75 procent ansdg att deras forvantningar pd medlingsmotet stimde.

Fortsatt arbete med medling och framtida utvecklingsbehov

Verksamheterna med Stodcentrum for unga brottsoffer och medling bor ses som en del i
stadens aktiva brottsforebyggande arbete som drivs i samverkan med andra myndigheter,
framfor allt polisen. I polisens arbete dr brottsoffren en prioriterad fraiga men polisen behover
brottsoffrens aktiva medverkan i brottsutredningar.

Arbetet med medling har 1 Stockholms stad kommit i gdng pd ett bra sétt; metoder i det
praktiska arbetet och samverkan med andra myndigheter har utvecklats kontinuerligt.
Fortfarande finns dock nagra problemomriden som kriver en 16sning. Polisens hoga
arendebelastning och bristande resurser ér bland de viktigaste faktorer som har begrinsat



arendetillforseln vilket dr samtliga medlingssamordnares erfarenhet. Exempelvis ar det vanligt
forekommande att nér en eller flera parter i ett d&rende onskar medling &r detta inte mojligt att
inleda med anledning av att polisens forundersdkning inte har pabdrjats. Antalet drenden dir
girningsmannen dr under 15 &r har ocksé varit ovéntat litet varfor utbildningsinsatser riktade
mot stadsdelsforvaltningarnas ungdomshandléggare planeras till hosten 2007. Malet ar att
handlidggarna oftare &n i1 dag skall friga om de aktualiserade ungdomarnas instillning till
medling.

Forutséttningarna for att betydligt kunna 6ka antalet medlingar kan dock anses vara goda. Ett
riktmérke dr utvecklingen fran medlingsverksamheten i City dir verksamheten har funnits
lingst. Arendetillforseln och antalet genomférda medlingar har fordubblats varje ar sedan
starten ar 2002. En rimlig uppskattning &r att antalet genomfoérda medlingar blir minst 150 1
hela staden nar medlingsverksamheterna ér fullt utbyggda och de nya lagbestimmelserna har
tratt 1 kraft.

For att 6ka volymen av medlingsbara drenden i Stockholms stad dr det av stor vikt att aktivt
fortsétta utveckla forankringen hos samarbetspartners som kan vara relevanta for
verksamhetens utveckling; polisen, dklagarmyndigheten, stadsdelsforvaltningarna och dven
andra, exempelvis brottsofferjourerna i Stockholm. Samordnarna har dven en viktig uppgift i
att halla sig uppdaterade och sprida kunskap om nationell och internationell forskning inom
omréadet samt eventuella fordndringar i lagstiftningen. Med storre kunskaper om syftet med
lagen om medling 6kar ocksd mojligheterna att fa fler intresserade av att bli engagerade i
medlingsverksamhet.



