mMmMOoOO W >

Renhallningsforvaltningen
ADMINISTRATION

Handldggare: Kristina Elsisdotter

Ttn: 08-508 465 82

Renhallningsndmnden

Yttrande over remiss avseende ’Informationsteknisk
plattform for Stockholms stad, forslag till slutrapport”

Forslag till beslut

1. Forvaltningens yttrande godkénns.

2. Forvaltningens yttrande 6verldmnas till kommunstyrelsen och
Finansroteln.

3. Arendet forklaras omedelbart justerat.

Johan Castwall
Direktor

Marita Soderqvist
Administrativ chef

Rhn 2004-09-01
Tjdnsteutlatande
SID 1 (4)

2004-08-20
Dnr 09-0297/04
Arende nr 16

Box 5214,

Ttn:

08-508 465 40,

Fax:

121 18 Johanneshov, Besdksadress: Rokerivdgen 23-27

08-508 465 70



ABCDE

SID 2 (4)
DNR 09-0297/04

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat drendet “Informationsteknisk plattform,
forslag till slutrapport” dnr 031-966/2004 till Renhallningsférvaltningen.
Svar onskas till Finansroteln och KF/KS kansli senast den 10 september
2004.

Stockholms stads e-strategi dr ett ledningsdokument som beskriver de mél
och dvergripande riktlinjer som staden har for sin IT-verksamhet och dess
nytta. Informationstekniken spelar en viktig roll for att realisera de mal
och forslag till fordndringar som e-strategin beskriver. Darfor kravs
insatser och forandringar inom ett antal omraden inom
informationstekniken, vilket presenteras i denna rapport.
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Huvudsakligt innehall

Dokumentet redovisar standarder, rekommendationer och forslag till
atgarder pa en teknisk niva, som kan utgora basniva for en gemensam
standard avseende omradena:

Informationsarkitektur

Syftet med informationsférsorjningen inom Stockholms stad &r att
forse stadens forvaltningar och bolag samt medborgare, nédringsliv
och dvriga intressenter med rétt information vid rétt tillfille. For
att né detta krévs en vl strukturerad hantering av data.

Systemarkitektur

Systemarkitekturen skall utformas sé att applikationer och
verksamhetssystem kan implementeras i den tekniska miljo dér de
bist svarar upp mot verksamhetens mal och samtidigt tillgodoser
de krav som drift och f6rvaltning har.

Kommunikation

Beskrivningen utgér fran en modell for kommunikationsnétet som
skall overfora tjanster och applikationer inom och mellan stadens
forvaltningar, bolag, skolor och deras leverantorer, pa ett sdkert
och tillforlitligt sétt.

Teknisk arkitektur

Inom teknisk arkitektur finns flera viktiga omraden som utgor
grundldggande funktioner i realiseringen av stadens e-strategi;
arbetsplatssystem, katalogtjdnster, serveroperativsystem,
datalagring och databaser.

Teknisk IT-sdkerhet

Stadens informationshantering skall vara tillforlitlig och vél skydda
mot de hot den kan utsdttas for. Bdde oavsiktliga och avsiktliga
storningar 1 verksamhetens IT-stod maste minimeras. Stadens
information méste kunna skyddas fran obehorig insyn, forandring,
spridning eller forstorelse.

Drift

For att sidkerstilla en hog tillganglighet till slutprodukten dr en
dndamalsenlig och vil fungerande IT-drift en nédvandighet. Detta
stdller stora krav pa kompetent personal, bra verktyg, vél
dokumenterade rutiner och vil definierade arbetsomraden.

Tillsammans skapar dessa omraden en gemensam basniva som kan
tillimpas for stadens forvaltningar och bolag.
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Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen har inga inviandningar mot vad som foreslés, tvéirtom, vi
vilkomnar ett helhetsgrepp som inte bara gynnar oss som en del av staden
utan dven vara entreprenorer och kunder. Alla de omradden och
rekommendationer som behandlas i dokumentet hjdlper till att forverkliga
forvaltningens egen e-strategi, som behandlades i nimnden den 24
september 2003.

I arbetet med att utarbeta forslaget till Informationsteknisk plattform
ingick inte genomforande eller implementering, forvaltningen vill &ndé
understryka vikten av att arbetet med att realisera detta vdl genomarbetade
koncept paborjas inom en snar framtid.

Bilagor
1. Remiss frain Kommunstyrelsen, ” Informationsteknisk plattform for
Stockholms stad, forslag till slutrapport”.



