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1. Rapporten godkénns.
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Sammanfattning

Vid renhallningsndmndens sammantride 21 september 2005 fick
renhéllningsforvaltningen 1 uppdrag att redovisa hur uppfoljning av
géllande markupplételseavtal har fungerat.

Renhallningsforvaltningen har manatliga moten med representanter for
FTI, samordningsentreprendren IL Recycling och SITA. Vid dessa moten
avhandlas strukturella fragor, drift, stdidning, klagomal, information mm.
For att forbéttra kontrollen har nu férvaltningen annonserat internt inom
staden 2 nya projekttjanster. Forutom kontroll av stationerna innebér
tjansten handlaggning och uppfdljning av klagomal samt 16pande
kontakter med olika intressenter. Projektet 16per fram till och med 2006
ars utgang. I separat drende till Renhallningsndmndens sammantridde den
26 oktober redovisas hur organisationen kan bemannas upp ytterligare.
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Bakgrund

Vid renhéllningsndmndens sammantridde 21 september 2005 fick
renhéllningsforvaltningen i uppdrag att redovisa hur uppfoljning av
gillande markupplatelseavtal har fungerat.

Avtalet avseende insamling av anvédnda forpackningar genom
atervinningsstationer pa offentlig mark ("Markupplatelseavtalet™)
tecknades mellan staden och materialbolagen och godkéndes av
Kommunfullméktige 1 december 1996. I avtalet regleras bl.a. uppstéllning,
tomningstider, skotsel av behallare samt stddning av uppstillningsplats.

Forvaltningens redovisning

Alltsedan atervinningsstationerna etablerades har olika typer av klagomal
forekommit. Det som har varit mest frekvent dr lokalisering av stationerna,
tomning pd icke tillaten tid samt nedskridpning beroende av antingen for
fulla behallare eller att allmdnheten har Iimnat forpackningar och
tidningar men dven grovsopor invid stationerna.

Klagomal pé lokalisering; d.v.s att de inte estetiskt tilltalande behallare,
star uppstillda sé att de skapar oldgenhet (fradmst buller) for narboende har
minskat i antal under &rens lopp. Nedskrépningen runt stationerna har varit
ofta forekommande vilket har inneburit att flera olika dtgdrder har krivts,
vilket redovisas nedan.

Tillfilligt forlangda himtningsintervaller.

Forpacknings- och Tidningsinsamlingen AB, FTI, konstaterade i borjan av
ar 2005 att det krévdes tillfalliga dtgdrder och att det var angeléget att
utoka tiden for tomning av vissa fraktioner, 6ka insamlingskapaciteten och
minska nedskrépningen som foreldg frimst beroende av att systemet for
insamlingen av tidningar fordndrades vid arsskiftet. Renhallningsndmnden
medgav vid sammantrddet den 16 februari tillfdllig fordndring av avtalet
och tomningsintervall i samband med himtning av
producentansvarsavfall. Beslutet géillde fram till 1 mars med mojlighet till
forlangning fram till 1 maj. Klagomalen minskade successivt under denna
period.

Driftsmoten

Renhéllningsforvaltningen har ménatliga méten med representanter for
FTI, samordningsentreprendren IL Recycling och SITA. Vid dessa moten
avhandlas strukturella fragor, drift, stidning, klagomal, information mm.

Under foregéende dr besokte renhéllningsforvaltningen tillsammans med
FTI samtliga stadsdelsforvaltningar for att diskutera fragor avseende
atervinningsstationer. Vid dessa moten diskuterades framst lokalisering av
stationer, behov av kompletteringar d.v.s. nya platser, stationernas skotsel
m.m. Sammanfattande minnesnoteringar presenterades for nimnden den
26 januari 2005.
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Utokad insamlingskapacitet
» Tio teststationer
For att 6ka kapaciteten pa dtervinningsstationerna testar nu FTI sedan
sommaren storre behallare, den s.k. Goteborgsmodellen. Hitintills har
fyra stationer bytts ut av tio planerade. Stationerna bevakas
regelbundet av FTI:s s.k. sopspanare.

» Singelbehéllare
I och med att insamlingssystemet for tidningar forandrades framst
inom SITAs omrade har nu SITA sokt tillstand for singelbehallare for
insamling av tidningar. Dessa behallare avses sta skilt fran
atervinningsstationer pd lampliga platser inom bostadsomraden. Ett
50-tal behallarplatser planeras.

» 100 nya platser
FTI har under sommaren intensifierat arbetet med att 6ka antalet
atervinningsstationer med 100 nya platser. Forvaltningen gick i juni ut
med en skrivelse till samtliga Stadsdelsforvaltningar och framf6rde
onskemal om hjélp med forslag pa nya placeringar for att underlétta
FTI:s arbete ytterligare.

Projekt fastighetsndra insamling

Inom projekt fastighetsnira insamling har insatser skett nir det géller
inforande av fastighetsnéra kéllsortering i stadens verksamheter, trots att
sddana ataganden ligger utanfor projektets ursprungliga ramar. Detta for
att vidga arbetet med att infora fastighetsndra l6sningar och dven den
vagen minska trycket pa dtervinningsstationerna.

Andra avfallsfraktioner

I ”Markupplételseavtalet” ges mojlighet att vid atervinningsstationerna
dven samla in andra fraktioner. Avtal har darfor tecknats mellan
materialbolagen, staden och textilinsamlingsforetag, (UFF numera
Humana Sverige, Emmaus Stockholm och Myrorna/Frilsningsarmén)
vilket ger dem mdgjlighet att stélla upp tre textilbehallare inom varje
stadsdelsomrade. Klagomél pd textilinsamlingen forekommer framst
genom att inbrott sker 1 behallarna och kliader slangs omkring.

Darutdver har renhallningsforvaltningen batteriinsamlingsbehallare vid
atervinningsstationerna. Forvaltningen har forbattrat insamlingen av
batterier genom att byta ut 50 behallare.

Informationsrutiner

Enligt producentansvarsforordningarna har kommunen fran 1 januari 2005
ansvaret att informera hushallen om insamlingssystemet. Forvaltningen
har féorutom en utvidgning och forfining av informationen dven uppréttat
en detaljerad informationsrutin nér det géller alla &renden som ror
atervinningsstationerna. Detta medfor att forvaltningen effektivare kan
vidarebefordra klagomal och annan problematik vid
atervinningsstationerna.
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Kontrollrundor
Forvaltningen har under aret regelbundet besdkt och kontrollerat skotseln
av ett antal dtervinningsstationer. Det &r i forsta hand innerstadsdelarna
med tonvikt pa Norrmalm som prioriterats vid de kontroller som
forvaltningen har utfort. Anledningen till att fokus har lagts p4 Norrmalm
ar stadsdelens centrala ldge samt att ett flertal stationer inom omradet
tidigare betraktats som problematiska.

Forvaltningens besok har dokumenterats med en kort beskrivning av
situationen och stationerna har fotograferats nir omsténdigheterna varit
extra besvérliga. I det fall skotseln inte har varit godtagbar har uppf6ljning
vid extra utsatta stationer skett samma dag eller dagarna efter.

Samordningsentreprendren har kontaktats via telefonsamtal eller mail. De
mest problematiska stationerna har dven diskuterats vid de ordinarie
driftsmétena. Vid direktkontakt med IL Recycling har dtgérder satts in
relativt snabbt, men var bedomning &r att endast de stationer som tagits
upp till diskussion har atgirdats. A andra sidan har det visat sig att
stationer som inte varit direkt misskota, men dndé i behov av 6versyn, har
atgirdats inom rimlig tid utan insatser fran forvaltningens sida.

Ytterliggare dtgdrder

» Samrad med stadsdelsforvaltningar
For att ytterliggare komma till ritta med nedskridpningen runt
atervinningsstationerna har Renhallningsndmnden initierat att
stadsdelsndmnderna far ett utokat ansvar for att f6lja upp
”Markupplatelseavtalet”. Kommunfullméktige fattade beslut 19
september 2005 i drendet som innebér att Renhdllningsndmnden ska i
samrad med stadsdelsndmnderna utforma rutiner for uppfoljning av
skdtseln av atervinningsstationerna. I och med detta kan staden
snabbare g in och genomfora stidning pa materialbolagens bekostnad
med avtalet som grund.

» Forstarkning av kontrollen
Renhallningsndmnden uppdrog till forvaltningen den 26 januari 2005
att forbattra kontrollen av atervinningsstationerna. Arbetet har hittills
bedrivits med befintlig personal. For att forbéttra kontrollen pagar
rekrytering av tva nya projekttjédnster. Forutom kontroll av stationerna
innebdr tjdnsten handldggning och uppfoljning av klagomal samt
l6pande kontakter med olika intressenter som t.ex. FTI,
samordningsentreprendr och stadsdelsforvaltningar. Projektet 16per
fram till och med 2006 ars utgang. I separat drende till
Renhallningsndmndens sammantridde den 26 oktober redovisas hur
organisationen kan bemannas upp ytterligare.



