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1. Rapporten ldaggs till handlingarna.
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Forvaltningschef Avdelningschef

Fastighetsnira insamling (FNI)

Uppfoljande undersokning av FNI pa Norrmalm

Under sommaren 2003 genomforde Utrednings- och Statistikkontoret pa
uppdrag av forvaltningen en enkitundersokning betrdffande fastighetsnéra
killsortering 1 flerbostadshus. Fastighetsdgarna pa Norrmalm (1 011 st.)
tillfrigades om forekomst och planering av FNI i fastigheterna. 74
fastighetségare (7 %) uppgav att de avsdg att infora eller utoka sin FNI
inom tre ar. 124 fastighetségare tinkte infora FNI ldngre fram. Hela 760
stycken (75%) svarade att inte planerade att gbra nagot.
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Det har nu gétt nésta tre r sedan undersokningen genomfordes och det ar
angelédget att kartlagga hur det har gatt for fastighetsédgarna. Under
perioden frén det att undersdkningen gjordes och fram till idag har en rad
insatser gjorts for att stodja fastighetsdgarna.

e Staden har genom renhallningsforvaltningen informerat
fastighetsdgarna postalt med foldrar och kundtidning, via webben
samt genom samtal, workshop’s och besok. Stadsdelen har ocksa
utifran miljomiljardsprojektet ”Sortera mera!” informerat boende i
flerbostadshus. En arbetsgrupp med representanter fran de
forvaltningar som kan inverka pa stadens avfallshantering har
arbetat med att 6ka mojligheter for att tillskapa utrymmen for
killsortering.

e Regeringen har infort ett tillfalligt investeringsstdd for inrdttande
av kéllsorteringsutrymme i flerbostadshus samt paborjat en
oversyn av byggreglerna for avfallshantering.

Arbetsmiljoverket har tydliggjort sina arbetsmiljokrav pa maskinell
hédmtning av tunga avfallsfraktioner bl.a. genom att kréva att traditionell
tidningshdmtning vid portarna upphor.

Fastighetsdgarna har under perioden visat ett minskat intresse till att gora
investeringar i FNI.

USK har nu fatt uppdraget att gora en uppfoljande enkatundersokning
betrdffande fastighetsnira insamling pd Norrmalm. Syftet ar att f4 en
aktuell bild av situationen for innerstadens fastighetsdgare samt att fa
underlag for utveckling av avfallsinsamlingen bade avseende avfall med
kommunalt ansvar och producentansvar. Undersokningen ska vara slutford
under maj manad.

Kartliggningen av FNI pd Ostermalm

Kontakter har inletts med de fastighetsdgare som deltog i
Ostermalmsundersdkningen och dir uppgav att de tinker infora eller utoka
FNI inom tre 4r.

Resultatet av undersdkningen har séints till Stadsdelsndmnden,
Forpacknings- och tidningsinsamlingen och Fastighetsdgarforeningen har
informerats.

Tunga fraktioner

Arbetsmiljoverkets krav pa maskinell hdmtning av tunga fraktioner
(exempelvis tidningar och glas) medfor fordndrade forutsdttningar for
FNI. En diskussion kommer till en borjan att tas med de allménnyttiga
bostadsforetagen for att analysera mojliga 16sningar.
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Atervinningsstationer (AVS)

Kontroll dtervinningsstationernas skotsel

Under februari har forvaltningens handldggare med uppgift att kontrollera
atervinningsstationerna genomfort 405 besok vid stationerna varav 256
resulterade i inrapportering till samordningsentreprendren. Vid 42 tillfallen
var kartongbehéllare fulla eller 6verfulla. Overfyllnad av kartongbeh&llare
ar vanligast efter helger och har under perioden fran arsskiftet successivt
minskat. Tidningsbehallare har vid 22 tillfdllen inrapporterats vara i behov
av tomning. Overfyllnad av dvriga fraktioner férekommer sparsamt och
sporadiskt. Forekomst av grovsopor och behov av allmén stidning
forekommer fortfarande, dock 1 ndgot mindre omfattning 4n tidigare. Vid
de tillfallen aterbesok skett dagen efter inrapporterad misskotsel har
konstaterats att ndgon form av dtgird vidtagits. De mest frekventa
problemen som nu inrapporteras dr behov av klottersanering och bristande
skyltning.

Vid forvaltningens ordinarie driftméte med FTT och
samordningsentreprendren beslots att sistndmnda under varen genomfor
en inventering av samtliga stationer och behéllare. Darefter sker
komplettering och utbyte av skadade sorteringsdekaler och
informationsskyltar. Behallarna klottersaneras under samma period.

Forvaltningens handldggare besdker nu samtliga stadsdelsforvaltningar for
att utbyta information om stationernas skotsel och andra narliggande
frégor.

Nya stationer
Inom kort etableras fem nya atervinningsstationer, tva i Hisselby-
Villingby, tva i Rinkeby och en i Enskede-Arsta.

Extrainsatta stdddtgdrder

Forvaltningen kontaktade den 10 januari samtliga stadsdelar med
information om att de kan utnyttja den egna stddentreprenéren for att vid
behov omedelbart komma tillridtta med nedskrapningen vid
atervinningsstationerna. Det har kommit till férvaltningens kdnnedom att
ett antal stadsdelar fortlopande utnyttjar mojligheten men underlaget &r
dnnu for litet for att presentera en heltdckande bild av faktiskt utférda
insatser.

Nytt insamlingssystem

Forvaltningen har inlett forhandlingar med Forpacknings- och
Tidningsinsamlingen betrdffande ett nytt avtal om insamlingssystem for
returpapper och forpackningar, inklusive upplételseavtal for
atervinningsstationerna, fr.o.m. 2007.
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Brukarundersokning

Forvaltningen genomforde en brukarundersokning under slutet av 2005
fyra kundgrupper; boende i sméhus, foretag och fastighetségare (direkta
kunder) samt boende i flerbostadshus (indirekta kunder). Motsvarande
undersokning genomfordes 2002. Brukarundersdkningen redovisas i sin
helhet i ett separat drende.

Fastighetsndra kdllsortering

Boende i flerbostadshus har liksom foretag redan i dag i viss utstrackning
mojlighet att killsortera grovsopor, tidningar och férpackningar i sina
fastigheter.

Fastighetsdgarna uppger att det frimst &r tidningar, grovsopor och elavfall
som kan kéllsorteras men att mdjligheterna att killsortera i fastigheten har
minskat de tre senaste aren. De ser utifran bade 2002 och 2005 ars
undersokningar fler svarigheter an mdjligheter att utoka eller infora
kéllsortering av forpackningar. Den dominerande invindningen ar
utrymmesbrist.

Utnyttjande av dtervinningsstationer
I undersokningen framkommer f6ljande betraffande utnyttjande av
atervinningsstationerna:

Ar 2005 ir det lika manga (fyra av tio) bland boende flerbostadshus som
inte anvénder atervinningsstationerna som det var vid forra
undersokningen. Boende i flerbostadshus ér idag mindre positivt instdllda
till hur atervinningsstationerna fungerar. En knapp majoritet dr dock
fortfarande positiv till hur de fungerar. Klagomélen som fors fram ar 2005
desamma som 2002. Man anser att det ar fullt, skrépigt och smutsigt vid
stationerna.

Nir det géller instéllningen till dtervinningsstationerna bland boende i
smahus har bade andelen ndjda och missndjda 6kat nagot. Var femte
smahusboende besokte 2002 en atervinningsstation varje vecka och en
okning har skett till 2005 da var tredje besokte en station.



