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Sammanfattning

Stadsledningskontoret har gjort en oversyn av fordelningssystemet for
handldggningskostnader inom ekonomiskt bistand och férdelning av
medel till arbetsmarknadsatgérder. Stadsledningskontoret foreslar att
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samma fordelningsmodell som beslutades 2004 f6r ekonomiskt bistand
ska tillimpas, men i1 fordelningen av arbetsmarknadsatgérder foreslds en
overgangslosning dér 70 procent fordelas enligt nya modellen och 30
procent enligt gamla modellen for &r 2006. Detta for att mildra
konsekvenserna for de stadsdelar som far stor minskning av anslaget.

For Enskede-Arsta innebir dvergangsforslaget en minskning med 0,5
mnkr.

Forvaltningen tillstyrker forslaget nér det géller fordelning av medel till
arbetsmarknadsatgérder, d4 utredningen visat pd obefintlig samvariation
mellan mélgrupp for insatserna och nuvarande férdelningsmodell samt att
en utvirdering av modellen ska goras infor ar 2007. De tveksamheter som
forvaltning och namnd uttalat tidigare i remissvar till modellen, kvarstér
dock. De oforklarliga utfall den inférda modellen medforde, foljer med till
ndsta fordelning enligt samma modell.

Nir det géller fordelning av medel till handlaggningskostnader anser
forvaltningen att beslut om inférande av modellen kan avvakta och
stdllning tas efter att fordelningsmodellen for ekonomiskt bistand
utvérderats infor ar 2007.

Arendets beredning

Arendet #r berett inom socialtjinstavdelningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige gav den 17 juni 2004 i samband med beslut om
resursfordelningsmodell for utbetalt ekonomiskt bistand,
kommunstyrelsen i uppdrag att géra en versyn av fordelningsnyckeln for
handldggningskostnader inom ekonomiskt bistdnd och anslaget for
arbetsmarknadsatgirder. Oversynen har gjorts av en arbetsgrupp under
ledning av stadsledningskontoret. I arbetsgruppen har ingatt representanter
frén utrednings- och statistikkontoret, socialtjanstforvaltningen,
stadsledningskontorets controllerenhet och arbetsmarknads-, integrations-
och demokratienhet. En referensgrupp med deltagande frén stadsdels-
forvaltningar har ocksa funnits.

Remissen har sénts till alla stadsdelsndmnder och socialtjdnstndmnden for
yttrande. Remisstiden for kontorsutlatande gar ut 18 augusti och for
ndmndyttrande den 26 augusti.

Remissen i sammandrag

UTGANGSPUNKTER FOR EN RESURSFORDELNINGSMODELL
Stadsledningskontoret har foljande principiella krav pd en
resursfordelningsmodell:

1. Den ska méta relevanta behov i verksamheterna.

2. Modellen ska baseras pa objektiva variabler som nimnderna inte kan
paverka.

3. Den ska vara mojlig att uppdatera med hansyn till relevanta
fordndringar i verksamheternas forutséttningar.
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Modellen ska vara tillimplig pa alla stadsdelsndmnder.
Den ska vara begriplig.
Modellen ska vara accepterad i staden.
Den ska ge incitament till effektivisering och inte vara
kostnadsdrivande.
FORDELNINGSSYSTEM FOR HANDLAGGNING
Nuvarande fordelningssystem for handlédggning av ekonomiskt bistand
grundas pé antalet d&renden med bifall och avslag.

Nowhe

Inom budgeten for ekonomiskt bistand &r 2005 uppgar kostnaderna for

handldggning till 15 %. Av handldggningskostnaderna ar 2004 utgjorde
84 % personalkostnader, medan resterande kostnader avsdg bland annat
kostnader for lokaler, IT och tolkar.

I utredningen har en kartlaggning av bemanningen genomforts under
januari-februari 2005. Med nuvarande fordelningssystem som grundas pa
antal drenden med bifall och avslag, blir det tilldelade anslaget olika stor
del av den totala budgeten f6r ekonomsikt bistand vid respektive ndmnd.
Anslaget disponeras dessutom mycket olika, vilket medfor att det
forekommer stora skillnader nir det giller bemanning. Ett exempel som
ndmns 1 utredningen ir att drenden per myndighetsutovande handléggare
varierar mellan 22 och 49 per ménad.

Handliaggningen vid myndighetsutovningen ska vara effektiv och
rittssdker med realistiska krav pd den enskilde. Forutsittningarna for att
uppné kraven bedoms dels bero pé hur arbetet styrs och organiseras och
dels pad mdjligheten att ha en rimlig bemanning och dessutom mojlighet att
behélla personalen for att f4 kontinuitet i arbetet. Det behdver ocksé finnas
utrymme for processledning, dvs. fordndringsarbete genom mote med
individen samt strukturerad, gérna institutionaliserad, samverkan externt
och internt.

Utredningens arbetsgrupp foreslar att en ny modell tas fram da nuvarande
fordelningsmodell ger fel incitament till stadsdelsndimnderna eftersom en
minskning av drendemédngden ger ldgre tilldelning i férdelningsmodellen
och det dessutom saknas prognoser for framtida fordndringar.

Utredningen bedomer att stora barnfamiljer, nyinvandrade och 6vrig
befolkningsstruktur som till exempel arbetsloshet och inkomstniva ér de
strukturella faktorer som paverkar handldggningens omfattning inom
ekonomiskt bistdnd. Utifran tillgéngliga data dras slutsatsen att dessa
faktorer tillrackligt vl fangas upp 1 den modell som tillimpas for utbetalt
ekonomiskt bistind.

Stadsledningskontoret foreslar att fordelningen av medel for handlédggning
av ekonomiskt bistand inte sérskiljs fran utbetalt ekonomiskt bistdnd utan
att dessa tvé laggs samman och fordelas enligt beslutad
resursfordelningsmodell for ekonomiskt bistdnd.
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Forslaget innebér, baserat pa 2005 ars budgetniva, fordndringar f6r
stadsdelsndmnderna pa mellan — 1,9 mnkr och 3,6 mnkr.

FORDELNING AV MEDEL TILL ARBETSMARKNADSATGARDER
Nuvarande fordelningssystem for medel till arbetsmarknadsatgérder
bygger pa en modell med olika métt pa arbetsloshet utifran
lansarbetsndmndens statistik. I modellen ingar de grupper som
arbetsformedlingen arbetar med, dvs. grupper som av
arbetsmarknadsmyndigheterna anses sta till arbetsmarknadens forfogande
och direkt kan ta ett arbete. Ovriga arbetsldsa ingar e;.

I indexet ingér :

e 50 % personer i statliga arbetsmarknadsatgirder

e 30 % langtidsarbetslosa

e 10 % utomnordiska arbetssokande

e 10 % nyinskrivna arbetsskande

Malgruppen for stadens arbetsmarknadsinsatser dr enligt stadens budget
och arbetsmarknadspolitiska riktlinjer framst del- eller heltidsarbetslosa
med ekonomiskt bistdnd, arbetslosa ungdomar 18 — 24 &r, SFI-elever och
personer med socialmedicinska handikapp.

Av de samlade bruttokostnaderna for arbetsmarknadsatgérder i staden ar
2004 utgjorde handlaggningskostnaderna 24 %, kostnader for offentligt
skyddat arbete (OSA) 46 % och ovriga arbetsmarknadsatgirder 30 %.
Utredningen konstaterar att redovisade virden varierar kraftigt for de olika
stadsdelsndmnderna. Kostnaderna for OSA varierar mellan 12 och 90 %
och handldggningskostnaderna mellan 0 och 69 %.

Vid en jimf6relse mellan nuvarande arbetsmarknadsnyckel och
fordelningen av den tilltinkta mélgruppen mellan stadsdelsforvaltningarna
visar resultatet en sd gott som obefintlig samvariation. Fler variabler har
testats for att finna samvariation med den tilltdnkta malgruppen.
Utredningen har funnit att férdelningsmodellen for utbetalt ekonomiskt
bistdnd har den bésta §verensstimmelsen av de testade variablerna.

Stadsledningskontoret foreslar darfor att fordelningsmodellen for utbetalt
ekonomiskt bistdnd ocksa anvénds for fordelning av arbetsmarknads-
atgarder. Detta anslag foreslas dven fortsittningsvis ha en egen budget
inom anslaget 2, for ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsatgérder.

Forslaget innebdr omfordelningar for stadsdelsndmnderna med mellan

- 3,2 och 4,9 mnkr tillampat pa 2005 ars budget.

De stadsdelar som har en relativt stor tilldelning av medel utifrdn
lansarbetsndmndens statistikunderlag men fa personer med forsorjnings-
stod 1 mélgruppen for kommunens arbetsmarknadsinsatser far minskat
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anslag. De stadsdelar som har manga personer i malgruppen men {3 i
lansarbetsndmndens statistik far 6kat anslag. Detta kan leda till
fordndringar avseende verksamheter inom denna budgetpost for nagra
stadsdelsndmnder. Utredningen konstaterar samtidigt att nimnderna kan
genomfora de aktiviteter som idag finansieras vid denna budget med
finansiering frdn andra anslag. Som exempel ndmns att OSA- insatser
dven fortsattningsvis kan ske inom ramen for missbruksvarden da det
frimjar de mél som finns for rehabilitering.
For att mildra konsekvenserna av forslaget till fordelning av medel for
arbetsmarknadsétgarder foreslas att fordelningen &r 2006 gors till 70 %
enligt den nya modellen och 30 % enligt gamla modellen.

LAGSTIFTNING

Enligt 4 kap 1 socialtjdnstlagen har den som inte sjélv kan tillgodose sina
behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sétt rétt till ekonomiskt
bistand av kommunen for sin forsorjning och livsforing i dvrigt.
Malgruppen for kommunens arbetsmarknadsinsatser ar inte preciserad i
lagstiftningen pa samma sitt som géller for rétten till ekonomiskt bistdnd.
UTREDNINGENS FORSLAG

Utredningen foreslér att fordelningen av medel for handlaggning av
ekonomiskt bistdnd samt budget for arbetsmarknadsétgéirder ska ske enligt
samma modell som beslutats ar 2004 att tillimpas for utbetalt ekonomiskt
bistand. Stadsledningskontoret bedomer att modellen 1 huvudsak uppfyller
uppsatta kriterier och att den ger en mer réttvisande fordelning av
budgetmedel for handlaggning av ekonomiskt bistdnd.

For arbetsmarknadsatgirder har modellen storst Overensstimmelse i de
tester som utredningen latit gora. En 6verdngslosning for ar 2006 foreslas
vid fordelning av budget for arbetsmarknadsétgérder som innebar att 70 %
av budgeten fordelas enligt foreslagen modell och 30 % enligt tidigare
modell.

DEN TIDIGARE BESLUTADE FORDELNINGSMODELLEN FOR
EKONOMISKT BISTAND

Modellen tillimpas med en dvergingslosning for 2005 dir 70 % av
budgeten fordelas enligt modellen och 30 % enligt kostnadsutfallet 2003.

Modellen utgar fran att behovet av ekonomiskt bistdnd fangas upp av fyra
variabler.

1. sysselséttning kombinerat med arbetsloshet

2. inkomst

3. omrédets attraktivitet

4. utbildningsniva

Utvérdering av modellen kommer att goras infor budgetaret 2007.
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Da kommer sirskilt att analyseras hur modellen beskriver behoven av
ekonomiskt bistand hos den grupp som varken &r sysselsatt eller
studerande men inte heller anméld som arbetslds.

Forvaltningens synpunkter

De nya forslag till fordelning av medel for handldggning av ekonomiskt
bistdnd och for arbetsmarknadsétgarder &r att de ska folja fordelnings-
nyckeln for ekonomiskt bistand enligt den modell som beslutades ar 2004.
I remissvaret infor inforandet av denna fordelningsnyckel uttalade
namnden tveksamheter och pekade pa befarade brister. Dessa
tveksamheter kvarstar. De oforklarliga utfall som modellen gav for vissa
stadsdelsndmnder har dnnu inte fatt sin forklaring eller redovisats.

I aktuell remiss ndmns att vissa tester gjorts. Resultaten har inte ndrmare
beskrivits, till exempel vilka samband har olika tester gett och hur stor
samvariation finns, ndr det foreslas att fordelningen av kostnader for
handldggningen av ekonomiskt bistand ska f6lja modellen som fordelar
medel till utbetalt ekonomiskt bistand. Det gor det svart att géra egna
bedomningar, d& komplicerade berdkningar dr gjorda i testerna och i den
fordelningsmodell som beslutades om 2004. Det finns i utredningen inte
alltid beskrivet vilka motiveringar som ligger till grund for de slutsatser
som dras. Kravet pa att modellen ska vara begriplig kan darfor inte anses
vara till fullo uppfylld.

Den fordelningsmodell som nu anvinds for handlédggarkostnader ar antal
bifall och avslag. Det ar ett objektivt méatt s vl som nigot annat.
Utredningen tar upp att denna modell har sina brister och ndmner att
fordelningsmodellen dr paverkbar i och med att den grundas pa drende-
utfallet. Det dr varje ménniskas ritt att soka ekonomiskt bistdnd.
Tjénstemén kan inte végra att prova en ansokan. Négra skl finns inte
heller att medverka till att ndgons drende &r fortsatt aktuellt om det inte
finns skal for det. Enligt forvaltningens mening &r det i allas intresse att
medverka till att enskilda med forsorjningsstdd blir sjalvforsorjande.

Det dr viktigt nir en ny modell for fordelning av medel inf6rs att det finns
ett underlag som gor det mojligt for berdrda att kunna bedoma att den
foreslagna modellen kommer att ge ett mer réittvisande resultat dn tidigare
fordelningssitt.

Det finns ocksa fragetecken om anvindande av den foreslagna modellen
leder till rimliga konsekvenser for alla stadsdelar.

Stadens mél dr att halvera antalet vuxna personer som uppbar forsorjnings-
stod fram till ar 2006. Statistik fran Utrednings- och statistikkontoret visar
att stadsdelarnas resultat s& hir l4ngt r vildigt varierande. Ostermalm 4r
till exempel den stadsdel i staden som har nist ldgsta antal hushéll
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beroende av forsorjningsstod. Det dr ocksé en stadsdel som hunnit 1angt
mot halveringsmaélet. I maj 2005 hade dédr en minskning skett ner till
52,4 % jamfort med januari 1999. Av 6vriga stadsdelar har endast Kista
har natt lingre 4n Ostermalm. Om fordelningsmodellen for ekonomsikt
bistand skulle tillimpas for fordelning av medel till handldggarkostnader
skulle Ostermalm f3 ett tillskott p4 1 mnkr till handliggningskostnader.
Den fordelningsmodell som beslutades for ekonomiskt bistdnd ar 2004
gav Ostermalm det storsta tillskottet av medel, medan stadsdelar som
Vantor och Farsta med mer dn fem génger sd minga hushall fick mindre
anslag. Om modellen tillimpas for fordelning av handldggningskostnader
skulle Vantor fa en minskning med -1,7 mnkr. De oforklarliga utfall som
den inforda modellen 2004 medfor, foljer med till nista
modellanvédndning.

Utredningen beddmer att stora barnfamiljer, nyinvandrade och 6vrig
befolkningsstruktur som till exempel arbetsldshet och inkomstniva ér de
strukturella faktorer som paverkar handldggningens omfattning inom
ekonomiskt bistdnd. ”Arendetyngd” #r svért att mita, men erfarenheten
sager att det dr de familjer dér handldggningen tagit minst tid, som blir
sjalvforsorjande forst. Hur kodning av forsérjningshinder gors pé
stadsdelarna paverkar malgruppens omfattning.

Den utredningsmodell som beslutades om &r 2004 ska utvérderas infor
budgetaret 2007. Eftersom det finns oforklarliga ej klarlagda utfall vid
tillimpningen av modellen anser forvaltningen att en forandring av

fordelning av handlaggarkostnader bor vénta tills utviarderingen gjorts.

Arbetsmarknadsatgdrder

Nir det géller fordelning av medel till arbetsmarknadsinsatser pdvisas i
utredningen uppenbara brister i nuvarande fordelningssystem. En nistan
obefintlig samvariation finns mellan fordelningen av mélgruppen for
arbetsmarknadsétgirder mellan stadsdelsforvaltningarna och nuvarande
fordelningsnyckel.

Utredningen har funnit stora skillnader i hur stadsdelsndmndernas
kostnader inom arbetsmarknadsatgarder fordelas. Nagon forklaring till
dessa stora skillnader ges inte. Om den foreslagna modellen skulle
beslutas anvindas for fordelning av arbetsmarknadsatgérder skulle det
innebéra fordndringar av stadsdelsndmndernas budgetar med mellan — 3,2
mnkr och 4,9 mnkr. Darfor foreslas att fordelning enligt modellen gors
med 70 % for 2006 och 30 % enligt gamla modellen.

Utredningen anfor att ndmnderna kan finansiera en del aktiviteter med
medel fran andra anslag och ndmner som exempel att OSA- anstéllningar
(offentligt skyddad anstéllningar) dven fortséttningsvis kan ske inom
ramen for missbruksvarden. Forvaltningens erfarenhet &r att de medel som
finns inom missbruksvarden till stor del gar till kostnader fér boende och
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en mindre del till behandling. Om OSA-anstéllningar skulle finansieras
med anslaget for missbruksvard, forutsétter det att nya medel tillf6rs.

Det ar viktigt att ménniskor med missbruksproblem far hjdlp att na
sjalvforsorjning genom att delta i ndgon form av vardkedja. En OSA-
anstillning kan var ett led i en sddan kedja. I Enskede-Arsta har ett 40-tal
personer OSA-anstéllning. Kostnaderna finansieras helt inom anslaget for
arbetsmarknadsatgirder. De svarigheter forvaltningen ser ar att finna ett
nésta steg mot egen forsorjning for berérda personer, vilket medfor att
genomstromningen av platser ar for liten.

Eftersom det klart framgdr i1 utredningen att nuvarande fordelning av
medel till arbetsmarknadsinsatser har obefintlig samvariation med den
maélgrupp som insatserna ska riktas till, anser forvaltningen det vara
rimligt att den modell som foreslas infors 1 avvaktan utviardering av
modellen infér 2007 ars budget.

Bilaga: remissunderlaget



