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Verksamhetsuppfoljning av Arstabergshemmet

Forslag till beslut

Rapporten godkannes.

Ulla Thorslund Kristina Goldring

Stadsdelsdirektor Chef bestillaravdelningen éldre
och funktionshindrade

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom bestillaravdelningen for dldre och
funktionshindrade i samrad med administrativa avdelningen.

Bakgrund

Bestillaravdelningen for dldre och funktionshindrade svarar for
uppfoljning av utférarenheter inom dldreomsorg, omsorg om
funktionshinder och socialpsykiatri.
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Lénsstyrelsen har gett Stockholm stad i1 uppdrag att drligen utfora tillsyn
av Arstabergshemmet som drivs i Attendo Care’s regi. Stockholm stad har
i sin tur delegerat ansvaret for uppdraget 4t Enskede-Arsta
stadsdelsndmnd.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en
uppfoljningsmodell for hemtjédnst, ledsagning och avldsning. Av beslutet
framgér att modellen dven ska tillimpas for vard och omsorgsboende.

Arstabergshemmet #r ett sjukhem och gruppboende for dementa som drivs
av Attendo Care. Enheten bestér av 53 ldgenheter fordelade pa sju mindre
enheter (avdelningar) inom samma byggnad. Stockholm stad har 49
boende pé Arstabergshemmet, de dvriga (4 boende) kommer fran andra
kommuner. Arbetet pa enheten leds av en verksamhetschef.

Verksamhetsuppfoljningsbesok utfordes den 16 oktober 2006 av MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska), en bistdndshandldaggare och
administrativ sekreterare fran bestéllaravdelningen. En genomgang av
verksamheten gjordes med verksamhetschef, en sjukskdterska, en
underskoterska och tva vardbitrade. Dérefter har forvaltningen gjort ett
oanmalt besok pa enheten, samt telefonintervjuer med atta slumpmaéssigt
utvalda anhoriga.

Forvaltningens bedomning
Arstabergshemmet beddms fungera mycket tillfredstillande utifran
genomford verksamhetsuppf6ljning.

Arstabergshemmet fick vid verksamhetsuppfoljningarna &r 2003 och ar
2004 pépekat allvarliga brister som atgidrdades. Verksamheten har
bibehéllit de forbéttringar som da utarbetades. Arstabergshemmet har
dérefter arbetat med att utveckla verksamheten inom samtliga uppfoljda
omréden.

I samband med verksamhetsuppfoljningen utfordes dven
individuppfoljningar, dér insatserna bedémdes fungera utan anmirkning.
Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att rapporten godkannes.

Bilagor
Verksamhetsuppfoljning av Arsta vard- och omsorgsboende.



