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BUDGET/VERKSAMHETSPLAN 2006 del 1
SPANGA-TENSTA STADSDELSNAMND

Inledning

I Spanga-Tensta stadsdelsomrade bor ca 34 500 invanare. Hilften av dessa bor i flerfamiljs-
hus 1 Tensta, och den andra hélften bor huvudsakligen i radhus och villor 1 gamla Spanga. Det
ar en ung stadsdel, en tredjedel av befolkningen ar under 20 &r. Manga av invénarna har ett
annat etniskt ursprung én det svenska. De manga barnen och de unga sitter sin prégel pa en
stor del av stadsdelsndmndens verksambhet.

Ml for verksamheterna

Kommunfullmidktige har faststdllt fem dvergripande inriktningsmél for mandatperioden.
Forbittra vélfarden och de kommunala verksamheterna

Bygga bostéder och utveckla Stockholm

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Ta ansvar for ekonomin

* X X X X

Stadsdelsnamndernas uppgifter

Néamndernas arbete ska bygga pa helhetssyn och goda kunskaper om forhallandena i respekti-
ve stadsdelsomréde. Till stadsdelsndmndernas ansvarsomrade hor kommunal forskoleverk-
samhet, skolbarnsomsorg, grundskola och obligatorisk sédrskola. Vidare ingar i stadsdels-
ndmndernas ansvarsomrade dldreomsorg, omsorg om personer med funktionshinder, individ-
och familjeomsorg, socialpsykiatri, fritids- och kulturverksamhet, barn- och ungdomsverk-
samhet, Agenda 21, mottagning och introduktion av flyktingar, viss tillsynsverksamhet, enk-
lare bygglov och markupplételser, konsumentvigledning, stadsmiljo, t.ex. skotsel av gator och
parker, ekonomiskt bistaind samt arbetsmarknadsatgérder.

Integrerat system for ledning och uppfoljning av stadens ekonomi och verk-
samhet (ILS)
Systemet bygger bl.a. pé att det ska finnas vl fungerande forum for dialog p4 alla nivéer i

staden. Av budget respektive verksamhetsplaner ska framga nir och hur dialogen ska genom-
foras. Dialogen ar en forutsittning for att styrning och uppfoljning ska fa genomslag.

I Spanga-Tensta genomfors dialogen mellan forvaltningsledning och enhetschefer en gang i
veckan genom att ledningen besoker respektive enhetschef enligt ett uppgjort schema och
diskuterar de olika verksamheterna med fokus p& ekonomi och dtaganden. Dagordning vid
besoken for 2006 bifogas i bilaga.

Forutom ovan beskrivna dialog har respektive avdelningschef varje var en dialog med enhets-
cheferna om verksamheten. Utgéngspunkten dr kvalitetsutmarkelsens utvirderingsfrigor.

Brukarinflytande
Brukarinflytande redovisas under respektive verksamhet.



Handikappolitiskt program

Stockholms kommunfullméktige har beslutat att Handikappolitiskt program for Stockholms
stad géller fr.o.m. den 1 januari 2005. Ndmnden har inarbetat planeringen for funktionshind-
rade 1 foreliggande verksamhetsplan.

Intern kontroll

System for intern kontroll

Stadsdelsndmnden fattade i december 2001 beslut om system for intern kontroll. For att kopp-
la den interna kontrollen till verksamhetsplanen och det integrerade ledningssystemet ILS
behdver vissa justeringar nu goras.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska ndmnderna se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som géller f6r verksamheten och att ”den interna kontrollen ar tillracklig”.
Begreppet intern kontroll innefattar allt fran rattvisande rakenskaper till styrning och uppfolj-
ning mot uppsatta mal. Inom de olika omrédena ska det finnas ett antal styrdokument och
rutiner som tillsammans bildar organisationens interna kontrollsystem.

Néamnden ska arligen faststilla en internkontrollplan for att f6lja upp att det interna kontroll-
systemet fungerar tillfredstéllande inom ndmndens ansvarsomrade.

Resultatet av genomforda interna kontroller ska rapporteras till stadsdelsndmnden i samband
med delarsrapport och/eller senast i verksamhetsberittelse (VB). Eventuella oegentligheter
ska dock omgéende rapporteras till stadsdelsnimnden och till revisionskontoret. Fr.o.m. 2006
kommer vissa granskningar att finnas med pa den dagordning som forvaltningsledningen an-
véinder vid de s.k. ILS-besdken pa enhetsnivd. En sammanfattning av drets ILS-besok ska
redovisas i VB.

System for intern kontroll
Syftet med det interna kontrollsystemet &r att sékerstélla:

e cfterlevnaden av for staden géllande beslut, for verksamheten gillande lagar, avtal och
andra regler,

o ctt effektivt och &ndamélsenligt anskaffande och anvindande av resurser -
stadens tillgangar,

e en tillforlitlig och &ndamalsenlig redovisning och uppf6ljning,

e ecfterlevnaden av sékerheten i IT-system och administrativa rutiner.

Den interna kontrollen ska vara stodjande, d.v.s. bidra till att forbéttra och effektivisera verk-
samheten. En avvigning ska alltid géras mellan kostnaderna for den interna kontrollen och de
fordelar 1 form av minskad risk, effektivitet m.m. som den &r avsedd att ge.

Ansvarsfordelning

Kommunfullméktige ansvarar for att overgripande mal och riktlinjer upprittas. I budgeten
beslutar kommunfullméktige om dessa mal och riktlinjer och beviljar anslag for verksamhe-
ten.

Kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar for den interna kontrollen inom staden.

Stadens revisorer har till uppgift att prova om den interna kontrollen &r tillrdcklig.




Stadsdelsndmnden har ansvar for att kommundvergripande regler och riktlinjer foljs inom sitt
ansvarsomrade. Ndmnden ska ocksa, i syfte att astadkomma en god intern kontroll, faststilla
regler och riktlinjer som behdvs 1 den ndmndspecifika verksamheten, t ex delegationsordning
och regler for attest.

Forvaltningschefen ansvarar for den verkstillande ledningen av verksamheten. I forvaltnings-
chefens ledningsuppgift ingér att upprétta forslag till internt kontrollsystem fér nimnden och
se till att konkreta regler och anvisningar utformas for att uppritthalla en god intern kontroll
inom alla verksamhetsomraden.

Avdelningscheferna ska tillsammans med chefer pa olika nivder bidra till utformningen av
konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina verksamhetsomraden och
ska informera dvriga anstidllda om reglernas och anvisningarnas innebdord.

Samtliga anstéllda dr skyldiga att folja géllande regler och anvisningar for intern kontroll. Vid
misstanke om oegentligheter ska narmast 6verordnade chef informeras.

Den interna kontrollen ska utforas av forvaltningens egen personal, av personal inom stadens
Ovriga organisation eller av upphandlade konsultforetag. Egen personal ska dock ej granska
den verksamhet dir det dagliga arbetet utfors.

Internkontrollplan 2006

Néamnden ska arligen faststélla en internkontrollplan for att folja upp att det interna kontroll-
systemet fungerar tillfredstdllande. Som grund for internkontrollplanen ska en s.k. risk- och
vasentlighetsanalys goras, dir de omrdden som ska kontrolleras ringas in. I vésentlighetsana-
lysen virderas de konsekvenser som kan uppsté vid fel eller misskotsel, ekonomiska, verk-
samhetsmaissiga eller fortroenderelaterade. I analysen av risk bedoms sannolikheten for att
olika slag och grader av fel eller misskotsel kan intriffa.

Forvaltningsledningen har i samband med sin budgetkonferens for 2006 inventerat de riskom-
raden som foreslas granskas sarskilt under aret. En sammanstillning finns i bilaga.

Infoér 2007 ska varje avdelning gora en inventering av riskomraden och i sina respektive led-
ningsgrupper identifiera omrdden, som ledningsgruppen dérefter gor en risk- och vésentlig-
hetsanalys av. I samband med risk och vésentlighetsanalysen gors d&ven en bedémning av, om
befintliga rutiner, styrdokument m.m. behdver uppdateras, och om informations-/ utbildnings-
insatser behovs.

Redovisningen av genomforda internkontroller, som gors 1opande under aret och infor for-
valtningsledningens ILS-besok, redovisas i tertialrapporter och/eller i verksamhetsberéttelsen.



Forbittra valfiarden och de kommunala verksamheterna

BARN OCH UNGA

Barns och ungdomars villkor i Stockholm ska forbdttras utifran en helhetssyn pd deras var-
dag och mojligheten att paverka denna.

Forskoleverksamhet

Kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008
— Minska barngrupperna med i genomsnitt tva barn per grupp under mandatperioden.

Stadsdelnimndens mal

- Barngruppernas storlek ska i genomsnitt inte vara fler dn 13 barn for aldersgruppen 1-
3 ar och 17 barn for aldersgruppen 4-5 ér.

- Antalet barn per arsanstilld arbetande i1 barngrupp, exklusive insatser for barn i behov av
sarskilt stdd, ska i genomsnitt inte vara fler &n fem barn.

Uppfoljning av verksamheten

Nyckeltal

Nedanstaende nyckeltal kommer att f6ljas upp under éret.

e Antal barn och antal barn per grupp

Antal barn per anstilld som arbetar 1 barngrupp

Andel forskolldrare

Andel barn i férskolan som har ett annat dagligt umgéngessprak i hemmet &n svenska
Antal barn som far ett sdrskilt stod i1 forskolan

Forskolan ska ldgga grunden till ett livslangt ldrande. Bar-
nen ska uppleva den som rolig, stimulerande, trygg och
utmanande.

Lek, lirande och omsorg

Avgorande for barnets utveckling och ldrande ar personalens och foréldrarnas delaktighet,
forvintningar och forhdllningssitt. Personalen ska i sitt arbete utga ifrén att varje barn har en
nyfikenhet, vilja och formaga att 14ra och att skapa. Lek, ldrande och omsorg ska utgora en
helhet och barnen ska goras delaktiga i utformningen av forskolans verksamhet och milj6.

Arbetet med barnens sprakutveckling ska sirskilt fokusera anvindandet av systematiska mat-
metoder. En regelbunden dokumentation och analys ska ge underlag for att utveckla och for-
battra de sprakutvecklande insatserna. I 6vrigt foljs stadsdelens framtagna riktlinjer for sprak-
utvecklingsarbetet. Modersmalsstddet ska ingé som en naturlig del i barnets hela utvecklings-
process och darfor sa langt mojligt handhas av den flersprékiga personal som redan finns i
verksamheterna.

I forskolan forbereds barnet for den skriftsprakiga vérlden genom att iaktta och léra sig att
anvinda tal, bilder, symboler och tecken kopplat till text. Mojligheterna f6r barnen att ut-
trycka sig i olika former sdsom musik, rytmik, rérelse och bild vidareutvecklas bland annat
med stod av avdelningens sérskilt utbildade pedagoger. Barnen ska ges tillfélle att utveckla




sin formaga att uppticka och anvinda matematiken i meningsfulla ssmmanhang redan i for-
skolan. Utemiljon kan inspirera till ett sddant upptéckande och utforskande.

Flera av forskolorna fortsétter sitt utvecklingsarbete inom olika pedagogiska inriktningar,
bland annat enligt Reggio Emilia och Freinet, dér stor vikt ldggs vid det enskilda barnets
kompetens och forméga till eget skapande.

Ett varierat utbud av kulturella aktiviteter ska erbjudas barnen. Sdrskilda medel for dessa in-
satser avsitts 1 budget. For planeringen har forskolorna stod av stadsdelens kulturkonsulent.

Mojligheterna att utnyttja IT som ett pedagogiskt hjalpmedel for barnens ldrande ska tas till-
vara. Den snabba utvecklingen pd medieomradet gor det viktigt att barnens formaga att kri-
tiskt granska information och att kommunicera via olika medier grundlaggs i tidig alder.

Den langsiktiga satsningen pa entreprendriellt ldrande fortsatter inom stadsdelens forskolor
och skolor. Syftet dr att genom hela skoltiden ta tillvara och utveckla barnens/elevernas natur-
liga formaga till foretagsamhet och att darigenom ge dem forutsittningar att utvecklas som
entreprendrer. Med begreppet entreprendr avses den enskildes forméga att ta vara pa sina
mdjligheter - att gd frén tanke till handling.

Forskolorna fortsitter sitt arbete med att 1 tema- och projektform och ofta dterkommande ut-
flykter i nirmiljon ge barnen rika mojligheter att utforska och pa ett varsamt sitt umgéas med
naturen. Allt arbete ska priglas av ett ekologiskt synsitt. Sedan hdstterminen 2005 har verk-
samheten vid stadsdelens naturskola, Eggebygérds filtskola, utdkats till att ocksa omfatta for-
skolorna, vilket ger barnen ytterligare mojligheter till upplevelser och larande i natur och mil-
jO under sakkunnig ledning. Genom att verksamheten nu omfattar alla &ldrar ges bar-
nen/eleverna storre mojligheter att f6lja en réd trad 1 larandet.

Den allménna avgiftsfria sprakforskolan ska verka for att barn frén tre ars &lder kan delta i en
Oppen gruppverksamhet i syfte att frimja barns sprak- och identitetsutveckling.

Satsningen pa forskolornas inom- och utomhusmiljéer ska fortsétta. Olika rum ska finnas som
inspirerar barnen till att utforska, upptiacka och utveckla sina sprdk men ocksa till att soka ro
och avskildhet. Material ska placeras synligt och lattillgdngligt for barnen.

Normer och virden/Olikhet som tillging

Varje barn i behov av sérskilt stod ska i dialog med fordldrarna erbjudas sédant stod. Insatser-
na, som ska beskrivas 1 ett atgdrdsprogram som f6ljs upp minst en gang per ar, ska syfta till att
ge barnet tilltro till sin egen formaga och stimulera till fortsatt utveckling.

Flickor och pojkar ska ha samma méjligheter att utveckla sina formégor och intressen. Varje
forskola ska prova om detta mél uppnas eller om sérskilda insatser kravs pa detta omrade.

Stadsdelens flerariga projekt, ”Du och jag och vi tva”, som syftar till att frdmja barnens socia-
la och emotionella kompetens och som stadsdelens samtliga forskolor deltar i, avslutas och
utvirderas under aret. Resultaten fran utviarderingen kommer att ligga till grund f6r ett fortsatt
utvecklingsarbete med samma syfte som projektet.

Barngruppernas storlek

Kommunfullmédktiges mél att i genomsnitt minska barngruppernas storlek med 2 barn under
mandatperioden ar i stadsdelen Spanga-Tensta uppnétt. Det genomsnittliga antalet barn per



grupp var i borjan av aret 2003 16,5 barn och ir idag 14,3 barn, vilket innebér en minskning
med 2,2 barn.

Barngruppernas genomsnittsstorlek for 2005, som &r baserat pa tva mattillfdllen, mars och
september, visar att i dldern 1-3 &r dr antalet barn per avdelning 13,6 och for aldersgruppen 3-
5 ar &r antalet 16,7 barn. Med utgangspunkt fran tilldelad budgetram for forskoleverksamhe-
ten berdknar forvaltningen att den genomsnittliga gruppstorleken ska kunna sénkas till 13
barn 1 de lagsta aldrarna och inte overstiga 17 barn i de édldre aldrarna. Stadsdelen har ett antal
enheter dir det dr ett hdgre antal barn per grupp dn genomsnittet. Dessa enheter finns framst 1
de delar av stadsdelen dér det sker en utbyggnad av bostidder och dér en generationsvéxling i
bostadsbestindet sker. For att barngruppernas storlekar pa dessa enheter inte ska bli orimligt
stora och for att barnomsorgsgarantin ska uppfyllas planeras en utbyggnad om minst ytterliga-
re 7 avdelningar under 2006. Under aren 2003-2005 har en utbyggnad om 22 avdelningar
skett.

Forutom malet att minska barngruppernas storlek ska personaltitheten dka s att det genom-
snittliga antalet barn per arsanstilld och arbetande i barngrupp, exklusive insatser for barn i
behov av sérskilt stod, inte dverstiger 5 barn. Mélet dr ndstan uppnatt och med en 6kad bud-
getram bedomer forvaltningen att mélet kommer att uppnés. Med denna vuxentithet och en
intensiv satsning pad medarbetarnas kompetensutveckling anser sig forvaltningen kunna sékra
att varje barn blir sett och uppmarksammat. Ett tematiskt och undersékande arbetssitt da bar-
nen arbetar i mindre grupper, dven om avdelningsstorleken dr 6ver genomsnittet i stadsdelen,
blir ocksd mojligt.

Lokalforsorjning och hyresfragor

Stadsdelsndmnderna ska

* skapa forutséttningar for ett over tiden flexibelt och kreativt nyttjande av lokaler for de pe-
dagogiska verksamheterna och i detta samarbeta med utbildningsndmnden dér s& ar moj-
ligt.

(Se lokalforsérjningsplanen)
Likvirdiga villkor

Stadsdelsndmnderna ska

» svara fOr att det 1 alla delar av staden finns minst en kommunalt driven forskola i ndromréa-
det.

(Se lokalforsorjningsplanen)

Grundskola, siirskola och skolbarnsomsorg

Kommunfullméktiges och stadsdelsnimndens mal for verksamhetsomradet 2006-2008
— Andelen elever som ldmnar grundskolan och har uppnatt kunskapsmalen ska 6ka.

— Alla elever i skolar F-6 ska erbjudas en stimulerande och trygg skolbarnsomsorg.
— Oka integreringen mellan sérskolan och dvrig skolverksamhet.

Nyckeltal
Nedanstdende nyckeltal kommer att f6ljas upp under éaret.



Antal elever

Antal elever per ldrare

Andel elever med utldndsk bakgrund

Antal barn per arsarbetare i skolbarnsomsorg
Andel larare med formell kompetens
Resultat i de nationella proven i ér 5 och 9
Andel gymnasiebehdriga i skolér 9

Andel elever som uppnar simkunnighet

Skolan ska se och ta tillvara varje elevs for-
mdga, lust och vilja till att ldra och utvecklas.

Skolans samlade uppdrag

Skolornas arbetslag ska ta ett gemensamt ansvar for att skolbarnsomsorgen utformas som en
del av skoldagen. Aktiviteterna ska tillvarata barnens nyfikenhet, behov av daglig rorelse,
foretagsamhet och lust att ldra. En del av verksamheten ska utformas i samverkan med Kul-
turskolan och idrottsforeningar.

Exempel pa en vil fungerande modell for samverkan mellan skola och skolbarnsomsorg finns
inom stadsdelen. Modellen ska lyftas fram for att inspirera andra. Undervisning och fritidsak-
tiveter har hir integrerats utifran ett heltidsperspektiv for eleverna. I arbetslaget arbetar ldrare,
fritidspedagoger och barnskoétare sida vid sida.

Stadsdelens overtagande av sdrskoleverksamheten 6kar mdjligheten for integrering inom bade
stadsdelen och skolan. En stor andel av véra sdrskolelever gar i skolor utanfor stadsdelen.
Antalet sdrskoleklasser ska 0ka i vara skolor sa att fler elever kan erbjudas skolging i sitt nér-
omrade. Inom skolan ska 6kad integrering efterstrivas bade inom undervisning och fritidsak-
tiviteter.

Kunskap och lirande

Avgorande for elevens utveckling och ldrande ar personalens och fordldrarnas delaktighet,
forvantningar och forhallningssétt.

De individuella utvecklingsplaner som, enligt regeringens beslut, alla elever ska ha frdn och
med ar 2006, &r tinkta att fungera som ett stod for skolorna i deras huvuduppgift — att elever-
na utvecklas i riktning mot de nationella malen. Eleverna ska med hjélp av utvecklingsplaner-
na ges 6kade mojligheter att ta ansvar for sina studier. Aven forildrarnas delaktighet i den
individuella planeringen ska stérkas. Arbetet med de individuella utvecklingsplanerna, som en
del i utvecklingssamtalen mellan lirare, elev och fordldrar, ska ges hog prioritet under éret
och f6ljas upp vid arets slut. Som stdd i detta arbete anvdnds de Allménna rdd som Skolverket
har utgivit.

For den stora grupp elever inom stadsdelen som inte uppnar kunskapsmaélen, och som till
overvigande del har annat modersmal 4n svenska, krdvs en fortsatt utveckling av arbetssitt
och arbetsformer. De individuella utvecklingsplanerna kan, inte minst for dessa elever, fa stor
betydelse genom att méalen ytterligare tydliggdrs och noggrant foljs upp. Amnesundervisning
och studiehandledning pé elevernas modersmal ska ytterligare utvecklas. Genom en hdjning
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av tilliggsanslaget for socioekonomiska faktorer med 18 % mojliggors forstarkta insatser
inom detta omrade.

For att ge alla elever mojlighet att uppna kunskapsmaélen &r insatser inom omradet sprakut-
veckling det mest visentliga. I stadsdelens framtagna riktlinjer for sprakutvecklingsarbetet
preciseras hur detta arbete ska bedrivas for basta mgjliga effekt. Har betonas, forutom den
mest avgorande faktorn, 1asforméagan, ocksé betydelsen av integrering av modersmalet, en
aktiv fordldramedverkan, en stimulerande milj6 och ett vidgat sprdkbegrepp, dér bild, sdng,
musik, dans och drama ingér. Vidare understryks vikten av kompetensutveckling for persona-
len samt tillforlitliga analysinstrument och dokumentation.

Utvecklingen av arbetet med elevernas ldsutveckling i alla &mnen ska prioriteras. Kravet pa
formégan att ldsa for att 1ara okar ju édldre eleven blir. De olika ldsutvecklingsmetoder som
anvands ska beskrivas, analyseras och utvérderas i enheternas dokumentation. En god ldsut-
veckling dr grunden for skolframgéng och god ldsformaga ett viktigt demokratiskt verktyg for
alla samhéllsmedborgare.

For att nd en 6kad maluppfyllelse ska matematikundervisningen sarskilt stodja en utveckling
av elevernas formaga till matematiskt tinkande och problemldsning. Sérskilt fokus bor ligga
pa utvecklingen av matematikundervisningen pa elevers olika modersmal.

Genom stadsdelens medverkan i skolutvecklingsprogrammet Naturvetenskap och Teknik for
Alla (NTA) och genom verksamheten vid stadsdelens faltskola i Eggeby gard stimuleras ele-
vernas intresse for de naturorienterande @mnena och miljéfragorna. De ges hiarigenom ocksa
rika mojligheter att utveckla ett utforskande arbetssatt. NTA-programmet genomfors i sam-
verkan med ytterligare tolv stadsdelar. Spanga-Tensta har det administrativa ansvaret for pro-
grammet som ocksé har sina undervisningslokaler i anslutning till stadsdelens utvecklings-
centrum.

Den moderna informations- och kommunikationstekniken gor datorn till ett sjdlvklart och
nddvindigt hjélpmedel i undervisningen. Satsningen pa IT i skolan fortsétter med stdd och
samordning av stadsdelens IT-pedagog. Varje grundskoleenhet ska 1 sin verksamhetsplan be-
skriva hur man avser att uppfylla styrdokumentens mal inom detta omréde.

Skolornas samarbete med Kulturskolan ska vidare utvecklas med malet att den kulturverk-
samhet som anordnas sd ldngt mdjligt kan inga som en del 1 skolornas ordinarie undervisning.

Den langsiktiga satsningen pa entreprendriellt ldrande fortsdtter inom stadsdelens forskolor
och skolor. Syftet dr att genom hela skoltiden ta tillvara och utveckla barnens/elevernas natur-
liga formaga till foretagsamhet och att ddrigenom ge dem forutsittningar att utvecklas som
entreprenorer. Med begreppet entreprendr avses den enskildes forméga att ta vara pa sina
mojligheter - att ga fran tanke till handling.

Stadsdelen deltar i samverkan med fyra andra stadsdelar och Myndigheten for skolutveckling
1 ett utvecklingsarbete under rubriken "Betyg pé skolan”. Syftet &r att finna matt pa i vilken
man den enskilda skolan har bidragit till elevernas kunskapsutveckling. Indikatorer ska tas
fram som béttre dn betygen séger ndgot om en skolas kvalitet.
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Elevhilsa

I skolornas arbete fOr att frimja en god hélsa hos eleverna och skapa en bra milj6 for larande
ska stadens strategi for elevhilsa vara vigledande. De omfattande insatser som redan gors
inom vart och ett av strategins sex kvalitetsomraden ska kontinuerligt fortgé och integreras i
skolornas alla verksamheter.

Elever i behov av sérskilt stod ska uppméarksammas genom forebyggande arbete och tidiga
insatser som formuleras i ett tgérdsprogram som foljs upp minst en ging per ér. Atgirdspro-
grammet ska vara sa utformat att det bidrar till att ge eleven tilltro till sin egen forméaga.

En uppf6ljning av skolornas handlingsprogram mot krinkande behandling ska goras dér hén-
syn tas till de synpunkter som framkommit i stadens gemensamma brukarundersokning.
Handlingsprogrammen ska vid behov omarbetas enligt Skolverkets rekommendationer sd att
de inkluderar olika former av kridnkande behandling.

Skolornas egna och stadsdelens gemensamma insatser for att utveckla elevernas sociala och
emotionella utveckling fortsitter. Se vidare under rubriken Personal och ledarskap”.

For att generellt forbéttra elevernas fysiska hilsa ska alla elever fa kunskap om kostens bety-
delse och varje dag ges mgjlighet till att i ndgon form delta i fysiska aktiviteter.

Flickor och pojkar ska ha lika mdjligheter att utveckla sina formégor och intressen. Jimstélld-
hetsfragorna ska dérfor stindigt héllas aktuella i skolornas dagliga arbete.

Som en del i det drog- och brottsforebyggande arbetet har stadsdelen under ett par ar deltagit i
det nu avslutade projektet " Tre stad”. Erfarenheterna och kunskaperna fran detta projekt &r att
den framsta skyddsfaktorn i allt forebyggande arbete dr individens kédnsla av sammanhang.
Projektledaren har getts ett forldngt forordnande for att utifrdn dessa erfarenheter kunna fort-
sdtta sitt arbete som stod for stadsdelens skolor 1 deras ordinarie utvecklingsarbete. Skolorna
far bland annat i uppdrag att beskriva och f6lja upp sitt forebyggande arbete. I det forebyg-
gande arbetsséttet ingar att varje grundskola tidigt uppméarksammar elevfranvaro och, 1 dialog
med hemmet, utarbetar en plan for att 6ka nérvaron. De samlade insatserna stimmer vél dver-
ens med de riktlinjer som ldaggs fast i Stockholms Tobaks-, Alkohol- och Narkotikapolitiska
program (S.T.A.N.).

Elev- och foridldrainflytande

For en 6kad méluppfyllelse &r elevernas och fordldrarnas aktiva medverkan av avgorande
betydelse. Elevernas inflytande 1 och ansvar for savil det egna ldrandet som skolans verksam-
het som helhet ska utvecklas. Fordldrarna ska ges 6kade mojligheter till inflytande i frdgor
som ror det egna barnet men dven nér det giller mer allmidnna verksamhetsfragor. En forut-
sattning dr da att skolans mal gors tydliga for bade elever och foréldrar bland annat i samband
med de regelbundet dterkommande utvecklingssamtalen. De individuella utvecklingsplanerna
blir i detta sammanhang ett viktigt hjdlpmedel.

Lokalforsorjning och hyresfragor

(Se lokalforsérjningsplanen)
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Verksamhet for barn och ungdom

Kommunfullmiiktiges och stadsdelsnimndens mal for verksamhetsomradet 2006-2008

— Varje stadsdel ska erbjuda ungdomarna en icke-kommersiell traffpunkt och alla barn ska
erbjudas nagon form av verksamhet i ndromradet.

— Unga ménniskors inflytande 6ver den egna vardagen ska forbattras genom konkreta insatser
1 stadsdelarna.

Uppfoljning av verksamheten

Nyckeltal

Nedanstaende nyckeltal kommer att f6ljas upp under aret.
e Antal 6ppethallandetimmar/ar

e Antal 6ppethallandeveckor/ar

e Antal besok/ar fordelat pa dlder och kon

Fritidsverksamheten ska genom att erbjuda meningsfulla fritidsakti-
viteter ldgga grunden till barns och ungas sunda och kreativa fri-
tidsvanor och ddrmed bidra till att skapa goda uppvixtmiljéer.

Uppsokande och forebyggande arbete

Den uppsokande och forebyggande faltverksamheten ska bygga pa relationer, frivillighet och
fortroende. Arbetet inriktas pd sdvil strukturell nivd som grupp- och individniva. Filtassisten-
terna ska skapa motestillfillen for barn och ungdomar med olika kulturell, religios och etnisk
bakgrund genom bland annat gruppverksamhet, spontanidrott, ldger och internationella ung-
domsutbyten. Filtassistenterna ska tillsammans med ungdomarna i stadsdelen arbeta for att
skapa trygga uppvéxtmiljoer 1 ndra samarbete med skolor, polis, socialtjanst, ppen fritids-
verksamhet, foreningar, fordldrar m.fl.

Fritidsklubbar

Stadsdelsnamnderna ska

* erbjuda alla elever i skolér 4-6 fritidsklubbar fr.o.m. hésten 2006
* samarbeta med kulturskolan och idrottsrorelsen kring fritidsklubbarna.

De pilotprojekt med fritidsklubbar som pdgatt vid tvd av stadsdelens skolor under &r 2005
foljs upp och erfarenheter frén dessa projekt tas till vara i det fortsatta arbetet d& dven reste-
rande skolor kommer att omfattas frdn och med hosten 2006. Erfarenheter frin idrottsprojek-
tet Handslaget ska tas till vara. Kulturskolan och idrottens resurser ska utgora viktiga kompo-
nenter i verksamheten. Aven andra foreningar kan med fordel vara knutna till fritidsklubbs-
verksamheten for att dirmed erbjuda en bredd i aktivitetsutbudet. Fritidsklubbverksamheten
ska vara en vil integrerad del av skolans verksamhet, dir barnen ska uppleva kontinuitet och
sammanhang i tillvaron.
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Triffpunkter

Stadsdelsndmnderna ska
* i samverkan med kulturndmnden utforma ett nitverk for stadens traffpunkter for unga.

Olika enkédtundersokningar kommer bland annat ligga till grund for planering av innehéllet 1
traffpunkter och fritidsverksamhet for barn och unga i stadsdelen. Vid en jamforelse mellan
en fritidsvaneundersokning 1998 och ”Ung Livsstil” 2004 kan konstateras att andelen elever 1
skolar 7-9 i Spanga-Tensta som &r medlemmar i foreningar har 6kat. Detta géller sdvil idrotts-
foreningar som andra foreningar. Bade pojkars och flickors medlemskap i1 foreningar har 6kat.
Ur resultatet fran "Ung livsstil 2004 framgar att idrottsverksamhet &r efterfragad i Spanga-
Tensta. Dérefter kommer fritidsgardar/ungdomscaféer och andra traffpunkter for unga. Inom
denna typ av verksamhet ir det vanligast att caféverksamhet efterfrigas. Aven Tensta biblio-
tek har en framtrddande roll och dr vilbesokt av ungdomar i stadsdelen.

I arbetet med att tillhandahalla métesplatser for barn och ungdomar i ndromrédet ska ingd en
dialog med stadsdelens ungdomsrad. Aven forildrarnas aspekter #r viktiga att ta med i pla-
nerna. Innehallet 1 aktiviteterna ska riktas till bdde flickor och pojkar. Nuvarande moétesplatser
ska utvecklas och ett tillskott i budget motsvarande 1 mnkr ska ge 6kad kvalitet. Fortsatta
insatser for kompetensutveckling ska stodja denna utveckling.

En nétverksidé kring det lokala kulturutbudet for barn och unga finns i stadsdelen. I nitverket
ar tankt att ingé representanter frn stadsdelsforvaltningen som arbetar med barn- och ung-
domskultur och representanter fran Kulturskolan och biblioteken. Aven andra kulturinstitutio-
ner och aktdrer kan komma att ingd i ndtverket. Genom nitverket skapas en plattform for dia-
log och samverkan i omradet. De lokala resurserna kan hiarigenom anvindas pa bésta sétt.
Nitverket ska ockséd ge de unga ett forum att initiera och presentera nya idéer kring traffpunk-
ter med kulturell inriktning.

Genom det s.k. Kulan-projektet far stadsdelen ett tillskott pa fyra konstgrésplaner. En av pla-
nerna dr ténkt att fungera som traffpunkt for ledarledd spontanidrott i stadsdelen.

Ungas inflytande

Stadsdelsndmnderna ska
» verka for att finna former for inflytande for unga i den egna niarmiljon.

De insatser som planeras for att forbittra ungdomars inflytande dver sin vardag dr sdvil for-
mella som informella. Inom den formella delen ryms exempelvis ungdomsrad, elevrad och
gérdsrad. Spanga-Tenstas ungdomsrad fortsétter att knyta kontakter med skolornas elevrad.
Utifran onskemal som framkommit 1 enkétundersokningen” Ung livsstil 2004” planeras ett
ungdomsforum med inriktning pa trygghet och trivsel, sex- och samlevnadsfragor samt drog-
fragor. I den informella delen ingar arbetet med att vuxna 1 ungdomarnas omgivning ska ha ett
sadant forhéllningssatt till ungdomar att dessa kédnner sig delaktiga i samhaéllet och ges rimlig
tid till att 1dmna synpunkter pa forslag som foreliggs dem. Medvetenheten om mgjligheten att
kunna vara med och péverka ska 6kas. Detta kan bland annat ske genom dialog mellan ung-
domar, beslutsfattare och andra liksom genom att nyttja olika informationskanaler, dar IT-
mediet dr en viktig sddan.
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Sommarkoloniverksamhet

Stadsdelsndmnderna ska
* erbjuda alla stockholmsbarn 9-16 ar, som vill dka, en plats pé kollo.

Spénga-Tensta stadsdelsndmnd kommer att erbjuda alla barn i1 dldrarna 9-16 ar en kolloplats
inom ramen for det utbud som finns. Dessutom kommer viss dagkolloverksamhet att anord-
nas, ddribland Bjornolégret, i samverkan med bland annat Skédrgéardsstiftelsen och Skepps-
holmens Folkhdgskola.

Parklekar och 6ppna forskolan

Oppna forskolorna och parklekarna i stadsdelen ska utgdra naturliga platser for hemmavaran-
de fordldrar och barn att triffas pa. De 6ppna forskolorna ska erbjuda en sprakstimulerande
miljo for de barn som inte ar inskrivna i forskolan. Pedagogiska aktiviteter ska utformas ut-
ifrdn barnens alder, intressen och behov. Dir ska dven ges mdjlighet till stod 1 fordldraskapet.

Parkleksverksamheten ska i stor utstrdckning inrikta sig pd skolbarn i de ldgre &ldrarna som
vistas dér efter skoltid och pa lov. Ungdomar som inte kinner sig hemmastadda i fritids-
girdsmiljon ska ocksa beredas plats inom parklekens 6ppna utomhusverksamhet.

(Minskad konsumtion av alkohol och narkotika
Se rubriken Individ- och familjeomsorg)

Gemensamt for ovan redovisade verksamheter
Samverkan

Samverkan — bade externt och internt — ska leda till
en helhetssyn pa barns och ungas utveckling och
ldrande.

Ett professionellt dverldimnande mellan de olika skolverksamheterna &r av storsta betydelse
for att barnen/eleverna ska kénna trygghet och ha goda forutséttningar for sin kunskaps- och
identitetsutveckling. En plan for samverkansformerna finns som ger personalen tydliga rikt-
linjer for hur barnens/elevernas 6vergéngar mellan verksamheterna ska planeras och genom-
foras.

Ett tidigare paborjat arbete 1 syfte att nd en gemensam kunskapssyn och fa en rod tréd i bar-
nens/elevernas larande fortsitter i form av gemensamma traffar med pedagoger i forskolan
och grundskolans tidigare dr. Kompetensutveckling 1 blandade grupper frn de olika verk-
samheterna inom omradena pedagogik och metodik ska genomforas. En framtagen plan for
overgéng frin forskola till forskoleklass ska tillimpas.

Former for samverkan mellan forskolan, grundskolan, sirskolan, individ- och familjeomsor-
gen, omsorgen om funktionshindrade samt olika landstingsenheter ska fortsitta att utvecklas
for att nd en samsyn kring behov och insatser.

For att elever och ldrare ska vara informerade om aktuell forskning och utveckling inom olika
kunskapsomréden ér det angelédget att skolornas samverkan med universitet och hogskolor
fortsétter att utvecklas. For att visa pd mojligheter och goda forebilder dr det ocksa betydelse-
fullt att direkta kontakter skapas mellan elever och unga hdgskolestudenter och forskare.
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Skolornas samarbete med naringslivet fortsitter och har som langsiktigt fokus att ge de unga
mojligheter till att utveckla ett foretagsamt tdnkande och handlande.

Samverkan mellan grundskolan och gymnasiet sker bland annat inom ramen for det s.k. Ross-
projektet. Ett samarbete har inletts mellan Tensta gymnasium och négra av stadsdelens grund-
skolor kring idéerna bakom projektet, som dr hdmtade fran Ross School pé Long Island och
har forskaren Howard Gardners teorier som grundpelare.

Personal och ledarskap

For att kunna halla en hég kompetensnivd med motiverad,
engagerad och professionell personal erbjuds medarbetare
och chefer en stdndigt pagdende kompetensutveckling inom
prioriterade utvecklingsomrdden.

Inom avdelningen for barn och ungdom bedrivs ett medvetet arbete for kontinuerlig kompe-
tenshdjning utifran de olika yrkeskategoriernas behov. Enhetschefer inom stadsdelen erbjuds
ett omfattande utbildningsprogram bestaende av ledarskapsutbildning, mentorskap och hand-
ledning. For medarbetarna finns motsvarande program for utbildning och handledning inom
prioriterade omrdden som sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt, barns sociala och emo-
tionella utveckling, barn i behov av sirskilt stod, delaktighet och arbetslagsutbildning. Stads-
delens samarbete med universitet och hogskolor &r avgérande for att medarbetarnas kompe-
tens dven 1 fortsdttningen ska ligga pa en hog niva och i fas med aktuell forskning.

Sprék- och kunskapsutvecklande arbete i1 alla &mnen &r viktigt for elevernas maluppfyllelse.
Kompetensutveckling inklusive handledning inom detta omrade for pedagoger i bade forskola
och skola ska darfor prioriteras. I syfte att pa ett tillforlitligt sétt kunna observera och analyse-
ra flersprakiga barns andraspraksutveckling kommer satsningen pd kompetenshdjning inom
omradet sprakutvecklingsanalys att fortsétta.

Flera av de anstéllda inom stadsdelens forskolor som saknar utbildning som barnskdétare
kommer fortsdttningsvis att erbjudas en sadan.

Stadsdelen och dess forskolor och skolor fortsitter satsningarna pa att utveckla bar-
nens/elevernas sociala och emotionella ldrande. Som exempel kan ndmnas utvecklingsarbete-
na ”Du och jag och vi tva” for all personal i stadsdelens forskolor och ”’Stegvis” som riktar sig
till skolornas personal. Skolorna deltar ocksa 1 utvecklingsarbetet Lérarledarskap som fokuse-
rar pd att erbjuda larare 6kad kompetens i att handleda individer, grupper och handskas med
grupprocesser 1 syfte att utveckla ett inkluderande arbetssitt. Ytterligare ett exempel ar ”Guld-
sitsen”, som erbjuder kompetensutveckling med liknande syfte och som vénder sig till arbets-
lag, elevhilsoteam, forskolechefer och skolledare.

Pedagoger i de olika verksamheterna ska erbjudas kompetensutveckling i metoder och for-
hallningssétt, som mojliggor en okad integrering av barn/elever i1 behov av sirskilt stod.

En kontinuerlig dialog mellan pedagoger och andra yrkeskategorier, som arbetar med barn
och elever i olika aldrar, 1 syfte att utveckla en helhetssyn pé larandet fran férskolan och ge-
nom skoléren i grundskolan, ska ske genom arbetslagsutbildning och stadsdelens Quinten-
nalutbildning. Utbildningen sker i blandade s.k. samtalsgrupper med pedagoger fran forskola
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och skola med maélen att utveckla reflektionen som en metod for pedagogernas kompetens-
hojning och att 6ka samarbetet mellan forskola, grundskola och skolbarnsomsorg.

Stadsdelens sdrskilda kompetensutvecklingssatsning inom IT-omradet, Kompetens IT (KIT),
fortsétter. Pedagoger fran stadsdelens samtliga grundskolor erbjuds att delta. Ett utvecklings-
arbete genomfors tillsammans med elever, dar man utnyttjar IT som ett redskap i arbetet.

En sérskild satsning pd kompetensutveckling for pedagoger som arbetar med barn med sprak-
storning har startat under ledning av forskare fran Karolinska Institutet. Innehallet fokuserar
pa undervisningen av flersprékiga elever med sprikstorningar, ett av pedagogerna efterfragat
utvecklingsomréde.

Grundskolans lérare erbjuds fortbildning inom olika temaomraden i &mnena naturvetenskap
och teknik inom ramen for det ovan beskrivna NTA-projektet.

Stadsdelens fortbildningssatsning pa entreprendriellt ldrande fortsétter 1 samverkan med Lé-
rarhdgskolan som getts uppdrag att genomfora en 5-podngsutbildning for larare i forskolan,
grundskola och gymnasium.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har i samverkan med de 6vriga fyra stadsdelarna 1 Véster-
ort och Kulturforvaltningen arbetat med kompetensutveckling av fritidsledare i 6ppen verk-
samhet. Denna gemensamma kompetensutveckling fortsétter tillsammans med utvecklandet
av nédtverk mellan de enheter som ingér. Det sistndimnda ligger ocksa i linje med den nétverks-
tanke som finns inom 7Trdffpunkt Unga Stockholm .

Uppfoljning, utvirdering och utveckling

Uppf6ljning av enheternas ataganden sker genom att avdelningsledningen regelbundet:
tar del av och analyserar enheternas dokumentation och kvalitetsredovisningar,
bedomer enheternas kvalitetsgarantier,

foljer upp och analyserar dtgérdsplaner for barn/elever i behov av sérskilt stod,

tar del av, analyserar och foljer upp brukarenkater,

besoker enheterna,

gor statistiska jamforelser utifran stadens och stadsdelens givna nyckeltal,
diskuterar och analyserar resultat tillsammans med enhetscheferna.

For att battre kunna sikra kvaliteten i bedomningen av méluppfyllelsen for eleverna fortsatter
det tidigare paborjade samarbetet mellan skolorna i stadsdelen for att revidera gemensamma
kursplaner och bedomningsgrunder for elevernas skolresultat.

Uppf6ljningen av kunskapsmalen i kursplanernas &mnen ska prioriteras, med sarskild inrikt-
ning mot dmnena svenska, engelska och matematik.

De individuella utvecklingsplanerna ska, tillsammans med utvecklingssamtalen, anvédndas
som ett viktigt redskap i uppfoljningen, utvirderingen och utvecklingen av elevernas kun-
skapsutveckling.

Stadsdelsndmndens gruppledare har sedan ett antal ar haft regelbundna moten med forskolor-
nas och skolornas chefer i syfte att, sa l1dngt det 4r mgjligt, fa en gemensam bild av verksam-
heten och dess behov. Det ar av storsta vikt att dessa moten fortsétter, och utvecklas. Enheter-
nas kvalitetsredovisningar och inspektorsrapporter kan utgdra ett bra underlag for dialogen.
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For att ytterligare fordjupa denna dialog kommer verksamheterna att under aret aktivt inbjuda
nidmndledamdterna till att exempelvis delta i enheternas forskolerad alternativt forvaltnings-
rad.

Kultur- och foreningsverksamhet for barn och ungdom

Kommunfullmiiktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008

- Det lokala kulturutbudet 1 staden ska starkas och utdkas for att 6ka tillgéngligheten till
kulturen.

- Alla barn och ungdomar i stadsdelsndmndsomradet ska ges mojlighet att uppleva och sjél-
va utova olika former av kultur.

Stadsdelsnimndens mél for 2006

- Stadsdelen ska verka for fler motesplatser for alla ungdomar i ndromradet.

- Stadsdelen ska verka for att stirka och utdka det lokala kulturutbudet sa att alla barn och
ungdomar i stadsdelsnimndsomradet ges mojlighet att uppleva och sjilva utdva olika
former av kultur.

Kulturlivet i Spanga-Tensta bérs upp av enskilda personer, av foreningar och av institutioner.
Den viktigaste kulturinstitutionen &r stadsdelsomradets forskolor och skolor.

Kultur i forskolan

Forskolebarnen planeras f4 minst fem kulturprogram under aret. Under en speciell temaméanad
planeras program som bygger pa aktivt medverkan av barnen. Traditionerna kring drets olika
hogtider ska uppmérksammas med sirskilda aktiviteter.

Kulturkonsulenten fortsitter att genom kulturombuden inspirera pedagogerna i skolan och
forskolan att delta i stadsdelens och stadens offentliga kulturutbud. Syftet &r att stirka barnen
och langsiktigt gora dem delaktiga i kultur- och samhéllslivet.

Kultur i skolan

Stadsdelsomrddets skolor planerar och arrangerar sjélva kulturaktiviteter och kulturupplevel-
ser for eleverna. Skolorna har minst ett kulturombud som ingéar i det nétverk av kulturombud
som sammankallas av kulturkonsulenten tva ganger per termin for att {4 information och for-
slag om kulturaktiviteter som kulturkonsulenten kan erbjuda skolorna ur stadens utbud.
Stockholms Stadsmuseum inréttar i samband med boutstéllningen i Tensta, TenstaBo2006, en
museildgenhet pd Kdmpingebacken med invigning under boutstédllningen. Detta planeras for att
visa en ursprunglig bostad 1 ett miljonprogramsomrade och levandegéra ett stycke samtidshi-
storia. Samarbete etableras med forskolor och skolor i omradet.

Ungdomskultur

UppsoOkande arbete bland foreningar med ungdomsverksamhet for att samverka kring ung-
domsarrangemang. Det handlar om att fa till stdnd en dialog med ungdomarna om artister och
att ge information om de bidragsmojligheter som finns, t.ex. Spdnga-Tensta Kulturkommitté
och Stockholms Kulturforvaltning som med sin nya bidragsform ”En snabb slant” varit till
stod for flera ungdomsarrangemang runt om i staden.
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VUXNA

Kultur och foreningsverksamhet for vuxna

Under TenstaBo2006 ska ett forlangt Tensta Marknad genomforas, den mycket uppskattade
stadsdelsfestivalen med traditionell marknadspriagel dir kidnda och &nnu inte kénda artister
framtrader pa den stora utomhusscenen. Poesifestivalen Bagdad Café ar numera ett viktigt in-
slag i marknadsprogrammet. Den arrangeras med stdd av Svenska Akademien, Kulturradet,
Kulturforvaltningen, ABF och Stadsdelsndmndens Kulturkommitté.

Mangkulturaret 2006 kommer ocksa att uppmiarksammas pa olika sitt. For att sitta Jarvafil-
tets kulturaktorer pd kartan har medel fran kulturforvaltningen erhéllits for att upprétta Jarva
Kulturkatalog. Detta arbete har till syfte att marknadsfora aktorerna och lyfta fram den kultu-
rella mangfalden pa Jarvafaltet. Arbetet kommer att ske 1 samverkan med Rinkebys och Kis-
tas kulturansvariga dér det finns ett etablerat samarbete for att utveckla och stirka kulturlivet i
regionen.

Midsommar Latino arrangeras pa Eggeby Gérd av foreningen Musikcentrum for 15:e &ret. Det-
ta dr en midsommardagsfest, ddr det mingkulturella befruktar en gammal svensk kulturtradi-
tion.

Spénga-Tensta Kulturkommitté far ett arligt bidrag av ndmnden som i sin tur ska stodja det
lokala foreningslivet med bidrag till kulturarrangemang som ordnas inom stadsdelen. Arbetet
har fétt en positiv inriktning med god dverblickbarhet tack vare nya rutiner med bade nyinréttat
arbetsutskott, tydligare svarsbesked och nya ekonomiska sammanstéllningar. Kommittén stré-
var efter att gora sin verksamhet kédnd i hela stadsdelsomrédet for att s& manga foreningar som
mojligt ska kunna fa kulturbidrag, och for att balansen 1 tilldelningen blir storre.

Staden ska ha en bra omsorg, vard och service for dldre, funktionshindrade och de mest ut-
satta som bygger pd delaktighet, inflytande och respekt for den enskilde individen oavsett var
i staden man bor.

Aldreomsorg

Kommunfullmiiktiges méal for 2006-2008

- Livskvaliteten for de dldre inom vard- och omsorgsboenden samt for hemtjidnstmottagare
ska oka.

- Hemtjédnsten ska utvecklas for att kunna moéta ett 6kat behov av vard- och omsorgsinsatser
1 det ordindra boendet.

- Utbildningsgraden ska 6ka bland medarbetarna.

- Fler anhoriga ska uppleva att de far ett bra stod.

Stadsdelsnimndens mél for 2006

- Vérden och omsorgen ska utformas sa att den enskilde kan leva ett s& normalt liv som
mojligt.

- Den enskildes inflytande och delaktighet vid utformning av insatserna ska 6ka oavsett
vilket boende man har.

- Stodet till anhdriga ska utvecklas vidare.

- Personalens kompetens ska upprétthallas och utvecklas.
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Nyckeltal

Forvaltningen kommer under 2006 att folja upp verksamheten med foljande nyckeltal.
e Genomsnittligt antal hemtjdnsttimmar per person och ménad

Kostnad per timme for hemtjénst 1 ordinért boende.

Kostnad per varddygn i heldygnsomsorg.

Standard pé bostaden 1 heldygnsomsorg, permanentboende.

Andel invandrare med hemtjinstinsatser.

Andel invandrare med heldygnsomsorg.

Andel hjalptagare med kommunal respektive privat omsorg.

Antal personer med avlastning i hemmet.

Kvalitet i Aldreomsorgen

For att sdkerstdlla att bistindsbeddmningen blir sa enhetlig som mojligt inom stadsdelen
kommer den gemensamma handledningen att ges storre utrymme. Kollegiegranskning ska
genomforas i slumpvis utvalda drenden. Den omorganisation som genomforts under hdsten
2005 och som innebdr att en bistindshandlidggare tar alla nya drenden kommer att utvirderas i
borjan av 2006. Tanken bakom forédndringen &r att alla nya drenden ska fa likartad beddmning
och att de administrativa rutinerna ska foljas pa samma sitt i alla d&renden.

Under 2005 har en uppsokande verksamhet hos personer 6ver 80 ar paborjats. Denna verk-
samhet kommer att fortsitta &ven under 2006 och framover. Innevarande ar har verksamheten
tagit mycket av bistdndshandldggarnas tid i ansprak. Fran nista ar blir det betydligt farre som
ska besokas. Det kommer dé inte att vara si betungande.

Livskvalitet

Den vérd och omsorg som erbjuds ska vara av god kvalitet. I begreppet kvalitet ligger mojlig-
heten att sjdlv paverka insatsernas utférande, vilken utférare som ska fa uppdraget samt var
man ska bo. De boenden som finns inom stadsdelen erbjuds i forsta hand. Nar plats inte kan
ges inom rimlig tid i stadsdelens eget bestand kan forvaltningen kopa plats 1 annan stadsdel.
Olika boenden har olika prisséttning, vilket innebér att en total valfrihet hojer kostnaderna for
stadsdelen. P4 sa sitt begrénsas valfriheten for den enskilde i det fall stadsdelen har egna plat-
ser att anvisa.

En viktig del av de dldres livskvalitet &r att god och néringsrik mat serveras pa ett inbjudande
och trevligt sitt. Kvaliteten pd maten kontrolleras genom de matréd, som finns pa de olika
boendena. I matraden diskuterar enheterna maten tillsammans med restaurangerna.

Det ar for nirvarande inte mojligt att med befintliga resurser utdka mojligheterna till utevis-
telser for de dldre. Har forvintas de s.k. plusarbetarna att kunna bli en extra resurs for bl.a.
aktiviteter av olika slag.

De insatser som gors av Trygghetsringningen och Samverkangruppen SPF-PRO kommer
aven fortsittningsvis att stodjas ekonomiskt. Dessa insatser ar av stor vikt for de dldre i omra-
det och ger mycket i utbyte for en forhdllandevis liten penning.

Syriska foreningens 6ppna dagverksamhet kommer att stodjas pa sa sitt att foreningen har
tillgang till lokal 1 Tensta servicehus. Liksom 6vriga frivilliga kommer foreningen ocksé att fa
ett mindre bidrag till verksamheten.
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Den 6ppna verksamhet med aktiviteter som bedrivs i Tensta servicehus kommer att fortsitta
under 2006. Verksamheten dr 6ppen for alla utan bistdindsbedémning.

De ekonomiska ramarna begriansar mojligheterna att skapa nya verksamheter som skulle kun-
na vara av varde for de dldres livskvalitet. Hir avses t.ex. utokning av antalet dagverksamhe-
ter.

Kontaktman
Inom sévil den 6ppna hemtjansten som dldreboendena finns sedan flera ar ett system for kon-
taktmannaskap.

Hemtjénsten

Hemtjénstens arbetsuppgifter dr idag mer inriktade pd omvardnads- &n serviceinsatser. Detta
innebdr att mer kraft méste l4ggas pa att hoja personalens kompetens. Det dr ocksa viktigt att
titta lite extra pa arbetsmiljon. I de egna hemmen dr inte miljon tillrittalagd som pé ett dldre-
boende, vilket forsvarar personalens arbete. Den sjukgymnast som arbetar som en extra resurs
inom Oppna hemtjansten kommer att fortsétta sitt arbete under 2006. Forsoket att med genom-
arbetade ADL-bedomningar dels se hur det exakta behovet ser ut dels se vad som skulle kun-
na underldtta vard i hemmet kommer att pdga dtminstone forsta kvartalet 2006.

Ett samarbete har etablerats med All-teamet for att kunna erbjuda enklare hantverks-
/vaktmastartjdnster till de dldre. Lyktans servicegrupp kommer att kunna erbjuda hantverks-
tjdnster och utfora tridgdrdsarbete av enklare slag.

Viard- och omsorgsboende

Spanga-Tensta dr en av de stadsdelar som far en ndgot dkad dldre befolkning. I dag finns
inom stadsdelen dldreboenden som tillgodoser behovet i stort. Under aret kan vantetiden vari-
era ndgot. Av dem som Onskar annat boende och ar beréttigade dr det fler som enbart kan tin-
ka sig Fristad, vilket gor att det blir lingre véntetider dit. Det &r oftast de anhdrigas synpunk-
ter som blir avgdrande, eftersom den dldre som ska till annat boende i1 de allra flesta fall ar
dement.

Det pagér for ndrvarande diskussion om att eventuellt 6ppna ett boende till i Tensta service-
hus. Lokalerna finns men en ordenlig genomgang av behovet ska goras. Det finns fortfarande
inget bestamt nér det géller dldreboendet for arabisktalande, vilket innebér en del planerings-
problem for forvaltningen. I stadens budget anges att det &r viktigt att tillgodose behov av
vard- och omsorgsboende bl.a. med olika sprakinriktning.

Den ombyggnation av Fristad sjukhem som bor goras for att anpassa lokalerna till dagens
krav kommer inte att géras under 2006. Det finns idag inga medel for sddana dtgérder.

En ny dldreomsorgsplan ska arbetas fram under 2006 1 samarbete med Ovriga stadsdelar i
Visterort.

Aldres siikerhet

Vérd- och omsorgsboendenas sdkerhetssystem vad giller brand och olyckor ska ses dver.
Brandlarmet i Tensta servicehus bor bytas ut och fragan har vickts hos hyresvirden. En upp-
gradering av larmet hdnger ndra samman med hur lokalerna 1 fortsidttningen ska disponeras
och av vem.
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Alla inom dldreomsorgen ska under 2006 forses med legitimation. Hittills har enbart vardper-
sonal haft tjanstelegitimation med foto, men fran nista ar ska dven bistdndshandldggare och
chefer ha det.

Aven niir det giller de éldres siikerhet kan en hantverkar-/vaktmistartjinst vara av virde. Det
finns utvérderingar av sddan verksamhet som visar, att antalet fallolyckor minskar, nir de
dldre haft tillgang till praktisk hjdlp i hemmet. Genom hembesok av arbetsterapeut kan infor-
mation om bostadsanpassning och olika hjidlpmedel ges.

Anhorigstod

Platser for avlastning finns pa Lingonets korttidsboende. Den form av anhorigstdd som mest
okat dr mojligheten till avlastning 1 hemmet. De platser som finns pa de tvd dagvardsenheter-
na &r alltid fullbelagda. Behov av ytterligare en dagvéardsenhet finns dérfor i Spanga. De eko-
nomiska ramarna tillater dock inte etablering av ytterligare en verksamhet. Hedvigs nuvaran-
de lokaler ar for tranga for en utokning av platser dar.

Forvaltningen kommer att soka medel for anhorigprojekt 2006.

Kompetensutveckling och rekrytering

Stadsdelen kommer att tillsammans med tva andra stadsdelar bedriva arbetsplatsforlagd ut-
bildning av vardbitraden. Utbildningen sker for Spanga-Tenstas del i Tensta, dér utbildnings-
behovet ar storst. Alltfor ménga som arbetar pa vard- och omsorgsboenden dir, har bristande
kunskaper i svenska spraket, vilket forsvarar all annan utbildning. Manga har grundutbildning
inom varden men har trots det stora kunskapsluckor vad géller spraket. For att mojliggora att
dessa personer far ytterligare kunskaper for sitt arbete, kommer dirfor utbildning att ges pa
arbetsplatsen med svensktalande handledare.

For ndrvarande har enheterna ingen svarighet att rekrytera personal. I Tensta ar det ibland
svérigheter att fa hyresgister till vdra vard- och omsorgsboenden for att anhoriga upplever att
det enbart finns personal med bristande sprakkunskaper. Fortfarande &r fa av de boende fran
andra linder. Av de 39 platserna pa vard- och omsorgsboendet i Tensta innehas endast sju av
invandrare, medan personalen till 90 % har annan bakgrund &n svensk. Detta visar sig inte
bara i stora sprakforbistringar utan ocksa i kunskapsbrister i svensk kultur, i seder och bruk.

Det ar viktigt for all personal att fa utbildning kring olika sjukdomar och deras inverkan pa
kropp och hjérna for att forsta vikten av att hitta ett bra forhallningssatt. De olika utbildningar
som anordnas av Kompetensfonden utnyttjas sa mycket som mojligt. S& kommer att ske dven
under 2006.

Samverkan med landstinget

Samarbetet med landstinget fungerar for det mesta alldeles utmairkt, speciellt pa ett 6ver-
gripande plan. Det nya informationssystemet, WebCare, mellan landstinget och dldreomsor-
gen har underldttat samarbetet kring den enskilde patienten/boende.

Det finns tankar pa ett utvidgat samarbete kring personer som har bdde hemtjanst och hem-
sjukvérd. Saken diskuteras for nérvarande.

Brukarinflytande
Forvaltningen har ett gott samarbete med pensionérsradet. Utifran det samarbetet tar forvalt-
ningen tillvara de édldres intressen. Bade bistdndsbeddmarna och vardpersonalen arbetar i1 kon-
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takt med de dldre for att pa olika satt medverka till att den enskilde deltar i planering kring
och utférande av sina insatser.

Ovrig uppféljning
Uppf6ljning av beslut kommer att ske dels efter tre manader dels nér beslut ska omprdvas.
Inget beslut varar mer &n ett ar.

Uppf6ljning av utforarenheternas verksamhet sker dels vid ILS-genomgéngar med enheterna
och dels genom sérskilda genomgéngar som initieras av verksamhetschefen. Under 2006
kommer en speciell uppfoljning att ske av stddinsatser inom den dppna hemtjénsten.

Omsorg om funktionshindrade

Kommunfullmiiktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008

- Barn och vuxna med funktionshinder garanteras en bra omsorg och service baserad pa
behovet, oavsett var 1 staden de bor.

- Brukarnas inflytande och sjdlvstindighet ska stdrkas for att de ska kunna pédverka sitt liv.

Stadsdelsnimndens mal for 2006

- Véarden och omsorgen ska utformas sa att den enskilde kan leva ett s& normalt liv som
mojligt.

- Den enskildes inflytande och delaktighet vid utformning av insatserna ska dka oavsett
vilket boende man har.

- Stodet till anhoriga ska utvecklas vidare.

- Personalens kompetens ska upprétthallas.

Uppfoljning

Nyckeltal

Forvaltningen kommer under 2006 att folja upp foljande nyckeltal.
e Andel invidnare med LSS/SoL-beslut i dldern 0-65 ar.

Antal ej verkstillda beslut om gruppbostad enligt LSS.
Stadsdelsndmndens snittkostnad per dygn och dag.
Bruttokostnad for personlig assistent/timme.

Antal invandrare med personlig assistent.

Antal ej verkstéllda beslut om kontaktperson.

Insatser efter behov och 6nskemal

I arbetet med att forsoka sékerstélla att rétt insatser beviljas, har under hosten 2005 arbetstera-
peut anlitats for att gora professionella ADL-bedomningar. Detta forsok har visat sig mycket
givande, och dirfor kommer verksamheten att kopa sadana tjanster dven under 2006.

Det dr ocksa en viktig uppgift for alla som arbetar inom verksamheterna att pa olika sitt verka
for att den enskilde ska kunna klara sig sjélv 1 storsta mojliga utstrackning. Detta innebar att
arbeta sdvil med anpassningar av den fysiska miljon, med t.ex. hjalpmedel, som att arbeta
med attityder.

Handledning i enskilda drenden dr mycket viktig for att kunna forverkliga ambitionen med en
sa likartad bedomning som mgjligt i de enskilda drendena.
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I varje enskilt drende sker samverkan med andra berdrda instanser efter behov. Det finns ett
upparbetat samarbete med forsékringskassan nir det géller LASS-drenden. Stadsdelen har
samverkan med landstinget pa olika nivéer, dar fragor kring funktionshindrade tas upp péa en
mer generell nivd. Samverkan kring personer med funktionshindrade &r viktig bade for att
mota den enskildes behov och for att se till att kostnaderna hamnar pé ritt stille.

Varje handldggares uppgift dr att informera om mojligheten till individuell plan enligt LSS.
Under 2006 kommer en extra anstringning att goras for att 6ka antalet individuella planer.
Det &r viktigt att inte blanda ihop Individuell plan i lagens mening med andra planer som
finns 1 merparten av drenden.

Nybyggnation

Under 2006 kommer ett nytt gruppboende med sex platser att kunna tas i bruk i kvarteret Ja-
ringe. Dessutom kommer s.k. satellitligenheter att bli inflyttningsklara dels 1 Solhem dels vid
Taxingeplan. Totalt ror det sig om ca 10 ligenheter.

Med det nya tillskottet av sdrskilda boenden i stadsdelen kommer de som f.n. har behov av
bostad att kunna erbjudas sddan. Daremot finns behov av ytterligare boenden inom ndrmaste
femarsperioden. Det behdvs dels gruppboenden dels satellitldgenheter. Ett korttidsboende
kommer férhoppningsvis att kunna byggas inom de narmaste aren. Nagot aktuellt byggobjekt
finns dock inte for dagen. Forvaltningen anmaéler behov av sirskilda bostéder i varje lampligt
byggobjekt.

Alla sdrskilda boenden inom stadsdelen uppfyller dagens krav pa standard, varfér inga om-
byggnationer behdver goras.

Samverkan mellan stadsdelar for om- och nybyggnad av gruppbostider

De gruppbostédder, som finns inom stadsdelen, dr byggda efter géllande normer. I varje nytt
bostadsprojekt anmiler forvaltningen intresse for antingen gruppboende eller satellitligenhe-
ter. Dessa idéer ldmnas till den s.k. genomforandegruppen, dir vésterorts stadsdelar har en
representant. Dér tas sedan stéllning till om nya projekt ar intressanta eller inte.

Kvalitet

Alla enheter arbetar med att géra verksamheterna sa bra som mgjligt utifran de ekonomiska
ramar som ar givna. | arbetet ingér ocksa att pad olika sitt medverka till att de funktionshindra-
des behov tillgodoses i alla ldgen for att sékerstélla att stadens handikappolitiska program
efterlevs.

I arbetet med boende och arbetstagare 1 daglig sysselséttning ar det viktigt, att pa intet sétt
kranka den enskildes integritet och att behandla alla med respekt.

Forvaltningen har i sitt remissvar angdende inrdttande av inspektorstjanster med central pla-
cering stillt sig positiv till detta.

Livskvalitet

Det ar viktigt att i allt arbete speciellt uppmérksamma vilka generella dtgérder, som skulle
kunna vidtas 1 samhéllet for att 6ka mojligheten for de funktionshindrade att delta pé sa lika
villkor som mojligt. Stadsdelsforvaltningens dagliga sysselsdttnings uppdrag ska fortsatt vara
att utveckla verksamheten, s att den kan mota de olika behov som funktionshindrade kan ha.
For verksamheten ér det viktigt att kunna erbjuda sd gott som skrdddarsydda 16sningar for var
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och en. Det dr ocksé viktigt att de arbetsuppgifter som erbjuds kénns “riktiga” och menings-
fulla. Under 2006 ska forutsédttningarna undersdkas for att bedriva verksamhet inom stadsde-
len for barn 6ver 12 ar efter skolan. En sddan verksamhet skulle betyda att barnen fér vistas 1
nirheten av det egna hemmet. Det innebér ocksé, att taxiresorna kan begrénsas.

Genom att samarbeta kring stadens tillgénglighetsprojekt kan forvaltningen medverka till att
de offentliga rummen blir utformade sa att alla kan vistas diar. Genom lokala handikappréadet
ges 1 samarbete med de olika ideella organisationerna mojlighet till delaktighet och inflytande
i stort. I varje individuellt drende ska personerna vara delaktiga i beslut som rér dem sjilva.

Kompetensutveckling och rekrytering

Det stadsovergripande projektet Lys, kompa, funka har bidragit till att ge fler grundutbildning.
Andra har getts mojlighet till vidareutbildning. Pa sa sitt har mdjligheten till kompetensut-
veckling varit relativt stor under det senaste aret. Det dr dock viktigt att fortsdtta satsningen pé
olika utbildningar for att dels kunna mota alla skiftande behov, som de funktionshindrade har,
dels ge motivation i arbetet. | kompetensutveckling ingar ocksa att ha fortlopande dialoger
med personalen, sa att den kan mota brukarna pa ett respektfullt och bra sétt.

Det ér idag inga svérigheter att rekrytera personal, men det kan vara svért att fa vilutbildade
personer. Manga personliga assistenter har bristande kunskaper nér det giller det svenska
spraket.

Arbetet med att planera nya utbildningsinsatser ska fortsétta.

Brukarinflytande

I gruppboendena arbetar personalen nira tillsammans med boende och deras anhori-
ga/godemin fOr att planera varje persons tillvaro. I storsta mdjliga utstrickning tas den boen-
des egna 6nskemal till vara.

Infor paborjande av daglig verksamhet i egen regi diskuteras den enskildes 6nskemal om
verksamhet for att pd s sétt gora en sé bra placering som mojligt.

Niér andra insatser inom LSS beviljas har den enskilde rétt att sjalv paverka vem som ska utfo-
ra insatsen.

Forvaltningen har ett gott samarbete med Lokala handikappradet. Tillsammans med radet
diskuteras olika drenden av mer generell karaktér som ror personer med funktionshinder, t.ex.
utemiljé och bostadsbyggande.

Ovrig uppféljning

Alla enskilda beslut fattas for hogst ett ar. Detta innebér att alla drenden f6ljs upp minst en
gang om aret. [ de allra flesta fall sker dock uppfdljningar fortlopande.

Utforarnas verksamhet f6ljs upp via ILS-besok och manatliga ekonomiuppfdljningar.

Individ- och familjeomsorg

Kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008

- Antalet alternativa boendeformer for olika grupper av hemldsa ska dka.

- Totalkonsumtionen av alkohol och narkotika ska jamfort med 2004 minska med 20 % for
elever i skolér nio och skolar tvd i gymnasiet.
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- Utbudet av fullvéirdiga lagenheter i boende med sirskild service och alternativa boende-
former samt utbudet av sysselsittning for personer med psykiska funktionshinder ska dka.

Stadsdelsniimndens mal for 2006

- Socialtjinstens arbete ska bygga pa delaktighet, inflytande och respekt for den enskilde
individen.

- Barns och ungdomars villkor i Spanga-Tensta ska forbéttras utifrén en helhetssyn pa deras
vardag och mgjligheten att padverka denna.

- Socialtjinstens insatser ska leda till 6kad sysselsittning for arbetslosa ungdomar och lang-
tidsarbetslosa.

- Antalet personer som har ekonomiskt bistdnd ska halveras fram till 2007.

- Totalkonsumtionen av alkohol och narkotika ska minska med 20 % for elever i skolar 9.

- Kompetensforsorjningen ska sikras och goda mojligheter till kompetensutveckling erbju-
das medarbetarna.

Nyckeltal

Foljande nyckeltal kommer att foljas upp under 2006.

e Antal varddygn.

e Antal placeringar.

e Kostnad per ménad for barn- och ungdomsplaceringar respektive vuxenplaceringar.

Hemlosa

Stadsdelen har behov av att bygga ut trdningsldgenheter/stodboende med gemensamhetsut-
rymmen for dldre missbrukare med s.k. dubbeldiagnos. Det behovs flera triningsboenden och
forsokslagenheter med individuellt utformat stod for hemldsa med psykiskt funktionshinder
och/ eller missbruksproblem. Boendestodsinsatser dr en viktig forutsittning for att boendet
ska fungera.

Planerad utbyggnad redovisas pa sirskild blankett.

Rorliga team

Rorliga team ska fortsitta att utveckla arbetsmetoder for att nd personer med psykisk funk-
tionsnedsdttning och motivera dem till att ta emot hjélp och stod. Arbetet redovisas pa sirskild
blankett.

Missbruk

Verksamheten bedrivs i ndra samarbete och 1 samverkan med landstingets beroendevard i
gemensamma lokaler. Utvecklingsarbete med gemensam vard- och behandlingsplanering ér
standigt aktuellt och 1 utveckling. Rehabilitering av missbrukare har en langsiktighet. Utveck-
ling av behandlingsinsatser for heroinister pagar i Subutex - projektet, ett projekt finansierat
med “miltonpengar”. Fordndringar i klientgruppen har medfort att sarskilda insatser bor ut-
vecklas for mélgruppen 55+, da antalet dldre med missbruk har dkat. Gruppen har dalig soma-
tisk hélsa.

Verksamhetsomradet fortsitter sitt arbete med DD-team, LVM-team, dldreteam 55 +, ung-
domsteam. Individ- och familjeomsorgens tva uppsokande socialsekreterare arbetar forebyg-
gande med drogfragor tillsammans med elever, skolpersonal, polis och fritidsledare.
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Det lokala handlingsprogrammets mal bygger pa av staden stillda inriktningsmal for det drog-
forebyggande arbetet (S.T.A.N.-programmet), se nedan under Minska totalkonsumtionen av
alkohol och narkotika.

Vild mot kvinnor och barn

I Spanga-Tensta arbetar man utifrdn en handlingsplan mot véld gentemot kvinnor. For att
samordna arbetet och for att utveckla hjélpen till valdsutsatta kvinnor finns en arbetsgrupp
med representanter fran olika verksamhetsomraden inom stadsdelsforvaltningen. Det har i
detta arbete blivit uppenbart att, for att hjilpa valdsutsatta kvinnor och for att forebygga véld
mot kvinnor, dr det viktigt att vdldsbendgna mén far hjilp att hitta andra sétt att 16sa konflikter
i néra relationer. Med anledning av detta har nimnden sokt och fétt pengar fran kompetens-
fonden for att utveckla ett forebyggande och stédjande arbete med mén i stadsdelen. Projektet
kallas Manscentrum Jarva. Man vill nd méin som anvéinder vald, mén som riskerar att utveckla
ett vdldsbeteende, min som befinner sig 1 konflikt med sina partners eller som har svarigheter
1 sin fordldraroll. Det finns i staden endast tva verksamheter som véinder sig till mian med
valdsproblematik (Manscentrum) och till mdn som har skilsméssokonflikter (Mansjouren).
Min med invandrarbakgrund anvénder sig dock ytterst sdllan av dessa tva verksamheter, da
verksamheterna troligtvis kinns alltfor frimmande for dessa mén.

Projekt Manscentrum Jérva ingar i en gemensam ansdkan till kompetensfonden fran samtliga
tre jirvastadsdelar, déir varje stadsdel har valt att utveckla en viss del av arbetet med véldsut-
satta kvinnor. Gemensamt finns ocksé ett ’paraplyprojekt” vars syfte dr att samordna och
overfora kompetens mellan de tre projekten och att undersoka forutséittningarna for en framti-
da organisatorisk samverkan.

Barn i vialdsutsatta familjer

Vid Familjeresursen finns tre personer, och hos Familjecentralens fordldraradgivare en per-
son, som har genomgatt Ridda Barnens utbildning Trappan. Trappan dr en typ av krisbearbet-
ning for barn som bevittnat eller varit utsatta for familjevald. Denna insats erbjuds till alla
familjer, dér detta &r aktuellt.

Personer med psykiska funktionshinder

Socialpsykiatrin har ett ndra samarbete med psykosteamet inom landstingets 6ppna psykiat-

riska mottagning. Under aret kommer verksamhetsomrédet att tillsammans med landstinget

delta i ett utvecklingsprojekt, dar projektet ska vila pa kompetens fran psykiatrin, beroende-

vérd, socialpsykiatrin och Rinkeby stadsdelsforvaltning. Samarbete/samverkan kommer att
ske 1 en samlokaliseringsprojekt. Syftet dr att hitta samverkansmodell fér en malgrupp, vars

behov ér att vardgivare/huvudméin kan samverka.

Anhorigstod kommer att utvecklas i samverkan med psykiatrin.

Det finns 1 ndrmiljon behov av utokning av sysselséttnings-/praktikplatser. Lyktan fungerar
som gemensamhetsforum for aktiviteter av skilda slag. Har finns ett aktivt brukarrad och en
stodforening, som bidrar till dynamiken i verksamheten. Idéer och aktiviteter ger grogrund till
verksamhetsutvecklingen. Brukarradet dr redo att ansvara for arbetsuppgifter som att till dldre
ge service av enklare slag, exempelvis byta lampor, sitta upp gardinstinger, bira ut nigot till
miljostugan etc.
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Brukarinflytande

Verksamhetsomridet Beroendevard och Socialpsykiatri kommer att fortsdtta med att forbéttra
kundinflytandet for verksamheten genom att systematiskt dokumentera och in himta uppgifter
och synpunkter frén klienterna via enkéter, uppfoljningsinstrument och fokusgrupper.

Verksamhetsomradet Arbete och Bistand planerar att ha en fokusgrupp 1 sep/okt nésta r om-
kring forsorjningsstod och barnperspektiv.

Pé utredningsgrupperna inom verksamhetsomradet Familj och Ungdom kommer man att fort-
satta med brukarenkiter under 2006. Dessutom kommer tva socialsekreterare frén utrednings-
grupperna att under 2006 slutfora utviarderingen av utredningsldgenheten Edinge. I utvirde-
ringen ingdr bl.a. intervjuer med brukare som deltagit i verksamheten. Familjerétten fortsétter
med enkiter i sina drenden samt planerar att genomfora en fokusgrupp under 2006.

Inom verksamhetsomradet Familjestod ska tva socionompraktikanter fran socialhdgskolan
utvirdera Projekt Kulturlink genom att intervjua en familj och en socialsekreterare.

Inom Familjeresursen ska en brukarenkit genomforas under 2006.

Ungdomsmottagningen kommer som vanligt att genomfora en brukarenkét under aret.
Eventuellt kommer ndgon eller ndgra fokusgrupper att genomforas inom verksamhetsomradet.
Verksamhetsomradet planerar att avsétta tid under 2006 for att utforma metoder for brukarin-
flytande.

Ovrig uppfoljning

Kostnaderna for forsorjningsstod kommer att f6ljas upp manadsvis 1 samband med den eko-
nomiska ménadsrapporten till ndmnden. Uppfoljningen sker utifran antalet hushall och den
totala summan utbetalt forsorjningsstéd under manaden.

Minska totalkonsumtionen av alkohol och narkotika

Under hésten 2004 erbjdds skolpersonal utbildning enligt OPP (Orebro Preventionsprogram),
som enligt méitningar visat sig ge en dramatisk minskning av alkoholkonsumtion bland hog-
stadieelever. Personal inom skolan har under 2005 bl.a. genomgétt utbildning inom OPP for
att bli battre pa att sprida forebyggande information till fordldrar. Arbetet fortgar under 2006.
Implementering av OPP i skolorna har pagatt under 2005 och férekommer numera pa forild-
ramoten. Malet under 2006 ér, att metoden ska permanentas pé fordldramotena 1 skolorna.

Sarskilda kampanjer (t.ex. anti-langningskampanjer) kommer 1 likhet med ar 2005 att genom-
foras 1 samarbete med t ex fdltassistenterna och foreningslivet. Kampanjerna riktas framst till
vuxenbefolkningen och kommer att bedrivas dven under 2006.

Sarskilda punktinsatser pagér pa geografiskt utsatta platser i stadsdelen for savil missbruk
som kriminalitet.

Arbetet med folkdls- och tobakstillsyn kommer att fortsétta, liksom att fa battre kontakt med
stadsdelens niringsidkare, som séljer dessa varor. Handlarna far minst tva tillsynsbesok per

ar. Utskick av information sker dterkommande. Inkdpsstudier kommer att genomforas dven
under 2006.



28

Nyckeltal

Foljande nyckeltal kommer att foljas upp under aret.

e Statistisk dver anmilda brott, en sammanstillning fran BRAs och polisens register.
e Stockholmsenkéten.

e Inkdpsstudier/statistik.

Ovrig uppfoljning
Det brotts- och drogférebyggande arbetet kommer bl. a att f6ljas upp med hjélp av statistik
frén polisen, SISAB, Stockholmsenkiten och genom inkdpsstudierna.

En trygg och siker stad

Stadsdelsndmnderna ska
e utveckla samarbetet med de brottsforebyggande raden.

Det lokala handlingsprogrammets méal bygger pa av staden uppstillda inriktningsmal for det
drogforebyggande arbetet (S.T.A.N.-programmet).

Verka for en brotts- och drogfri uppvéxt for barn och unga.
Verka for ett Spanga-Tensta fritt frdn narkotika och kriminalitet.
Minska alkoholmissbruket och kriminaliteten i stadsdelen.
Erbjuda alla drogmissbrukare vérd.

Arbetet for att uppfylla de lokala malen, liksom det dvergripande mélet, gar via foljande ata-
ganden.

Stadsdelsnimndens dtaganden for 2006

Nyrekrytering till missbruk/kriminalitet ska minska samt debutdldern skjutas upp.
Andelen barn och ungdomar som anvander droger och/eller begar brott ska minska.
Berusningsdrickandet bland bade unga och vuxna ska minska.

Fler ska formas att upphora med sitt missbruk/kriminalitet samt att de medicinska och
sociala skadeverkningarna i samband med detta ska minska.

Uppfoljning

Uppfdljning ska ske bl.a. genom egen statistik som tas fram 1 samarbete med Rinkeby stads-
delsforvaltning. Missbruket bland unga f6ljs ocksé upp genom kontakt med skolorna samt
genom den undersokning, som USK gor vartannat ar bland arskurs 9 och arskurs 2 i gymnasi-
et.

Inom stadsdelen samordnas det brotts- och drogforebyggande arbetet genom det lokala Brotts-
och drogférebyggande rddet (LOBRA) i enlighet med det brotts- och drogférebyggande hand-
lingsprogram, som antogs av nimnden foregaende ar. Programmet bygger i sin tur pa
S.T.A.N.-programmet. Det forebyggande arbetet bygger pd langsiktigt samarbete, planering
och kontinuitet, frimst genom LOBRAs tre arbetsgrupper.

Sérskilda kampanjer (t ex anti-langningskampanjer) kommer i likhet med foregaende ar att
genomforas i samarbete med t.ex. féltassistenterna och foreningslivet. Kampanjerna riktas
framst till vuxenbefolkningen och kommer att bedrivas dven under 2006. Personal inom sko-
lan har under aret bl. a erbjudits och genomgétt utbildning inom OPP (Orebro Preventions-
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program) for att bli battre pé att sprida forebyggande information till fordldrar. Arbetet fortgar
under 2006.

Arbete med att uppmuntra fordldrar och andra vuxna att delta 1 fordldravandringar pagar kon-
tinuerligt och kommer att fortsatta under 2006.

Forvaltningen bedriver dven ett aktivt tillsynsarbete vad géller folkdl och tobak. Under aret
kommer handlarna att fa flera personliga besok, information. Dessutom kommer ink&psstudi-
er att genomforas.

Sarskilda punktinsatser pagar pa geografiskt utsatta platser i stadsdelen for sdval missbruk
som kriminalitet. Under innevarande ar har trygghetsvandringar med boende, tjanstemén och
andra aktiva genomf0rts i stadsdelen. Vandringarna kommer att utvecklas under 2006.

En sérskild satsning pa bekdmpning av klotter kommer att starta under aret. For att uppna ett
godtagbart resultat miste samarbetet mellan fastighetségare, hyresgéster, Banverket, SL, for-
valtningar och polis utvecklas.

Projektet "Tensta-Hjulsta rent och snyggt” (se Agenda 21) planeras att fortsitta tillsammans
med de kommunala bostadsforetagen med delfinansiering genom Stadsdelsfornyelsen, for en
renare och snyggare utemiljo.

Den sé kallade "Miljogruppen”, for personer med forsorjningsstdd, kommer att dteruppta sin
stddverksamhet av utemiljon till varen.

Stadsdelens lekparker sdkerhetsbesiktigas tva ganger per ar. Investering av ny utrustning och
bittre fallunderlag sker kontinuerligt for att sikerstélla en trygg och lekvénlig miljé med bi-
behéllet lekvérde.

Personalpolitik

Niér det géller att behélla och stirka attraktiviteten som arbetsgivare utgors basen av att man
uppfattas som tydlig, palitlig och dynamisk. I det ligger bl.a. att, Gver tid, ha en uttalad linje i
sitt forhallande till sina anstdllda/medarbetare. Dérfor arbetar forvaltningen for att personalpo-
litiken 1 stadsdelen ska bli kind.

Formerna for varje medarbetares delaktighet.
Vilka arbetsprestationer som belénas.
Ledarskapets framtoning.

Mojligheter till egen kompetensutveckling.

Kompetensforsorjning

Kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008
- Stérka staden som en attraktiv arbetsgivare genom bl.a. 6kade mojligheter till utveckling,
karridr och inflytande.
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Stadsdelsnimndens verksamhetsmal for 2006
- Ytterligare profilera varumérket ”Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning” som en attraktiv
arbetsgivare for att bl.a. trygga behoven av kompetensforsorjning.

Om forvaltningen ska kunna fortsétta konkurrera med andra arbetsgivare om arbetskraften
maste man ha nigot som “’sticker ut” och upplevs attraherande. Redan anstédllda medarbetare
ska naturligtvis uppleva att det dagliga arbetet innehaller det som upplevs visentligt, och bli-
vande medarbetare maste uppleva att det finns samstdmmighet mellan hur forvaltningen pre-
senteras och hur det faktiskt dr. Det handlar om att som arbetsgivare sta for foljande.

o Moderna arbetsformer som tillgodoser stora krav pa individuell delaktighet.

o Tydlig l6nepolitik som pévisar hur den egna loneutvecklingen kan paverkas.

o Kompetenta och mogna chefer som forstér att forméga till kommunikation och verksam-
hetsresultat hor néra ihop.

o Erbjuda attraktiva mojligheter och former for kontinuerlig egen kompetensutveckling.

Forvaltningen kommer under 2006 att fortsitta sin satsning i dessa avseenden.
Nedan ges en bild av kommande generationsskifte i forvaltningen.

o Pensionsaldern &r rorlig, 61-67 ar.

o Den faktiska genomsnittliga avgangséldern &r f.n. under 60 ar.

o 45 % av de tillsvidareanstillda dr 50 4r eller dldre, vilket betyder att merparten sannolikt
lamnar yrkeslivet under perioden 2006—2015.

o De yrkesgrupper som idag har hogst andel som &r 50 ér eller dldre ér chefer (avdelnings-
chef, rektor, enhetschef), lirare och sjukskdterskor.

o De yrkesgrupper, som har ldgst andel personer som &r 50 ar eller dldre, &r barnskdtare,
underskdterskor och vardbitraden.

Forvaltningen har inlett arbetet med ett kompetensforsdrjningsprogram som tar fasta pa
arbetssdtt och metoder for att tillgodose framtida behov av nyckelpersoner. Hir kommer
forvaltningen att noga folja erfarenheterna med det nya kollektivavtalet for hantering av
overtalighet vid arbetsbrist 1 Stockholms stad. Intresset fokuseras i forsta hand pé i1 vilken
utstrackning forvaltningen sjilv styr sin egen kompetensforsorjning och rekrytering.

Nar det sedan géller kompetensforsorjningen specifikt inom férskolan kan féljande upp-
gifter lyftas fram.

o Den genomsnittliga andelen forskolldrare av anstéllda i barngrupp ér 39,4 %. Inrikt-
ningen dr att kontinuerligt 6ka andelen forskolldrare. Ett sdtt att genomfora det ar att
ytterligare utveckla samverkan med framst Lararhdgskolan for att under VFU intresse-
ra studenterna att senare soka anstéillning i1 forvaltningen.

o Erfarna barnskdtare kommer dven fortséttningsvis erbjudas majlighet att vidareutbilda
sig till forskollérare.

o De barnskotare, som saknar adekvat formell utbildning, kommer under éret att ge-
nomga kompetensutveckling i form av grundutbildning — men &dven andra former for
att certifiera adekvat kompetens.

o 45 % av dagens forskolldrare dr 50 ar eller dldre, vilket indikerar behov av den kompe-
tensforsorjningsplanering som redan ér igang. Gruppen barnskotare har en forhéllan-
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devis ldg medelalder och utgdér en mdjlig och 1Amplig rekryteringsbas for vidareut-
veckling till forskolldrare.

Sjukfranvaro

Kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet 2006-2008
- Minska sjukfranvaron.

Stadsdelsniimndens mél for 2006
- Forvaltningens sjuktal ska sinkas till 9 % vid arets utgang.

Arbetet med att minska sjukfrdnvaron fortsétter &ven under 2006. Sjuktalet for forvaltningen
minskade nagot under 2005, men den mélséttning som forvaltningen hade vid arets borjan
uppndddes inte. Bedomningen &r att det gar t ritt héll, och att mélsittningen f6r 2006 dérfor
ska ligga fast, d.v.s. sjuktalet ska ha nétt ned till 9 % vid slutet av aret. Avsikten &r att under
aret avsevart 0ka det forebyggande arbetet och diarigenom motverka en 6kning av antalet
langtidssjukskrivna.

En genomgang av sjuktalen for olika yrkesgrupper i forvaltningen visar att det foreligger be-
tydande skillnader. Forvaltningen har dock valt att inte peka ut nagon grupp som riskgrupp.
For att karaktdriseras som riskgrupp bor de arbetsrelaterade orsakerna dominera som forklar-
ing till arbetsoformégan. Erfarenheten dr ndmligen, att orsakerna dr mycket varierande och att
de i flertalet fall har annan grund 4n arbetssituationen och yrkesgruppstillhorighet. Under
2006 kommer forvaltningen att bredda insatserna for att na alla verksamheter och yrkesgrup-
per.

Arbetstider

Kommunfullmiktiges mil for verksamhetsomridet 2006-2008
- Oka sysselsdttningsgraden bland stadens anstillda for dem som sé onskar.

Stadsdelsnimndens mél for 2006
- Prova mojligheten att oka sysselséttningsgraden for tillsvidareanstéllda som sé& onskar.

Forvaltningen har ca 1 900 tillsvidareanstéllda. 83 % arbetar heltid och 17 % deltid i nagon
omfattning.

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden dr 95 %. Forvaltningen har, som en av fa forvalt-
ningar i staden, deltagit i den s.k. Arena-modellen, som dr en samarbetsform mellan den loka-
la arbetsformedlingen och arbetsgivaren. Syftet &r att verka for deltidsanstélldas 6kade moj-
lighet till heltidsanstéllning och samtidigt minska deltidsarbetslosheten. Samarbetet fortsitter
under 2006.

Loner
Kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet 2006-2008

- Utjdmna osakliga I6neskillnader mellan mén och kvinnor och hdja l6nerna for de perso-
nalgrupper som har samst betalt.
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Stadsdelsnimndens mél for 2006
- Eventuella osakliga 16neskillnader mellan man och kvinnor ska réttas till genom arlig 16-
nekartlaggning.

I god tid infor den arliga 16nerevisionen i forvaltningen gors en 1onekartlaggning for de domi-
nerande yrkesgrupperna inom respektive avtalsomrade. Kartliggningen knyts till arbetsvirde-
ringssystemet BAS och utvisar bl.a. medianlon for kvinnor och mén. I kartlaggningen lyfts
fram och analyseras fall, dér skillnaden mellan kvinnors och méns medianlon ér storre dn 5 %.
Kartlaggningens resultat redovisas och behandlas i forvaltningens ledningsgrupp. I den inle-
dande overlaggningen infor den érliga I6nerevisionen redovisar arbetsgivaren for respektive
facklig organisation den lonekartliggning som gjorts. Denna ordning finns sedan nigra ar
tillbaka och hittills har inte, vid ndgon saddan Gverldggning, presenterats underlag, som visar
att redovisade 16neskillnader har sin grund i osakliga faktorer.

Lonekartldggningen kommer att goras pa samma sétt aven 2006.

Bygga bostiader och utveckla Stockholm

| Nya bostdider som alla kan efterfraga ska byggas ‘

Bostadsbyggande

Folkméngden i Spanga-Tensta berdknas enligt USK 6ka med totalt 200 personer netto under
2006. 460 personer berdknas flytta in 1 bostdder som ska sta klara under aret. Den stadsdel,
som beréknas fa storst folkokning dr Tensta, dér 6kningen berdknas uppga till 175 personer.
317 personer berdknas flytta in i nyproducerade bostider i Tensta. Barnantalet vintas sjunka
ndgot till och med 12 4r. Aldersgrupperna 13 — 18 har en 6kning pé totalt ca 20. Aldersgrup-
perna 65 — 79 véntas 6ka med 37 personer. 80 &r och dérdver dkar med 30.

Den stadsdel, ddr 6kningen av antalet barn blir storst, véntas bli Bromsten, dér bl.a. ett trettio-
tal kedjehus planeras i kv. Erik. Under 2006 viintas antalet 1 — 5-aringar 6ka med 26. Alders-
gruppen 65 — 79 vintas 6ka med 17 personer, medan personer over 80 ar vintas minska med
13.

Av lokalforsorjningsplanen, som redovisas i bilaga till verksamhetsplanen, framgér hur stads-
delsndmnden avser att tillgodose servicebehoven for den under ret tillkommande befolkning-
en.

Tensta Bo 2006; Tensta som boplats och kulturarena.

Den 17-27 augusti 2006 arrangerar Stockholms stad en boutstillning 1 Tensta. Markkontoret
har huvudmannaskapet for projektet. Stockholms byggmaéstareférening blir huvudarrangor.
Boutstéllningen kommer att visa hur ett miljonprogramomrade kan férnyas varsamt. Nybygg-
da lagenheter, bl.a. radhus, och ombyggda ldgenheter kommer att visas upp. Kulturarenan
genomfors och bekostas av Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning. Ett viktigt syfte med bout-
stdllningen &r att visa mojligheternas Tensta. www.stockholm.se/tenstabo2006
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Starkt néringsliv och arbetsmarknad

Samtliga enheter tar emot praktikanter frin hogskolor och andra utbildningsinstitutioner. Det-
ta sker fortlopande. En utveckling for att kunna ta emot andra yrkeskategorier genom anstall-
ningsstod har skett under 2005.

Lunda Nova niringslivscenter

Stadsdelsndmnden har ett ndra samarbete med det lokala niringslivet. Inom Lunda Nova nér-
ingslivscenter samverkar foretagare, arbetsformedlingen och stadsdelsforvaltningen i syfte att
utveckla néringslivet. Darigenom skapas forutsittningar for lokal tillvaxt vilket medfor 6kad
sysselsittning.

Néringslivscentrets parter kan gemensamt erbjuda en rad tjénster och aktiviteter for att nd
maélet att stirkta naringslivet och arbetsmarknaden. Att samla parternas resurser i en gemen-
sam plattform &r ett kraftfullt verktyg, som ger mycket bra resultat pé ett kostnadseffektivt
satt.

Tre utvecklingsprojekt finansieras under 2006 med medel fran Kompetensfonden. Dessa akti-
viteter planeras att implementeras i den reguljdra verksamheten infér 2007.

Néringslivsarbetet ska fokuseras pa foljande under 2006.

e Aktivt marknadsfora Spanga-Tensta som en ndringslivsvanlig stadsdel med expan-
siva foretag, framgéngsrika skolor och foretagsamma invanare.

e Verka for en héllbar utveckling av miljon till nytta for boende och foretagare.
Némnden skall bevaka att infrastrukturen forbéttras och att nya arbetsomriden kan
utvecklas. Namnden skall ocksé verka for att fler foretag genom miljocertifiering
okar sin konkurrenskraft, gér miljovinster och ekonomisk besparing.

e Samverka med det lokala niringslivet och skapa forutsdttningar for ett expansivt
foretagande. Namnden skall erbjuda kompetenshdjande tjanster som efterfragas av
det lokala niringslivet. Fler foretag skall stimuleras till att starta och etableras. Rad
och stdd ska erbjudas till nystartade foretag.

e Formedla kompetent arbetskraft till ndringslivet och néringslivskontakter till ar-
betssokande. Namnden skall erbjuda foretagsanpassade yrkesutbildningar och kva-
lificerad rddgivning om arbetsmarknad och yrkesval.

e Vidareutveckla den lokala samverkansmodellen och medverka till att nya nédtverk
av relationer skapas. Kompetensen hos stadsdelens ungdomar ska hdjas, sa att de
motiveras till foretagsamhet. Stadsdelen skall medverka till att samarbetet mellan
skolan och niringslivet fordjupas.

e Verka for en okad forstaelse och kunskap om foretagens betydelse for en gynnsam
tillvaxt och vilfard. Professionellt bemotande och en hog servicegrad ska kénne-
teckna verksamheten gentemot foretagare och boende i stadsdelen.

Forankring, ledning och uppfoljning

I néringslivsradet diskuteras regelbundet dvergripande strategiska och aktuella naringslivs-
och sysselsittningsfragor. Radet &r referensgrupp for Lunda Novas samarbetsparter och dr en
sammanhallande ldnk for hela stadsdelens niringsliv. Genom Lunda Novas ledningsgrupp
bestaende av representanter fran samarbetsparterna garanteras att uppstillda mal och strategi-
er f0ljs 1 det dagliga arbetet. Ett annat viktigt forum for forankring och uppfoljning &r tekniska
avdelningens och niringslivsenhetens medverkan i Stockholm Lunda Foretagsgrupps styrelse
och arbetsgrupper.
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Arbetet foljs upp med statistik sdsom antalet nystartade foretag, antalet personer som deltagit i
aktiviteten Lunda Nova kompetens och dirigenom fatt arbete samt antalet miljocertifierade
foretag m.m. De generella mal, som avser arbetsloshet, forvarvsfrekvens och familjer med
ekonomiskt bistdnd, f6ljs upp med statistik fran Arbetsmarknadsverket och Stockholms utred-
nings- och statistikkontor (USK).

Flyktingmottagande

Under 2005 har stadsdelsforvaltningen gjort en 6verenskommelse med arbetsformedlingen 1
enlighet med de arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna i Stockholm stad och Stockholm stads
néringslivspolitiska program. Arbetsférmedlingen i Lunda har en handldggare anstilld pa del-
tid for nyanldnda flyktingar. Handldggaren har tillgang till arbetsformedlingens alla insatser.
Malgruppen nyanldnda flyktingar kommer enligt 6verenskommelsen att delta i1 stadsdelens
ovriga samverkansarbete med arbetsformedlingen, d.v.s. Jobbaktiv och Jobbaktiv Ung, for att
pa maximalt sétt kunna ta del av alla insatser som stadsdelen har till férfogande.

De personer som av hidlsoméssiga skél eller av andra skél inte omgéende kan delta i en arbets-
inriktad introduktion ges samma mdjligheter till att utredas och f6ljas upp genom den vilfun-

gerande samverkansgrupp mellan arbetsformedling, AF-rehab, socialtjinst, primédrvarden och
Oppen psykiatri som redan finns i stadsdelen.

Stadsdelen Spanga-Tensta har en befolkning dér utbildningsnivan ar 1ag, och manga av de
personer som far forsorjningsstdd laser pa SFI. Under 2006 kommer stadsdelen att arbeta for
att alla SFI- studerande, som far nagon form av erséttning via introduktionserséttning eller
forsorjningsstod, ska ha heltidssysselsdttning. Detta ska astadkommas genom utbildning och
praktik.

Ekonomiskt bistand

Enheten Arbete och Bistand har under 2005 paborjat en genomgripande verksamhetsanalys
med madlet att finna nya arbetsmetoder for att sdnka kostnaderna for ekonomiskt bisténd.
Efter en kartldggning av alla aktuella hushall under september manad 2005 har det framkom-
mit, att ca 40 % av alla hushall har ndgon form av arbetshinder och darfor inte stér till arbets-
marknadens forfogande. Denna grupp bestar av langtidssjukskrivna personer, personer med
missbruksproblematik och andra socialmedicinska svarigheter. Stadsdelen har utdver denna
grupp dven en stor andel personer som ldser SFI samt arbetssokande personer.

Genom den utforda kartldggningen i september méanad finns ett underlag for att intensifiera
det samarbete som finns via den lokala samverkansgruppen. Forsorjningsstddsgrupperna har
pabdorjat en sarskild diskussion om ett ndrmare samarbete med vardcentralerna. Under 2006
kommer dven nytt avtal med fortroendelékare att slutas.

Stadsdelen har idag ett mycket vilfungerande samarbete med arbetsformedlingen genom
JobbAktiv och Jobbaktiv Ung samt genom yrkes- och studievidgledare som finns lokaliserade
tillsammans med arbetsformedlingen samt stadsdelens néringslivskontor. Detta samarbete ar
under stindig utveckling for att pa bésta sitt kunna stodja personer i att komma ut i arbetsli-
vet.



35

For att oka stodet till de personer som har storre svarigheter att ta sig ut pa arbetsmarknaden
med det reguljdra stdd som finns, har ett projekt startats under 2005 med tva Jobbcoacher.
Jobbcoacherna har 1 uppdrag att utveckla arbetsmetoder for ett mer personligt stod. Projektet
innebdr att en mycket individinriktad insats gors i syfte att fi fram praktikplatser som kan leda
till Ionearbete. Arbetet fortskrider under 2006 med utveckling av arbetsmetoder for hela enhe-
tens arbete med forsorjningsstodstagare.

For personer som dr SFI-studerande, kommer ett vidare samarbete med befintliga resurser
genom JobbAktiv och nuvarande arbetsmarknadsprojekt att arbeta for att praktik ska anordnas
till alla, for att kravet om heldagssysselsittning ska uppfyllas. Det nu sagda géller 4ven nyan-
landa flyktingar.

Personer, som vénder sig till stadsdelen for ekonomiskt bistdnd och som stér till arbetsmark-
nadens forfogande, far en tid for gruppinformation vid Jobbaktiv resp. Jobbaktiv ung. Vid
dessa informationer finns dven arbetsformedlingens handlaggare samt studie- och yrkesvigle-
daren med. Personer som av andra skél soker forsorjningsstdd utreds via mottagningsfunktio-
nen for att sa snart som mojligt fa en tid for vidare planering tillsammans med socialsekretera-
re.

For att kunna 6ka sysselsittningsgraden for de personer som star utanfor arbetsmarknaden
kommer resurser att finnas till praktik eller andra mer individuellt riktade insatser. Idag an-
viands exempelvis Integra, som &r individinriktat med ett mer helt sysselséittningspaket for att
kunna komma ut i arbetslivet. Det dr hos sddana verksamheter som stadsdelen finner de bista
l6sningarna.

Arbetsmarknadsatgirder

Aktiviteter av strategisk karaktidr som planeras utifran de arbetsmarknadspolitiska riktlinjerna
1 Stockholms stad, se ovan under Ekonomiskt bistand.

Niér det géller antalet feriearbeten for ungdomar kan stadsdelen ta emot totalt 150 feriearbeta-
re. Detta blir en mer reguljar verksamhet, som ar att jamstélla med plusjobb. Verksamheten
maste ldggas inom personalavdelningens uppdrag, da det kriver stora insatser att koordinera
ytterligare anstéllningar.

Trafiksystem

Forvaltningen har under de senaste dren satsat pé att forbéttra beldggningen pa stadsdelens
gang- och cykelbanor for att forbattra framkomligheten for fotgingare och cyklister. I och
med att investeringsmedel dverfors fran och med arsskiftet kan ytterligare satsning ske pa

detta omrade.

Vidare har medel avsats fran stadsdelsfornyelsen for att utreda mojligheten att tillgédnglighets-
anpassa Spanga torg. Det dr ett starkt onskemaél frdn boende 1 omradet varfor en sddan an-
passning ocksd hamnat hogt upp pa den prioriteringslista som stadsdelsndmnden tillsént tra-
fikndmnden infor budgetarbetet 2006.

Forvaltningen kommer, tillsammans med lokala handikapprédet och trafikkontorets represen-
tant for tillgdnglighetsprojektet, arbeta vidare utifran den lokala tillgédnglighetsplan, som hal-
ler pa att upprittas.
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Infor vintervighéllningen 2005/2006 har diskussioner forts huruvida gang- och cykelbanor
ska kunna hallas snofria under hela vintersdsongen, i linje med stadens forslag till cykelplan.
Den kostnad de skulle medfora, bl.a. i form av borttransport av snd vid en “normal” vinter,
ryms inte inom den budgetram, som stadsmiljdomradet ar tilldelad. Darfor méste cykelbanor i
direkt anslutning till vignétet, och vissa gdngbanor vid snorika vintrar, dessvérre dven fort-
sattningsvis anvandas som snoupplag, vilket givetvis forsvarar framkomligheten for framfor-
allt cyklister.

I och med att stadens ”Fornminnesgrupp”, som skoter naturvirds- och fornminnesomraden
over hela Stockholm, 6vergick till Spanga-Tensta fran och med 1 juni 2005 forsdmrades stati-
stiken betydligt 6ver forvaltningens antal miljovénliga fordon. Stadens mél for antalet miljo-
bilar kommer inte att uppfyllas under 2006. Forvaltningen kommer dock att upprétta en utby-
tesplan tillsammans med miljoforvaltningen.

Parker och gronomréiden

Forvaltningen kommer att fortsétta sin inriktning med att ha betesdjur pa vissa naturomraden.
Det dr en skonsam ekologisk drift som &r mycket uppskattad av medborgarna.

En 6kad satsning pa naturvérd i stadsdelens rekreationsomraden kommer att ske bland annat
genom den fornminnesgrupp, som organisatoriskt dr placerad i Spanga-Tensta.

Fyra sd kallade ”Kulanplaner” {6r spontanidrott pd parkmark kommer att byggas under &ret.
Planeringen har skett tillsammans idrottsforeningar och skolor. Upphandling och genomfo-
rande har skett tillsammans med idrottsforvaltningen. De icke bokningsbara multisportplaner-
na finansieras genom stadsdelsfornyelsen, Handslaget och Stockholms Fotbollforbund.

Brukarinflytande

Inom verksamhetsomradet stadsmilj6 skapas brukarinflytande och delaktighet genom konti-
nuerliga traffas med villadgar- och bostadsrittsforeningar, medborgare, foretagare och andra
verksamma inom stadsdelen. Sé kallade "brukaravtal" skrivs med fastighetségare for dverta-
gande av skotseln av kommunens mark. All felanmélan fran medborgarna f6ljs upp genom
telefonsamtal eller besok pd plats.

Uppfoljning av verksamheten

Nyckeltal
Foljande nyckeltal kommer att foljas upp arsvis.
e Vintervighallning kr/kvm.

e Barmarksrenhallning kr/kvm.
e Parkskétsel och underhall kr/kvm.
e Stadsmiljokostnader totalt kr/invanare

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

Miljoarbetet ska stirkas pa lokal och central niva genom att miljoprogrammets sex mal dr
vdgledande vid alla beslut i ndmnder och bolagsstyrelser.
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Miljoprogrammet

Kommunfullmiiktiges och stadsdelsnimndens mal 2006-2008

- Staden ska minska miljobelastningen genom miljéanpassad upphandling och aktivt kon-
sumentarbete.

- Energiforbrukningen i staden ska minska och andelen férnybar energi ska dka.

- Avfallshanteringen ska leda till minskade avfallsmangder och dkad &teranvandning och
atervinning.

Arbetet med att miljocertifiera stadsdelens foretag kommer att {4 ny fart infor 2006, da tva
medarbetare inom néringslivsenheten har utbildats i &mnet. Tillsammans med “Miljécentrum
for foretag” inom miljoforvaltningen kommer utbildningar att marknadsforas och genomforas
for de foretag som vill uppfylla stadens miljokriterier.

Vid varje skola i stadsdelen finns utsedda miljoombud som samordnar arbetet med miljofra-
gorna 1 skolorna. I stadsdelens féltskolor vid Eggeby gérd bedrivs en omfattande undervisning
i miljofragor. Dit forldggs ocksa alla moten med skolornas miljdombud. Alla enheter arbetar
med miljofragor 1 form av miljodagar, kompostering, kretsloppsarbete och stiddagar.

Sedan véren 2005 pagér ett miljoprojekt i forvaltningshuset pd Tenstagdngen 55. Forvaltning-
en och hyresviarden Svenska Bostéder har traffat ett avtal, dir parternas gemensamma mal-
sattning ingar for ett ekologiskt hillbart samhaélle, resurshushéllning och god inomhusmiljo.
Projektet giller framfor allt energibesparingsatgirder, killsortering, vattenbesparing, stidning,
kravmirkta varor m.m. Aterkommande utvirderings- och uppfdljningsméten halls tills delma-
len uppnas.

Aven under 2006 kommer regelbundna méten att iga rum med stadsdelens renhallningsentre-
prendrer, fastighetsidgare samt Agenda 21- och miljosamordnarna i Stockholms stad for att
gemensamt dstadkomma en béttre miljo.

Agenda 21

Arbetet med Agenda 21 innebdr att ha ett langsiktigt perspektiv. En héllbar utveckling kriaver
ett omfattande fordndringsarbete, nér det géller den personliga livsstilen. Det giller vart for-
héllningssétt till miljon, barns och ungdomars inflytande, koppling till barnkonventionen, hél-
sofragor och den demokratiska processen med ett underifranperspektiv. Betydelsen av upplys-
ta konsumenter dr mycket stor, och hér har stadsdelens medborgarkontor, folkrorelser och
ideella organisationer en viktig roll.

Agenda 21 innebér framfor allt utatriktad verksamhet gentemot invénarna i Spinga-Tensta.
Stadens miljofragor och Agenda 21-arbetet anpassas sé att dessa 1oper som en gron trad i allt
det som ror stadsdelens omradesfragor. Delaktighet, engagemang och ansvar pd alla nivéer.
Forvaltningen ska foregd med gott exempel vad géller miljohdnsynen. Samarbetet med det
lokala néringslivet och andra aktorer i stadsdelen ska forstirkas.

Malséttningen ska vara att astadkomma en trivsam och ren ute- och innemiljo6 1 stadsdelen.
For att astadkomma detta krévs det ocksa att de boende och andra verksamma i stadsdelen kan
engageras. Stadsdelen har antagit ett handlingsprogram med stadens miljoprogram P4 vig
mot en hallbar utveckling” som underlag. Det ar styrande for forvaltningens arbete. Hand-
lingsprogrammet dr vigledande for forvaltningens miljoarbete och ska revideras varje ér.
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Sedan ar 2002 pégér ett projekt vid namn “Tensta-Hjulsta rent och snyggt”. I projektet ingar
att omradets foreningar medverkar for en renare stadsdel. Stadsdelen delas in 1 stdidomraden
som foreningarna adopterar dessa och stidar efter ett tidsbestdmt schema. Stidningen utfors
under tiden maj-oktober. Foreningsstidningen utdkades under 2005 till att &ven omfatta gam-
la Spanga. Malsittningen med projektet &r att engagera boenden och foreningsaktiva for att
oka miljomedvetandet och att 4stadkomma en trivsam och ren ute- och innemiljo i stadsdelen.
Genom att foreningar sjdlva tar ansvar for att halla vissa angivna omraden rena fran skrip sé
kommer intresset for att halla stadsdelen ren och snygg att 6ka. Familj och vénner till de fore-
ningsaktiva kommer ddrmed ocksé forhoppningsvis oka sitt engagemang for narmiljon och bli
mer medveten om nedskrdpningen. Ambitionen dr att utveckla detta ytterligare under 2006.
Med denna satsning minskar nedskrdapningen och miljobelastningen och kunskapen om krets-
lopp och étervinning dkar hos medborgarna.

Den arligen aterkommande “Vérstadardagen” kommer dven genomforas 2006 dér féreningar,
skolor och andra medborgare i Spanga-Tensta engageras.

Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Metoder ska utvecklas inom stadens alla verksamheter i syfte att synliggéra, motverka och
bryta fordomar, rasism och diskriminerande strukturer

Kommunfullmiiktiges mal for verksamhetsomradet 2006-2008

- Skapa forutsattningar for 6kad héllbar tillvixt och ekonomisk utveckling i hela staden
genom insatser i ytterstaden som ror boende och bostadsforsorjning, nya arbetsplatser och
goda niringslivsvillkor samt fysisk och elektronisk infrastruktur

- Minska skillnaderna mellan olika delar av staden avseende sysselsittnings- och utbild-
ningsnivéer, hélsa, trygghet och trivsel samt tillgang till service, kultur och fritidsaktivite-
ter.

- Synliggora, motverka och bryta fordomar, rasism och diskriminerande strukturer.

- Utveckla den lokala konsumentvégledningen for att frimja stockholmarnas val av en hall-
bar och hélsosam livsstil.

Stadsdelsnimndens mél for 2006

- Skapa nya mdtesplatser, ddr Spanga-Tenstaborna ska kunna métas i vardagen.

- Medverka till att medborgarnas kinnedom om, och mdten med, egna och andras kulturer
stimuleras 1 stadsdelen.

- Medverka till att fortsétta utveckla demokratiarbetet i stadsdelen och i Jarvaregionen inom
ramen for jdrvasamarbetet.

- Tillhandahalla konsumentvigledning av hog kvalitet.

- Forebygga problem i relationen konsument — néringsidkare.

- Gora sdrskilda forebyggande satsningar riktade mot unga.

Uppfoljning av verksamheten

Nyckeltal

Nedanstaende nyckeltal kommer att f6ljas upp under aret.

e Medverka till att minst 10 6ppna moten diskuterar demokrati, utveckling och delaktighet.

e Nya arenor ska skapas 1 arbetet for Tensta Bo 2006.
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e Minst sju arenor kommer att vara motesplats for boende och verksamma, ddr man diskute-
rar, arrangerar kulturevenemang och mots.

Stadsdelsfornyelsen

2006 ar det sista beslutade aret for Stadsdelsfornyelse 1 Spanga-Tensta. Totalt har 40,4 Mkr
avsatts for mandatperioden, vilket for 2006 innebér, att cirka 10 Mkr dterstér att besluta om.
Ett flertal insatser avseende upprustning av torg och skolgardar finns foreslagna. Pagéende
insatser avseende integration, ungdomsaktiviteter och kompetensutveckling utvérderas och
fortsétter. Samarbetet med Ovriga jarvastadsdelar avseende framtidsscenarier och utveckling
av delaktigheten kommer att fortsitta. Med utgangspunkt fran utvecklingsarbetet ér det viktigt
att fortsatta att satsa pa fler motesplatser, kultur, sysselséttning, skola/utbildning, barn och
ungdomar samt fortsatt fordjupning och utveckling av demokratin och foreningslivet.

Stadsdelsnimndens mal for 2006

- Vidareutveckla demokratin s att delaktigheten och engagemanget i frigor om stadsdelen
Okar genom att bl.a. utveckla métesformer inom arbetsgrupper, omrddesgrupper och samver-
kansgruppen (6ppna moten).

Demokrati

— allas lika viirde, allas mdjlighet till delaktighet

Med det starka politiska intresset, de breda politiska erfarenheterna och det vittférgrenade
foreningslivet i stadsdelen finns det hdr goda mojligheter att utveckla nya viagar till delaktig-
het. Det finns redan ménga sétt av delaktighet, Tensta Marknad - fordldrasamverkan inom
skola och forskola, 6ppna arenor sdsom samverkansmdten, moten om det brottsforebyggande
arbetet, samverkan inom kulturkommittén, Kulturkaféet, Medborgarkontoret - och andra dis-
kussionsformer av olika aspekter inom ramen for utvecklingsarbetet i stadsdelen och i Jéarva-
regionen. Inom stadsdelen kan motesplatser ocksa skapas genom idrottsliga och kulturella
aktiviteter, genom att finna former for sprakutveckling for vuxna och genom att medverka till
okad delaktighet for medborgarna. Det géller ocksa att finna former for att 6ka den dmsesidi-
ga kunskapen om varandra.

Stadsdelsndmnden och stadsdelsforvaltningen fortsétter pé olika sétt att vidga beslutsproces-

sen for att fordjupa demokratin. Mélséttningen &r ett vidgat och varaktigt demokratiskt delta-
gande, inte bara i termer av ett 6kat valdeltagande i allménna val, utan som langsiktig strdvan
att oka tillfallen for medborgarnas delaktighet i den samhilleliga demokratiprocessen.

Medborgarkontoret

Péa stadsdelens medborgarkontor pagér det ett aktivt demokratiarbete pa flera olika plan. En
viktig uppgift ar att tillhandahalla och utveckla utbudet av offentlig service for de boende och
verkande i omradet. P4 medborgarkontoret arbetar tre olika myndigheter, nimligen stadsdels-
forvaltningen — samhéllsvigledare och konsumentvégledare, forsdkringskassan och arbets-
formedlingen. Verksamheterna kan besokas utan tidsbestdllning. Dessutom kan alla nds via e-
post, telefon och fax. Medborgarkontoret tillhandahaller nimndhandlingar och annan informa-
tion om stadsdelen, dess beslutsfattare och politiker. Kontoret har tvé publika datorer som kan
lanas utan kostnad. Personalen végleder den som kénner sig oséker i sina datakunskaper. Syt-
tet dr att underlétta och mojliggdra for alla att elektroniskt soka information och kommunicera
med myndigheter.
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Personalen pa medborgarkontoret har utvecklat bra metoder fér information och bemé&tande
av kontorets besokare. Kontorets information till riktade grupper kommer att utdkas. Ett lyc-
kat exempel dr en serie utbildningstillfdllen for unga vuxna, 18-25 gamla, som vid étta tillfal-
len ges vardagskunskap av olika specialister sdsom konsumentvigledare, forsédkringskassa,
arbetsformedlare, polis, studie- och yrkesvégledare med flera.

Under 2006 kommer medborgarkontoret att vidareutveckla verksamheten med sé kallade
Oppna mottagningar, vilket innebér att andra myndigheter tillfélligt flyttar sin upplysnings-
verksambhet till kontoret. Det kan vara fraga om valnimnden, Migrationsverket, landstinget,
Personligt ombud, Skatteverket med flera. Det finns mdjlighet att fa juridisk rddgivning en
gang i veckan.

Ett sétt att nd ut till ménga &r att 14ta olika myndigheter och verksamheter stilla ut i Medbor-
garkontorets lokaler. Personalen kommer dven sjdlv att producera utstillningsmaterial 1 aktu-
ella fragor. En av de viktigare uppgifterna under 2006 ar att infor valet sprida kunskap om den
allménna rostritten och vad som géller for valdeltagande. Valnimnden har forberett stadsde-
len pa att medborgarkontoret kommer att fungera som vallokal under forhandsréstningen
(postrostning).

Integration / Mot diskriminering

— héillbar utveckling

Arbetet for hallbar utveckling inom ramen for integrationen forutsétter en ldngsiktig process
for att nd till ett integrerat samhaélle dar alla medborgare kdnner ansvar for, samhorighet med
och delaktighet 1 samhéllsgemenskapen. Arbetet for att motverka segregation, strdvan efter att
bidra till 6kad integration och delaktighet kriver att alla parter - de nyanlénda, invandrare och
majoritetssamhaillet dr delaktiga 1 denna process.

Forvaltningens arbete for att fa bort fordomar och rasism ér lika viktigt inom forvaltningens
olika verksamheter som i det utatriktade arbetet i relationen med medborgarna. En kontinuer-
lig dialog med medborgarna &r viktig for forstdelsen och kunskapen om hur man ska kunna
bryta diskriminerande strukturer. Som en metod i detta arbete kommer stadsdelen att arbeta
for kontinuerlig kompetensutveckling av personalen i dessa fragor.

Stadsdelsndmnden har 1 sitt arbete gett stod 4t olika atgarder for att bidra till aktivt forenings-
liv. En sadan atgérd ar foreningsforum, som &r ett initiativ fran det for Jarva gemensamma
framtidsscenariearbetet. Processen med foreningsforum syftar till att ta fram nya modeller for
att visa pa foreningarnas behov av insatser, ndr det giller att ta sig in i1 lokal/regional utveck-
ling; det vill sdga att foreningar skapar och framtrader med en egen rost 1 ndrsamhéllet och
dérmed bidrar till 6kad integration som blir hallbar.

Arbetet med Tensta Bo 2006 omfattar savil fysiskt byggande som en presentation av stadsde-
lens néringsliv och av kulturen som en utvecklingsmotor i stadsdelen. Det ar ett sétt att forso-
ka bryta boendesegregationen och dka stadsdelens attraktivitet. Arbetet med Tensta som kul-

turarena syftar till att utveckla och férdjupa stadsdelens kulturutbud, stédja kulturentrepreno-

rer, fria grupper och ge plats for nya innovativa arbetsformer.

Jamstilldhets- och mangfaldsplan
Jamstilldhets- och méngfaldsplan redovisas som bilaga till verksamhetsplanen.
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Konsumentvigledning

Konsumentvigledningen i stadsdelen finns integrerad i den samhaéllsservice som medborgar-
kontoret ldmnar till medborgarna. Konsumentvégledaren i stadsdelen tillhandhéller sival rad-
givning som information om konsumentritt via telefon, besok eller e-post till de boende i
stadsdelen. Verksamheten omfattar dven medling i1 enskilda tvister, forkopsrddgivning och
marknadsbevakning, liksom forebyggande och uppsokande verksamhet i skolor och forening-
ar.

Dagens samhille stiller hoga krav pa bade kunskap och engagemang hos konsumenterna. Den
avreglerade marknaden och det stindigt 6kande utbudet av nya produkter leder ofta till kom-
plicerade frigestéllningar och problem. Konsumentvégledningen ir darfér en uppskattad
verksamhet, som stirker konsumenternas sjalvstdndighet och hjidlper dem att bli mer medvet-
na om sina réttigheter. Aktiva konsumenter och en hallbar konsumtion gagnar hela samhéllet.
Konsumentvigledningen avser att under &r 2006 gora sirskilda satsningar pa unga, som &r en
mycket kopstark grupp och didrmed av stort intresse for niaringsbranschen. Idag riktar sig bade
reklam och produkter mot allt yngre ungdomar, eftersom dessa ofta dr mindre kritiska och
mer mottagliga for sdljmetoder. Det &r mycket viktigt att skapa insikt om detta hos dessa kon-
sumentgrupper. Stadsdelens skolelever i arskurs nio kommer dérfor att erbjudas foreldsningar
1 konsumentritt. Konsumentvégledaren kommer dven att medverka i stadsdelens kommunala
ungdomsprojekt och i ett jobbsokar-projekt som drivs av arbetsformedlingen.

Ta ansvar for ekonomin

Staden ska ta ett aktivt ansvar for ekonomin genom héga krav pd budgethdllning, en effektiv
anvdndning av resurserna samt en i 6vrigt god ekonomisk hushdllning.

Stadsdelsnimndens mal for 2006

- Budgetuppf6ljningen ska prioriteras inom alla nivier i organisationen.
- Vid befarade underskott ska omedelbara omprioriteringar ske.

Uppfoljning

Budgetuppfoljning sker per tertial. Under aret ska tva tertialrapporter utarbetas, per den 30
april och per den 31 augusti. Bada rapporterna ska dven omfatta ett delarsbokslut. For 6vriga
manader utarbetas méanadsrapporter.

Varje enhet engageras i arbetet med bade ménadsrapporter och tertialrapporter. Resultatenhe-
terna foljs upp 1 sérskild ordning. Prognoserna redovisas till stadsdelsndmnden i varje ma-
nadsrapport.

Nar det géller kostnaderna for barn- och ungdomsplaceringar samt vard av vuxna missbruka-
re, foljs dess manatligen upp med hjilp av ett sirskilt kalkylark, dar varje placering framgar
med kostnad och berdknad varaktighet. Samma metod anvinds dven for kop av platser inom
dldreomsorg, psykiatri och omsorg om funktionshindrade.
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Uppf6ljning ska ske av savil ekonomi som prestationer och dtaganden i enlighet med det av
kommunfullméktige beslutade integrerade systemet {for styrning och uppf6ljning av stadens
verksamheter.

Forutsittningar for nimndernas arbete med verksamhetsplaner 2006

Samtliga nimnder ska uppritta en egen budget/verksamhetsplan for det kommande aret inom
ramen for den budget som kommunfullmiktige faststdllt. Arbetet utgir fran den av kommun-
fullméktige antagna budgeten for 2006, se nedanstaende tabell.

Driftbudget KF 2005 KF 2006 Foriandring
Anslag 1

Kostnader 11233 1199,0 75,7
Intékter 24,5 26,2 1,7
Netto 1 098,8 1172,8 74,0
Anslag 2

Kostnader 139,2 135,7 -3.5
Intékter 43 5,5 1,2
Netto 134,9 130,2 -4,7
Summa driftbudget 1233,7 1303,0 69,3
Investeringsplan

Stadsmiljo 0,0 2,6 2,6

Tvd anslag

Stadsdelsndmnden fér sin driftbudget fordelad i foljande tva anslag.
1. Anslag 1 som avser nimndens verksamhet.

2. Anslag 2 for arbetsmarknadsatgérder och forsorjningsstod.

Inom ramen for dessa anslag har ndmnden frihet att disponera anslaget och prioritera mellan
verksamheterna, sa lange de méal och prioriteringar som faststéllts av kommunfullméktige
foljs.

Investeringsplan
En nyhet &r att stadsdelsnimnderna fran och med 2006 ansvarar for kostnaderna for parkinve-
steringar. Till detta foljer kostnader for riantor och avskrivningar pé driftbudgeten.

Redogorelse for okad budgetram anslag 1

Stadsdelen erhaller sin budget dels efter antalet prestationer (antal barn i forskola, elever 1
skola och skolbarnsomsorg samt personer med funktionshinder vid gruppbostéder, daglig
verksamhet m.m.) och dels efter stadsdelens sociala struktur. Den prestationsrelaterade budge-
ten fordndras under verksamhetsaret om t.ex. antalet elever 6kar/minskar. Den del som grun-
dar sig pd den sociala strukturen ligger ddremot fast till ndsta budgetdr. Denna del grundar sig
pa fordelningsnycklar inom en rad omrdden sasom dldreomsorg, barn- och ungdomar, kultur-
och foreningsverksamhet m.m. Prestationerna i kommunfullméaktiges budget for 2005 redovi-
sar forhallandena per den 25 september 2004 och i kommunfullméktiges budget for 2006 per
den 25 september 2005.
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Kommunfullméktiges budget for anslag 1 har jimfort med kommunfullméktiges budget for
2004 okat med 74 mkr netto enligt foljande.

e + 3.4 mkr, dldreomsorg

+ 3,3 mkr, individ- och familjeomsorg och socialpsykiatri

+ 2,2 mkr, stadsmiljo

+ 18,0 mkr, hojda schabloner mm inom forskola, skola och skolbarnsomsorg
+ 8,8 mkr, prestationsfordndringar inom forskola

- 0,5 mkr, prestationsfordndringar inom skola och skolbarnsomsorg

+ 4,1 mkr fordelningsnyckeln verksamhet for barn och unga

+ 13,6 mkr socioekonomiska faktorer forskola och skola

+10,9 mkr sidrskoleverksamhet

+ 12,9 mkr funktionshindrade, volymoékningar

-3,4 mkr fordelningsnycklar funktionshindrade

+ 0,2 mkr flyktingsmottagande

+ 0,5 mkr avskrivningar och réntor investeringskostnader

Schablonhgjningen inom forskola, skola och skolbarnsomsorg motsvaras av foljande.
e 0,1 % hojd forskoleschablon

e 2.4 % hojd skolbarnsomsorgsschablon

e 1,7 % for hojd skolschablon

Aven i rets budget 4r barn och unga prioriterade. Detta tillsammans med de nya nycklarna
dar den socioekonomiska faktorn har en storre tyngd én tidigare, har medfort att Spanga-
Tensta fatt mer resurser till barn- och unga.

For verksamhetsomradet funktionshindrade har de nya fordelningsnycklarna medfort mindre
resurser, bl.a. for personliga assistenter. De nya nyckarna grundar sig pa faktorer som antal
personer med handikapperséttning, virdbidrag, LASS och férdtjénst istdllet for antalet perso-
ner med hjalp mer dn 90 timmar per manad. Benédgenheten att soka handikappersittning o.s.v.
ar lagre 1 Spanga-Tensta dn andra stadsdelar, vilket nu bidrar till att stadsdelen tappar resurser.
Bistdndshandldggarna kommer nu att intensifiera sitt arbete med att hjdlpa den enskilde med
detta. De nya nycklarna medforde att stadsdelen erhdll 4,7 mkr mindre 2005 och nu f6r 2006
ytterligare forsdmring. Schablonerna for personer 1 gruppboende, dagligverksamhet och kort-
tidshem é&r inte hojda utan samma niva som foregéende &r.

Den 1 juli 2005 6vergick kostnadsansvaret for sirskoleverksamheten till stadsdelarna. I
Spanga-Tensta dr det medel for 32 elever och kostnaderna berdknas uppga till 11,5 mkr.

Ekonomiska problemomraden infor 2006

Det ér framforallt de verksamhetsomraden, som inte erhéllit pris- och 16nekompensation, som
méste ses dver infor 2006. Aldreomsorgen har erhallit 3,4 mkr i budgettillskott. Blir pris- och
l6nedkningarna 2 % kostar detta ytterligare drygt 3 mkr. Redan 2005 har dldreomsorgen ett
underskott om ca 9,5 mkr jimfort med kommunfullmiktiges budgetram. Aven kostnaderna
for funktionshindrade berdknas kosta 6 mkr mer 4n kommunfullméktiges budgetram 2005.
Ingen pris- och 16nekompensation tillsammans med sénkt fast anslag gor att verksamhetsom-
radet har ett underskott pa ca 9 mkr infér 2006.
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Fordelning av resurserna inom anslag 1 i budget 2005 for Spanga - Tensta

For ndmnd och administration finns inte nagon fordelningsnyckel. Dessa kostnader finansie-
ras genom omfordelningar fran vriga omraden och uppgér till 3,6 % av budgeten.

Kommunfullmidktiges anslag for den fysiska verksamheten ar fortfarande for lagt jamfort med
den kostnadsnivé gatu- och parkunderhéllet ligger pd 1 Spadnga-Tensta. Trots budgettillskottet
om 2,2 mkr méste ytterligare medel skjutas till, vilket innebar att stadsdelen i budget 2006
anviander totalt 3,8 mkr fran 6vriga verksamhetsomraden for att finansiera underhdll av gator
och torg. Verksamheten bidrar inte heller till kostnaderna for administrationen.

De schablonfinansierade verksamhetsomradena som forskola, skola och skolbarnsomsorg
foreslas liksom 2005 erhélla sina schabloner reducerade med 3,6 %. Strdvan ér att varje verk-
samhetsomrade skall rymmas inom kommunfullméktiges ram minus 3,6 %. Pa si sétt skulle
kommunfullméktiges prioriteringar kunna sl& igenom fullt ut. Darfor utgér fordelningen av
budgeten ifrén att dven individ- och familjeomsorg, dldreomsorg samt omsorgen om funk-
tionshindrade ska bidra med 3,6 %.

For verksamhetsomradena dldreomsorg och omsorgen om funktionshindrade ir ytterligare
effektiviseringar nddvéndiga for att pa sikt kunna rymma verksamheterna inom kommunfull-
maiktiges budgetram.

Fordelas budgeten enligt ovanstdende beskrivning sa kvarstar 25,8 mkr att fordela, det ar det
som finns kvar i den generella pasen for barn och unga. Foljande fordelning foreslas:

+ 9,0 mkr till funktionshindrade

+ 6,0 mkr till 4ldre och funktionshindrade

+ 3,0 mkr till fritidsklubbar

+ 1,0 mkr till tréffpunkter for unga

+ 1,0 mkr till ung och trygg pa Jarva

+ 0,5 mkr till ytterligare foreningsbidrag

+ 1,5 mkr till stadsmiljon, 6kade kostnader for underhéll av trafikleder
+ 0,5 mkr till en ny anstéllning vid tekniska avdelningen
+ 0,5 mkr till en ny anstéllning vid kansliet

+ 0,5 mkr till ytterligare administrativa lokaler

+ 0,3 mkr till hélsa och friskvard

Kvar som en buffert skulle dd 2 mkr finnas.

Anslag 2 forsorjningsstod och arbetsmarknadsatgéirder

Anslaget har netto minskat sammanlagt 4,7 mkr. Netto har budgetramen for forsorjningsstod
minskat till 123,8 mkr, vilket dr 8,1 mkr mindre dn budget 2005. Kostnaderna f6r 2005 berdk-
nas uppga till 137 mkr och det krévs att arbetsmarknadsldget forbattras och att forvaltningens
insatser ger resultat, for att budgeten ska kunna hallas.

Anslaget for arbetsmarknadsatgérder uppgér till 6,4 mkr, vilket dr 3,4 mkr mer 4n foregdende
ar, och motsvarar en 6kning med 60 %.
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Omslutningsforandringar

En omslutningsfordndring innebir att budgeterade kostnader/intékter fordndras med lika stora
belopp, dvs. nettoeffekten &r noll. Stadsdelsndmnden har rétt att sjdlv besluta om forandringar
av omslutningen vid upprittande av verksamhetsplanen.

I detta drende foreslds ndamnden besluta om omslutningsférdndringar inom anslag 1 med
+ 86,6 Mkr och — 2,7 Mkr for anslag 2 enligt specifikation i bilaga 1.3.

Resultatenheter

I enlighet med “Regler for ekonomisk forvaltning” skall resultatenheter definieras i verksam-
hetsplanen. Det skall vidare framga vilka forutsittningar den enskilda resultatenheten har att
verka efter under aret. Med forutsittningar avses bl.a. de ekonomiska forutséittningar och av-
gransningar, som enheten och ndmnden &r 6verens om skall gélla under aret. Det ska framgé
vilket ansvar enheten har for de kostnader och intidkter som pdverkar enheten. Vilka enheter
som skall vara resultatenheter och hur dessa far sin budget framgér av bilagorna 6 och 7.

Enligt resultatdverforingsreglerna skall 100 % av érets resultat foras till 2006. Det géller bade
overskott och underskott. Det finns dock ett tak, som &r 5% av enhetens budget och det géller
det ackumulerade 6verskottet. Nér det giller underskott, méste dessa atgiardas nistkommande
ar. De fér inte ackumuleras ytterligare ett ar. Det 4r endast kommunstyrelsen som kan medge

att en resultatenhet far fortsitta trots att underskottet inte eliminerats.

Varje resultatenhet har uppdraget att fa sin budget i balans infér 2006 och ska i sina verksam-
hetsplaner redovisa hur ett eventuellt underskott skall tickas. Varje enhets ekonomiska plan
for 2006 staims av med avdelningens ledning. Det sammanlagda nettounderskottet i resultat-
fonden berdknades 1 tertialrapport 2 uppga till 2,2 mkr vid érets slut och fordela sig enligt fol-
jande.

Verksamhet Resultat 2005 Ack. i fond 2006
Forskolor +0,8 mkr + 2,1 mkr
Skolor +2,4 mkr -0,7 mkr
Aldreomsorg +0,6 mkr + 0,2 mkr
Fridas dagl verksamhet -0,2 mkr 0 mkr
Bromstensgarden + 0,5 mkr + 0,6 mkr
Summa 4,2 mkr +2,2 mkr

Ett nytt ekonomisystem

Det nya ekonomisystemet Agresso infordes den 1 oktober 2005. Det forsta aret med Agresso
kommer att innebéra fordndrade arbetssétt inom hela organisationen, nir det géller ekonomi-
administration. Scanning av fakturor kommer att inforas fullt ut under 2006.
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Ekonomi per verksamhetsomride

Administration och nimnd

Belopp Tkr Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 36,7 423 45,8
Intékter 2,8 1,6 0,9
Netto 33,9 40,7 44,9

Kostnaderna for administration och ndmnd finansieras av att 3,6% dras av fran varje verk-
samhetsomrade. Budgeten for 2005 &r 4,2 mkr hogre dn prognosen for 2005. Fordandringen
bestér av:

En ny anstéllning vid kansliet

Tillskott av administrativa lokaler

Pris- och 16nekompensation

En buffert pa 2 mkr har avsatts under stadsdelsdirektoren

Individ- och familjeomsorg

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 124.6 140.9 128.9
Intékter 14,4 25,2 13,0
Netto 110,2 115,7 115,9

Verksamhetsomradet dr budgeterat enligt kommunfullméktiges ram minus 3,6 %. Det extra
resurstillskott pa 3 mkr som verksamhetsomradet erhdll under 2006 foreslas utgd.

For rorligt team fick stadsdelen 0,3 mkr under 2004 och 2005. Verksamheten, som omfattar
tva personer berdknas kosta 0,8 mkr. Stadsdelsndmnden foreslds hemstélla om sérskilda me-
del for denna verksamhet dven 2006.

Det knappa resurstillskottet innebér att kostnadsokningarna 2005 maste finansierar med be-
sparingar. En fortsatt satsning pa 6ppenvard pd hemmaplan berdknas minska behoven av ex-
terna barn- och ungdomsplaceringar.

Socialpsykiatrin dr budgeterad 0,4 mkr l4gre dn 2005. Genom de nya boendena vid Elins-
borgsbacken 3 har placeringskostnaderna minskat. Boende och vérd i stadsdelen prioriteras.

Flyktingmottagande

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 3,5 5,2
Intékter 0,0 0,0

Netto 3,5 5,2
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Verksamhetsomradet ar budgeterat enligt kommunfullmiktiges ram minus 3,6%. Resurserna
ar fordelade utifrén antalet flyktingar registrerade i det administrativa systemet Flykt per den
sista juni 2005 som var 180. Slutlig justering av budget 2006 baseras pa ett genomsnitt av
avldsningar av antalet flyktingar under 2006 och regleras i tertialrapport 2 f6r 2006.

Stadsmiljo inklusive Agenda 21

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 21,4 22,0 21,5
Intakter 1.9 4,7 0,8
Netto 19,5 17,3 20,7

I kommunfullmiktiges budget finns 16,4 mkr for stadsmiljo och Agenda 21. Det dr 2,2 mkr
mer dn foregaende ar. Dessutom finns 0,5 mkr till kostnader for avskrivningar och rintor for
parkinvesteringar i och med att dessa investeringskostnader har fordelats ut till stadsdelarna
2006. Verksamhetsomradets intdktsram har rdknats upp pé felaktiga grunder. Intdkter fran
bostadsbolagens stadsdelsfornyelsebudget 2004 har rdknats med i underlaget och Spénga-
Tensta har ddrmed forlorat 0,4 mkr.

I kommunfullméktiges budgetram for 2006 ska dven kostnaderna for underhéll av trafikleder
inrymmas, ett nytt ansvarsomrade dir kostnaderna dr beréknade till 1,5 mkr.

Av budgeterade medel avser 1,1 mkr Agenda 21 och anvdndandet av dessa resurser kommer
att foljas upp sarskilt under aret.

Den 1 juni 2005 6verfordes Fornminnesgruppens verksambhet till Spanga-Tensta. Kostnaderna
tacks upp med motsvarande intékter under 2005. For 2006 kommer stadsdelens budget att
justeras med 7 mkr for denna.

Kostnadsokningen mellan 2005 och den budget som nu foreslas for 2006 bestar av:
» Underhall av trafikleder, 1,5 mkr

» En ny anstéllning vid tekniska avdelningen, 0,5 mkr

» Agenda 21 ytterligare 0,1 mkr

» Kostnader for avskrivningar och réntor vid parkinvesteringar, 0,5 mkr

» Pris- och 16nekompensation, 0,8 mkr

Dérmed ar verksamhetsomridet for stadsmiljon budgeterat med 3,8 mkr mer &dn i kommun-
fullméktiges budgetram.

Forskoleverksamhet

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 230,7 240,9 256,7
Intdkter 14,4 15,9 11,8
Netto 216,3 225.0 2449

I prognosen for 2005 ingér startkostnader for nya forskoleavdelningar om 2,4 mkr.
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Schablonen for forskolan dr hojd med 6,1 %. Den peng som skall fordelas ut till enheterna
foreslas hojas med 5,5 %. For investeringar vid utbyggnad inom forskoleverksamheten kvar-
halls 0,6 %. Dessutom har hyressdnkningar skett med 4,6 mkr pa befintliga lokaler, dven des-
sa resurser avsitts som en buffert infor nystarter.

I budgetramarna ingéar ett socioekonomiskt tilldggsbelopp som forstarkning till forskolescha-
blonen. I detta tilldgg ingdr medel for barn 1 behov av sdrskilt stod. Det nya fordelningssyste-
met innebér utdkade resurser. Anslaget for individuella stodinsatser till forskolorna foreslas
Oka fran 12,0 mkr till 15,0 mkr.

Antalet barn i barngrupperna har fortsatt att minska. Barnantalet i stadsdelen har fordndrats
enligt foljande:

Forskolebarn 2003 2004 2005 Vp2006=september 2005
Forskola 1929 1 905 1939 1929

Familjedaghem 56 45 38 37

Allmén forskola 37 35 33 30

Summa forskolebarn 2022 1 985 2010 1 996
Skolbarnsomsorg

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006

Kostnader 51,7 493 54,5

Intékter 7.9 7.4 7,6

Netto 43,8 41,9 46,9

Skolbarnomsorgen fir 6kade resurser 2006. Schablonen for skolbarnsomsorg har hojts med
2,4 %. Pengen till enheterna foreslds oka med 2,5 %. I budgeten for 2006 &r barnantalet 1 612
vilket dr baserat pa avldsningen den 27 september 2005. Genomsnittligt antal barn under 2005
uppgar till 1 564.

Verksamhetsomradet foreslas fa 6kade resurser med 3,0 mkr for att infora fritidsklubbsverk-
samhet vid samtliga skolor from hosten 2006. Under 2005 har pilotprojekt med fritidsklubbs-
verksambhet for dessa elever bedrivits vid tva skolor i stadsdelen.

Skola

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 394 4 392,2 392.5
Intakter 17,3 6,3 2,7
Netto 377,1 385,9 389,8

Grundschablonerna dr hojda med 1,7 %. I budgetramen finns ocksé ett socioekonomiskt
tilliggsbelopp som forstirkning till grundschablonerna. Det socioekonomiska tilligget har
okat med 6 mkr p.g.a. nytt fordelningssystem. Budgeten for barn i behov av sirskilt stod fore-
slas darfor 6ka. For individuella stodinsatser 6kas anslaget med 3,8 mkr.

I budgetforslaget finns en buffert med 1,0 mkr for osékerhet kring elevantalet som har mins-
kat sedan ar 2004.
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Den skolpeng som schablonmadssigt fordelas ut till skolorna foreslas hojas med 2 %.

Skola 2003 2004 2005 Vp2006=september 2005
Elever 4393 4135 4123 4110

Sarskola

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006

Kostnader 0,0 10,6 11,5

Intdkter 0,0 4.8 0,0

Netto 0,0 5,8 11,5

From 1 juli 2005 har stadsdelsndmnderna ansvaret for den obligatoriska sérskolan. Medel
fordelas till stadsdelsndmnderna for undervisning, skolskjutsar och resursforstiarkning till
skolbarnsomsorgen. Schablonen &r hojd med 2,1 %. Schablonerna indelas i 5 behovsnivaer.
Kommunfullmédktiges anslag minus 3,6 % ger 10,5 mkr for Spidnga-Tenstas sdrskoleverksam-
het. Kostnaderna beréknas uppga till 11,5 mkr. For att tdcka underskottet pa 1,0 mkr méste
medel tas frin det socioekonomiska tilliggsbeloppet

Aldreomsorg

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 177,2 178,3 176,7
Intdkter 27,0 242 23,9
Netto 150,2 154,1 152,8

Strévan &r att varje verksamhetsomréde skall rymmas inom kommunfullméktiges budgetram
minus 3,6 %. I detta budgetforslag har dldreomsorgen budgeterats med kommunfullméktiges
budget minus 3,6 %, sedan har ytterligare 6 mkr tillforts dldreomsorgen. I prognosen {f6r 2005
ingar kostnader for tomgangshyror mm for vilka stadsdelen erhéllit en extra budget om 1,1
mkr. Hyreskostnaderna for Tensta och Fristad servicehus ska sdnkas med 3 mkr.

Forslaget till budget 2006 innebédr med sidnkta hyreskostnader en pris- och lonekompensation
om knappt 2 %. Enheternas erséttningar per varddygn har hojts med 2-3%.

Funktionshindrade

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 123,3 139,9 143,1
Intdkter 20,5 27,2 25,6
Netto 102,8 112,7 117,5

Verksamhetsomridet &r budgeterat med kommunfullméktiges ram minus 3,6 % plus 9 mkr. I
prognosen for 2005 ingér 0,6 mkr som avser projekteringskostnader for ett nytt gruppboende 1
kvarteret Jaringe.
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De nya fordelningsnycklarna har medfort minskade resurser till Spdnga-Tensta. Budget 2005
minskade med 4,7 Mkr, ytterligare 3,4 mkr forsvinner 2006 och budget 2007 reduceras med
ytterligare 3 mkr. For att klara verksamheten inom foreslagen budget sa pagar ett intensivt
arbete med att fordndra verksamheterna. Den dagliga verksamheten i egen regi har byggts ut.

Fritid och kultur

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 19.9 20,0 22,7
Intdkter 0,7 0,4 0,0
Netto 19,2 19,6 22,7

Verksamhetsomsradet har budgeterats 3,1 mkr hdgre dn prognosen for 2005:
e Ung och trygg pé Jérva, 1 mkr

Tréaffpunkter, 1 mkr

Foreningsbidrag, 0,5 mkr

Pris- och 16nekompensation, 0,6 mkr

Ovrig verksamhet

Belopp (Mkr) Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 7.5 17,7 26,5
Intékter 7,5 17,7 26,5
Netto 0,0 0,0 0,0

Inom detta verksamhetsomrade redovisas kostnader och intékter for storstadssatsningen och
stadsdelsfornyelsen. Storstadsmedlen &r i stort sett slut. Av stadsdelsfornyelsemedel berdknas
26,5 mkr finnas att forbrukas 2006.

Anslag 2

Forsorjningsstod Bok 2004 Prog 2005 VP 2006
Kostnader 136,0 138,2 125,2
Intékter 1,6 1,4 1,4
Netto 134,4 136,8 123,8
Arbetsmarknadsatgéirder

Kostnader 11,9 16,3 7.8
Intékter 9,0 11,9 1.4
Netto 2,9 4,4 6,4
Summa anslag 2

Kostnader 147.9 154,5 133,0
Intékter 10,6 13,3 2,8
Netto 137,3 141,2 130,2

I arbetsmarknadsatgérder for 2004 och 2005 ingér kostnader och intdkter for Livstycket och
Lunda Nova som finansieras av kompetensfonden. Aven 2006 kommer medel frin kompe-
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tensfonden att rekvireras for dessa &ndamal och omslutningsfordndringar kommer att ske i
samband med tertialrapporterna.

I prognosen for 2005 ingér kostnader for sommarjobbande ungdomar. Stadsdelen erhdll bade
2004 och 2005 extra budgettillskott om 0,9 Mkr f6r detta &ndamal.

Resurstillskottet for arbetsmarknadséatgéarderna foreslas anvéndas till finansiering av jobbcoa-
ching och fler sommarjobb for unga.

IT

I stadens budget finns 7 mnkr avsatta for ”IT for alla”. Dessa medel innebér att ytterligare
personer kan fa behorighet till stadens datorer. Under det senaste aret har ett antal enheter pa
forsok arbetat med elektronisk personalrapportering och fakturahantering. I och med att flera
anstillda nu far behorighet, kan antalet enheter 1 dessa projekt utdkas. De lokala forutséttning-
arna ar dock varierande, vad géller tillgang till uppkopplade datorer, och inférandet av IT for
alla kommer att tas i takt med att tillgangen till sddana datorer okar.

SLUT



