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Forvaltningen 6verldmnar harmed forslag till verksamhetsberéttelse och
bokslut f6r 2005 for stadsdelsndmndens godkénnande.

Forslag till beslut

1.

Forvaltningens forslag till verksamhetsberittelse och bokslut for
2005 godkénns och dverldmnas till fullméktige.

2. Forskolan Kompassbacken avvecklas som resultatenhet.
3. Dagliga verksamheten Frida avvecklas som resultatenhet.
4. Beslutet att Bromstensskolan och Gullinge/Enbacksskolan ska vara
resultatenheter dtertas.
5. Sundbyskolan fortsétter att vara resultatenhet 2006.
Jack Kindberg
stadsdelsdirektor

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom stadsdelsforvaltningen.
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SAMMANFATTANDE ANALYS AV NAMNDENS VERKSAMHET
OCH EKONOMISKA UTFALL SAMT FORVALTNINGSCHEFENS
KOMMENTAR

Sammanfattande analys

Atagandena har uppfyllts, vilket visar att insatserna varit tillrickliga inom anslagl. Inom
anslag 2 har budgeten for forsorjningsstod overskridits trots hart arbete vid Lunda Nova
néringslivscenter och stadsdelsforvaltningens forsorjningsstodsenheter for att fa ut fler i
arbete. Antalet personer med forsorjningsstod har 6kat med 8, det ar 0,5 procent fler an 2004.
Malet att halvera antalet personer med forsorjningsstod jamfort med 1999 har inte uppnatts.
Under 2005 har i genomsnitt 1710 vuxna fatt forsorjningsstod, vilket dr 58,4 procent av
antalet 1999. For staden som helhet 4r motsvarande siffra 67,4 procent.

Forbiittra viilfiirden och de kommunala verksamheterna

Tack vare avsatta buffertar och en aktiv budgetuppfoljning har medlen inom anslag 1 kunnat
racka till. Inom inriktningsmalet finns 35 generella dtaganden. Av dessa bedoms 27 ha
uppfyllts helt, 5 delvis och 3 inte alls. De generella dtaganden som inte uppnatts giller dels
omsorgen om éldre och funktionshindrade dér utvecklingen av anhorigstddet forsenats, dels
medarbetarna dir sjukfrdnvaron inte minskat lika kraftigt som &tagandet angav.

Bygga bostider och utveckla Stockholm
Ett generellt atagande om forum for ndringslivet har funnits, och det bedoms vara uppfyllt.

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad
Inom inriktningsmalet har stadsdelndmnden 4 generella ataganden som anses vara uppfyllda.

Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Inom inriktningsmaélet har stadsdelsnimnden 8 generella dtagande, varav 1 atagande avser
medverkan till att fler vuxna flyktingar ska uppna en egen férsorjning redan inom tiden for
introduktionsutbildningen. Av dessa dtaganden anses 1 inte vara uppfylld. Det handlar om
fokusgrupper for att uppmarksamma fordomar, rasism och diskriminering som har tagit lingre
tid dn forvintat.

Ta ansvar for ekonomin

Atagandena har uppfyllts, vilket visar att insatserna varit tillrickliga inom anslagl. Inom
anslag 2 har budgeten for forsorjningsstod dverskridits.
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Forvaltningschefens kommentar

Det integrerade ledningssystemet ILS forutsitter att det finns fungerande forum for dialog pa
alla nivéer 1 forvaltningen. I Spanga-Tensta genomfordes dialogen mellan forvaltningsledning
och enhetschefer en ging i veckan genom att ledningen besoker enhetschefer enligt ett
schema och diskuterar de olika verksamheterna med fokus pé ekonomi och dtaganden.

Sérskilt intresse har under aret dgnats dtagande kring elevernas ldrande och utveckling. Trots
flera sdrskilda insatser inom omradena matematik och sprakutveckling har inte resultaten i
nationella prov i1 skoldr 5 och 9 forbittrats. En forklaring dr att dessa insatser inte ger resultat
pa kort sikt. Vid flera av véra skolor &r det ocksé en stor omflyttning av elever vilket gor att
resultat frdn utvecklingsinsatserna inte kan avlisas vid den skola dér insatsen gjordes.
Betygen i arskurs 9 har dock forbattrats.

Atagandet att minska barngruppernas storlek dr uppfyllt for dldersgruppen 4-5 &r, men totalt
ar det inte ndgon storre forandring i forhallande till foregdende &r. I jimforelse med 2003 ar
barnantalet for aldersgruppen 1-3 ar detsamma, 14 barn. Fér dem beréknas mélet uppfyllas
med en fortsatt utbyggnad av forskoleplatser under 2006 motsvarande 7-8 avdelningar samt
en utokad budgetram for forskoleverksamheten. Barnomsorgsgarantin har kunnat hallas.

Manga dldre viljer idag att bo hemma med hjilp dven nir man blivit i behov av omfattande
hjélpinsatser. Cirka 2/3 av alla som har hemtjénst har service- och omvérdnadsinsatser.
Omvardnadsarbetet dr darfor den storsta delen av hemtjansten. Under 2005 valde drygt 30
hushall en privat utforare. I Tensta och Hjulsta &r det ménga som viljer att sjdlva ta hand om
sina dldre och uppbidra hemvardsbidrag.

Planering for ytterligare gruppboenden for funktionshindrade har skett under aret men endast
ett projekt har gatt att realisera. Forvaltningen bevakar alla nya bostadsprojekt for att — om det
ar lampligt — anmdla intresse for gruppbostidder och/eller satellitldgenheter. Forvaltningens
dagliga verksamhet for funktionshindrade fortsétter att byggas ut. Verksamheten fordndras
hela tiden pa ett sddant sétt att den ska passa alla de olika personer som behdver plats i den.

Sjukfranvarotalet for forvaltningens anstidllda minskade under aret med 0,6 procentenheter.

Lunda Nova Niringslivscenter har framgéngsrikt bedrivit nérings- och arbetsmarknadsfragor
sedan starten 1999, vilket bekréftas av stadens nya arbetsmarknadspolitiska riktlinjer.
Stadsdelsforvaltningen har ett vilfungerande samarbete med arbetsformedlingen genom
JobbAktiv och JobbAktiv Ung samt genom den studie-och yrkesvagledare som har sin bas 1
samma lokaler.

Antalet bidragstagare har, rdknat i tolv ménaders genomsnitt, 6kat frdn 1.703 till 1.710 under
2005. I forhallande till halveringsmalet innebér detta en 6kning fran 58,1 procent 2004 till
58,4 procent 2005. Motsvarande siffror for staden dr 66,6 procent respektive 67,6 procent. Det
viktigaste skélet till detta dr den fortsatt svaga uppgangen pa arbetsmarknaden.
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Néamndens arbete under aret
SDN Spénga-Tensta 2005
Ordinarie ledaméter: Ersdttare
Abdo Goriya (s) ordf. Erik Lindberg (s)
Ann-Katrin Aslund (fp) vice ordf. Anastasia Georgiadou (s)
Eva Andersson-Ney (s) Ornina Younan (s)
Christer Grunder (m) Ghalia Malki (s)
Jonas Ljungstedt (v) Teghlatflasser Sauma (s)
Folke Nissla (mp) Rashad Rached Abdel Al (v)
Rune Olofsson (s) Madeleine Jacobsson (m)
Ole-Jorgen Persson (m) Bjorn Begener (m)
Bengt Porseby (fp) Ziad Odesson (mp)
Patrick Simonson (kd) Alma Adan (m)
Markku Sirvio (m) Jan Héakansson (fp)
Nils Thulén (s) Svante Kindberg (fp) tom 19/9-05
Agneta Aberg (s) Mabhin Kindberg (fp) from 19/9-05

Nagwa Mourad (kd) tom 24/10-05
Gabriella Mathur (kd) from 5/12-05

Under 2005 hoélls 12 6ppna sammantridden. Viktiga drenden var bland
annat verksamhetsplan och budget 2006, verksamhetsberittelse och
bokslut for 2004, stadsdelsfornyelsen, ansdkan om bidrag fran féreningar,
ett antal remisser och svar p4 medborgarforslag.

Néamnden har ocksa tagit inriktningsbeslut om nya forskolor invid Tensta
gymnasium och Glantans IP. Namnden har godként forlaget att placera en
ny idrottshall vid Hjulstaskolan och beslutat genomfora en om- och
tillbyggnad for ny idrottssal vid Sundbyskolan. Genomférandebeslut har
ocksé fattats om forhyrning av en gruppbostad for 6 funktionshindrade 1
kvarteret Jaringe.

Sociala delegationen 2005

Ordinarie ledamdéter Ersdittare

Nils Thulén (s) ordf Alma Adan (m)
Ann-Katrin Aslund (fp) vice ordf Abdo Goriya (s)
Eva Andersson-Ney (s) Folke Nissla (mp)
Christer Grunder (m) Bengt Porseby (fp)

Rune Olofsson (s)
Rashad Rached Abdel Al (v)
Markku Sirvi6é (m)

Sociala delegationen ar utsedd av stadsdelsndmnden att besluta i enskilda
drenden. Under aret hade sociala delegationen 29 sammantréden.
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Det integrerade lednings- och styrsystemet, ILS

Ett integrerat ledningssystem forutsétter att det finns fungerande forum for
dialog pé alla nivéer 1 forvaltningen. I Spadnga-Tensta genomfordes
dialogen mellan forvaltningsledning och enhetschefer en géng i veckan
genom att ledningen besdker respektive enhetschef enligt ett uppgjort
schema och diskuterar de olika verksamheterna med fokus pd ekonomi
och ataganden. Besoksschemat for 2005 bifogas 1 bilaga 9.

Forutom ILS-besoken hade varje avdelningschef under véren en dialog
med var och en av sina enhetschefer om verksamheten. Utgangspunkten
var da kvalitetsutmérkelsens utvirderingsfragor.

Barnkonventionen

I stadsdelsforvaltningens inriktningsmél for barn och unga beskrivs att
FN:s barnkonvention ska genomsyra alla verksamheter och alla beslut dar
barn och unga berdrs. Négra vigledande artiklar som kan ndmnas &r
diskrimineringsforbudet som bland annat innebér att resurserna méaste
fordelas pa ett solidariskt sitt. I ett stadsdelsomrade som Spénga-Tensta
dér ungefér hilften av barnen och eleverna har en utléndsk bakgrund blir
det extra tydligt att medel for forskola och grundskoleverksamhet inte kan
fordelas lika 6ver omréadet utan utifran de olika forutsiattningar och behov
som barn och elever har.

Artikeln om att barnet ska ha mer att séga till om ju ildre det blir syns
1 hur verksamheterna mer medvetet later barnen och ungdomarna vara
med och ta ansvar i den egna vardagen. De bereds tillfdlle att horas i
sarskilda intervjuer, enkéter och inte minst i de aterkommande
utvecklingssamtalen dér ocksé de individuella utvecklingsplanerna
fastslas.

Artikeln som handlar om att skydda barnen mot narkotika ligger som
grund for beslut av ett fortsatt forebyggande arbete for att minska
ungdomars drog- och alkoholvanor och ocksa dirmed minska risk for
kriminalitet. De artiklar som handlar om barnens ritt till utbildning och
som bland annat syftar till att utveckla respekten for olika kulturer och for
natur och miljon syns i beslut om en utvidgad faltskoleverksamhet som
undervisar i natur och milj6 men ocksa &r en motesplats dér barn/elever
med ca 40 olika kulturbakgrunder fir mota ocksa den svenska kulturen.
Barnens kulturella rittigheter avspeglas i beslut om lek och rorelse
varje dag 1 verksamheten och mojlighet att delta 1 ett kulturellt utbud och
inte minst genom verksamheternas aktiviteter av skapande verksamhet for
barnen.
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Utredningar och domar

Barn och ungdom

Stadens inspektorer har besokt tva av stadsdelsomradets tjugotre
forskoleenheter och en av sju skolenheter. Resultat av besdken vévs in i
enheternas kvalitetsredovisningar och utgor bra och tydliga underlag i
forskolornas och skolornas forbattringsarbete.

Adre och funktionshindrade

Under 2005 har en av stadens dldreinspektorer besokt stadsdels-
forvaltningen. Rapporten vintas komma under véren.

Liansstyrelsen har gjort ett oaviserat besok pa Takasen och Vindskupans
gruppboenden med anledning av en anmélan angaende nattbemanningen.
Resultatet blev att enheten utdkade nattbemanningen med omedelbar
verkan. Detta har inneburit en storre trygghet for bade boende och
personal. Samtidigt har kostnaden for vdrden stigit d& det inte varit
mdjlighet att spara in motsvarande pa dagpersonalen.

Under véren gjorde socialstyrelsen tillsammans med ldnsstyrelsen en
nutritionsinspektion pé Fristad sjukhem. Inspektionen ledde till en viss
omdisposition av lokalerna for att skapa en lugnare milj6 kring méltiderna.

De domar som avkunnats i enskilda drenden har féorutom i nagot enstaka
fall bekraftat forvaltningens beslut. De som gatt forvaltningen emot har
verkstillts omedelbart om det varit mdjligt. Det beslut som inte kunnat
verkstillas omedelbart giller snoskottning dér domen forst kom under
barmarksperiod.

Antalet avvikelser har 6kat ar 2005 till 392 mot 337 ar 2004. Det &r farre
fallolyckor och medicinhanteringen har fungerat battre. Daremot ar det
fler falla av avvikelser ndr det géiller omvardnaden. Det ror sig bland annat
om brak mellan boende, “rymningar” och alkoholrelaterade héndelser.
Inom kategorin omvardnad finns ocksa flera rapporter angdende oro och
ensamhet. Rapporteringen av avvikelser fungerar allt battre vilket innebér
att antalet avvikelser okar.

Individ- och familjeomsorg

Av de beslut som Avdelningen for Individ och Familj tagit under 2005 har
137stycken dverklagats. Samtliga 6verklaganden gillde avslag pa ansdkan
om forsorjningsstdd. Lansratten dndrade 9 av dessa beslut, varav tva
endast delvis. Samtliga domar mot ndmndens beslut har verkstillts. Se
redovisning i bilaga 1:22.
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FORBATTRA VALFARDEN OCH DE
KOMMUNALA VERKSAMHETERNA

Forskola, skola och fritidsverksamhet

Generella dtaganden

Av Avdelningen for Barn och Ungdoms 12 dtaganden har 8 uppfyllts helt
och 4 delvis. Sarskilt intresse har dgnats atagande kring elevernas lirande
och utveckling. Trots flera sédrskilda insatser inom omrddena matematik
och sprakutveckling har inte resultaten i nationella prov i skolar 5 och 9
blivit béttre. Betygen 1 skoldr 9 har dock forbéttrats. Sarskilda insatser som
individuellt stod och lovskolor har gett resultat. En betydande forklaring
till de nationella provresultaten &r att insatser for 6kad maluppfyllelse inte
ger resultat pa kort sikt och det krivs en ldngre tid 4n ett ar for att kunna
avldsa resultat. Vid flera av vara skolor &r det ocksé en stor omflyttning av
elever vilket gor att resultat fran utvecklingsinsatserna inte kan avlésas vid
den skola dér insatsen gjordes.

Trots omfattande kompetensutvecklingsinsatser for utbildning av
flersprékiga barn dr det fortfarande ett forbattringsomréde och sirskilt i de
skolor dir erfarenheten inte dr sa stor. En av skolorna har fétt en 6kning av
antalet elever med utldndsk bakgrund och for forsta gangen ocksa tagit
emot nyanlédnda som elever. Budgetramen vid den enheten har déarfor
justerats s att medel funnits for att starta en forberedelseklass.

Vid de skolenheter som i alla &@mnen medvetet arbetar {or att utveckla
elevernas lasformaga kan goda resultat avldsas i de nationella proven.

Skolorna har avsatt sdrskilda medel for att erbjuda ytterligare simunder-
visning. En skola hdjde med en sddan insats simkunnigheten i skolér 5
frén 40 procent till 95 procent 1 jamforelse med 2004 ars resultat.

En utdkad budgetram har bidragit till att forskolan 1 hdgre grad utvecklat
sin pedagogik till ett utforskande forhéllningssitt i verksamheten, och dér
barnens lek och skapande ingar som en naturlig del.

Atagande kring barn/elever i behov av sirskilt stod uppfylls genom
kompetensutveckling for all personal i forskolan och for flertalet i
grundskolan. Resultat dr att fler barn/elever kan inkluderas 1 den vanliga
verksamheten och att medel for de barn/elever som verkligen dr i behov av
ett sérskilt stod 1 form av en sdrskild undervisningsgrupp, assistent eller en
extern placering kan fé det.
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Budgeterade medel motsvarande 53 miljoner 724 tusen kronor har
overskridits med 1 miljon 985 tusen kronor och ticks av medel fran den
buffert som avsatts inom avdelningen.

Atagande som ska leda till en bittre samverkan och delaktighet har
inneburit att ndmnd och ansvariga chefer traffats tva till tre ganger under
aret for att beslutsfattarna ska ha en sa god kunskap som mojligt om
verksamheterna. Dessutom har flertalet av de 30 enheterna haft besok av
namndledaméter som triaffat personal, barn/elever och foréldrar.

For att eleverna 1 storre utstrdckning ska kunna vara delaktiga i sin vardag
har medel avsatts for utbildning av elevskyddsombud. Utbildningen
kommer att leda till att eleverna pa ett battre sitt ska kunna vara med 1
skolorna arbetsmiljoarbete.

Elevernas mojlighet till att pdverka och ta ansvar i sitt eget larande har
forbattrats. Bade elevernas och fordldrarnas delaktighet i elevernas larande
har ocksa 0kat genom att utvecklingssamtalen har utvecklats till form och
innehall.

For att skapa en rod trad 1 barnens/elevernas ldrande under hela
utbildningstiden har en plan for 6vergéng fran forskola till grundskola
tagits fram. Kompetensutveckling inom pedagogik och metodik har
genomforts i blandade grupper med deltagare fran de olika
verksamheterna. Anpassningen av lokaler for att integrera fritidshem och
utbildning har fortsatt. Kostnaderna for lokalanpassning har finansierats
genom att externa forhyrningar for fritidshemsverksamhet har kunnat
avslutas.

Uppfyllelsen av atagande inom omridena kolloverksamhet och
motesplatser for ungdomar beskrivs under rubriken Fritidsverksamhet
och en utforligare beskrivning av maluppfyllelsen i de pedagogiska
verksamheterna beskrivs i bilaga med kvalitetsredovisningar for
forskola, grundskolverksamhet och sérskola.

Avdelningens kvalitetsarbete och brukarinflytande

Enheternas arbete med att formulera mal, beskriva arbetssitt, folja upp
resultat och ta fram tydliga och relevanta ataganden for brukarna har skett
i dialog med avdelningsledningen, dels genom ledningens besok pa de 36
enheterna och dels vid de regelbundna chefsmoten. Forslag till atagande
beddms av avdelningsledningen innan de faststills som en del i enhetens
verksamhetsplan. Enheternas kvalitetsredovisningar utgor underlag for
nistkommande ars verksamhetsplan.
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En brukarundersokning har genomforts vid samtliga forskolor och
grundskolor av Utrednings- och statistikkontoret. Forskoleundersokningen
visar att fordldrar dr sirskilt n6jda med personalens kunnighet och
kompetens, vad barnen far gora, hur de stimuleras i sitt 1arande och sin
utveckling samt hur bemdtandet till fordldrar ar.

Skolundersokningen visar pa styrkor som bra undervisning, stod i
utveckling i det svenska spriket, hur kunskaper foljs upp, lararnas sétt mot
barnen och elevernas kénsla av trygghet och trivsel. Undersokningarna
visar ocksa ett antal forbéttringsomrdden som beaktas i varje enhets
utvecklingsarbete. Resultat frdn undersokningarna ar ocksé en bra grund 1
dialog med foréldrar, barn och elever om vad som behdver forbéttras.

Ge alla barn och unga en bra start i livet

Barngruppernas storlek inom forskoleverksamheten ska minska

Barngruppernas genomsnittliga storlek 1 stadsdelens forskoleverksamhet
visar inte pd ndgon storre fordndring i forhallande till foregdende ar. 1
jamforelse med 2003 dr barnantalet for dldersgruppen 1-3 &r detsamma, 14
barn. For aldersgruppen 4-5 ar och for syskongrupper har det skett en
minskning med 1 barn, fran 18 till 17.

2003 var det genomsnittliga barnantalet inskrivna i forskoleverksamhet
1899 barn, fordelat pd 122 avdelningar, vilket blir en genomsnittlig storlek
av cal6 barn per grupp. 2005 var det genomsnittliga barnantalet 1990
barn, fordelat pd 139 avdelningar, en genomsnittlig storlek av cal4 barn
per grupp. Det genomsnittliga antalet barn per grupp ér berdknat pa det
genomsnittet fran tre mittillfdllen under aret, per den sista mars, augusti
och december. Antalet inskrivna barn har fran ar 2004 6kat med 50 barn.
Antalet avdelningar har 6kat med 21 under aren 2003 — 2005.

Nedan redovisas det genomsnittliga barnantalet per grupp i de olika
aldrarna samt for samtliga inskrivna barn for aren 2003 — 2005.

Barngruppernas genomsnittliga storlek fran ar 2003-2005

Ar 2003 2004 2005
1-3 ér 14 13 14
4-5 ar 18 18 17
1-5 ér 18 17 17

Samtliga avdelningar 16 14 14
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Atagandet att minska barngruppernas storlek 4r uppfyllt for dldersgruppen
4-5 ar. For dldersgruppen 1-3 ar berdknas mélet uppfyllas med en fortsatt
utbyggnad av forskoleplatser under 2006 motsvarande 7-8 avdelningar
samt en utdkad budgetram for forskoleverksamheten.

En viktig faktor — forutom gruppstorlek och den allra viktigaste,
medarbetarnas kompetens — dr antalet barn per anstélld. Antalet barn per
heltidsanstilld arbetande i barngrupp har kunnat hallas i samma niva som
2004, med 1 genomsnitt 5 barn per anstilld.

Barnomsorgsgarantin

Med en utbyggnad av forskoleplatser omfattande 4 avdelningar varav tre
avdelningar i ett nybyggnadsomride har plats kunnat beredas inom tre
ménader och barnomsorgsgarantin har kunnat hallas.

Maluppfyllelse enligt forskoleplan och skolplan

Redovisas i kvalitetsredovisning, av stadsdelens forskole- och
grundskoleverksamhet dér ocksa sirskolan ingér, som en sdrskild bilaga.

Utveckling av skolbarnsomsorgens pedagogik och metodik samt hur
verksamheten integreras med skolverksamheten

Kompetensutveckling i blandade grupper med fritidspedagoger och ldrare
har genomforts. En plan har utarbetats for fortbildning for medarbetare
inom skolbarnsomsorgen for en fordjupad kunskap kring uppdraget.
Fortbildningen kommer att genomforas under 2006. Lokalintegrering av
verksamheterna har fortsatt sa att ett geografiskt avstind mellan
verksamheterna inte ska utgora ett hinder i att utveckla ett béattre
samarbete. En verksamhet som sdrskilt lyckats 1 att integrera de tva
verksamheterna har fatt framstd som modellgivande i stadsdelen.

Fritidsverksamhet

Forutsittningar och organisation

Fritidsverksamhet har bedrivits i1 en kvartersgérd, en helarsparklek, en
sasongsparklek, ett ungdomshus, en fritidsgérd och tva traffpunkter for
ungdomar. Under éret har en av fritidsgardarna varit stdingd pa grund av
ombyggnad av den skola den &r beldgen i. For att kompensera detta har
antalet 6ppethallandekvillar utokats 1 traffpunkten Folkan. Inom
féltenheten har fem faltassistenter och tva féltforlagda fritidsledare med
specialuppgifter bedrivit uppsdkande arbete och ordnat fritidsaktiviteter
for barn och unga i dldrarna 10-20 ar. Inom faltverksamheten ingar dven
spontanidrotten i hallar och pa planer. Sommarverksamhet har bedrivits 1
form av dels upphandlade kolloplatser och dels som dagkollo.



AE

Sid 15 (60)
Nyckeltal
Ar 2003 2004 2005
Antal besok pa 53 000 40 000 37 000
fritidsgardar/ungd.hus/traffpunkter
Antal besdk pa 78 000 84 000 73 000
parklekar/kvartersgard
Antal besok pa spontanidrotten 5000 5000 5500
Antal Oppettimmar pa uppgift 3954 3817
fritidsg/ungd.hus/traffpunkter saknas
Antal 6ppettimmar pa uppgift 4243 5153
parklek/kv.gérd saknas
Antal 6ppetveckor pa uppgift 190 185
fritidsg./ungd.hus/traffpunkter saknas
Antal 6ppetveckor pé uppgift 112 113
parklek/k..gérd saknas

Sammanlagda antalet besok pa fritidsgardar, ungdomshus och traffpunkter
under &ret har varit cirka 37 000, vilket dr ndgot ldgre dn foregdende &r.
Detta har troligen sin orsak i att fritidsgarden Grottan var stingd hela aret..

Enligt enkdtundersokningen Ung Livsstil kdnner 21 procent av eleverna i
skoldr 4-6 till att det finns féltassistenter i stadsdelen. Motsvarande andel
for skolar 7-9 ar 37 procent. Av de som haft kontakt med nigon av
faltassistenterna har ca 60 procent angett att de haft en bra kontakt. En
nirmare relation har etablerats med ett 75-tal barn och ungdomar.
Spontanidrottsverksamheten har haft cirkaa 5500 besok under 40 veckor
med 600 6ppethillandetimmar.

Det ér en 6vervikt for pojkar i den 6ppna verksamheten. Fritidsgardar,
ungdomshus och traffpunkter besdks av 60-80 procent pojkar forutom
Folkan vars besokargrupp bestér av 60 procent flickor. Parklekar och
kvartersgardar har en liknande konsfordelning féorutom Soltunet som till
70 procent besoks av flickor. Inom spontanidrotten deltar 6vervigande
pojkar.

Maotesplatser och fritidsaktiviteter for barn och ungdomar

Spontanidrotten har beretts plats i Tensta sim- och idrottshall, fore detta
Kéampingeskolans idrottssal och i begridnsad form i Spanga fotbollshall for
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blandade dldersgrupper. I Spanga idrottshall har idrottsaktiviteter
anordnats for elever i skoléar 4-6 och i samarbete med Enbacksskolan har
riktad idrottsverksamhet efter skoltid bedrivits for flickor.

Spontanidrottsledaren har deltagit i planeringen av platser for placering av
sa kallade Kulanplaner — konstgrésplaner som kan anvéndas till olika
spontana idrotter.

Personal inom fritidsverksamheten har ett medvetet forhéllningssétt som
uppmuntrar flickor att vaga ta for sig mer. Det kan vara i form av
tjejgruppsverksamhet, tjejrum och sérskilda tjejkvillar med 6ppethallande
endast for flickor. Trots detta kan vi genom nyckeltalen konstatera att det
ar pojkarna som vanligtvis dominerar i de flesta av vara verksamheter.

Inom parkleksverksamheten tillgodoser man olika intresseinriktningar
genom att anpassa verksamheten efter arstiderna. Stor vikt 14ggs ocksé vid
lek och miljoinriktad verksamhet.

Sommarvistelse

Stadsdelsforvaltningen har tilldelats 425 tkr 1 extra medel for
kolloverksamhet. De har anvénts tillsammans med ordinarie budget for att
kopa kolloplatser av de entreprendrer som forvaltningen haft avtal med.
Dessutom har anslaget for kolloverksamhet finansierat daglager pé
Bjorno, déar bade vuxna och barn var vilkomna att delta. Sammanlagt
deltog ca 200 personer under tvé veckor.

Under sommaren 2005 dkte 253 barn pé kollo fordelat pa 124 pojkar och
129 flickor, totalt 29 férre &n foregdende sommar. Minskningen har framst
bestétt av flickor, nimligen 26 stycken.

Alla som ansokte fick erbjudande om kolloplats. Dock kunde inte alltid
onskemal om tid och plats tillgodoses, vilket innebar att en del avbdjde att
aka. 42 flickor och 27 pojkar har tackat nej till erbjudna kolloplatser.

Forutom nimnda sommarverksamhet har ndgra féreningar anordnat
daglagerverksamhet under sommaren.

Delaktighet

Dialog med bestkarna inom fritidsverksamheten sker vanligtvis i det
vardagliga arbetet. Pa Traffpunkt Hjulsta har man ett gardsrad som tréffas
regelbundet. Inom parkleksverksamhet/ kvartersgérd har man dven anvint
sig av frageformulér/enkét.

Det formella forumet for ungdomsinflytande 4r Spanga-Tensta
ungdomsrad. Ungdomsradet har under det gdngna &ret haft 10
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styrelsemdten. Det positiva under aret har varit att Bioprojektets sista fas
har satts i verket och filmer har visats sedan september i Spangafolkan.
Kontakten med lokala politiker har 6kat under éret.

De tva personer som varit anstédllda for att driva ungdomsradets fragor har
besokt stadsdelens skolor och fritidsgardar bland annat med syfte att
rekrytera nya ungdomar till ungdomsradet. Det har dock visat sig vara
svart att fa ungdomar engagerade.

Enligt fritidsvaneundersokningen ”Ung Livsstil” kdnner 30 procent av
stadsdelens elever i skoldr 7-9 ar till ungdomsradet. En planerad hemsida
for ungdomsrédet har inte blivit klar. Information om och fortydligande av
ungdomsradets roll dr ett klart utvecklingsomréde.

Resultat av forebyggande och uppsdkande arbete

Genom det uppsdkande och forebyggande féltarbetet har kontakt skapats
med ungdomsgrupper som inte deltar i det aktivitetsutbud som finns i
stadsdelsomradet. Ett motivationsarbete har pagatt att hitta alternativ till
dessa ungdomar som skapar otrygghet i stadsdelen. Genom samverkan
med bland annat skolor, socialtjénst och polis har ett nitverksarbete kring
ungdomsgrupper pabdrjats. Samarbete med fordldrar har 6kat genom till
exempel. fordldravandringar och information till féréldrar i samband med
fordldrars allménna oro eller nir l4ger- och gruppaktiviteter genomfors.

Okad livskvalité for dldre

Maénga éldre viljer idag att bo hemma med hjélp dven ndr man blivit i
behov av omfattande hjdlpinsatser. Cirka 2/3 av alla som har hemtjdnst har
service- och omvérdnadsinsatser. Omvérdnadsarbetet dr dirfor den storsta
delen av hemtjansten. Detta stdller stindigt nya krav pd de anstillda. Till
stod for hemtjénstpersonalen — speciellt 1 Spanga — har en utbildad
sjukgymnast/Feldenkreispedagog arbetat pd halvtid. Hon har gjort
hembesok for att se dver arbetsmiljon for vardbitrddena. Det ar
forvaltningens ansvar att se till att de anstéllda har de arbetsredskap som
behovs for att kunna utfora arbetet pa ett sékert sétt. Forvaltningen har
ddremot inte ansvar for att den enskilde ska fa hjdlpmedel, men har kunnat
initiera kontakt med vardcentralens paramedicinska personal.

Antalet dldre som ansokt om annan utférare &n kommunen har dkat dven
om det fortfarande &r en forhdllandevis liten andel. Under 2005 valde
drygt 30 hushéll en privat utforare. I Tensta och Hjulsta dr det manga som
véljer att sjdlva ta hand om sina dldre och uppbéra hemvardsbidrag. Under
2005 péborjades en tdtare uppfoljning av drenden med hemvérdsbidrag.
En arbetsterapeut har ocksd anstillts for att gora adl-bedomningar i de
drenden dér handldggarna kénner osékerhet kring behovet av insatser.



AE

Sid 18 (60)

En 6ppen dagverksamhet finns pa Tensta servicehus och dldreboende.
Verksamheten har inga egna lokaler utan anvénder de gemensamhets-
lokaler som finns tillgdngliga. Under sommaren tog éldreboendena emot
ungdomar for feriearbete och dessas uppgift var 1 forsta hand att umgas
med de boende och ta ut dem pa promenader och pé terrasser. Trots dessa
insatser finns det ett behov av aktiviteter som idag inte kan tillgodoses.
Syriska foreningen har dagverksamhet en dag i veckan for arabisktalande
dldre. Forutom ren samvaro sa erbjuder verksamheten dven hjdlp med
overséttning av post, kontakt med olika myndigheter med mera. Bada
dagverksamheterna ar 6ppna, de drivs utan bistdndsbeslut.

Pensiondrsorganisationerna gor betydelsefulla insatser for att 6ka
livskvaliteten for de dldre, dels genom Trygghetsringningen men dven
genom sin verksamhet "Guldkanten”. Bada far bidrag fran ndmnden, och
Trygghetsringningen &r stationerad i forvaltningens lokaler i Spanga.

Fristad servicehus provade under sommaren att ha gemensamma luncher
for hyresgéster som behdvde mycket hjélp 1 matsituationen. Férsoket slog
vél ut men har lagts ner i samband med chefsbyte. Olika aktiviteter
bedrivs varje dag i veckan for att skapa mojlighet till gemenskap.

Sjukhemmet och gruppboendena i Fristad har ett aktivitetsprogram for alla
veckor med olika programpunkter. De boende pa sjukhemmet behdver
mycket omvéardnad och endast nagra fa kan delta i samlade aktiviteter.
Diremot kan alla njuta av sdng och musik.

Generella dtaganden

Aldreomsorgen har fyra generella ataganden som ligger till grund for
verksamheternas arbete. Tre av dtaganden har kunnat uppfyllas medan det
fjarde inte kan sdgas vara uppfyllt. Det atagande som inte ar uppfyllt avser
anhorigstdd. Aldreomsorgen hade under 2005 som generellt tagande att
anhorigstodet skulle utvecklas. Detta har inte skett utan insatserna for
anhoriga dr desamma som tidigare ar. Nagon forsdmring av insatserna har
dock inte skett

Stod till anhoriga

Utifran den dldres egen onskan informeras anhoriga och i kontaktmannens
uppdrag ingar dven att hélla kontakt med anhoriga vid behov. De olika
verksamheterna anordnar anhérigmdéten minst en gang per ar. Dér finns
mdjlighet till information, kortare foreldsningar ges i angeldgna &mnen
och angoriga kan diskutera med varandra. Efterfridgan pé avlastning i
hemmet dkar ndgot. Avlastningsplats erbjuds dem som sa dnskar. Plats pa
demensdagvérd &r ett alternativ och i de flesta fall en insats som &r en
tillracklig avlastning for anhoriga..
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Verksamhetsforindringar

Oppna hemtjéinsten i Spanga har under flera ar dragits med stora
underskott. Olika forsok har gjorts inom verksamheten for att hitta
besparingsatgirder. Detta arbete har inneburit en stor pafrestning pa
arbetsklimatet utan att ge ndgon ekonomisk effekt. Under hosten 2005 har
dérfor en genomlysning av verksamheten gjorts av en konsultfirma.
Resultatet ér ett fordndringsarbete som paborjades i december ménad och
ska fortga till den sista mars 2006. De administrativa rutinerna och
personalens scheman anpassas till de bestéillningar som finns. For att {2 ett
gemensamt arbetssitt over hela stadsdelen kommer hela den 6ppna
hemtjansten att frdn den 1 februari vara en enhet.

En upphandling av kvélls- och nattpatrullen padborjades under hosten 2005.
Det dr svart for forvaltningen att 1 egen regi fi ekonomi i denna
verksamhet da den har en for liten omfattning. Den upphandling som
tidigare gjorts av sjukskdterskeinsatser nattetid 1 Tensta har visat sig ge
god ekonomisk effekt, och samma férhoppningar finns nu for
nattpatrullen.

Samarbetsprojekt

Syriska foreningen har under ett antal ar planerat for ett dldreboende i
Tensta. Under 2005 har planerna avancerat betydligt. Féreningen har fatt
medel via stadsdelsfornyelsen for en deltids projektledare vilket
naturligtvis hjalpt till att paskynda arbetet. Planeringen &r nu att starta ett
seniorboende for arabisktalande och forvaltningen kommer — enligt
ndmndens tidigare fattade beslut — att totmma tvd viningsplan pa
Elinsborgsbacken 5. I avvaktan pa detta har ldgenheter statt tomma i
servicehuset. En omflyttning av berdérda hyresgéster har paborjats men
kommer troligtvis att ta tid.

Forbdttringar for personer med
funktionshinder

Genom ombyggnad fick Flysta gruppboende ytterligare en ldgenhet under
2005. Den blev inflyttningsklar 1 borjan av dret. Ombyggnaden blev
pafrestande speciellt for den hyresgést vars lagenhet delvis fick byggas om
som en del i1 forandringen. De gemensamma utrymmena blev béttre;
mindre yta men mer funktionella.

Under 2005 har 10 personer kunnat i besked om att de ska fa sé kallad
satellitligenhet. Fem kommer att bo 1 Solhem och fem i1 Tensta.
Liagenheterna dr inflyttningsklara under forsta kvartalet 2006. De boende
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kommer att knytas till befintliga enheter och personal kommer att utga
dérifran. De tillkommande ldgenheterna ér ett vardefullt tillskott och
bidrar till att forvaltningen kan uppfylla sina ataganden enligt LSS pé ett
bra sétt. Det dr ocksa positivt att 14genheterna ar beldgna dels 1 Tensta dels
1 Spanga. Detta har gjort det mojlighet att tillgodose bade dem som helst
vill bo i1 nérheten av Spdnga Centrum dels de som helst vill bo i Tensta.

Planering for ytterligare gruppboenden har skett under aret men endast ett
projekt har gétt att realisera. Detta gruppboende kommer troligtvis att bli
inflyttningsklart under september 2006 och kommer att ha sex
boendeldgenheter. Forvaltningen bevakar alla nya bostadsprojekt for att —
om det dr ldmpligt — anmila intresse for gruppbostéder och/eller
satellitlagenheter.

Stadsdelsforvaltningens dagliga verksamhet for funktionshindrade
fortsitter att utvecklas och byggas ut. Verksamheten fordndras hela tiden
pa ett sddant sétt att den ska passa alla de olika personer som behover plats
i den. Under 2005 startade dels en grupp for personer med Aspergers
syndrom, dels en grupp for personer som behover utredas mer for att hitta
ritt sysselséttning. I Aspergergruppen arbetar man dels med demontering
av datorer men ocksd med legoarbeten, bland annat férpackning av
spotlights. Restaurangen i Tensta servicehus ansvarar sedan september
2005 aven for leverans av maten till de olika dldreboendena i Tensta. Den
dagliga verksamheten dér har ddrmed utokats med tillredning och
distribution av alla méltider for cirka 65 personer per dygn.

De ansvariga for den dagliga verksamheten stravar efter att hilla hog
kvalitet och inte att bli en plats for ”forvaring”. Detta stéller krav pa
stindig utveckling, kreativitet och mod. Aven under 2005 har detta
inneburit att budgeten inte kunnat héllas vilket innebir att verksamheten
frén ar 2006 inte langre ar en resultatenhet. I enstaka fall kdper
forvaltningen fortfarande plats hos annan anordnare. Det finns dels
personer som dr svara att flytta fran sina tidigare arbeten och dels personer
med speciella behov dér forvaltningen inte kan ordna billigare alternativ.

Personer med behov av personlig assistent, ledsagare eller avlosare har
kunnat erbjudas den tjénsten. Det finns vissa svarigheter att inom rimlig
tid erbjuda kontaktperson, ledsagare och avldsare. Detta hanger bade
samman med svarighet att rekrytera men ocksa med att det oftast
efterfragas personer med speciella intressen eller bakgrund. Den enskilde
ska sjélv ha ett stort inflytande 6ver vilken som ska utfora tjdnsten och det
kan ocksa forsvara genomforandet av beslut.

Omsorgen om funktionshindrade har inte heller under 2005 kunnat hélla
kostnaderna inom budgetramarna. En arbetsterapeut har anstéllts pa
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timmar for att hjélpa till med svérare bistdndsbedomningar. Detta har visat
sig mycket vardefullt. I handlaggargruppen finns en stor medvetenhet om
de ekonomiska forutsdttningarna. Svarigheten ligger 1 att trots dessa leva
upp till LSS. T lagen ges inte bara ritt till manga insatser utan ocksa ett
reellt inflytande for den enskilde att ”styra” over dessa. Detta ar
kostnadsdrivande. Kraven pd handldggarna har lett till en relativt stor
rorlighet och antalet handlédggare 1 tjdnst har varierat kraftigt Gver aret.

Generella dtaganden

Omsorgen av funktionshindrade har under 2005 haft fyra generella
ataganden som legat till grund for verksamheternas arbete. Alla dtaganden
utom ett har kunnat uppfyllas. Det dtagande som avser utvecklande av
anhorigstodet har dock inte uppfyllts. Insatserna dr desamma som tidigare.

Brukarundersokningar

Flera enheter gor arliga enkdtundersokningar till boende och/eller anhdriga
for att fi vigledning i forbéttringsarbetet. Enkéterna framstills av
enheterna sjélva och ser darfor olika ut. Ambitionen dr att borja inféra en
gemensam enkat for att pa sa sitt kunna jamfora de olika verksamheterna.

Under 2005 har forvaltningen sokt upp de boende i stadsdelsomradet som
fyllt 80 ar och inte har ndgra insatser fran dldreomsorgen.
Bistdndsbeddmarna har erbjudit sig att gora hembesok for att pa sa sétt
informera om dldreomsorgen men ocksa for att f4 en bild av hur de dldre
som inte har insatser lever. En rapport om denna uppsdkande verksamhet
kommer att foreldggas nimnden 1 mars 2006.

Brukarinflytande

Stadsdelsnamndens pensionidrsrad och lokala handikappradet
sammantriader regelbundet. De har mojlighet att yttra sig 6ver drenden
som ska till nimnden och far ta del av planer kring verksamheterna for
dldre och funktionshindrade. Fortroenderdden inom dldreomsorgen arbetar
aktivt for att ta tillvara de boendes intresse och fora fram sévil positiv som
negativ kritik. Matraden som &r knutna till de badda restaurangerna
diskuterar den mat som serveras och kan pd sé sitt pdverka bdde matsedel
och matsituationen i 6vrigt.

De enskilda vardtagarna kan paverka de insatser som kan komma att
beviljas samt, till viss del, hur och nér dessa ska utforas. I och med
kundvalssystemet kan den enskilde ocksé utover kommunen vélja andra
foretag som utforare. Forvaltningen har i grunden en generds instéllning
nér det giller val av boendeplats. Aven de anhdriga har méjlighet att
paverka forvaltningens arbete genom personliga samtal och
enkdtundersokningar. De arliga anhorigmotena ger ocksd mojlighet till
dialog med forvaltningen.
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Generella dtaganden

Avdelningen for Individ och Familj har under 2005 arbetat med 6
generella dtaganden, varav alla i allt viasentligt bedoms vara uppfyllda.

Individ- och familjeomsorgen ska upplevas som littillganglig av den
enskilde

Familjeresursen delade ut en brukarenkit under november som 27
personer svarade pa. 70 procent svarade att det var latt eller mycket latt att
na sin socialsekreterare/familjestodjare pa telefon eller vid spontanbesok
och 85 procent ansag att de tréffade sin socialsekreterare/familjestodjare
tillrackligt ofta.

Tensta/Rinkeby ungdomsmottagning delade ut en enkdt till 100 besokare.
96 svarade att Oppettiderna fungerade och 80 att telefontiderna fungerade.
Naér det géller vantetiden vid besoket sd svarade 42 att den var ingen alls
och 79 att den var 10 minuter eller mindre. Oppet hus erbjods en
eftermiddag 1 veckan.

Fordldrarddgivningens placering i Familjecentralen tillsammans med
barnmorskemottagning, barnavirdscentral och 6ppna forskolan skapar en
lattillgdnglighet for fordldrarna. Radgivning kan ges direkt pa telefon eller
sé erbjuds en besokstid inom en vecka. Forsta tid for samarbetssamtal
erbjuds inom tre veckor.

Da utredningsgrupperna for barn och ungdomar har daglig jour med
separat jourtelefon kan man alltid komma i1 kontakt med socialtjansten och
gruppen. Bade utredningsgrupperna och familjevérden har ocksé
expeditionspersonal som brukare kan kontakta. P4 familjerétten har
handldggare telefontider for att vara lattillgdngliga for rddgivning,
information och tidsbokning. Under 2005 erbjod familjerétten fordldrar att
skriva faderskapsfastsillelse pa familjecentralen istillet for att komma till
kontoret och dérigenom 06ka tillgédngligheten och servicen. Det visade sig
emellertid att man inte anvdnde den mgjligheten 1 nagon storre
utstrdckning utan att man hellre kom till kontoret pa Tenstagangen.

Meddelanden kan ocksa ldmnas pa rostbrevlida, e-mail eller via post och
alla handldaggare har mobil i tjansten.

Tillgédngligheten for att fa tid inom forsérjningsstdd och
arbetsmarknadsinsatser har under aret utdkats. Inom
forsorjningsstodsgrupperna samt mottagningsgruppen finns dven
jourtelefon och ett joursystem dagligen.
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I arbete dér barn berors ska barnets behov séttas i centrum

Stadsdelen har tillsammans med 6 andra stadsdelar/kommuner i Sverige
deltagit i Socialstyrelsens projekt BBiC- Barns Behov i Centrum- en
engelsk utrednings-, bedomnings- och uppfoljningsmodell for barnavérd
som dr anpassad till svenska forhallanden. Projektet borjade 2000 och
upphdérde nu vid arsskiftet 2005/2006.

Hela verksamhetsomrddet Familj och Ungdom har varit engagerade i
projektet. Fortlopande diskussioner av anvindandet av formuldren och
metodiken har skett i arbetsgrupperna samt i forvaltningens styrgrupp for
BBIiC déar gruppchefer och verksamhetschef inom verksamhetsomréadet
deltagit tillsammans med institutionschefen pa Bromstensgéarden,
projektledaren for IT-anpassningen, utbildare och avdelningschef. Med
anvindandet av BBiC — dess struktur och grundtankar — uppfylls dtagandet
om barns behov i centrum.

Diskussioner om barns behov aterkommer stindigt i handledning,
utbildning, konferenser och planeringsdagar. Stadsdelens projektledare for
BBIC-projektet, liksom stadsdelens utbildningsansvariga for BBiC, har
deltagit 1 regelbundna moten med de andra sex deltagande
kommunerna/stadsdelarna.

Familjeresursen fokuserar alltid pa barnets situation i sitt arbete.
Uppdragen, som utformas tillsammans med utredningsgruppen och
familjen, utgér fran barnets behov i enlighet med BBIC-konceptet. Tre
personer vid familjeresursen erbjuder barn som bevittnat familjevald
krisbearbetning genom Rédda Barnens program “Trappan”.

Vid foréldraradgivningen utgér allt arbete fran barnens behov. Barn, som
genomgitt en svar skilsmdssa erbjuds att delta i en gruppverksamhet.
Samarbetssamtalen utgér fran barnens behov.

Arbetet vid Tensta/Rinkeby ungdomsmottagning &r av helt frivillig
karaktir och utgér dérfor sjalvklart frdn ungdomarnas behov.

Vid alla avslags beslut gillande forsorjningsstdd dr rutinen att se dver hur
barn i familjerna berdrs vid dessa avslag.

Den enskildes néitverk ska vara en viktig del i allt utrednings- och
behandlingsarbete.

Vid familjeresursens arbete engageras och samordnas alltid ndtverket (det
professionella och det privata) nir sd dr mdjligt. Det &r ett av enhetens
ataganden.
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Verksamhetsomrédet beroendevard och socialpsykiatri har systematiskt
inhdmtat och dokumenterat uppgifter och synpunkter fran klienterna via
brukarrad, enkéter och fokusgrupper.

Den dagliga verksamheten Lyktan har under aret haft brukarrddsméten var
5-6:e vecka. Brukarrddet bestar av representanter fran brukarna,
personalen samt foreningen Lyktans vinner. Aven det personliga ombudet
och verksamhetschefen har deltagit. Frdgorna har handlat om situationen
pa och utvecklingen av Lyktan, bade i stort som smatt. Motena har
uppfattats som givande. Nérvaron har varit hog.

Signs of Safety ar ett 16sningsinriktat arbetssitt som sedan nigra ar
tillimpas pa utredningsgrupperna for barn och ungdomar. Genom ett
16sningsinriktat arbetssitt gors barn, foréldrar och andra viktiga personer i
natverket delaktiga 1 utredningsprocessen och 1 insatserna. Andelen barn
som placeras i sladktinghem har ocksd 6kat under senare ar eftersom
mojligheterna till natverksplacering enligt lag ska dvervigas i forsta hand
om det &r for barnets bista.

En metodutvecklare ér anstédlld av Avdelningarna for Individ och Familj
samt Barn-och Ungdom gemensamt for att stodja och stimulera
utvecklingen av delaktighet och nétverkstankande 1
stadsdelsforvaltningens organisation och arbete.

Som ett led 1 det forebyggande arbetet driver Avdelningarna for Individ
och Familj en familjecentral gemensamt med Avdelningen foér Barn-och
Ungdom samt landstingets barn och mddrahélsovérd. En halvtids
samordnare finansieras gemensamt av stadsdelsforvaltningen och
landstinget.

Misshandlade kvinnors behov ska uppméirksammas

Projektet Manscentrum Jérva startade under aret som en del av det
overgripande projektet Kvinnofrid Jarva i samarbete med Rinkeby och
Kista stadsdelsforvaltningar. Manscentrum vill hjdlpa mén som brukar hot
eller vald i néra relationer att hitta mer konstruktiva férhallningssétt, och
att ta storre ansvar for sina barn.

Pé utredningsgrupperna triffar socialsekreteraren bade kvinnan, mannen
och barnen nér forvaltningen far en anmélan eller ansdkan om bistand, nér
det géller kvinnofrid. Alla i familjen erbjuds insatser utifran sina olika
behov.

Alla kvinnor med barn som soker forsorjningsstdd och som hotats eller
misshandlas remitteras omgaende till utredningsenheterna. Dar bedoms
barnens behov av insatser och dven stdd till kvinnorna. Manga génger ar
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det initialt mottagningsgruppen eller forsorjningsstodsgrupperna som
finner ett skyddat boende. Véldsutsatta kvinnor utan barn har i allménhet
endast kontakt med forsorjningsstodsgrupperna eller mottagningen for att
pa sa sitt kunna f3 tillgang till skyddat boende eller annan insats fran
kvinnojour etc.

Stadsdelsforvaltningen har en kvinnofridsgrupp dér representanter for
Avdelningen for Individ och Familjs olika verksamhetsomraden deltar.

Insatser for unga i riskzon ska utvecklas

En socialsekreterare vid Familjeresursen arbetar intensivt med 6-8
ungdomar pa hemmaplan som ett alternativ till langre
institutionsplaceringar. En annan socialsekreterare vid Familjeresursen
arbetar halvtid i projekt Skol-ART — Aggression Replacement Training — i
en regional hogstadiegrupp vid Hjulstaskolan, tillsammans med en
specialldrare och en fritidspedagog.

Stadsdelsforvaltningens tva ungdomsuppsokare tillhor sedan hosten
2005verksamhetsomradet Familj och Ungdom. Det 4r en organisatorisk
forandring for att forbattra samverkan kring ungdomarna. Uppsokarna gar
nu en ART utbildning for att senare under aret kunna ha egna ART-
grupper, bland annat. i skolan.

For barn till foridldrar med missbruksproblem eller psykiska
funktionshinder ska gruppverksamhet bedrivas

Spéanga-Tensta driver en gruppverksamhet for barn till missbrukande
fordldrar (Solrosen) och Rinkeby driver en gruppverksamhet for barn till
fordldrar med psykiska funktionshinder. Barn 1 bada stadsdelarna har
tillgang till bdda gruppverksamheterna.

Brukarundersokningar

Familjerdttsgruppen har under dret genomfort brukarenkiter inom
omréadena faderskap, vardnads -boende och umgéngesutredningar samt
medgivarutredningar adoption. Svaren kommer att sammanstéllas och
redovisas i borjan av 2006.

Aven utredningsgrupperna har under aret genomfort enkitundersdkning
och ocksa hér ska svaren sammanstillas i borjan av 2006.

Utvédrdering av projektet ”intensivutredningar 1 ldgenhet” pagar och
familjerna som har utretts i ldgenheten har intervjuats. Utvdrderingen
kommer att ingé 1 slutrapporten till lansstyrelsen. Slutrapporten ska
behandlas pad namndens sammantréide i februari 2006.
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Familjeresursen gor en arlig brukarenkit om hur ndjda klienterna ar med
bemétandet, hjilpen de far, tillgingligheten med mera. Aven
ungdomsmottagningen TRUM och missbrukarmottagningen ALL-teamet
gor arliga enkiter dir besokarna fragas om tillginglighet, bemdotande, om
man far den hjilp man efterfragar och vad som kan forbéttras.

Personalen pd ALL-teamet var inte néjda med svarsfrekvensen pa enkéten
och dndrade sitt arbetssitt. Istillet for att ha enkéten 1 vintrummet s&
delades den ut av socialsekreteraren direkt till klienterna i samband med
besok. Darmed 6kade antalet svar fran 29 ar 2004 till 42 &r 2005. Svaren
visar att ALL-teamet forbéttrat sig pa alla punkter med undantag for
bemotandet 1 receptionen dér vi far ett ndgot simre medelvérde dn forra
aret. Detta kan delvis handla om att receptionen inte alltid 4r bemannad pa
grund av semestrar och sjukfrdnvaro. Tillgédngligheten upplevs dndd som
god eftersom personalen dels noga foljer stadens telefonpolicy och dels
har en bérbar telefon i receptionen som man delar ansvar for nir
receptionisten dr franvarande.

I ALL-villan inhdmtas fortlopande klienters synpunkter pa verksamhetens
innehall. En sammanstillning har gjorts av 20 enkétsvar. Denna kommer
att anvindas 1 ALL-villans arbete med att utveckla verksamheten.

Rorliga teamet

Rorliga teamet ska soka upp ménniskor som antas lida av psykiska
funktionshinder. Detta kan gélla hemldsa, personer som &r
vrikningshotade eller som isolerar sig och behdver motiveras till kontakt
med psykiatrin eller socialtjansten. Teamet ska finnas till hands och vara
lattillgénglig for bade klienten, anhdriga, psykiatrin, kollegor inom
stadsdelsforvaltningen samt hyresvardar. Rorliga teamet tar oftast kontakt
redan samma dag, helst genom hembesdk, och de dr noga med att papeka
att de arbetar pa klientens villkor.

Teamets personal arbetar alltid i par och rapporterar vidare till berérd
enhet i forvaltningen. Med kunskap om klientens problematik kan denna
lotsas till ritt instans, som till exempel Arbete och Bistand,
bistdndsbedomare, Personligt ombud, Familjecentralen eller
vardcentraler.

Under aret har teamet presenterat sig for berorda kollegor inom
stadsdelsforvaltningen samt initierat samarbete med hyresvérdarna i avsikt
att forhindra vrakningar. De har dven presenterat sig for affarsidkare,
kyrkan och frivilligorganisationer i stadsdelsomradet. Teamet har erbjudit
samarbete och assistans till psykiatrin samt mobila teamet i Spanga och
arbetat titt tillsammans med bistdindsbedémarna.
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Under 2005 har fem vrakningshot kunnat undanrdjas genom gott
samarbete med berdrda klienter och hyresvérdar. Ett antal klienter har
lankats till ett bittre boende. Teamet har under aret arbetat med ett drygt
trettiotal klienter under kortare eller langre tid. Samarbete har dven
paborjats med uppsokare i nordvistra Stockholm dédr man diskuterat
gemensamma policyfragor.

Hemlosa

I Spanga-Tensta finns med stor sannolikhet ingen storre hemldshet. En
viss nyrekrytering av hemlosa har skett fran Solvalla Camping. Det har
varit personer med missbruk och/eller psykiska problem, inflyttade frin
hela landet. Sedan 2004 har forvaltningen byggt ut traningsboende med
stdd 1 stor omfattning. Syftet har varit att undvika institutionsvistelse i
onddan. Forvaltningen kan erbjuda ménga boendeformer och kan fortsitta
att bygga ut lagenhetsbestandet under forutsittning att det finns personal
som har mojlighet att skota det stora antalet boenden. Verksamheten
kréver personella resurser och en del andra resurser. Men tackvare
utbyggnad av boendeformer har manga klienter fatt mdjlighet till ordnat
boende, sysselsittning, behandling ... och deras liv har ddrmed bdrjat
hinga ihop.

Medarbetarna

Generella dtaganden

Sju av forvaltningens nio dtaganden gentemot personalen har uppfyllts
helt eller till stor del under éret. Ett dr endast delvis uppfyllt. Det géller
utformning av arbetsmodell for samordnad kartliggning av behov av
verksamhetsutveckling och kompetens. Detta dtagande avser den framtida
kompetensforsérjningen och dér har under aret gjorts en forskjutning av
tidplanen till forman for en analys av hur det nya kollektivavtalet om
hantering av Overtalighet vid arbetsbrist kommer att kunna paverka den
forvaltningslokala kompetensforsorjningen.

Ett atagande har inte uppfyllts. Detta giller att sjukfrdnvarotalet for
forvaltningen drligen ska minska med en procentenhet. Minskningen for
2005 ar endast 0,6 procentenheter.

Kompetensforsorjning

For att uppfattas som en bra och attraktiv arbetsgivare krévs att det finns
intressanta arbetsuppgifter och en &ndamélsenlig organisation, kompetenta
chefer med ett modernt ledarskap, arbetsformer som ger medarbetarna
delaktighet och medinflytande i det som sker, tar tillvara medarbetarnas
kompetens och satsar pa vidareutveckling av den.
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Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning har aktiv inom alla verksamheter och
gjort satsningar pa chefs- och ledarskap, 6kad delaktighet samt
kompetensutveckling. Bland annat har férvaltningen sedan ar 2000
erbjudit och bedrivit kompetensutveckling for skolledare inom forskole-
och grundskoleverksamhet under namnet Quintennalutbildning.
Quintennal anger en period om fem ar. Cheferna far under en
sammanhéingande period, vart femte ar dgna sig t fortbildning. Under den
tiden kopplas de bort fran driftsansvaret. Modellen har under 2005 ocksa
provats for 50 larare i1 forskola och grundskola. Pedagogerna har under en
manad fristéllts sitt driftsansvar och med reflektionen som bas granskat
den egna verksamheten och det egna personliga ledarskapet som pedagog.
En utforlig rapport kring effekterna av utbildningen tas fram med hjélp av
arbetslivsforskare men redan nu finns ménga positiva resultat beskrivna.

Utvecklings- och 16nesamtal har genomforts mellan chef och medarbetare.
Som underlag anvinds oftast det material som tagits fram av SLK:s
personalstrategiska avdelning. For varje medarbetare har ocksa en
individuell utvecklingsplan uppréttats. Upprittade planer har sedan legat
till grund for genomforandet av och deltagandet i olika kompetenshdjande
aktiviteter, manga i egen regi. Bland andra arrang6rer mérks framfor allt
Kompetensfonden och dess stora utbud.

Utbytet och samverkan med bade gymnasie- och hogskolan har fortsatt
inom omsorgen om dldre och funktionshindrade, forskolan/skolan och
individ- och familjeomsorgen. Forvaltningens satsningar har bland annat
inneburit att andelen outbildade barnskotare i forskolan minskat avsevirt.
Inom dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade har en stor
grupp vardare genomgétt grundldggande vardutbildning.

Andelen forskolldrare har 6kat markant under aret. Olika utvecklings-
insatser medverkat till att 6ka forskolans attraktivitet bland arbetssokande.

Personaloverskott

Under 2005 har antalet dvertaliga personer som inte har nagon reguljér
placering — varken tillsvidare eller for begransad tid (nettodvertaliga) —
minskat frdn 14 till 9 personer. Antalet personer som forhandlats
Overtaliga totalt sett (bruttoovertaliga) har minskat frén 31 till 24, trots att
antalet Overtaliga i borjan av aret 0kade med ytterligare 16 personer, varav
flertalet inom grundskolan. Ett intensivt arbete har pigatt, i samverkan
med berdrda chefer, for att samordna rekrytering och dvertalighet och for
att hitta nya losningar.

Sjukfrinvaro

Forvaltningens sjuktal vid ingdngen av éret var 11,5 procent och vid érets
slut 10,9 procent. Fordndringen har gatt at rétt hall och med samma
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riktning som de senaste tre aren. Forvaltningens mal for 2005 var dock ett
sjuktal pa 10,0 procent och atagandet anger en minskning med en
procentenhet. Mélet och atagandet har séledes inte uppfyllts.

Att nedgéngen 1 sjuktalet gér langsamt forklaras i huvudsak av foljande:

- en stor andel av langtidssjukskrivningarna dr inte arbetsrelaterad.
Dérfor har arbetsinriktade atgérder i ménga fall en begransad effekt

- en stor minskning av langtidssjukfrdnvaron dts mer eller mindre upp
av en 0kning av korttidssjukfranvaron

- enrelativt stor andel av andra svarpaverkade faktorer, som t ex
kulturellt grundade normer kring arbete och arbetsliv.

Under éret har ambitionen varit att kraftigt minska
rehabiliteringsinsatserna hos foretagshilsovarden for att mojliggora en
okning av forebyggande och hélsofrdmjande insatser. Denna planerade
omprioritering har inte helt kunnat genomforas eftersom trycket pa
rehabiliteringsinsatser varit fortsatt stort.

Satsningen pa utbildning av nya hélsocoacher har fortsatt under aret —
bada chefer och 6vriga medarbetare.

Pa personalavdelningen ett beteendevetenskapligt samtalsstod etablerats
som kan nyttjas av medarbetare 1 hela forvaltningen. Syftet ér att forhindra
intrdde 1 sjukfranvaro genom att tidigt erbjuda stoddsamtal. Efterfragan pa
den tjénsten har under andra halvéret varit betydligt storre dn forvantat.

Skarholmen och Spénga-Tensta startade under 2005 ett samverkansprojekt
inom ramen for Kompetensfonden pé temat hélsa. Projektet pdgar under
halva 2006 med syftet att, 1 samverkan mellan hédlsocoachutbildad chef
och medarbetare, utforma arbetsmetoder for hélsoframjande arbete pa
arbetsenheten. Idén ar att de ska vara sa allméngiltiga att de 14tt gar att
anamma pa andra enheter i forvaltningen.

Utvecklingsprojekt med forkortad arbetstid
Forvaltningen har inga sddana projekt.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Det I6pande arbetsmiljéarbetet handlar om de konkreta forhallandena pa
arbetsplatsen. Det dr viktigt att arbetsmiljofragorna i huvudsak hanterats i
samverkan pé lokal nivéa 1 forvaltningen. Ett av dtaganden for aret var att
det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs inom ramen for
samverkanssystemet och genomfors dtminstone en gang arligen.

I samband med den érliga dialogen kring enheternas kvalitetsarbete
behandlas mal, dtaganden och arbetsséitt. Inom ramen for
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forvaltningsledningens sa kallade ILS-besok pé enheterna dr
arbetsmiljofragorna en viktig del av denna uppfoljning.

Under éret har samtliga chefer deltagit i sérskilt seminarium om
samverkanssystemet i1 forvaltningen.

Detta ér det sétt som de 16pande arbetsmiljéarbetet hanterats pa. I samband
med chefsseminarierna har ocksd behandlats skyldigheten att gora
riskbedomning vid férdndringar i verksamheten eller arbetsorganisationen.
Forslag till sddana fordndringar dokumenteras som regel i nagon form av
rapport dir det gér att ta del av hur riskbedomningen genomforts.

BYGGA BOSTADER OCH UTVECKLA
STOCKHOLM

Stdrkt naringsliv och arbetsmarknad

Niéringslivscenter

Lunda Nova Niringslivscenter har framgéngsrikt bedrivit nérings- och
arbetsmarknadsfrdgor sedan starten 1999, vilket bekriftas av stadens nya
arbetsmarknadspolitiska riktlinjer. Samarbetet har kontinuerligt fortsatt att
utvecklas mellan parterna Stockholm-Lunda Foretagsgrupp,
arbetsformedlingen Spanga-Tensta och Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning. Forvaltningen representeras av enheten for arbete
och bistand inom Avdelningen for Individ och Familj samt
ndringslivsenheten som hor till Tekniska avdelningen.

Att parterna dr samlokaliserade i centret gor det latt att arbeta Gver granser
och stilla individen i centrum. Detta har forkortat ledtider, sankt kostnader
och bidragit till samordnade aktiviteter.

Naéringslivsenheten har fortlopande arbetat strategiskt med metoder och
program fOr att gdra Spanga-Tensta kéint som en niringslivsvénlig del av
staden att bo och verka i. Enheten har koncentrerat sig pé foljande
aktiviteter under aret:
o Kompetenshdjande tjanster for att skapa forutséttningar for ett
expansivt foretagande och stimulera till att fler foretag startas.
e Rad och stdd till nyforetagare och formedling av
néringslivskontakter till arbetssokande.
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e Projektet "Lunda Nova Kompetens” diar kompetensen och den inre
drivkraften hos stadsdelsomrédets invanare tagits tillvara och
stimulerats.

e “Entreprendrsprogrammet” som medverkat till att samarbetet
mellan skolan och néringslivet fordjupats.

e “Entreprendriellt ldrande i teori och praktik” en ny 5-
podngsutbildning pa hogskoleniva som stadsdelsforvaltningens
larare erbjudits att delta i.

Under 2005 har nya strategier arbetats fram for att dstadkomma foljande:

e Friamja miljodriven tillvixt tillsammans med Stockholm stads
Miljocentrum.

e (Oka antalet innovatdrer och nyforetagare genom projektet
Innovation Stockholm, tillsammans med ALMI Foretagspartner
och Stockholms Néringslivskontor.

e Ligga grunden for ett langsiktigt naringslivsarbete som skall
utgora en del av stadsdelens ”ordinarie” verksambhet.

Naringslivsradet, som dr samarbetsforum for lokala foretag, politiker och
tjanstemadn, har utvecklats. Teman har inforts dér aktuella fradgor som ér av
intresse for parterna tas upp.

JobbAktiv och JobbAktiv Ung

Stadsdelsforvaltningen har ett vilfungerande samarbete med
arbetsformedlingen genom JobbAktiv och JobbAktiv Ung samt genom
den studie-och yrkesvégledare som har sin bas i samma lokaler som
arbetsformedlingen och forvaltningens niringslivsenhet. Samtliga aktorer
har ett gemensamt uppdrag att matcha arbetssokande mot arbete och egen
forsorjning. Aven JobbAktiv Ung har nu flyttat p4 heltid till Lunda Nova
dér ovriga samverkanspartner finns.

JobbAktiv

JobbAktiv, som riktar sig till arbetslosa dver 25 ar, har under 2005 haft
474 personer inskrivna. Av dessa har

51 personer erhéllit heltidsarbete

32 personer har erhallit deltidsarbete

35 personer har gétt till studier med rekryteringsbidrag

9 personer har gétt till SFI studier och 8 personer har gatt vidare
till andra studier med annan forsorjning.

63 personer har avskrivits med anledning av att de har flyttat, ej soker
forsorjningsstdd, har 1angvariga sjukskrivningar, aktivitetsgaranti med
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flera skil. Dértill kommer 122 personer som avskrivits eftersom de inte
langre kommer till JobbAktiv och inte heller hort av sig pd annat sétt.
JobbAktiv erbjuder i1 forsta hand deltagande i olika projekt inom ramen for
Kompetensfonden eller praktik i annan regi.

For att oka stodet till de personer som har storre svarigheter att klara sig ut
pa arbetsmarknaden startades ett projekt i maj 2005 med tva Jobbcoacher.
Jobbcoacherna ska utveckla ett mer personligt stod och dr en mycket
individinriktad insats for att kunna fa praktikplatser som kan leda till
l6nearbete. Jobbcoacherna har haft 35 inskrivna personer under perioden
fram till arsskiftet. Av dessa har en person fatt anstédllning pa sin
praktikplats, en person har fétt aktivitetsersittning via forsidkringskassan,
tva personer ar under diskussion for sjukersattning och ytterligare tva
personer vantar anstdllning vid sina praktikplatser.

De personer som av hédlsoméssiga eller andra skél inte kan delta i
arbetsmarknadsinriktade insatser utreds via en samverkansgrupp som
traffas varje ménad med representanter fran arbetsformedlingen,
stadsdelsforvaltningen, primirvéarden, 6ppna psykiatrin och
forsiakringskassan.

JobbAktiv Ung

JobbAktiv Ung har haft 507 ungdomar inskrivna 2005. Av dessa har
e 67 personer deltagit i projekt eller studier,
e 54 personer har erhallit arbete och
e 29 personer har varit eller dr i praktik.

379 personer har inte horts av eller flyttat.

Under sommaren 2005 har 140 ungdomar haft feriearbete inom
stadsdelsforvaltningen.

Praktikplatser

Forskolorna har under aret tagit emot 101 praktikanter, de 6ppna
fritidverksamheterna 7 och skolorna 13 praktikanter. Dessutom har ca 130
lararstudenter beretts plats i de pedagogiska verksamheterna under olika
perioder av sin verksamhetsforlagda utbildning. Inom &ldreomsorgens
dygnetruntboenden har cirka 15 praktikanter tagits emot. Inom individ-
och familjeomsorgen har 15 praktikanter beretts plats, varav 8 fran
socialhdgskolan. Bistdndshandlédggarna inom dldreomsorgen har
tillsammans med den medicinskt ansvariga sjukskoterskan tagit emot 12
blivande sjukskoterskor under deras geriatrikutbildning.
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Lokala samverkansoverenskommelser

Overenskommelse for 2005 har triffats mellan Arbetsformedlingen
Spénga/Tensta och stadsdelsforvaltning Spanga-Tensta gillande;
flyktingar som omfattas av forordningen om statlig ersittning for
flyktingmottagande m.m samt i mojligaste man dven andra nyanldnda med
forsorjningsstdd. En dverenskommelse har dven tréffats under 2005
gillande samverkansgrupp med forsdkringskassa, primérvérd,
arbetsformedling, socialtjdnst och 6ppen psykiatri.

Ett hallbart trafiksystem

For att 6ka framkomligheten for gang- och cykeltrafikanter har ytterligare
4000 kvadratmeter park- och cykelvig fatt nytt asfalterat ytskikt.
Dessutom har en ny cykelvig byggts parallellt med Tenstavigen pa 1200
kvadratmeter for 1,5 miljoner kronor som finansierats av markkontoret.

Ambitionen att halla alla cykelbanor snéfria vintertid har inte varit
ekonomiskt mojligt. Att kora bort all sné omedelbart, och inte anvinda
cykelbanan ldngs Sorgardsviagen, Duvbovégen och Spangavigen for
sndupplag, inryms inte heller i budgeten for stadsmiljo.

En tillgénglighetsplan for Spanga-Tensta inom ramen for stadens
tillgédnglighetsprojekt har tagits fram under aret. Vissa atgiarder har
paborjats 1 Tensta och Hjulsta sdsom anlidggning av taktilplattor for
synskadade och hojdjustering av parksoffor med kompletterande armstod.

Barmarksrenhéllning, vintervighallning och parkskdtsel har 1 huvudsak
utforts av den upphandlade driftentreprendren Stockholm entreprenad AB.
Avsteg fran detta dr Jarvafiltet som drivits ekologiskt av upphandlade
Hista 4H lantbruk AB och vara lekparker med mera som underhallits av
Hantverkspoolen, en arbetsmarknadsenhet inom forvaltningen.

Den arliga sdkerhetsbesiktningen av stadsdelsforvaltningens lekparker
resulterade 1 att minga lekredskap fick rivas. Da ny utrustning dr mycket
kostsam har bara viss reinvestering och reparation varit mojlig.

Projektet “foreningsstadning”, som finansieras genom stadsdelsfornyelsen
tillsammans med de kommunala fastighetsbolagen, har fortsatt for fjarde
aret dér olika lokala foreningar adopterar stdidomraden i Tensta-Hjulsta.
Projektet utokades med stddning dven vid Spanga station och torg.
Dessutom startade under aret den sé kallade “miljogruppen” for deltagare
med forsorjningsstdd, som stiadat och rensat utvalda platser 1 Spanga.
Forvaltningen har dven anordnat sa att olika foreningar och sammansatta
grupper stidat hela stadsdelsomradet under en begrénsad tid pa varen samt
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varit delaktig 1 projektet ”Stidda Sverige”, dér idrottsforeningar
handplockar skrép kring véra trafikleder

En parkplan for Tensta-Hjulsta har arbetats fram tillsammans med
markkontoret. Planen é&r ett pilotprojekt som finansierats av markkontoret
och ska ligga till grund for arbetet med parkplaner for resten av staden.

I samband med gatu- och fastighetskontorets omorganisation dvergick
stadens “Fornminnesgrupp” till Spanga-Tensta. Gruppen skoter
naturvards- och fornminnesomréden 6ver hela Stockholm och
finansierades med sérskilda pengar fran centrala omstruktureringsanslaget.
I 6verenskommelse med personalstrategiska avdelningen kommer dven
medel framledes 6verforas, om 7 miljoner kronor per ar, frdn samma
anslag.

For att skapa delaktighet och inflytande hos medborgarna och andra aktiva
1 stadsdelen, fors en kontinuerlig dialog med boende, villadgarféreningar
och foretagare m.fl. genom olika métesformer. Malséttningen &r att
kommunens begrinsade resurser ska nyttjas till de atgidrder som prioriteras
hogst av alla aktorer i stadsdelen.

Kommentarer till nyckeltal for stadsmiljoverksamheten

Kostnaden for stadsmiljoverksamheten har reducerats med 1,7 miljoner
kronor mot foregaende ar, fran 22,8 till 21,1 miljoner, trots att
entreprenadindex okat med 3,6 procent. Kostnaden per invanare har
minskat, frdn 664 till 613 kronor och kostnaden per kvadratmeter frén 7,86
till 7,28 kronor pé vintern, och frén 1,45 till 1,38 kronor f6r barmark. Att
nyckeltalet for parkskotseln okat fran 3,33 till 4,0 trots att kostnaden
minskat med 0,9 miljoner kronor beror pé att ytan har reviderats, frn 2,2
till 1,6 kvadratkilometer, utifran nya parkdata.

Miljobilar

Stadsdelen kommer inte att uppfylla de nya mélen for miljobilar, som
innehaller olika atgérder for att stimulera alternativa drivmedel.
Anledningen ér delvis att stadsdelen overtog ansvaret for
Fornminnesgruppen, som har manga vanliga bilar som behdver bytas ut.
En plan, i samarbete med Miljoforvaltningen, har initierats under 2005 och
kommer att genomforas stegvis fran 2006 och framat.

Naér det géller upphandling av fordon for gatu- och parkskotsel stélls krav
pa miljovinliga bilar.
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GORA STOCKHOLM TILL EN EKOLOGISKT
HALLBAR STORSTAD

Miljomiljarden

Projektet ”Atervinning av sandningssand” ir ett samarbete mellan
forvaltningarna i vésterort och leds av Villingby stadsdelsforvaltning.
Nistan 10.000 ton fororenad sand och flis togs tillvara for tervinning
efter vinterns halkbekdmpning. Spanga-Tensta bidrog med 2.800 ton och
hela 76 procent (totalt ca. 7.500 ton) kunde &teranvdndas som
halkbekdmpningsand till nésta sdsong. Allt material har salts tillbaka till
var gemensamma driftentreprendr for ca. 70 kronor per ton.

Det dr ett projekt med mycket bra resultat, dock har de avsatta medlen, 2,7
miljoner kronor for 2 ar, redan forbrukats under en sdsong.
Etableringskostnader, sdsom asfaltering av verksamhetsytan och
byggnation av uppsamlingsbassidnger samt hyra av omradet, har blivit
dyrare dn berdknat. En ny ans6kan kommer att ldmnas in for att projektet
ska kunna fortsatta under 2006.

Agenda 21 arbetet i Spanga-Tensta

Agenda 21-arbetet i stadsdelsforvaltningen har samordnats genom
Avdelningen for Integration och Utveckling och bedrivits
verksamhetsovergripande genom den handlinsplan som togs av
stadsdelsndmnden i maj 2004. I handlinsplanen finns sex generella
itaganden som anses vara uppfyllda, med ett undantag. Atagandet om en
miljokonsekvensanalys av alla drenden infoér nimndbeslut har inte kunnat
uppfyllas eftersom det manga ginger saknas bade tid och kompetens att
gora den. I forslaget till revidering av handlingsplanen kommer detta
atagande darfor att tas bort.

Stadsdelsforvaltningens miljoarbete utgar fran stadens miljoprogram.

Externt arbete

Sedan ar 2002 har projektet ”Tensta-Hjulsta rent och snyggt” pagétt, dar
foreningar medverkar till en trivsam och ren ute- och innemilj6 i omradet.
Foreningar 1 Spanga-Tensta engagerades dven i1 den arliga vérstidardagen 1
maj 2005.

Under 2005 avslutades Kampanjen ”Sodra Jéarva rent och snyggt” som var
ett samarbete mellan Stiftelsen Hall Sverige Rent, Rinkeby och Spanga-
Tensta stadsdelsforvaltningar samt bostadsbolag i omrédet. Kampanjen
fick inte medel for fortsatt verksamhet.
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Under Tensta Marknad, informerades om energisparsmetoder i samarbete
med Medborgarkontoret (konsumentvagledaren ), Stockholms Milj6- och
Haélsoskyddsforvaltning och Energiradgivningen.

Internt arbete

Vid varje skola i stadsdelsomradet finns utsedda miljoombud som
samordnar arbetet med miljofragorna pé sina skolor. Kontinuerliga méten
med miljdombuden halls pa Eggeby Gérds Filtskola som &r en gemensam
resurs for forvaltningens skolor f6r undervisning och fortbildning i
miljofragor.

Vid parkleken Erikslund och kvartersgiarden Spanga By arbetar man med
miljofragor 1 form av miljodagar, kompostering, kretsloppsarbete och
staddagar.

Sedan véren 2005 pagér ett miljoprojekt pa forvaltningshuset pa
Tenstagangen 55. Stadsdelsforvaltningen och hyresvirden Svenska
Bostdder har triaffat ett avtal som gér ut pa energisparande, kéllsortering,
hushéllning med vatten, stidning, kravmérkta varor med mera.
Kontinuerligt halls utvirderings- och uppfoljningsméten tills miljomalen
uppnas. Arbetsinsatserna kommer att intensifieras under 2006.

BRYTA SEGREGATIONEN OCH FORDJUPA
DEMOKRATIN

Okad integration

Stadsdelsforvaltningen, genom Tensta Marknad, 6ppnade nya mdjligheter
att bryta utanforskap genom att i samarbete med hembygdsféreningen
Mister Olofs Garden och Maria-Gamla Stans stadsdelsforvaltning anordna
en gemensam festival pd Stortorget i Gamla stan. Forutom sjédlva
festivalen har det blivit utbyte av ungdomar och ungdomsarbete,
pensiondrer frén respektive stadsdel och lokala foreningar.

Arbetet med botutstéllningen TenstaBo06, som ska presentera Tensta som
boplats och kulturarena, ar ytterligare ett satt att forsoka bryta
boendesegregationen och dka stadsdelens attraktivitet.

Flyktingmottagande

Under 2005 har stadsdelen etablerat sitt flyktingmottagande genom att
flyktingsamordnaren inforlivats i enheten Arbete och Bisténd, dit 4ven
forsorjningsstod och arbetsmarknadsatgérder hor. En kraftig 6kning av
antalet drende har gjort att ytterligare en flyktingsekreterare har anstillts.
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En lokal samverkansdverenskommelse har gjorts med arbetsformedlingen
som 1 sin tur har en deltidstjanst inrdttad pa lokal niva for Spanga-Tenstas
nyanldnda flyktingar. Samarbetet med JobbAktiv och arbetsformedlingen
ar igdng. Samarbetet med utbildningsforvaltningens rekryteringsenhet
fortsitter, dock har nivaerna for svenskkunskaper hos deltagare och
darmed rekryteringsprogrammets inriktning fordndrats ndgot, vilket har
lett till att farre nyanldnda flyktingar kunnat ta del av insatserna dérifran.

Minskat behov av ekonomiskt bistand

Antalet bidragstagare har, rdknat i tolv manaders genomsnitt, 6kat fran
1.703 till 1.710 under 2005. I forhallande till halveringsmélet innebér detta
en 0kning fran 58,1 till 58,4 procent. Motsvarande siffror for staden ar
66,6 procent respektive 67,6 procent. Ett skél dr en fortsatt svag uppgéng
pa arbetsmarknaden, sérskilt for de som har l4g utbildningsniva.

Arbetet med langtidsarbetslosa personer som uppbar forsorjningsstod har
skett i en ndra samverkan mellan Individ och familjeomsorgens
verksamhet JobbAktiv och Lunda-Nova Néaringslivscenter, i vilket &ven
Spéanga-Tensta Arbetsformedling ingar. Personer som vénder sig till
stadsdelsforvaltningen for att soka ekonomiskt bistdnd och som stér till
arbetsmarknadens forfogande far en tid for gruppinformation vid
JobbAktiv. Vid dessa informationstillféllen finns dven arbetsformedlingens
handlidggare samt studie- och yrkesvégledaren med.

Stadsdelsforvaltningens uppsokande studie- och yrkesvégledare har under
2005 traffat 1.759 personer. Av dessa har 389 erhallit rekryteringsbidrag.
174 personer fatt kompletterande forsorjningsstdd och 38 personer kunde
via rekryteringsbidraget ta steget att bli sjalvforsorjande.

Stadsdelsforvaltningen har under hosten 2005 paborjat en genomgripande
verksamhetsanalys med maélet att finna nya arbetsmetoder for att sdnka
kostnaderna for ekonomiskt bistdnd. En kartldggning av alla vuxna
bidragstagare har gjorts. Det finns underlag for att intensifiera det
samarbete som finns i den lokala samverkansgruppen som utreder
personer som av hdlsomaissiga eller andra skil inte kan delta i
arbetsmarknadsinriktade insatser.

Medborgarnas delaktighet

Medborgarkontoret i Tensta centrum &r — genom verksamhetens
omfattning och tillgdnglighet — basen for stadsdelsforvaltningnes stod till
omrédets invdnare att utova ett aktivt medborgarskap. Har arbetar 8
personer varav en dr konsumentvagledare och en verksamhetschef.
Forutom forvaltningens samhéllsvéigledare erbjuds mycket annan service,
permanent eller under vissa dagar och perioder:

e Arbetsformedlingens direktservice i Spanga-Tensta
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Forsédkringskassans lokala kundmottagning

Forvaltningens studie- och yrkesvigledare tre dagar i veckan
Personligt ombud 6ppen mottagning en eftermiddag i manaden.
Gratis juridisk radgivning en eftermiddag i veckan med
Advokatsamfundets advokatjour som forebild.

Genom samlokaliseringen kan besdkarna erbjudas ett brett serviceutbud
och en mer heltdckande bild av samhéllsstrukturen.

Olika aktorer har sett Medborgarkontoret som en naturlig och vérdefull
plats att mdota sina mélgrupper pd, under 2005 var det sdrskilt
Konsumentverket, Skatteverket, Valndmnden, Fardtjansten,
Bostadsformedlingen, Landstingets sjukvardsberedning (visterort) och
Migrationsverket. Omradets grundskolor har haft utstéllningar om sina
pedagogiska verksamheter. Utstéllningarna har genom ett stort skyltfonster
varit synliga mot Tensta centrums gagata

Sammanlagt hade Medborgarkontoret niara 118 000 besok under 2005. Antalet
drenden var drygt 85 000.

Nya metoder, former och forum for att utveckla den lokala demokratin kan
behovas, bland annat for att ta till vara kraft och kunskap hos sérskilt
engagerade medborgare. Stadsdelsforvaltningen har under aret provat

e lokala brotts- och drogforebyggande radets 6ppna moten
arbetsgrupper och omradesgrupper for stadsdelsférnyelsen
uppsokande mdten med foreningar och forsamlingar
nya motesarenor som Spanga Folkans biografverksamhet
och forberedelser for ett foreningsdrivet Tensta Traff

Forvaltningen har ocksa samarbetat med stadsdelsforvaltningarna over
Jarvafiltet kring former for medborgarinflytande och delaktighet. Bland
annat inbjods alla foreningar till ett gemensamt moéte, som alla tre
forvaltningar ansvarade for. Det har ocksa varit konferenser, seminarier av
olika karaktir samt arbete i sma regionala grupper med
boenderepresentanter frin samtliga stadsdelsomraden.

Ge kultur- och foreningslivet forutsittningar att utvecklas

Kulturlivet i Spanga-Tensta bérs upp av enskilda personer, foreningar och
institutioner. Féreningslivet och kulturen &r en viktig mdtesarena for
stadsdelens utveckling. Forvaltningen bistar med administrativt stod till
foreningar och lokala kulturaktorer. I stadsdelsomradet finns en
kulturkommitté som far ett arligt anslag fran ndimnden f6r att foreningar
ska kunna soka bidrag till lokala kulturarrangemang.



AE

Sid 39 (60)

Inom ramen f6r den kommande boutstillningen 1 Tensta 2006 har det
startats ett processinriktat kulturarbete med benimningen Tensta som
kulturarena. I samband med detta har férvaltningen anordnat bland annat
kultursemiarier i Tensta centrum..

Den viktigaste kulturinstitutionen &r stadsdelsomradets skolor och
forskolor. En prioriterad uppgift for stadsdelsndmndens kulturkonsulent
har varit att stodja forskolornas och skolornas kulturella och pedagogiska
arbete genom att erbjuda inspirerande och varierade kulturupplevelser av
professionella artister.

Kulturutbudet har utgétt frdn malen med forskolans arbete och
vardegrundsarbetet 1 skolan, bland annat att stimulera barn och unga att
utveckla sin identitet, sina sprék och sitt eget skapande. Upplevelserna har
bearbetats och utvecklats med workshops 1 samband med
forestillningarna, och ldrarna har utgétt frén elevernas upplevelser 1 sitt
for- och efterarbete 1 skolorna.

Under éret har narmare 7000 skolbarn (3-16 ar) bokats in pa teater,
konserter och andra forestillningar som bestillts och administrerats av
forvaltningens kulturkonsulent:

Konsumentvigledning

Konsumentvigledningen dr en integrerad del av Medborgarkontorets
verksamhet och har som huvuduppgift att bevaka konsumenters réttigheter
i ett samhaélle som stéller allt hogre krav pa invénarna. Arbetet inkluderar
raddgivning och medling 1 enskilda tvister mellan konsumenter och
niringsidkare, men dven forebyggande arbete och marknadsbevakning.

Konsumentvigledningen har under aret haft 3074 drenden. De flesta
kontakter har kommit via telefon och besok, men dven e-post har varit
vanligt. Konsumentvigledaren har dven bedrivit uppsokande verksambhet,
bland annat i form av foreldsningar i konsumentritt i skolor, Livstycket,
Bl4 Huset, Kvinnocentrum samt for deltagarna i medborgarkontorets
ungdomsprogram Unga Vuxna.

Stadsdelsfornyelsen

Under éret har Spinga-Tensta stadsdelsndmnd beslutat om projekt for
sammanlagt 13 miljoner kronor. Knappt 7 miljoner kronor har bokforts.
Besluten har foregétts av att arbetsgrupper (cirka 27 stycken) tagit fram
forslag, omradesgrupper (4 stycken) granskat forslagen och hjilpt
arbetsgrupperna med goda réd for att uppfylla direktiven. 8 6ppna méten
har hallits for utvecklingsarbetet i Spanga-Tensta med 30-80 personer
ndrvarande. Totalt har ndrmare tusen personer varit engagerade i arbetet.
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Manga av de beslutade projekten har varit barn- och ungdomsprojekt.
Andra har rort kvinnor, forbattrad trygghet, att fa rent och snyggt i
stadsdelen, och att genom publika datorer pd medborgarkontoret 6ka den
offentliga servicen. Ett dldreboendeprojekt har pabdrjats genom en syrisk
forening.” Tensta som kulturarena” inom den planerade boutstédllningen har
fatt medel. Olika arbetsmarknads- och integrationsprojekt har ocksé fatt
stod. Majoriteten av projekten avser i forsta hand Tensta. Ett flertal forslag
som géller Spanga har inkommit och kommer att behandlas 2006.

De 6ppna mdtena har ofta innehéllit extern information och diskussion om
frdgor som ror stadsdelen, med inbjudna géstforelédsare.

Jamstilldhets- och mangfaldsplaner

Forvaltningens lonepolitiska program slér fast att faktorer som kon, &lder
eller etnisk tillhorighet inte ska pdverka individens 16n. De forvaltnings-
gemensamma och de enhetsspecifika 10nekriterierna ska vara ordentligt
genomarbetade av chef och medarbetare och dédrmed kénda av alla.

Infor arets 16nedversyn, i likhet med tidigare ar, genomfordes en
kartlaggning och analys betrdffande kvinnors och méns I6ner for de storre
yrkesgrupperna inom respektive avtalsomrade. Kartliggning och analys
presenteras och diskuteras med fackliga foretrddare i samband med den
inledande overldggningen. Kan det da konstateras att visentliga skillnader
foreligger gors en sérskild analys av berdrda medarbetare. Inte vid nigot
tillfdlle har 16neskillnaderna funnits vara osakliga.

Manga av forvaltningens arbetsplatser dr starkt kvinnodominerade. 78
procent av alla tillsvidareanstéllda &r kvinnor. Det dr svart att pa kort sikt
bryta och fordndra den konsstruktur som rader. Forvaltningen verkar
naturligtvis i den riktningen men malet maste ses som langsiktigt.
Sammantaget har forvaltningen en personalgrupp som priglas av stor
mangfald och ddrmed ocksa speglar befolkningen i stadsdelsomradet.
Via seminarier, utbildningstriffar och andra informationstillfdllen riktar
sig forvaltningen till chefer med personalansvar for att behandla fragor om
bland annat hur mangfalds- och jamstilldhetsaspekten béttre kan tas
tillvara 1 rekryteringsforfarandet.

Forvaltningen har ej haft ndgot diskrimineringsérende till provning.
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TA ANSVAR FOR EKONOMIN

Ekonomiskt utfall

Utfall jimfort med justerad budget

Under éret har stadsdelens budgetram justerats av kommunstyrelsen dels
i samband med avstimning av verksamhetsprogrammet for 2005 och
dels 1 de tvé tertialrapporterna. Budgetfordndringarna framgér av bilaga
1:27. Nedan redovisas det ekonomiska utfallet per verksamhetsomrade.

Anslag/ Budget 2005 Bokslut 2005 Avvikelse
Verksamhetsomride Kostnad Intdkt Netto | Kostnad Intdkt  Netto | Kostnad Intdkt Netto
Anslag 1
Namnd- och forvaltnadm -41,8 0,9 -409 -40,7 24 -383 1,1 1,5 2,6
Individ- och familjeoms. -130,1 14,1 116,0| -142,8 26,3 -116,5 12,7 122 -05
Stadsmiljo -18,1 0,8 -17,3 -23.7 6,3 -17,4 -5,6 55 -0,1
Forskoleverksamhet -245,6 13,1 232,5| -244)5 18,7 -225,8 1,1 5,6 6,7
Skolbarnsomsorg -50,9 7,3 -43,6 -54,2 8,7 -45,5 -3.3 14 -19
Utbildning -387,9 6,0 381,9| -396,5 16,0 -380,5 86 100 14
Séarskola -10,2 48 -54 -10,7 44 -6,3 -0,5 -04 -09
Flyktingmottagande -5,0 0,0 -50 -2,9 0,0 -2,9 2,1 0,0 2,1
Aldreomsorg -178,5 264 152,1| -178,0 24,2 -153,8 05 -22 -1,7
Omsorg om funk.hindr. -134,1 25,4 108,7| -137,2 25,7 -111,5 -3,1 03 -28
Fritid och kultur -19.9 0,0 -19,9 -19,0 0,7 -183 0,9 0,7 1,6
Ovrig verksamhet -17,7 17,7 0,0 -8,1 8,1 0,0 96 -9,6 0,0
-1 -1
Summa anslag 1 -1239,8 116,5 123,3|-1258,3 141,5 116,8 -18,5 25,0 6,5
Resultatenheterna
Resultatenheterna 6kar nettodverskottet i resultatfonden fran 4,2 mkr till 6,1 mkr -1,9
Spénga By och Erikslund avvecklades som intraprenader 2004, verskottet disponeras av sdn 0,6
Summa anslag 1 efter resultatoverforing 5,2
Anslag 2
Arbetsmarknadsatgarder -13,1 9,2 -3,91-159 11,2 -4,7 -2,8 2,0 -0.8
Socialbidrag/forsorjningsstod -133,7 1,8 -131,9(138,0 1,5 -136,5 43 -03 -46
Summa anslag 2 -146,8 11,0 -1358|153,9 12,7 -141,2 1 17 54
Summa Spénga-Tensta, anslag 1+2, efter 6verforing av resultatenheternas dverskott -0,2
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I budgeten for 2005 avsattes buffertar liksom foregdende &r. Ambitionen
har varit att varje verksamhetsomrade ska kunna rymmas inom de
budgetramar som kommunfullmiktige beslutat, och dessutom bidra till
att finansiera ndmnd och administration. Detta bedémdes bli svért for
dldreomsorg, funktionshindrade, individ- och familjeomsorgens barn-
och ungdomsplaceringar samt for skolorna. Buffertar fordelades med 7,5
Mkr till dldreomsorg, 2 Mkr till funktionshindrade, 3 Mkr till individ-
och familjeomsorg samt 6,5 Mkr till skolan. Buffertarna finansierades ur
det generella anslaget for barn och unga.

Resultatet for anslag 1 blev ett Gverskott om 6,5 mkr. Resultatenheterna
hade sammanlagt 4,8 Mkr i sina resultatfonder fran foregaende ar. De
flesta redovisar overskott for 2005 och resultatfonden 6kar med 1,3 Mkr
till 6,1 Mkr som fors over till 2006. Netto efter resultatoverforingar blev
bokslutet for anslag 1 ett 6verskott pd 5,2 Mkr.

For anslag 2 redovisas ett underskott pa 5,4 Mkr. Nettokostnaden for
socialbidraget har 6kat marginellt under aret. Det genomsnittliga antalet
vuxna bidragstagare under 2004 varit 58,4 procent av antalet
bidragstagare 1999. (Bilaga 1:8). Det ar en stérre minskning dn for
staden som helhet, ddr motsvarande siffra dr 67,4 procent. Minskningen
beror pa att bidragstagare 1 Spanga-Tensta 1 storre utstrackning fatt
arbete och ddrmed klarat sin egen forsorjning under denna femarsperiod.
Under 2005 har antalet bidragstagare endast 6kat med 8 personer
(0,5procent) jamfort med 2004 och kostnadsokningen under
motsvarande period var dven den 0,5procent.

Belopp Mkr Bok 2002 Bok 2003 Bok 2004 Bok 2005

Nettokostnad 116,1 103,2 117,2 117,8
utbetalt
socialbidrag

Tertialrapporter och bokslut

Arets prognoser i kvartalsrapporterna redovisas nedan. Avvikelsen ir
efter utbyggnadsmedel och ombudgeteringar men fore

resultatoverforingar.
Belopp Mkr T1 T2 Bokslut
Anslag 1 -1,9 0 +5,2

Anslag 2 0 -5,0 -5,4
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Efter utbyggnadsmedel samt fordelning av buffert och fore
resultatenheternas resultatoverforingar fordelar sig prognoser och
bokslut per verksamhetsomrade inom anslag 1 enligt f6ljande.

Belopp Mkr T1 T2 Bokslut
Administration 0 0 + 2,6
Individ- och familj + 1,5 + 0,7 - 0,5
Stadsmiljo 0 0 - 0,1
Forskola + 3,3 + 7,1 + 6,7
Skolbarnsomsorg - 0,8 + 0,4 - 19
Skola - 1,5 - 44 + 14
Séarskola - 2 - 1,1 - 09
Flyktingmottagande 0 + 0,9 + 2,1
Aldreomsorg - 24 0 - 1,7
Funktionshindrade 0 - 4,0 - 2,8
Fritid och kultur 0 + 04 + 1,6
Summa Anslag 1 - 19 0 + 6,5

Efter utbyggnadsmedel och efter resultatenheternas resultatoverforingar
fordelar sig prognoser och bokslut per anslag enligt f6ljande.

Belopp Mkr T1 T2 Bok
Anslag 1 + 1,3 + 1,7 + 5,2
Anslag 2 0 - 50 - 54

Bokslutet for anslag 1, fore resultatdverforingar, blev nigot béttre dn
prognostiserat. Inom hela organisationen har budgetuppf6ljning och
arbete med att uppné budgetbalans prioriterats. Kostnaderna for
flyktingmottagandet har varit ldgre 4n budget hela aret men det var lange
oklart hur mycket pengar som skulle dterredovisas for denna verksamhet
och overskottet dar berdknades inte kunna disponeras av ndimnden.
Resultatet for skolan blev béttre &n beréknat, framforallt beroende pa
lagre lokalkostnader. En del av de bokforda kostnaderna for
funktionshindrade avsig dldreomsorg, diarfor 6kade kostnaderna for
dldreomsorgen 1 bokslutet jimfort med T2. Sammantaget blev dock
avvikelsen for dldre- och funktionshindrade i stort sett som prognosen.

Faktisk kostnads- och intiktsutveckling

Jamfort med 2004 har nettokostnaderna inom anslag 1 och 2 fordelats
enligt foljande.

Anslag 1 (Mkr) Bok 2004 Bok 2005 Forindring %
Administration 339 38,3 44 13,0%
Individ- och familjeomsorg 110,2 116,5 6,3 5,7%
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Fysisk verksamhet 19,5 17,4 2,1 10,8%
Forskoleverksamhet 216,3 225,8 9,5 4,4%
Skolbarnsomsorg 43,8 45,5 1,7 3,9%
Skola 377,1 380,5 3,4 0,9%
Sarskola 6,3 6,3

Flykting mottagande 2,9 2,9

Aldreomsorg 150,2 153,8 3,6 2.4%
Funktionshindrade 102,8 111,5 8,7 8,5%
Kultur- och foren.verks. 19,2 18,3 -09  -4,7%
Summa Anslag 1 1073,0 1116,8 43,8 4,1%

Den procentuellt storsta kostnadsékningen aterfinns inom
administrationen. Arbetet med informationsinsatser har forstarkts, delar
av [T-funktionen som tidigare r finansierades av skolorna har bokforts
som administration, kostnaderna for ekonomiadministrationen har okat.
Avdelningen forstirktes under inforandet av det nya ekonomisystemet.

Kostnadsokningen inom individ- och familjeomsorg bestér framst av
familjehemsarvoden och kostnader for 6ppenvardsarbete for barn och unga.

Kostnadsokningen inom omsorgen om funktionshindrade utgors dels
utbyggnad av boenden och daglig verksamhet och dels av att
kostnaderna for korttidstillsynen av sirskoleelever over 12 ar Gvergatt
till stadsdelsndmnderna under 2005.

De anslag som minskat &r stadsmiljo och verksamheterna inom fritid och
kultur. Stora delar av fritidsverksamheten &r numera integrerad med
skolorna. Avvikelsen maste ses i sin helhet tillsammans med 6vriga
skolkostnader

Lonekostnaderna for stadsdelen uppgick under 2005 till 765 Mkr.
Kostnaderna for 16ne6kningarna blev 17,6 Mkr (hdnsyn dr da tagen till
helarseffekten av 16ne6kningarna 2004 och kostnaderna for
16nedkningarna fran 1 april 2005). Dessutom utbetalades en premie till
larare, forskolldrare och fritidspedagoger vid skolorna som hade arbetat i
stadsdelen i1 fem ar. Kostnaderna for detta uppgick till ett engangsbelopp
om 6,5 Mkr.

Utfallet for 16nerdrelsen 2005 blev en genomsnittlig hojning om 2,36%.
Kommunal var det férbund som fick de hogsta 16nedkningarna med
3,01%. Ovriga forbund i genomsnitt 2,04%
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Omstruktureringskostnader lokaler

For omstrukturering av lokaler har stadsdelen erhallit sammanlagt 1,4
Mkr. Se bilaga 1.14.

Stimulansbidrag for utbyggnad av LSS-boenden (bilaga 1:11)

Under aret har stimulansbidrag erhéllits med sammanlagt 0,6 Mkr for
projektering av ett nytt boende 1 kvarteret Jaringe med 6 platser. Boendet
kommer att fardigstillas under 2006.

Stimulansbidrag for utbyggnad inom forskola (bil 1.12)

Under aret har sammanlagt 2 Mkr erhallits 1 stimulansbidrag fordelat

enligt f6ljande.

e 0,4 Mkr till forskolan/skolan Salagatan 144

e (0,6 Mkr till ny forskola i1 Tensta

e 1,0 Mkr utrustningsanslag till forskolorna vid Salagatan och
Slanbacken, ombudgeterat fran 2004.

Resultatenheter

Resultatenheterna hade sammanlagt ett 6verskott om 4,8 Mkr med sig i
resultatfonden frén foregaende ar.

Enligt géllande regler for resultatoverforing skall 100 procent av 6ver-
respektive underskott foras over till ndstkommande ar. En begrénsning
finns dock, det sammanlagda dver-/underskottet i resultatfonden far vara
hogst 5 procent av arets budget. De enheter som forde med sig ett
underskott till 2005 maste atgidrda detta underskott under 2005.
Forutsattningen for resultatoverforingen dr att dver-/underskottet &r ett
resultat av eget handlande och att dtagandena har uppfyllts.

For resultatenheterna inom stadsdelsndmnden Spanga-Tensta fors ett
sammanlagt nettodverskott om 6,1 Mkr over till 2006. Detta innebér
att resultatfondens 6verskott har 6kat med 1,3 Mkr.

Resultatenheternas sammanlagda resultat for 2005, som i detta drende
begirs overfort dr foljande.

Enheter Resultat fr -04 Resultat 05  Resultat till 2006
Bromstensgarden + 0,5 Mkr + 1,4 Mkr + 0,6 Mkr
Forskolor + 0,8 Mkr +2,2 Mkr + 2,5 Mkr
Skolor + 2,4 Mkr - 0,5 Mkr + 2,8 Mkr
Aldreomsorg + 0,6 Mkr - 0,1 Mkr + 0,5 Mkr
Daglig verksamhet LSS - 0,1 Mkr - 0,2 Mkr - 0,3 Mkr

Intraprenader Fritid +0.6 Mkr
Summa: + 4,8 Mkr +2,8 Mkr + 6,1 Mkr
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Utfallet for varje resultatenhet redovisas i bilaga 1.6. Av
resultatenheterna tar 22 enheter med sig dverskott och 5 underskott till
2006. Tva resultatenheter som inte har kunnat himta hem sina
underskott frdn 2004 foreslas avvecklas som resultatenheter.

Resultatenheter med forskoleverksamhet

Enheternas bokslut blev + 2,2 Mkr. Av 20 enheter redovisar 14 enheter
ett overskott mot budget jamfort med 3 foregaende ar. Av de enheter som
redovisar underskott har alla utom 2 tdckning i resultatfonden i form av
ett Overskott fran tidigare ar.

Forskolan Kompassbacken redovisar underskott for andra aret i rad.
Enligt reglerna skall enheten avvecklas som resultatenhet fr.o.m. 2006
och underskottet skall tickas av nimnden 2006.

Resultatenheter med skola och skolbarnsomsorg

Bokslutet for de fyra skolor som fortfarande dr resultatenheter blev ett
underskott pd 0,5 Mkr jamfort med budget . I resultatfonden fran 2004
ligger ett 6verskott pa 2,4 Mkr. Elinsborgs-skolan avvecklades som
resultatenhet i tertialrapport 1 och skolans underskott frdn 2004 ticks av
namnden 2005. Det sammanlagda resultatet for resultatenheterna som
overfors till 2006 ar ett Gverskott om 2,8 Mkr.

Resultatenheter inom dldreomsorg och omsorgen om funktionshindrade

Fristad sjukhem/gruppboende redovisar ett mindre underskott som técks
upp av enhetens dverskott fran foregdende ar. Resultatfonden minskar
darmed till 0,5 Mkr.

Enheten Frida, daglig verksamhet LSS, hade 0,1 Mkr i underskott med
sig fran foregdende ar. Enheten dr 1 ett utbyggnadsskede. Resultatet for
2006 blev ett underskott om 0,2 Mkr. Nar verksamheten nu &r utbyggd
ryms den gott och vil inom sin budget. Regelverket for resultatenheter
medger dock inte att en enhet redovisar underskott tva ar i rad och Frida
foreslas avvecklas som resultatenhet i detta bokslut.

Resultatenheter inom individ- och familjeomsorg

Resultatenheten Bromstensgéarden har en hog beldggning. Enheten har
med sig ett dverskott om 0,5 Mkr i resultatfonden. Resultatet for 2005
blev ett dverskott pa 1,4 Mkr. Reglerna om att det ackumulerade
overskottet inte far Overstiga Sprocent gor att resultatfonden okar till 0,6
Mkr.
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Intraprenader

Intraprenaderna Spénga By och Erikslund avvecklades 1 bokslut 2004.
Det ackumulerade overskottet pa 0,6 Mkr overgick till nimnden 2005.

Projektmedel

Storstadssatsningen (bialga 1:15) och Stadsdelsfornyelsen (bilaga 1:26)

Bruttokostnaden for verksamheterna inom storstadssatsningen 2005 blev
1,2 Mk. Kvarstidende storstadsmedel att forbruka 2006 ar 0,7 MKkr.

Inom Stadsdelsfornyelsen har endast 6,9 Mkr forbrukats av arets medel
och diarmed kvarstar 31,6 Mkr till 2006.

Ovriga externa projekt

Ett antal mindre projekt med extern finansiering redovisas pé blanketten,
bilaga 1:16.

Kompetensfonden (bilaga7)

Stadsdelen har erhallit sammanlagt18,6 Mkr fran kompetensfonden
under 2005. Projekt och belopp redovisas pa bilaga 7.

Atgiirder for att undvika budgetéverskridande

Arbetet med intensiv budgetuppfoljning har pagatt hela éret. Varje enhet
ar vl medveten om sin ekonomi. I varje manadsrapport till stadsdels-
nidmnden redovisas resultatenheternas prognoser. Placeringskostnaderna
inom individ- och familjeomsorgen foljs upp 1 sérskild ordning.

Sammantaget har budgetlaget har varit gynnsammare dn under 2004.
Nya fordelningsnycklar har tillfort medel till barn- och
ungdomsverksamheterna medan verksamheterna inom éldre- och
funktionshindrade fatt det kdrvare. Genom omfordelningar i budgeten
och en aktiv uppfoljning har kostnaderna hallits inom budgetramen.

Det ekonomiska utfallet per
verksamhetsomrdde

Niamnd och forvaltningsadministration

Belppp Mkr VP 2005 Bok 2005 Avvikelse 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 41,8 40,7 1,1 37,4 40,5
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Intékter 0,9 2.4 1,5 2,8 1,6
Netto 40,9 38,3 2,6 34,6 38,9

Jamfort med 2004 har nettokostnaderna okat med 3,7 Mkr. De storsta

posterna som Okat &r foljande:

¢ informationsinsatser

e ckonomiadministrationen, forstirkning vid inférandet av agresso

e [T, tva anstéllningar som tidigare finansierade av skolorna, bokfors
inom administrationsanslaget from 2005

Budgetlédget var osékert under 2004 och det rddde aterhéllsamhet nér det
géller administrativa resurser. Delar av det anslag som fanns for
administration anvéndes till gatu- och parkunderhéll. Som synes 1
tabellen var de administrativa kostnaderna for 2004 extremt laga dven
jamfort med 2003. Under 2005 har ekonomin varit béttre och
forstarkning har kunna ske av de administrativa funktionerna.

Overskottet 2005 avser framforallt administrativa lokaler och IT.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 130,1 142,8 -12,7 124,3 118,2
Intdkter 14,1 26,3 12,2 14,5 13,8
Netto 116,0 116,5 -0,5 109,8 104,4

Resultatet for verksamhetsomradet blev ett underskott om 0,5 Mkr. 1
tertialrapporterna har mindre 6verskott prognostiserats. Det anslag, som
1 tertialrapporterna berdknades fi ndgot lagre kostnader dn vad som
redovisas 1 bokslutet, dr anslaget f6r barn- och ungdomsvard.

Jamfort med 2004 har kostnaderna 6kat med 6,7 Mkr. Nér hinsyn tagits
till pris- och l6nedkningar dr detta en kostnadsokning pé 4,5 Mkr.
Huvudsakliga forandringar redovisas nedan.

- 1,4 Mkr socialpsykiatri

+ 3,6 Mkr familjehem, barn och unga (till f61jd av nya erséttningsregler
for slaktinghem)

+ 3,6 Mkr personalkostnader for handldggning och stodjande arbete pa
hemmaplan

+ 0,8 Mkr kontaktpersoner/-familjer, barn och unga

Nyckeltal (bilaga 2:1-3)
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Barn- och ungdomsvdrd

(Nyckeltal for verksamhetsomradet redovisas 1 bilaga 2:1)
Nettokostnaderna for kopt vard av barn och unga vid institutioner har
minskat under aret medan kostnaderna for familjehem, stoédboende och
Oppenvardsinsatser har 6kat. Vardkostnaderna uppgick ddrmed
sammanlagt till 56,9 Mkr, vilket ar 3,8 Mkr mer dn 2004. Avvikelsen
mot budget &r netto —0,9 Mkr. Antalet barn- och ungdomsplaceringar var
enligt nedan..

Antal placeringar Dec 03 Juli04 Dec04 April Juli 05 Dec 05

05
Ungdomar 23 28 35 29 32 37
- varav SIS 3 0 2 2 3 5
Barn 5 18 24 14 31 24
Totalt barn och unga 28 46 59 43 63 61

Sammanlagt har 185 barn och ungdomar varit placerade vid institutioner
och familjehem under aret. Det dr en 6kning med 24, jamfort med
foregaende ar, da antalet var 161.

Ansokan om vard enligt LVU har under aret gjorts pa 5 barn och 5
ungdomar - totalt 10, att jamfora med 4 stycken ar 2004. Lansritten har
vid provning beslutat att vard enligt LVU var behovlig vid alla 10
ansOkningarna.

Under éret har det skett en 6kning av “"dygnet-runt-placeringar”. Den
stora 6kningen nér det géller HVB-dygn (en 6kning om 3 916 dygn
sedan 2004) beror framforallt pa att stadsdelen har haft fler asylsokande
familjer placerade under ret dn tidigare ar, tre av familjerna har varit
placerade néstan hela &ret. For den storsta delen av dessa
placeringskostnader erhéller stadsdelen ersittning fran hos
Migrationsverket. Handldggningen omkring de asylsokandefamiljerna
tar stor del av personalresurserna, da det tar tid att finna och planera
insatser samt samordna tillsammans med andra myndigheter och aktdrer
s barnen och fordldrarna far de insatser de behover. Kostnader for
handlaggningen far man dock ej erséttning for, sdvida det inte r
ensamkommande flyktingbarn da en schablonsumma for
handléggningen utgér fran Migrationsverket.
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Aven antalet dygn p& §12 hem har &kat under aret, en 6kning med 925
dygn, beroende pa att flera ungdomar omhéndertogs enligt LVU p.g.a.
kriminalitet under hosten och dé placerades pa SIS-institution. Dock
fortsdtter vi att arbeta med kortare placeringstider, dir det ar mojligt, for
att koppla in insatser i Oppenvarden tidigare och arbeta med hela
familjen och nitverket pad “hemmaplan”.

Antal placeringsdygn i familjehem har under aret 6kat med 272 dygn,
vilket dr knappt en helarsplacering. En fordndring som skett inom
familjehemsvérden under aret dr att samma arvode ska utga till
slaktinghem, som det gor till rekryterade hem fr.o.m. 1/1 2005.
Familjevarden fick tillskott till detta i budget 2005 frén barn- och
ungdomsnyckeln.

Vuxenvdard

(bilaga 2:2)

Kostnaderna for kopta platser inom vuxenvarden har understigit
budgeterade medel med 0,1 Mkr. Den sammanlagda nettokostnaden for
vuxenplaceringar har uppgétt till 5,8 Mkr, vilket ar 0,4 Mkr mindre &n
2004. Under aret har arbetet inom vuxenvérden fokuserat pé att bygga ut
traningslagenhetsboende med individuellt stod. Kostnaderna for
inackorderingshem har dérigenom kunnat fortsitta minska.

En stor del av vardanslaget har gitt till olika boendeformer som
inackorderingshem, sérskilda stoddboenden, hérbérgen och
arbetskollektiv. En bidragande orsak dr bostadsmarknaden och
“takdverhuvudet”-garantin som finns i staden. Externa
behandlingsinsatser har fortsatt minska och behandling sker mer och mer
i 6ppenvard vid ALL-teamet som har kompletterats med ordnat boende i
ca 110 triningsldgenheter med stodinsatser 1 egen regi

Antalet personer som varit placerade vid olika institutioner och
familjehem under aret ar 38, vilket dr 14 farre &n 2004. Arbetet med
vuxna missbrukare inriktas allt mer pa 6ppenvérdsinsatser. De flesta,
som soker sig till ALL-teamet, behandlas med insatser pé
hemmaplan. Ar 2005 var det totalt ...... personer som sokte sig dit
(JFR 479 FORRA ARET)

Socialpsykiatri

(biagal 2:3)

Kostnaderna for kopta platser vid virdhem och familjehem inom
socialpsykiatrin uppgick netto till 6,3 Mkr, vilket dr 2 Mkr mindre dn
2004. Under éret har i genomsnitt 13 platser kopts till sammanlagt 15
personer vid vardhem och familjehem. Det ar 3 platser farre 4n
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boendena pa Elinsborgsbacken 3 tagits 1 bruk. Dessa boenden bedoms
dels ha 6kat boendekvaliteten for de personer som flyttar in och dels

reducerat kostnaderna. I genomsnitt har 36 personer bott i

kollektivboende och traningsldgenheter jamfort med 17 foregéende
ar. Antalet personer som haft boendestdd och hemhjilp ér 78. En
utbyggnad av arbetstridnings- och daglig verksamhet har skett under
aret, 71 personer har deltagit i olika verksamheter, framforallt i egen

regi. Det dr en 6kning med 41.

Stadsmiljo

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 18,1 23,7 -5,6 21,8 14,4
Intdkter 0,8 6,3 5,5 1,9 2,1
Netto 17,3 17,4 -0,1 19,9 12,3
Verksamhetsomradet resulterade i ett underskott pa 0,1 Mkr.
Jamfort med 2004 har nettokostnaderna minskat med 2,5 MKkr.
Kostnaderna far vintervighallningen har varit lagre. Under 2004 gjordes
extra barmarksunderhall, ddrav de hoga kostnaderna.
Ansvaret for hela stadens underhéll av fornminnesplatser, den s.k.
fornminnesgruppen, dvergick till Spanga-Tensta 1 juni 2005.
Kostnaderna och intikterna for denna verksamhet uppgick till 4,4 Mk,
dérav den 6kade omslutningen.
Nyckeltal (bilaga 2:4 )
Forskoleverksamhet

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 245.6 244.5 1,1 230,4 2179
Intdkter 13,1 18,7 5,6 14,1 12,5
Netto 2325 225,8 6,7 216,3 2054

Verksamhetsomradet resulterade 1 ett overskott om 6,7 Mkr.

Resultatenheterna tar med sig 1,7 Mkr av detta dverskott till 2006.
Resultatet efter resultatoverforingar blir dirmed ett 6verskott om 5 Mkr.
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Overskottet stimmer vil dverens med prognoserna i tertialrapporterna
och har varit avsatt att ticka befarade underskott inom
grundskoleverksamheten. Kostnadsutfallet for skolan blev dock bittre &n
prognoserna.

Jamfort med 2004 har nettokostnaderna 6kat med 9,5 Mk, eller
4, 4procent. Det genomsnittliga antalet barn varit 1 990 vilket dr en
Okning med 40. Under aret har 4 nya forskoleavdelningar 6ppnat,

Nyckeltal (bilaga 2:5)

Skolbarnsomsorg

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 50,9 54,2 -33 51,7 50,6
Intdkter 7,3 8,7 1,4 7.9 7,4
Netto 43,6 45,5 -1,9 43,8 43,2
Verksamhetsomrédet resulterade i ett underskott pa 1,9 Mkr. Jamfort
med tidigare bokslut dr kostnadsdkningen marginell. Det genomsnittliga
antalet barn har varit 1 568 vilket ar 22 fler &n 2004.
Nyckeltal (bilaga 2:6)
Utbildning

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 3879 396,5 -8,6 393,0 386,8
Intékter 6,0 16,0 10,0 16,4 16,9
Netto 381.,9 380,5 1,4 376,6 369.9

Resultatet for 2005 blev, efter tilldelad buffert om sammanlagt 6,5 Mkr,
ett overskott om 1,4 Mkr. Tillsammans med skolbarnsomsorgen
redovisas didrmed ndrmast ett nollresultat.

Efter 6verforing av resultatenheternas dver- och underskott till 2006 blev
resultatet for skolan ett overskott 1 Mkr. Fem skolenheter av sju
redovisar underskott pd sammanlagt 4,2 Mkr jamfort med budget.
Overskott fran foregiende ar gor dock att samtliga 4 skolor som ir
resultatenheter har med sig overskott till 2006.

De tre skolenheter som upphort att vara resultatenheter redovisar
underskott. Enheterna beridknas ha en budget i balans under 2006. Tva
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av dessa enheter, Bromstensskolan och Gullinge/Enbacksskolan,
definierades som resultatenheter i budget 2006. Bokslutet visar dock att
skolorna inte bor vara resultatenheter under 2006 och darfor foreslas
detta beslut atertas.

For resultatenheten Sundbyskolan befarades ett underskott dven for
2005. Enligt regelverket for resultatenheter definierades darfor inte
Sundbyskolan som resultatenhet i budget 2006. Bokslutet for
Sundbyskolan blev mycket bittre d4n prognosen, 2004 &rs underskott
himtades hem och ett Gverskott fors dver till 2006. Stadsdelsndmnden
foreslas darfor hemstélla hos kommunstyrelsen att Sundbyskolan skall
kvarstd som resultatenhet 2006.

Jamfort med foregaende ar har nettokostnaden for skolan 6kat med
Iprocent. Det genomsnittliga antalet elever uppgick till 4 152, vilket &r
13 farre dn foregdende ar. Att kostnaderna inte 6kat mer beror till stor
del att Kdmpingeskolan &r nerlagd.

Nyckeltal (2:7 )

Sirskola

Bok Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 2005 2005
Kostnader 10,2 10,7 -0,5
Intdkter 4.4 4,0 -0,4
Netto 5,8 6,7 -0,9

Den 1 juli 6vergick sérskolan till stadsdelsnimndens ansvarsomrade.
Tidigare bedrevs sirskoleverksamhet i stadsdelen mot ersittning fran
utbildningsndmnden, dirav intdkterna om 4,4 Mkr som avser forsta
halvéret 2005. Kostnaderna for sirskoleverksamheten &r betydligt hogre
an tilldelad budget. Avvikelsen ér ca 10procent.

Flyktingmottagande

Bok Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 2005 2005
Kostnader 5,0 2,9 2,1
Intdkter 0,0 0,0 0,0
Netto 5,0 2.9 2,1

Den budget stadsdelen erhdll for flyktingmottagandet var baserad pa
antalet flyktingar i juni 2004, vilket var fler 4n det genomsnittliga antalet
under 2005. Budgeten justerades i samband med tertialrapport 2. Det
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Overskott som uppstétt under dret har stadsdelen inte rdknat med att
behélla eftersom en motsvarande budgetjustering skulle komma.
Omfordelningen i tertialrapport medforde ingen sdnkning av anslaget,
dérav overskottet.

Nycketal (bilaga 2:12)

Aldreomsorg

Avvikelse Bok
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 2003
Kostnader 178,5 178,0 0,5 177,2 168,0
Intdkter 26,4 242 -2,2 27,0 24,6
Netto 152,1 153,8 -1,7 150,2 143.4

Verksamheten redovisar ett underskott pa 1,7 Mkr. D& har omradet
tillforts ytterligare 7,5 Mkr jamfort med kommunfullméktiges
budgetram. Jimf{ort med foregdende ar har kostnaderna 6kat med 3,6
Mkr, eller 2,4 procent, vilket i stort sett motsvarar av 16nedkningarna
som blev i genomsnitt 3procent for dldreomsorgen.

Aldreomsorgens enda resultatenhet, Fristad sjukhem och gruppboende
redovisar ett litet underskott, vilket innebér att 6verskottet i
resultatfonden minskar fran 0,6 Mkr till 0,5 MKkr.

Nyckeltal ( bilaga 2:8-9)
Manga nyckeltal redovisas pa bilagorna 2:8-9. Motsvarande nyckeltal
finns ej for foregaende &r.

Kostnaderna oversteg budgeterade medel med 3 Mk, vilket dr en 6kning
med lprocent jaimfort med foregaende éar.

Behovet av platser i sjukhem, gruppbostdder och alderdomshem har 6kat
nagot under det senaste aret. [ budgeten for 2005 avsattes medel for 157
platser for dldre.

Viardform Vp200S Bok 2005 Bok 2004 Bok 2003 Bok 2002
Gruppboende 86 84 84 81 78
Alderdomshem 3 3 3 3 2

Sjukhem 68 70 74 71 71

Summa 157 157 161 155 151

Den genomsnittliga kostnaden per varddygn har fordndrats enligt nedan.
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Verksamhet Kostnad per Kostnad per Kostnad per
varddygn 2005 Varddygn 2005 | varddygn 2003
Alderdomshem 1183 1016 1014
Sjukhem 1532 1483 1509
Gruppboende 1427 1317 1339

Kostnaderna for hemvard understeg budgeterade medel med 1,8 Mk,
vilket dr en minskning med 0,2 Mkr eller 0,5procent jamfort med

foregiende ar

Omsorg om funktionshindrade

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 134,1 137,2 -3,1 123,3 104,7
Intdkter 254 25,7 0,3 20,5 15,7
Netto 108,7 111,5 -2,8 102,8 89,0

I budgeten for 2005 avsattes 2 Mkr 1 en buffert for omsorgen om
funktionshindrade, vilket visat sig vara otillrackligt. Kostnaderna

oversteg budgeterade medel med 2,8 Mkr.

Den stora kostnadsokningen pa 8,7 Mkr jamfort med 2004 utgdrs
framforallt av fler platser 1 gruppboenden och daglig verksamhet samt
att kostnaderna for eftermiddagstillsynen for sdrskolelever 6ver 12 ar
overgétt till stadsdelarna fran 1 januari 2005.

Antalet personer med enligt LSS har 6kat. Nedanstdende tabell jaimfor
antalet aktuella personer per den sista december.

Typ av insats Antal 0112 Antal 0212 Antal 0312 Antal 0412  Antal 0512
Daglig verksamhet 46 45 53 60 73
Korttidshem barn 32 32 31 35 45
Elev- och familjehem 9 10 14 11 9
Gruppboende, vuxna 18 19 19 29 33
Korttidsboende, vuxna 4 6 7 5 5
Summa antal insatser 109 112 124 140 165

Den dagliga verksamheten Frida har utdkat sin verksamhet dven
under 2005. Av 73 personer gar nu 44 i Fridagruppen, vilket medfort
att kostnaderna kunnat hallas nere.
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For de personer som beviljats LASS-timmar erhéller stadsdelen
ersittning fran forsdkringskassan, men inte for Gvriga timmar.
Forsdkringskassan debiterar dock stadsdelen for de 20 forsta
timmarna for alla personer med LASS boende i stadsdelen.
Kostnadsutvecklingen for insatsen personlig assistans har varit
foljande.

Bruttobelopp Mkr Bok 05 Bok 04 Bok03 Bok02 Bok01

Pers ass SOL 4.5 5,5 4.5 4.9 2.4
Pers ass LSS 9,3 11,1 12,7 11,8 14,2
Ledsagning LSS 2,7 2,1 1,9 2,0 2,3
Pers ass LASS 20,2 14,0 12,0 13,7 13,1
Summa Pers ass 36,7 32,7 31,1 32,4 32,0

De senaste aren har kostnaderna legat pd ungefdr samma niva for att nu
oka under 2005. Okningen aterfinns bland de personer som beviljats

ersittning fran forsdkringskassan och for dessa personer blir kostnaden
endast for de 20 forsta timmarna. Netto dr kostnads6kningen marginell.

Kostnaderna per dag respektive dygn i daglig verksamhet och olika
boenden har de senaste aren fordndrats enligt nedan.

Verksambhet Kostnad per Kostnad per Kostnad per
dag/dygn dag/dygn dag/dygn
2005 2004 2003
Elevhem 2 850 2737 2529
Korttidsvistelse 3105 2908 2930
Gruppboende LSS 2284 2219 2 373
Daglig verksamhet 1 508 1575 1535

Nyckeltal (bilaga 2:10-11)

De flesta nyckeltalen dr nya och jamforbara siffror finns inte framtagna
for tidigare ar. Av nyckeltal 28 framgar att omvardnadsbehovet for
personer i gruppbostider, korttidsvistelse och daglig verksamhet &r
betydligt hogre dn for staden som helhet. I Nyckeltal 30 konstateras
dock att kostnaden per dygn i gruppboende och korttidsboende &r
betydligt ldgre dn for staden som helhet nir anpassning av kostnaderna
gors efter vardtyngd. Kostnaderna for daglig verksamhet och elevhem &r
didremot hogre dn genomsnittet for staden.

Av nyckeltalen for personlig assistans framgar att bruttokostnaden per
timme dr 114 kr hogre for LASS dn LSS. Anledningen hértill &r att i
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kostnaden for LASS-timmarna ingér dven den kostnad som
forsakringskassan fakturerar stadsdelen for de forsta 20 timmrna,
d.v.s. dessa timmar rdknas tva génger.

Fritid och kultur

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2005 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 19,9 19,0 0,9 19,8 18,8
Intdkter 0,0 0,7 0,7 0,7 0,5
Netto 19,9 18,3 1,6 19,1 18,3

Resultatet for verksamhetsomradet blev ett 6verskott pa 1,6 Mkr.

Tva enheter har haft 1angtidssjukskrivningar som inte ersatts. Den
traffpunkt for ungdomar som Spénga gymnasium grundskolor ansvarar
for har varit integrerad med en annan skolas och dérfor haft lagre
personalkostnader.

Nyckeltal (bilaga 2:13-14)

Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgirder

Avvikelse
Belopp Mkr VP 2005 Bok 2005 2004 Bok 2004 Bok 2003
Kostnader 146,8 153,9 -7,1 147,8 127,9
Intékter 11,0 12,7 1,7 10,5 33
Netto 135,8 141,2 -5,4 137,3 124,6

Netto avvikelsen for anslag tva blev ett under skott om 5,4 Mkr fordelat
pa:

- 0,8 Mkr arbetsmarknadsatgérder

- 6,0 Mkr forsorjningsstod

+ 1,4 Mkr handldggningskostnader f6r forsorjningsstodet

Nyckeltal (bilaga 2:15-16)

Kommentarer till balansrdkningen

Balansrdkningen utgor en uppstillning av stadsdelens tillgangar och
skulder per den 31 december 2005 och ar en del 1 stadens
koncernredovisning.
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Beloppsgransen 50 Tkr har tillimpats nér det giller skuldbokforing
av kostnader. Denna gréns géller inte det som avser vard, dar det
sammanlagt blir stora belopp. For att finga upp sa mycket som
mojligt har skuldbokforing skett fram till tvd dagar fore
fardigstillande av balansridkningen. Det mesta av betydande belopp
berdknas vara med, och resultatet for ar 2005 bedoms vara sa
rattvisande som mojligt med denna snéva tidsplan.

Kundfordringarna uppgér sammanlagt till 20,4 Mkr, vilket dr 9 mer dn
2004. Okningen forklaras av tva fakturor, en till kompetensfonden och
en for fornminnesgruppens verksamhet. Ingen av dessa fordringar fanns
1 bokslutet for 2004. Av arets kundfordringar har 3,9 Mkr bokforts som
osdkra enligt stadens regler for redovisning av osékra fordringar, d.v.s.
nér inkassokrav utgdr (21 dagar efter forfallodatum) vilket &r 0,3 Mkr
ner dn 1 bokslut 2004. Av kundfordringarna hade 15,5 Mkr dnnu ¢j
forfallit till betalning vid arsskiftet.

Fordringar hos anstéllda bestar dels av loneforskott (utbetalda 16ner via
kassan som regleras ndstkommande manad), 22 Tkr, och dels av
16neskulder pa 119 Tkr.

Posten forutbetalda kostnader uppgér till 28,2 Mkr och avser framst
hyror for kvartal 1 2006. Upplupna intdkter uppgar till 13,1 Mkr. De
storsta posterna avser kompetensfonden och stadsdelsfornyelsen dar
medel rekvireras i efterskott. I 6vrigt ar det dldreomsorgsintikter
avseende december ménad samt diverse upplupna intdkter som
statsbidrag och projektmedel.

Leverantorsskulderna uppgar till 41 Mkr och avser utgifter som
redovisats 2005 men forfallit till betalning 2006. Av
leverantorsskulderna ar 13,1 MKkr interna.

Upplupna kostnader uppgér till 15,1 Mkr, vilket &r 1 Mkr mindre adn
2004. Forutbetalda intdkter uppgar till 2,3 Mkr och avser projektmedel
och forutbetalda hyresintékter. Av de upplupna kostnaderna avser 4,4
Mkr timloner for december. Resterande 10,7 Mkr avser kostnader som
tillhor 2005, men dér fakturan inkommit 2006. Detta dr 1,2 Mkr mindre
an 1 foregdende ars bokslut och kan troligen forklaras av att fler foretag
hann fakturera, eftersom det var forhallandevis ménga arbetsdagar i
december fOrra aret.

Av balansrdkningen kan avlésas att resultatfonden frén 2004 inneholl ett
overskott om 4,8 Mkr. Under 2005 har nettodverskottet okat till 6,1 Mkr
som balanseras over till 2006.
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OVRIGA REDOVISNINGAR

Leasing

Staden ska i och med de nya anvisningarna i 3 kap 4 § om leasing i regler
for ekonomisk forvaltning regelbundet f6lja upp och redovisa hyres- och
leasingavtal. Uppfoljning och redovisning ska ske i varje bokslut (&rs- och
tertialbokslut) med borjan bokslut 2005. Hyres- och leasingavtal ska
redovisas i en excel-fil framtagen for &ndamalet.

Leasingavtal som totalt under avtalstiden &r virda max 50 000 kronor
alternativt 25 000 kronor i arlig kostnad (exkl. moms) behover inte
redovisas. De leasingavtal, overstigande 50 000 kronor alternativt 25 000
kronor per ér, som &r tecknade 1 Spanga-Tensta finns redovisade pé bilaga
4. De flesta avtalen avser leasing av fordon och kopiatorer.

Kommunfullmiktiges uppdrag till nimnderna

Den hantverksupphandling som genomforts under aret for 10 olika
yrkesgrupper har foljt kommunfullméktiges beslut att inarbeta
diskrimineringsklausulen i forfrigningsunderlaget. Samma sak géller den
upphjandling av kvills- och nattpatrullen som avdelningen for
dldre&funktionshindrade paborjat under aret.

Stadsdelsforvaltningens alla verksamheter har integration som ett uppdrag
i sin ordinarie verksamhet. Det &r ett omfattande arbete som bedrivs
dagligen for att skapa allt béattre forutsittningar for barn, unga och vuxna
att kunna inta sin plats och vara delaktiga i samhaéllet. Diskussioner och
dialogforum har hallits bade internt och externt under aret om hur vi
gemensamt kan fordjupa arbetet for integration och mot utanforskap.

Klagomalshantering

Av de klagomal och synpunkter som registreras av forvaltningnes
registrator berdrde 5 barn och ungdom, 16 individ och familj, 6 dldre och
funktionshindrade, 18 Tekniska avdelningen och 8 dvriga fragor, varav
nagra, som klagomal pd mopedékning, inte tillhdr ndimndens
ansvarsomrade.

Felanmalan

Totalt har 513 registrerade “felanmédlningar” inkommit som berdr
stadsmiljoomradet, vilket dr 56 féarre dn forra aret. 69 procent (355 st.) av
dessa géllde vintervighallningen dar medborgarna haft synpunkter pa hur
den bor forbattras. Synpunkter pa renhallningen har uppgétt till 15
procent (77 st.), skotseln av parker 11 procent (56 st.) och resterande 5
procent dr 25 anmélningar om skadade djur.
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Nyckeltal

Nyckeltal, gemensamma for staden, redovisas pé bilaga 2. De flesta av
dessa nyckeltal dr nya och motsvarande nyckeltal finns for flertalet inte
framtagna 2004. Blanketter och anvisningar kom for sent, dérfor har inga
analyser kunnat goras.

Brottsforebyggande arbete

Det lokala brotts- och drogforebygganderiddet (LOBRA) omorganiserades,
fran fem arbetsgrupper till tre: Boendemiljo (inklusive trafik och offentlig
miljo), Barn och ungdomar i riskzon samt Drogférebyggande (inriktat pd
vuxna och med Gullingeparken i fokus). 1 dessa arbetsgrupper kom en rad
projekt och insatser igang varav ett urval av dessa redovisas hir i korthet.

Inom grupperna for Barn och unga i riskzon har 6ppna moten arrangerats
sedan hosten 2004 och under hela aret 2005. Syftet har varit att stirka
vuxna i Tensta-Hjulsta i det férebyggande arbetet med barn och unga. |
Boendemiljégruppen har vi genomfort trygghetsvandringar i Spanga och
uppfoljningar av densamma i bade Spinga och Tensta.

Ett samarbete med Rinkeby och Kista SDF, Visterorts polisméstardistrikt
samt dklagarmyndigheten startades under 2005: Ung och trygg pa Jéirva.
Under aret holls tva dialogkonferenser och en samordnare har anstallts.

Inom omréadet trafik finns en mindre Trafikgrupp som har koncentrerat sig
pa trafikundervisning i skolan och har arbetat fram en utbildning som
erbjudits stadsdelens skolpersonal. Utbildningen gick av stapeln 3/2-2005.

Tillsynsarbetet avseende forsdljning av folkol- och tobak i stadsdelen har
fortsatt. Ett register 6ver lokala handlare har uppréttats, tillsynsavgifter
tagits upp och samtliga har fétt flera bes6k av samordnaren. Tvd omgangar
med inkOpsstudier har genomforts. I samband med skolavslutningen,
allhelgonahelgen och lucia bedrevs dven antilangningskampanjer. Lokala
flygblad med information pa flera sprak togs fram och delades ut..



