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Bakgrund

Pa stadsdelsndmnden sammantrdde mars 2006 fick forvaltningen i
uppdrag att undersoka mdjligheten att ha en bistindsbedémare pa
medborgarkontoret.

Forvaltningens synpunkter

I var stadsdel dr bistindsbedomarna/LSS-handldaggarna relativt fi séval
inom dldreomsorgen som inom omsorgen om funktionshindrade. Detta
innebadr att det dr svarigheter att avdela personal for vissa specifika
uppgifter som ligger utanfor arbetsplatsen. Arbetsbelastningen dkar ocksé
kontinuerligt for alla. Till stor del forutsétter deras arbete att de dr mycket
rorliga. Med ibland kort varsel ska de kunna aka till sjukhus och andra
vérdinréttningar for vardplaneringar. Alla som ansoker ska ha minst ett
hembesok. Allt detta sammantaget gor att det skulle vara alltfor
resurskrdvande att ha en eller flera personer stationerade pa
medborgarkontoret.

I samband med inrdttande av medborgarkontor avsattes resurser fran alla
avdelningar och tanken var att generalisterna skulle kunna svara pa fragor
inom alla omraden. Pa sa sitt skulle det finnas mojlighet till information
for allménheten.

I samband med hostens arbete med kommande ars budget avser
forvaltningen att ta upp fragan pa nytt.




