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Sammanfattande analys av nédmndens
verksamhet och ekonomiska utfall

For verksamhetsaret 2006 redovisas ett 6verskott i forhallande till justerat budget pa 39.9
Mkr for anslag 1. For anslag 2 redovisas ett underskott pa 7,3 Mkr. Det samlade resultatet
blir ddrmed 26,6 Mkr. Jamfort med ar 2005 som visade ett mindre 6verskott inom anslag

1 och ett underskott for anslag 2 &r arets ekonomiska utfall betydligt battre

Huvuddelen av 6verskottet finns inom verksamhetsomrddena forskola och skola som har
ett samlat overskott pa 24,1 Mkr. Hélften av detta utgdrs av resultatenheternas ej
ianspraktagna resultatfonder samt &rets positiva resultat. Aven de skolenheter som inte
varit resultatenheter uppvisar positivt resultat pa 2 mkr. Inom omrédet har intdkterna varit
hogre dn budgeterat beroende pa fler forskolebarn och tillkommande projektmedel.
Lokalkostnaderna inom verksamhetsomradet har ocksa varit lagre.

Inom administrationen redovisas ett dverskott pa 7,2 mkr vilket bl.a. beror pé en ¢j
utnyttjad buffert pd 2 Mkr, effektiviseringar inom IT pé 1,0 Mkr. Vakanshallning av
administrativa befattningar under hosten som beredskap infor forandringar i kommande
budget samt ej i anspraktagna medel for foretagshilsovard och friskvard uppgar
sammanlagt till ca 4 Mkr.

I tertialrapport 1 befarades ett underskott pa grund av 6kande kostnader for barn och
ungdomsplaceringar. Namnden beslot da om budgethéllningsatgirder som fick stor effekt
inom hela forvaltningen och som inte bara kraftigt reducerat ett befarat underskott inom
barn- och ungdomsplaceringarna utan ocksa bidragit till det samlade positiva resultatet.

Underskottet inom anslag 2 ska ses utifran att stadsdelen fick ett kraftigt minskat anslag
for 2006. Kostnaderna for forsorjningsstdd har dock minskat med 6 Mkr jamfort med ar
2005. Minskningen av antalet vuxna bidragstagare har varit storre dn for staden som
helhet vilket beror pa att bidragstagare i stadsdelen i storre utstrickning &n i staden i
Ovrigt fatt arbetet och ddrmed klarat sin egen forsorjning.

Stadsdelsndmndens mal som utgar fran kommunfullméktiges inriktningsmal for
verksamheterna har i huvudsak uppfyllts. Barngruppernas storlek &r i nivd med mélen,
andelen elever som nér kunskapsmalen har 6kat. Inom &ldreomsorgen har bl a
matkvaliteten forbattrats medan t ex mojligheterna till regelbunden utevistelse varit
begriansade. Sjukfranvaron inom forvaltningen har minskat négot, férvaltningen har haft
en nira samverkan med néringsliv och arbetsmarknad.
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Boutstéllningen i Tensta under augusti blev en publik succé med manga tusen besokare
och en viktig markering att staden - under vinjetten ”Stockholm bygger” — vill utveckla
alla sina stadsdelar samt att Stockholm ar en dynamisk storstad som kan visa och

diskutera miljonprogrammets framtid. Ett relativt stort antal bostadsprojekt kom igang
under &ret.



TJANSTEUTLATANDE
DNR 103-51/07
SID 7 (44)

Néadmndens arbete under aret
SDN Spénga-Tensta 2006

Ordinarie ledamoter: Ersdttare:

Abdo Goriya (s) Erik Lindberg (s) tom 24/4-06
ordf. tom 6/11, vice ordf. 6/11-31/12 Anna Jonazon (s) from 4/9-06
Ann-Katrin Aslund (fp) Anastasia Georgiadou (s)

vice ordf. tom 6/11, ordf. 6/11-31/12

Eva Andersson-Ney (s) Ornina Younan (s)

Christer Grunder (m) Ghalia Malki (s)

Jonas Ljungstedt (v) Teghlatflasser Sauma (s)
Folke Nissla (mp) Rashad Rached Abdel Al (v)
Rune Olofsson (s) Ziad Odesson (mp)
Ole-Jorgen Persson (m) Bjorn Begner (m)

Bengt Porseby (fp Alma Adan (m)

Patrick Simonson (kd) Madeleine Jacobsson (m)
Markku Sirvio (m) Jan Hékansson (fp)

Nils Thulén (s) Mahin Kindberg (fp)

Agneta Aberg (s) Gabriella Mathur (kd)

Under 2006 holls 11 6ppna sammantriaden varav arets forsta till storsta delen behandlade
formalia.

Viktiga drenden som behandlats under aret var bla foljande:

verksamhetsberittelse och bokslut for 2005, stadsdelsfornyelsen, ansdkan om bidrag fran
foreningar, ett antal remisser och svar pd medborgarforslag.

Namnden har tagit inriktnings- och genomférandebeslut om forhyrning av nya
forskolepaviljonger vid kv Hedvig 1 Solhem och i kv Hjdlmfast pa Solh6jden samt
genomforandebeslut om ny forskola invid Tensta gymnasium. Beslut har fattats om ny
organisation for Enbacken/Gullinge skolor.

Némnden har godként forslaget att bygga om kok och matsal vid Elinsborgsskolan samt
fattat inriktningsbeslut om tillbyggnad for utokad matsal, bibliotek/mediatek samt
uppehallsrum for hogstadiet i Sundbyskolan. Inriktningsbeslut har fattats géllande
forhyrning av en gruppbostad for 6 funktionshindrade i kv Solhem 5.

Atgirdsplan for dldreomsorgen med anledning av dldreomsorgsinspektorens rapport har
behandlats.

Upphandlingsbeslut har fattats géllande av drift av restaurangen péa Fristad servicehus och
leverans av kost till Fristads dldreboenden, skolmat till fyra skolor, hemtjanst kvéll och
natt och driftentreprenad pa trafikleder.

Némnden har ocksé godként en ny handlingsplan for lokalt brotts- och drogforebyggande
arbete i stadsdelen.

Sociala delegationen 2006

Ordinarie ledamater: Ersdttare:
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Nils Thulén (s) ordf Alma Adan (m)
Ann-Katrin Aslund (fp) vice ordf Abdo Goriya (s)
Eva Andersson-Ney (s) Folke Nissla (mp)
Christer Grunder (m) Bengt Porseby (fp)
Rune Olofsson (s)

Rashad Rached Abdel Al (v)
Markku Sirvié (m)

Sociala delegationen dr utsedd av stadsdelsndmnden att besluta i enskilda drenden. Under
aret hade sociala delegationen 28 sammantrédden.

Forbattra valfarden och de kommunala
verksamheterna
Ge alla barn och unga en bra start i livet

Forskola, grundskola och skolbarnsomsorg
Barngruppernas genomsnittliga storlek i stadsdelen visar inte pd ndgon nimnvird
forédndring i forhallande till foregaende ar. Det genomsnittliga antalet barn per grupp ér
beriknat pad genomsnittet fran tre mattillfallen under aret, per den sista mars, augusti och
december. Mélet att barngruppernas storlek i genomsnitt inte ska vara storre dn 14 barn
per avdelning for dldersgruppen 1-3 &r och 18 barn for aldersgruppen 3-5 ar dr uppnatt i
stadsdelen. En ny forskola med fyra avdelningar har tagits i bruk och en utbyggnad med
tva avdelningar pé en befintlig forskola har skett.

Barngruppernas genomsnittliga storlek frdan 2004-2006

Ar 2004 2005 2006
1-3 &r 13 14 13
4-5 ér 18 17 17
1-5 ar 17 17 17

Utifran ovan beskriven utbyggnad har plats kunnat beredas inom tre manader och
barnomsorgsgarantin har kunnat hallas under aret. Till januari 2007 kunde ett antal
sokande inte beredas plats. Den uppkomna platsbristen kommer att 16sas under mars
maénad med etableringen av en mobil enhet motsvarande tre avdelningar.

Andelen elever som uppnétt kunskapsmalen — och ddrmed gymnasiebehdrighet — har okat
med 5 %. Okningen star Tenstaskolorna for. Extra insatser i form av lovskolor,
kvéllséppna skolor med laxhjilp och andra insatser, som redovisas i
kvalitetsredovisningen for grundskoleverksamheten, har bidragit till en 6kad
maéluppfyllelse.

Antalet sirskoleelever i stadsdelens skolor har dkat fran 25 st &r 2004 till 35 st ar 2006.
I stadsdelen bor det 85 sérskolelever, av dessa elever gar 50st i skolor utanfér Spénga-
Tensta. For att mota fordldrars 6nskemal och erbjuda 6kad integrering i ndrmiljon, har
sarskoleverksamheten utdkats med en traningsskoleklass for skolér 7-10. Skolorna ldgger
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stor vikt vid att integrera sérskoleverksamheten i skolans &vriga verksambhet.
Sarskoleeleverna ska kénna att de har en sjélvklar plats i skolan och att de ar likvérdiga
sina kamrater. Aven triningsskoleklasserna deltar i skolans alla aktiviteter sisom raster,
samlingar och olika projekt.

En satsning pa kompetensutveckling har skett i syfte att medarbetare inom
skolbarnsomsorgen far en fordjupad kunskap kring uppdraget. Lokalintegrering av
ytterligare tva enheter har genomforts for att 4stadkomma ett béttre samarbete mellan
larare och medarbetare i fritidshemsverksamheten. Forutsittningarna for att
fritidsverksamhetens innehall battre ska bidra till en 6kad maluppfyllelse av
kunskapsmalen uppnas da verksamheten skola och fritidshem samordnas i gemensamma
lokaler. For ett mer intressant och breddat utbud av aktiviteter har samverkan mellan
foreningar och kulturskola utvecklats.

Verksamhet fér barn och ungdom

Samtliga skolor har utvecklat sin mellanstadieverksamhet. Fritidsrdd med elever och
personal har bildats for att gemensamt komma fram till vilka aktiviteter som ska erbjudas.
En breddning av utbud har skett som mojliggjorts av ett ndrmare samarbete med olika
foreningar och kulturskolan. Exempel pé aktiviteter &r friidrott, hockey, gymnastik,
bangolf, fotboll, basket, bordtennis, simning, musik, dans, utflykter i skog och mark samt
laxhjalp. Samverkan har skett med kulturskolan, Tensta basket, Jarva friidrott, Spanga IS
fotboll, Jérfilla bangolf, Spanga hockey, Bromsten BK, Spénga tennis & bordtennisklubb,
Brommagymnasterna, sparvigen, Verdandi och Bla band.

Stadsdelen har ett brett utbud av métesplatser med olika intresseinriktningar och som ar
geografiskt spridda 6ver hela stadsdelen. I de tre traffpunkterna som ar integrerade i tre
skolor samt ungdomshuset har antalet 6ppethallandetimmar 6kat med ca 350 timmar i
jamforelse med foregédende ar, vilket gjorts mojligt genom en utdkad budgetram for
verksamheterna. En kraftig 6kning av antalet besokare har ocksé skett, med ca 9 000 fler
besdkare #n foregdende ar. Okningen stér frimst ungdomshuset for. Tre kulanplaner har
upprattats och sirskilt tvd av dem har blivit viktiga métesplatser for spontanidrotten . Den
tredje fardigstélldes sent pa aret och ungdomarna har inte &nnu riktigt hittat végen dit.

De insatser som sker for att forbattra ungdomars inflytande 6ver sin vardag har bade en
formell och informell karaktir. De formella forumen for inflytande ar olika rdd som
klassrad, elevrad, fritidsrad, gardsrad och ungdomsrad. Samtliga rad bor stindigt ses dver
och utvecklas sé att ungdomarnas angeldgna fragor blir horda och foremal for
forandringar. En utvirdering av hur ungdomsradet fungerar och synpunkter pa vad som
behover fordndras har skett under hdsten och rapporten kommer att tjaina som underlag for
en revidering av ungdomsréadets form och dess innehall. Den informella delen har mer
handlat om vuxnas forhallningssétt i motet med ungdomarna, hur forhéllningssattet med
ungdomarna leder till kénslan av en storre delaktighet och att deras synpunkter tas pa
allvar. Kompetensutvecklingsinsatser har genomforts inom omrédet.

Stadsdelsforvaltningen har tilldelats 400 tkr i extra medel for kolloverksamhet. De har
anvénts tillsammans med ordinarie budget for att kdpa kolloplatser av de entreprendrer
som forvaltningen har haft avtal med. Alla som ansokte fick erbjudande om kolloplats och
152 barn deltog, fordelat pa 77 pojkar och 75 flickor, totalt 101 farre dn foregaende
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sommar. Orsak till den kraftiga minskningen uppger forédldrar vara nivan pé avgiften for
vistelsen. Det var 12 stycken som av olika anledningar tackade ne;j.

Dessutom har anslaget for kolloverksamhet finansierat dagldger pa Bjornd, dar barn
tillsammans med fordldrar deltagit. Sammanlagt ca 200 personer deltog under tva veckor.

Kvalitetsredovisning inom de pedagogiska
verksamheterna

Forskola

Verksamheten har bedrivits vid 23 forskoleenheter med tillhorande familjedaghem, 4
Oppna forskolor och 2 allménna forskolor med sérskild sprakinriktning. For varje
forskoleenhet har en forskolechef ansvarat. Vid tre av enheterna har man samordnat
ledarskap.

Antal barn

Barnantalet som berdknas utifrdn det genomsnittliga antalet fran tva maéttillfallen, mars
och september, har 6kat med 56 barn sedan 2005. Barngrupperna for de smé, 1-3 ar, har i
genomsnitt 13 barn och i barngrupperna for 3-5 ar dr genomsnittet 17 barn. Andelen
flersprakiga barn dr 64%. I forskolorna i Tensta/Hjulsta, som utgor hélften av det totala
antalet forskoleenheter, dr andelen 97% flersprakiga barn.

Antal barn Andel flersprakiga barn

Ar 2004 Ar 2005 Ar 2006 Ar 2004 Ar 2005
Ar 2006

1940 barn 1990 barn 2 046 barn 61 % 62 %
64%

Personal

En utbildningssatsning inom kompetensfonden har medfort att 65 barnskdtare avslutat en
behorighetsutbildning under 2006.

Vid stadsdelens smagruppsavdelningar, som ar avsedda for barn i behov av sdrskilt stod,
finns ocksa utbildade specialpedagoger. Andelen forskolldrare dr 43,2 % vilket ar en
Okning med 5,8 % jamfort med foregéende ar. Bristen pé forskollérare blir tydlig vid
nyrekrytering.

Nedan visas andelen verksamma forskolldrare under tre ar.
Ar 2004 Ar 2005 Ar 2006
39,0 % 37,4 % 43,2%

Personaltéthet, barn per anstilld arsarbetare verksamma i barngrupp.
Ar 2004 Ar 2005 Ar 2006
5,1 barn 5,0 barn 4.8
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Verksamhetens mél och bedémningsgrunder

Verksamhetens mal éterfinns i l4roplanen for forskolan (Lpf698), stadens forskoleplan,
stadsdelens verksamhetsplan samt de méal som forskolorna formulerat i sina
verksamhetsplaner och arbetsplaner.

Som ett 6vergripande mal for forskolan i stadsdelsndmndens verksamhetsplan 2006
angavs att “Forskolan ska l4gga grunden till ett livslangt larande. Barnen ska uppleva den
som rolig, stimulerande, trygg och utmanande.” For mélomradet ”Normer och virden”
har fokus legat pé alla barns lika vérde oberoende av kon, social eller etnisk bakgrund och
en strivan att se olikhet som en tillgadng. Synen pa det kompetenta, nyfiket utforskande
och kunskapsskapande barnet genomsyrar malomradet ” Utveckling och larande.” Nar
det géller det tredje malomradet, Inflytande och samverkan”, har tyngdpunkten legat pa
barnens formaga att uttrycka sina asikter och mojlighet att kunna péaverka sin dagliga
situation och att fordldrarna kinner sig delaktiga och har inflytande &ver sina barns
vardag.

For att bedoma méaluppfyllelsen har forskolan anvént sig av olika analysverktyg och
metoder.

Inom malomradet ”Utveckling och larande” har frimst pedagogisk dokumentation,
portfolio, processinriktade individuella utvecklingsplaner, olika analys- och
observationsmodeller, barnintervjuer, samt sprakutvecklingsanalys varit grundldggande.
Barnets utveckling under hela forskoletiden dokumenteras noggrant och finns som ett
underlag infor dvergangen till forskoleklass. Inspektion har utforts vid en enhet och
inspektionsrapporten pavisade enhetens manga styrkor.

Méalomréaden

Redovisningen f6ljer de tre malomraden som lyfts fram i stadens anvisningar och
beskriver for varje omrade arbetssétt, resultat samt analys och beddmning av
maluppfyllelse.

1. Normer och virden

Arbetssitt

En Likabehandlingsplan for férskolorna i Spanga-Tensta har arbetats fram av en
forskolechefsgrupp. Planen har diskuterats med de stora barnen och presenterats for
fordldrarna.

Forskolorna arbetar utifran ett 0ppet och demokratiskt klimat. De vuxna forsoker att
tillgodose alla barns behov och méta barnet pa den niva det befinner sig. Arbetet sker ofta
i sma grupper for att ge battre utrymme for varje individ.

Utvecklingsarbetet ” Du och jag och vi tvd”, med forskaren Kari Lamer fran Oslo
universitet och syftet att utveckla sévil personalens som barnens sociala kompetens, har
fortskridit och avslutats som projekt. Pedagogerna lyfter sténdigt fram barnens positiva
handlingar (prosociala beteende) som t ex att kunna 16sa konflikter utan véld, hjilpa
varandra, ta ansvar och kunna uttrycka sin mening och sina kidnslor. Forskolorna stérker
barnens identitet och sjdlvkénsla genom att ta tillvara det mangkulturella i det vardagliga
arbetet. De skapar mojligheter for att ge barnen forstaelse for svenska och internationella
kulturer i samband med firande av olika hogtider och vid sdng- och musiksamlingar.

Resultat
Forskolorna anvédnder Likabehandlingsplanen konkret i verksamheterna.
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Arbetet med ”Du och jag och vi tva” har tydligt implementerats i de flesta férskolor och
ar en sjilvklar del i vardegrundsarbetet. Barnens sociala och emotionella kompetens har
tydligt utvecklats. En stor del i arbetet har varit pedagogisk viagledning av forskaren med
arbetslagen. Detta har lett till en utveckling av metoder for observationer i barngrupperna
och reflektion och diskussion om hur man kan mita barns prosociala beteende.

De kan samarbeta i leken och végar prova nya utmaningar. Flertalet forskolor uttrycker att
barnen har blivit lugnare, att de visar respekt for varandra och att de kan vénta pa sin tur.
Barnen ér glada och kénner sig trygga i gruppen. Pedagogerna satsar mycket tid pa att
reflektera Over sitt dagliga arbete vilket har 6kat medvetenheten kring barnsyn och
forhéllningssétt.

Foréldrar uttrycker sig positivt om viardegrundsarbetet i verksamheterna bl a i de enkéter
som forskolorna genomfort. Forskolorna arbetar medvetet med att betona allas lika virde
och jamlikhetsfragor och forsoker dagligen fa med genusperspektivet i sitt arbete.
Verksamheternas generella kvalitet har 6kat och som en direkt f61jd har antalet barn i
behov av sérskilt stod minskat i barngrupperna. Pedagogerna har aterkommande
diskussioner och reflektioner kring allas lika vérde i sina pedagoggrupper.

Analys och bedomning av mdluppfyllelse

De vuxnas forhallningssétt genomsyras av 6ppna och respektfulla méten gentemot
varandra, barn och forédldrar. Arbetet har lett till en hgre medvetenhet i de vuxnas
forhéllningssétt gentemot barnen och ocksé en okad tilltro till barnens formaga. Sannolikt
har forskolornas medvetna vardegrundsarbete ocksé haft stor betydelse for barn i behov
av sarskilt stod.

2. Utveckling och ldrande

Arbetssditt

Genom en stor medvetenhet har férskolorna utvecklat den pedagogiska miljon, med
lattatkomligt pedagogiskt och sprakutvecklande material som ldshornor med tillgang till
litteratur pé svenska och olika modersmal. Sprakforskolornas pedagoger ar en
sprakforstarkande resurs som samverkar med forskolorna bl a i sagoprojekt. Samtliga
forskolor har deltagit i féreldsningar med Veli Tuomela med fokus pa de vuxna som
sprakliga forebilder och vikten av ett sprakutvecklande arbetssétt. Olika dataprogram som
frimjar barns lirande och utveckling anvinds i det dagliga arbetet. Samtliga forskolor
beskriver anvdndandet av material som stimulerar och uppmuntrar lusten att lara och
utforska den skriftsprékliga och matematiska vérlden. Ett antal pedagoger i stadsdelen har
deltagit i kompetenssatsningen ”Matematik i forskolan”.

Flera forskolor har deltagit i olika projekt som ”Bilderboken i férskolan i samarbete med
Tensta bibliotek med satsningen pa bilderboksberittande, ”Spraklek™ i samarbete med
Stadsmuséet i syfte att genom lek framja barns sprék- och begreppsutveckling utifran
museets tema “Torget” samt “Musiksprdka” filmatisering av arbetet med musik, rytmik
och rorelse 1 samarbete med Utbildningsradion. Sprakpedagogerna har samordnat
projekten och de arbetar med att stodja och handleda pedagogernas sprakutvecklande
arbete med barnen. De arbetar ocksa sprakutvecklande med barngrupper genom musik,
rytmik rorelse, dramalek, rim och ramsor och sénger pa olika sprak.

Den pedagogiska miljon utformas bade inomhus och utomhus med stor tillgdnglighet for
barnen for att stimulera dem i deras utveckling och lirande. Det finns material pa
gardarna som stimulerar barnens upptickarglddje och lusten att utforska. Narmiljon i
bostadsomradet anviands ocksa som en pedagogisk utemiljo.
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Forskolorna har alla ndgon form av naturutflykter eller tridgardsgrupper genom vilka
barnen lir sig om arstidsvaxlingar, ekologiska samband och milj6tdnkande. De arbetar
konkret med forstaelsen kring kretsloppet i form av plantering, véixande och skérdande
samt vid kompostering och killsortering. Négra forskolor samarbetar med parklekarna
kring omradet djur och natur. Lilla Filtskolan vid Eggeby Gérd erbjuder forskolegrupper
larande och utforskande natur- och miljéaktiviteter och starker forskolornas arbete inom
detta omrade.

Manga forskolor har flitigt utnyttjat det kulturella utbud som planeras tillsammans med
kulturkonsulenten vid sdrskilda kulturombudsmoéten och erbjuds varje forskola.
Forskolorna gor ocksa regelbundna besok pé kulturinstitutioner samt ordnar egna
aterkommande kulturella aktiviteter.

Resultat

Flera forskolor satsar pa kompetensutveckling pa enheten genom regelbunden
handledning av Veli Tuomela i sprakutvecklande arbetssétt. Genom sprakutvecklande
arbetssitt i olika skapande verksamheter starks barnens sprak och identitetsutveckling och
genom ett lustfyllt 1drande lockas barnen till att uttrycka sig pa svenska och barnens
ordforrad okar. Musiklekar, rytmik, rorelse och dramalek har ocksa medverkat till en
forbattrad kroppsuppfattning, koordination och sprakutveckling och sprakpedagogerna &r
en viktig resurs i detta arbete.

Forskolorna har tydligt utvecklat omradet modersmal i férskolan genom att inkludera de
flersprakiga pedagogernas kompetens i det dagliga sprakutvecklande arbetet och en tydlig
utveckling av barnens modersmal har skett. Stadsdelens forskolor finns representerade i
stadens nétverk “Flersprakiga barn i forskolan” och forskolorna har ett eget niatverk med
modersmalspedagoger som tréiffas regelbundet. Trots det medvetna arbetet med att
utveckla modersmaélet i forskolan aterstar arbetet med att tillgodose utvecklingen av
minoritetsspraken eftersom det inte finns tillgang till modersmalspedagoger i tillrdcklig
omfattning.

Flera forskolor framhaller att barnens sjalvfortroende har 6kat. De vagar sjunga, tala och
uttrycka tankar och idéer infor andra samt hélla i samlingar sjélva. Barnen véagar
ifrdgasitta, tdnka kritiskt, formulera egna teorier och argumentera. Detta &r bland annat ett
resultat av personalens medvetna forhallningssétt att ge barnen talutrymme, féra en dialog
och lyssna aktivt pa barnen samt stddja samtal mellan barnen.

Flera forskolor redovisar att de dldre barnen kan bokstéver och alfabet, flera barn har
knéckt laskoden och behirskar matematiska spel och kan utfora olika matematiska
problemldsningar i de vardagliga rutinerna. De yngre barnen kan identifiera bokstéver och
kanner igen sitt namn och kan utfora enklare matematiska spel och pussel.

Forskolorna pavisar att barnen blivit mer medvetna om kompostering och har storre
kunskap om naturens kretslopp och barnen visar ett storre intresse for natur och miljé.
Genom personalens observationer, pedagogiska diskussioner, métmetoder och
dokumentationer pavisas att barns ordforrad 6kar och att deras kommunikationsférmaga
forbattrats. Forskolornas satsningar pa kompetensutveckling visar hur pedagogisk
dokumentation utvecklats som ett verktyg i att folja barnens larprocesser.

Analys och bedémning av maluppfyllelse

Manga olika metoder for sprékutveckling aterfinns i enheternas kvalitetsredovisningar,
men det behovs ytterligare kompetensutveckling for anvindning av metoder att méta
resultat av sprakutveckling. Arbetet med att utveckla de sprakliga miljéerna och att hgja



TJANSTEUTLATANDE
DNR 103-51/07
SID 14 (44)

sprakmedvetenheten bland pedagogerna genomsyrar inte alla verksamheter och arbetet
maste fortsitta.

Forskolorna har kommit langt i arbetet med metoder for dokumentation. Denna
dokumentation tydliggoér verksamheten for fordldrar och andra besokare. Medvetenheten
om att anvinda pedagogisk dokumentation av inlérningsprocesser har dkat, men eftersom
det upplevs som svart att synliggdra sjdlva processen i dokumentationen, behdvs mer
kompetensutveckling pa omradet. Det behdvs ocksa mer vigledning i hur personalen pa
ett mer medforskande och végledande sitt ska kunna visa barnen pa nya mojligheter i
inldrningsprocessen. Ett tydligt stod i detta arbete dr den pedagogiska handledning som é&r
pedagogistans speciella kompetensomréade. Planer pé att utdka funktionen finns.

3. Inflytande och ansvar

Arbetssdtt - Barns inflytande

I samtliga forskolor kan barnen pé olika sitt paverka sin vardag utifrdn fasta ramar och

rutiner. Det kan handla om val av aktiviteter, temaarbeten, inkdp av en del material, val av

sanger och bocker att ldsa och att vdlja mat och paverka matsedeln. Det kan ocksé handla

om att barn fir vara med och péverka innehallet i det pedagogiska arbetet, innemiljon,

bestimma gemensamma regler som ska gélla i barngruppen och att halla i egna samlingar.

Négra forskolor har sérskilda ansvarsomraden som barnen véljer utifran eget intresse.

Personalens lyhordhet och den dagliga dialogen mellan barn och personal anvénds

vanligtvis for att finga upp barnens intressen och dnskemal. Man anvinder dven enkéter

och barnintervjuer och med hjilp av detta far barnen tréna sin demokratiska forméga.

Arbetssitt - Fordldrars inflytande

Information och dialog med forildrar sker t.ex. genom

- fordldrarad, fordldramoten, enkéter, utvecklingssamtal och spontana samtal.

- utvecklingsplaner och individuella utvecklingssamtal

- dialog med barn och forildrar utifrdén dokumentation av den dagliga verksamheten

- skriftlig information i form av veckobrev, manadsbrev, terminsbrev, broschyrer och
hemsida

- daglig dialog och information vid himtning och ldmning av barnen

- drop-in-fika, 6ppet hus, gardsfester och aktivitetsstationer

- arbetsgrupper vid planering och genomforande av fordldraméten och andra
gemensamma aktiviteter pa forskolan.

Resultat

Resultat som kunnat pavisas genom dessa arbetssétt dr bland annat att barnen dr medvetna
om sin egen betydelse i verksamheten och hur de kan paverka, att de dr mer kreativa och
tar storre ansvar. Barnen blir ocksd mer motiverade och entusiastiska nér deras forslag och
idéer forverkligas.

Beddmningsgrunder for resultaten dr bland annat observationer, barnintervjuer,
utvecklingssamtal och enkiter.

Virdet av en fungerande dialog med forédldrarna framhélls av manga forskolor. God
kommunikation upplevs som en forutséttning for en bra dialog. Néagra forskolor arbetar pa
att forbéttra informationen och ser éver hur dialogen med foréldrarna kan oka.

Analys och bedémning av maluppfyllelse
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Jamfort med forra aret finns det en storre medvetenhet om vérdet av inflytandet kring det
pedagogiska innehéllet &ven om redogdrelserna for barns inflytande fortfarande en hel del
fokuserar pa barns trivsel och vilbefinnande. Ménga forskolor dr pa god vdg och borjar i
fler situationer fundera dver barnens reella inflytande och vad de kan bidra med och vara
delaktiga i. Formerna for inflytande finns men arbetet med att pa ett battre sétt involvera
fordldrarna i forskolornas kvalitetsarbete ska utvecklas.

Sammanfattande analys av kvalitetsredovisningen och férslag till

atgarder for uvtveckling
De tvé resultatenheter som i inspektorsrapporterna 2005 fick tydliga underlag for atgarder
och utvecklingsinsatser beskriver forandringsarbetet tydligt i kvalitetsredovisningarna.
Ett medvetet pedagogiskt utvecklingsarbete pdgar inom de malomraden som finns
beskrivna i laroplan, skolplan och stadsdelens verksamhetsplan och har gett resultat. Den
sammanfattande analysen &r att ett fortsatt utvecklingsarbete aterstar inom foljande
omréden:
- Ledarskapsutveckling och stadsdelens modell for forskolechefernas
kompetensutveckling.
- Utveckla arbetet med enheternas beskrivning av resultat och analys kopplade till
maélen.
- Mal och arbetssitt for barns reella inflytande och en stérre medvetenhet om
forhallningssétt till barns delaktighet i 1droprocessen.
- Satsningar pé utveckling av forskolornas inne- och utemiljoer.
- Strategier for arbetet med genusperspektivet.
- Individuella utvecklingsplaner och pedagogisk dokumentation for varje barn.
- Beredskap och strategier for att stodja barnens modersmal.
- Enutveckling av observationsmetoder for barns sprakutveckling och analys av
barns sprakutveckling.

Olika arbetssitt som fraimjar arbetet utvecklingsarbetet dr: satsningar pa
kompetensutveckling inom respektive utvecklingsomrade, nétverk, samarbete med
Lararhogskolan, pedagogisk och individuell handledning/Quintennalutbildning, dialog
med avdelningsledning kring barns utveckling och lirande samt samarbete med Lilla
Faltskolan vid Eggeby Gérd for att frimja barns ldrande.

I arbetet med att formulera mal, beskriva arbetssétt, folja upp resultat och ta fram tydliga
och relevanta dtaganden for brukarna, har varje enhet haft dialog med avdelningsledning
genom besok pa de 23 enheterna och vid regelbundna forskolechefsmoten. Forslag till
atagande bedoms av avdelningsledningen innan de som en del i enhetens verksamhetsplan
faststélls. Enheternas kvalitetsredovisningar utgér underlag for ndstkommande érs
verksamhetsplan.

Forskoleklass, grundskola, siirskola, fritidshem

Grundskoleverksamheten har under ldsaret 2005/06 varit organiserad i sju enheter med
varsin rektor. Fyra av dessa enheter har verksamhet fran och med forskoleklass till och
med skoldr 9 medan verksamheten vid de 6vriga tre omfattar forskoleklass upp till och
med skolér 6. Till verksamheten hor dven fritidshem och fritidsklubbar for elever i
aldrarna 6-12 ar. For elever i &ldrarna 13-16 ar erbjuds 6ppen fritids- och
ungdomsverksamhet kopplad till den egna skolan och tre av skolorna svarar dven for
verksamhet efter skoltid.
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Skolorna i Tensta har bildat forberedelseklasser for elever med bristfélliga kunskaper i
svenska spraket. For elever i behov av sdrskilt stod har funnits ett flertal sérskilda
undervisningsgrupper. Stadsdelen har ocksa haft ansvaret for sdrskoleverksamhet. Av de
85 sérskolelever som bor inom omradet Spanga-Tensta har 35 elever gétt i ndgon av
stadsdelens skolor. For att mota fordldrars dnskemal och erbjuda dkad integrering i
ndrmiljon, har sdrskoleverksamheten utdkats med en traningsskoleklass for skolar 7-10.
Skolorna har lagt stor vikt vid att integrera sdrskoleverksamheten i skolans ovriga
verksambhet.

Flera av skolorna har utvecklat tydliga profiler. Exempel pa profilomraden &r
matematik/NO, idrott/hélsa, basket, musik/sang/dans, bild/form, teater/film,
IT/multimedia samt natur och miljo.

En stérre om- och tillbyggnad av lokaler vid Spdnga gymnasium och grundskola
medforde att verksamheten for skolaren 7-9 och gymnasiet under hela lasaret 2005/06 var
forlagd till f.d. S:t Jacobi gymnasium i Villingby.

Enligt stadsdelsndmndens beslut blev Gullingeskolan en egen enhet fran och med 2006-
07-01 efter att dessforinnan utgjort en gemensam enhet tillsammans med Enbacksskolan.
Antalet grundskoleenheter med egen rektor utékas darmed fran sju till atta.

Antal elever
Ar 2004 2005 2006
Antal 4165 4152 4056

Minskningen med knappt 100 elever beror frimst pa en 6kning av antalet elever som
soker sig till skolor utanfor stadsdelen. Noteras bor att minskningen fordelar sig jamnt
mellan omradena Spanga och Tensta.

En viss oklarhet finns nér det géller skolornas érligen redovisade siffror for andel elever
med utldndsk bakgrund. Klart att dock att denna andel for skolorna i Tensta i det ndrmaste
uppgér till 100 % och att andelen for skolorna i Spanga varierar mellan 15 % och 35 %.
Spéngaskolornas andel har successivt 6kat under de senaste aren.

Antal elever per ldirare Antal barn per anstdlld i skolbarnsom
Ar 2004 2005 2006 Ar 2004 2005 2006
Antal 9 10 10 Antal 12 14 13

Larartéitheten 1 skolan och personaltéitheten i skolbarnsomsorgen har i stort legat
kvar pa samma niva under den senaste trearsperioden.

Andel ldrare med formell kompetens
Ar 2004 2005 2006
Andel 92 % 94 % 92 %

Andelen lérare med formell kompetens ligger kvar pa en relativt hog niva. Noteras bor att
de inbordes skillnaderna mellan skolorna i Spanga resp. Tensta &r marginella.

Antal arsarbetare Antal ldrare med
inom elevhdlsan specialpedagogisk kompetens
Ar 2005 2006 Ar 2005 2006

Skolskoterska 8,2 8,4 Antal 25 25
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Skolpsykolog 4,8 5,5
Skolkurator 2,6 2,7

Trots ett minskat elevunderlag har personalen inom elevhélsan utdkats négot och antalet
larare med specialpedagogisk kompetens legat kvar pa ofordndrad niva.

Verksamhetens mél och bedomningsgrunder

Verksamhetens mal aterfinns i ldroplanen for det obligatoriska skolvésendet,
forskoleklassen och fritidshemmet, Lpo 94, stadens skolplan, stadsdelens
verksamhetsplan samt de mal som skolorna sjdlva formulerat i sina verksamhetsplaner
och arbetsplaner.

Som ett 6vergripande mal angavs i stadsdelsnimndens verksamhetsplan 2006 att ”Skolan
ska se och ta tillvara varje elevs formaga, lust och vilja till att 14ra och utvecklas”. For
malomradet "Normer och viarden” har tyngdpunkten legat pa att utveckla den fysiska och
psykosociala miljon i skolan sé att alla elever kan kénna sig trygga. For malomradet
”Léarande och kunskap” har kommunfullméktiges och stadsdelsndmndens mal for 2006-
2008 varit vagledande, ndmligen att ”Andelen elever som ldmnar grundskolan och har
uppnatt kunskapsmélen ska 6ka”. Nér det slutligen géller mdlomradet “Inflytande och
ansvar” har fokus legat pa att forbattra elevernas mojligheter till inflytande 6ver och
ansvarstagande for det egna larandet.

For att bedoma maluppfyllelsen har olika underlag och metoder anvénts. For malomradet
”Lérande och kunskap” har framst underlag i form av betygsresultat, LUS-resultat och
resultat frin nationella mnesprov varit grundliggande. Aterkommande nyckeltal visar pa
utvecklingen over tid inom flera vésentliga punkter. Varje skola har en egen modell for
uppfoljning av verksamheten som del i ett strukturerat kvalitetsarbete. I samband med
detta genomfor flera skolor egna undersokningar i enkétform.

Resultaten fran den arligen dterkommande hilsoundersdkningen i Stockholms skolor har
tagits tillvara. Under det aktuella verksamhetsaret har inga inspektioner genomforts vid
stadsdelens skolor, inte heller ndgon gemensam brukarundersokning.

Maéalomréaden

Redovisningen foljer de tre mélomraden som lyfts fram i stadens anvisningar och
beskriver for varje omrade arbetssitt, resultat, samt analys och bedémning av
maéluppfyllelse.

1. Normer och virden

Arbetssditt

Samtliga skolor har som grund for sitt arbete utarbetat en likabehandlingsplan. Mycket
stor vikt laggs liksom tidigare vid savél vardegrundsfragorna som normerna for det
dagliga arbetet. Skolorna dr involverade i ett flertal olika projekt och
fortbildningssatsningar som stdd i sitt utvecklingsarbete inom dessa omraden. Som
exempel kan ndmnas stadsdelens satsning pa utbildningarna ”Léararledarskap”, som syftar
till att ge lararna konkreta strategier for ett gott ledarskap och ”Guldsitsen”, som syftar till
att skapa ett gott samarbete med elevernas fordldrar. Andra exempel ar skolornas
delaktighet i olika program som “Friends” och ’Skolor mot rasism” och stadsdelens egen
satsning pa ett drogforebyggande arbete.
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Skolorna har var for sig utvecklat olika verksamheter som hjélp i det dagliga arbetet inom
detta omrade. Flera skolor har infért &mnet ”Livskunskap” och anvénder sig av tydligt
strukturerade undervisningsmaterial sdsom ”Stegvis” och ”EQ”. Man har bl.a.
kamratstodjare, antimobbningsgrupper, KRAM-grupper, fadderverksamhet och
kompissamtal.

Flera skolor har under aret, 1 samverkan med elever och forildrar, arbetat med att
fortydliga sina ordnings- och trivselregler liksom att forbattra sina uppfoljningssystem for
nérvaroregistrering. Nagra har ocksé utvecklat sina rutiner i samband med introduktionen
av nya elever.

Resultat

Skolornas redovisningar lyfter fram flera resultat av gjorda insatser som exempelvis ett
lugnare klimat, en béttre stimning, en béttre forankrad vérdegrund och en forbéttrad
nirvaro. Man nimner ocksé att incidenter reds ut snabbare. Flera exempel ges ocksa pa
positiva utvarderingar efter genomforda fortbildningar.

Som negativt ndmns att krinkande behandling mellan elever forekommer, sérskilt mellan
konen.

Resultatet av Elevhilsans arliga s k hédlsoprofil for &r 4 och 8 har redovisats till respektive
skola. Nagra delar av resultaten for ar 8 i var stadsdel finns anledning att sirskilt lyfta
fram. P4 frdgan om eleverna trivs pé sin fritid uppvisar Spadnga-Tensta den hogsta siffran i
staden, 96%. Nér det géller trivseln i skolan é&r siffran 91% och ligger i nivd med
genomsnittet i staden. Av de fragor som visar pa negativa sidor finns det ingen dar
Spanga-Tenstas resultat ligger under medelnivéan for staden som helhet. Resultaten bor
anda i flera fall ge anledning till forbéttringsatgirder. Som exempel kan ndmnas elevernas
svar pé frdgor om att ha varit utsatta for mobbning (16%), att ha skolkat (5,5%), att inte
ha fatt hjélp och stdd av lararen (15%) och att inte ha fatt uppmuntran och berém (39%).

Analys och bedémning av maluppfyllelse

En méngarig och malmedveten satsning pa viardegrundsfragorna i stadsdelens skolor har
gett flera goda resultat. I flera fall ser vi att effekten forstéirkts av att flera av de storre
satsningar som gjorts har varit gemensamma for samtliga skolor i stadsdelen. Gladjande
ar att skolorna sé uthalligt fortsatt sitt utvecklingsarbete pa detta omrade.

Samtliga skolor har likabehandlingsplaner men i flera fall krdvs ytterligare insatser for att
forankra dessa hos elever, personal och foréldrar.

Elevhilsans hilsoprofil visar pa behov av atgérder pa flera omraden. Sarskilt géller detta
att en sé stor andel av eleverna sédger sig ha varit utsatta for mobbning. Men
anmarkningsvart dr ocksa att si stor andel séger sig sakna uppmuntran och berém, nagot
som vi vet direkt paverkar elevernas trivsel och prestationsformaga.

2. Larande och kunskap

Arbetssditt

Skolornas arbete har en tyngdpunkt i &mnena svenska/svenska som andrasprédk och
matematik/NO. Ett mycket mélmedvetet arbete gors nér det géller sprak- och
lasutveckling. Flera satsningar har gjorts pa att utveckla skolornas bibliotek och mediatek.
Matematik- och NO-undervisningen har utvecklats bl.a. genom inrdttande av
matematikverkstider, fortsatt medverkan i NTA (Naturvetenskap och Teknik for Alla),
nyttjande av stadsdelens faltskola och upprustning av NO-salar. Négra skolor erbjuder
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elever med annat modersmal dn svenska att fa &mnesundervisning pa sitt eget modersmal.
Flera elever i ar 9 laser A-kurs i engelska och matematik pa Tensta gymnasium.

Standiga insatser gors for att ge eleverna béttre forutsittningar for att kunna ta ansvar for
sitt eget larande. Flera skolor redovisar att man ytterligare tydliggjort méal och
betygskriterier for elever och fordldrar och att eleverna gors mer delaktiga i planeringen
av undervisningen. Den individuella utvecklingsplanen (IUP) nimns som ett viktigt
redskap for detta och for att redovisa elevens uppnadda resultat som grund for det
fortsatta arbetet. Nagra skolor har dnnu inte kunnat enas kring en gemensam IUP men
arbetar vidare med detta.

Ett arbete kring betyg och bedomning har pagatt i samtliga skolor i syfte att uppnéa en mer
likvirdig bedomning och betygsittning av elevernas prestationer.

Satsningen pé IT i undervisningen har fortsatt under ledning av skolornas gemensamma
IT-pedagog. Arbetslag fran samtliga skolor har deltagit i ett pedagogiskt
utvecklingsarbete kring IT som verktyg i undervisningen. Flera skolor har gjort stora
investeringar i ny utrustning i form av bl.a. bérbara datorer och elektroniska skrivtavlor.
Utvecklingsarbetet kring entreprendriellt 1arande har ocksa gétt vidare i samverkan med
Lunda-Nova Naringslivscenter och Lararhdgskolan.

Skolorna i tenstaomradet arbetar vidare med att utveckla olika profiler. Négra av skolorna
har ocksé ett rikt utbyte med skolor i andra lénder, bl.a. via olika EU-projekt.

Resultat

Skolorna har i sina redovisningar kommenterat sina respektive resultat. For samtliga
skolor géller att de inom olika omrédden uppvisar savil forbéttrade som forsdmrade och
ofordndrade resultat. Ofta, men inte alltid, ges forklaringar till resultaten. Ibland finns
matfel som gor det svart att f6lja resultat Gver tiden. Bland positiva resultat nimns bl.a. att
fler elever har fatt kunskap om malen, att det laborativa arbetssittet i NO-undervisningen
gett eleverna en Okad lust och att det entreprendriella ldrande inspirerat till nya arbetssétt.
Som negativt resultat nimns framfor allt det faktum att ett stort elever inte uppnar
kunskapsmaélen.

Andel godkdnda i nationella prov Andel godkdinda i nationella prov
Skolar 5 Skoldr 9

Ar 2004 2005 2006 Ar 2004 2005 2006
Svenska/SVA  86% 84 % 81 % Svenska/SvA 76 % 74 % 86 %
Matematik 88% 83% T73% Matematik 72 % 75% 80 %
Engelska 91% 89% 85% Engelska 79 % 75% 87 %

Resultaten pa de nationella &mnesproven i skolér 5 har forsdmrats i samtliga tre &mnen.
For skolar 9 har resultaten i samma &mnen patagligt forbattrats vid en jimforelse med de
bada ndrmast foregédende éren.

Andel elever med ldgst betyget godkdind Andel gymnasiebehoriga
elever
Skolar 9 Skolar 9

Ar 2004 2005 2006 Ar 2004 2005 2006
Svenska/SvA 74 % 88 % 84 % Andel 78 % 76 % 81 %

Matematik 64 % 86 % 90 %
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Engelska 5% 85% 86%

Fler elever i skolar 9 fick betyg i amnena matematik och engelska medan andelen
minskade nagot i &mnet svenska/svenska som andrasprak jamfort med ndrmast
foregaende ar. En tydlig forbattring kan noteras nér det géller andelen gymnasiebehdriga
elever.

Andel simkunniga elever Andel simkunniga elever
Skoldr 5 Skoldar 9

Ar 2004 2005 2006 Ar 2004 2005 2006
Andel 95% 84% 82% Andel 93% 88% 94 %

Simkunnigheten har minskat i skol&r 5 och 6kat i skolér 9. Det &r huvudsakligen elever i
tenstaskolorna som inte uppnar de uppsatta mélen.

Analys och bedémning av mdluppfyllelse

Det som framst bidragit till forbattrade resultat dr enligt skolornas egna analyser att man
har kompetenta och engagerade lirare, att &mnesplaner och betygskriterier gjorts tydligare
och att &mnesundervisning pa elevernas modersmal har utvecklats. Som hinder for en full
maluppfyllelse ndmner flera skolor om tilltagande koncentrationsproblem bland eleverna,
fler elever i behov av sérskilt stdd och brist pé teknisk utrustning sdsom béarbara datorer.
Flera ndmner ocksa om behov av mer fortbildning for ldrarna p& omradet sprakutveckling
och om vikten av att fortsatta arbetet for en mer likvardig bedomning. Skolorna pekar
vidare pé den stora potential som finns i den individuella utvecklingsplanen, [UP, men
dven pé svérigheterna att nd fram till gemensamma arbetsformer kring detta.

En forbattring har skett nir det géller att tydliggéra mal och betygskriterier for eleverna.
Men ytterligare insatser kréivs for att 6ka elevernas inflytande dver sitt eget lirande. Den
for alla skolor gemensamma satsningen pa en mer likvérdig bedomning och betygséttning
har bidragit till en 6kad medvetenhet bland ldrarna i dessa fragor. Arbetet har i nigra
skolor resulterat i djupgaende analyser av betygsresultaten liksom jimforelser skolor
emellan.

3. Inflytande och ansvar

Stadsdelsndmndens definition av inflytande:

Med inflytande avser vi frimst den enskilde elevens mojligheter att direkt kunna péverka
sin egen situation och verksamheten i skolan enligt de mal och riktlinjer som finns
faststéllda i Lpo 94 under rubriken “Elevernas ansvar och inflytande”. Men vi menar
ocksa att elevernas fordldrar maste ges en reell mojlighet att paverka arbetet i skolan.

Arbetssditt

Varje skola har en formell organisation for att ge eleverna och fordldrarna mojligheter att
fé information om och inflytande 6ver verksamheten. Alla skolor har elevrad, klassrdd
och forvaltningsrad. Ménga skolor har dérutdver andra typer av rad och
samverkansgrupper dér elever och/eller fordldrar deltar och kan paverka verksamhetens
utformning och innehall.

Som ett viktigt forum for elevers och fordldrars inflytande ndmner skolorna
utvecklingssamtalet i kombination med den individuella utvecklingsplanen. En tydlig
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strdvan finns att inte begrénsa mdjligheterna till inflytande till fragor kring den yttre
miljon utan att lagga storre vikt vid undervisningsfrdgorna. For detta kravs att savil elever
som forildrar har en god kunskap om malen och de grundlidggande forutséttningarna for
verksamheten. Ett stort ansvar for detta vilar pa den enskilde ldraren. Men hér har ocksa
skolornas hemsidor en viktig funktion att fylla. Alla skolor har egna hemsidor dir
information om verksamheten kontinuerligt 1aggs ut. For att bland annat 6ka
delaktigheten genomfor flera skolor aterkommande enkéter och ibland dven mer
djupgéende analyser. Nagra skolor i tenstaomradet gor ocksa andra insatser for att
intressera fordldrarna for att samverka med skolan sasom att anordna studiecirklar,
programkvillar och andra aktiviteter.

Resultat

Skolorna anser sig i flera fall ha kunnat notera att savél elever som forildrar fatt ett okat
inflytande. Fler elever &n tidigare deltar tillsammans med léraren i planeringen av den
egna undervisningen. Men manga ser ocksé behov av ett utvecklingsarbete nér det géller
att oka elevernas ansvarstagande for sitt eget larande.

Allt fler fordldrar kommunicerar med skolan och dess ledning via mejl vilket i ménga fall
forbattrar mojligheten till direktinflytande och snabb information. Skolorna har under aret
utvecklat sina hemsidor men flera skolor pekar dock pé behovet av ytterligare
forbattringar och av kontinuerliga uppdateringar av innehallet. Nagra av tenstaskolorna
ndmner att deras hemsidor har 1&g besoksfrekvens.

Skolorna beskriver att deras klassrad och elevrad fungerar vidl med undantag for vissa
klasser i &r 7-9 dér klassrddsarbetet sker mer sporadiskt. Négra skolor har haft saknat en
aktivt arbetande fordldraforening.

Analys och bedomning av maluppfyllelse

Skolorna visar en stor medvetenhet om att en god och kontinuerlig information till elever
och forédldrar ar en forutsittning for deras mojligheter till inflytande. Ett gott arbete har
gjorts for att forbéttra informationen via hemsidorna. Flera skolor ser dock behov av en
battre uppdatering av sidornas innehall.

De formella samradsorganen fungerar som helhet bra men dér brister finns méste dessa
rittas till. Flera skolor pekar pa att ”det reella inflytandet” maste 6ka. Inflytandet behover
ocksé i storre utstriackning gélla sjdlva undervisningen och formerna for den. Négra skolor
ser behov av att gora en plan for delaktighet. Nagra av skolornas egna enkéiter visar pa ett
tydligt samband mellan elevernas trivsel och deras moéjligheter till inflytande.

Samlad analys av kvalitetsredovisningen och férslag till atgérder
for utveckling

e Normer och virden

Stadsdelens prioriterade madl: Att utveckla den fysiska och psykosociala miljon i skolan
sa att alla elever kan kdnna sig trygga.

Trots det malmedvetna och omfattande arbete som skolorna har bedrivit aterstar mycket
att gora. Pa detta omrade kan vi aldrig sla oss till ro. Mobbning férekommer, brister finns
nir det géller savil trygghet och trivsel som arbetsro.

Det fortsatta utvecklingsarbetet nir det giller normer och véirden bor bl.a. fokusera pa att:
Oka elevernas delaktighet och ansvarstagande, utveckla, forankra och tillampa
likabehandlingsplanerna, kontinuerligt arbeta vidare med vardegrundsfragorna,
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arbeta modellbildande med de vuxna som goda forebilder for eleverna, enas kring tydliga
normer och regler och fortsétta arbetet med att minska elevernas olovliga franvaro, samt
skapa ett uppmuntrande arbetsklimat.

e Lidrande och kunskap

Stadsdelens prioriterade mal: Andelen elever som lamnar grundskolan och har uppnatt

kunskapsmalen ska oka.

Sifferresultaten i denna redovisning ger en bild av utvecklingen i stadsdelen som helhet.

Den visar att andelen elever i skolar 9 som uppnétt kunskapsmaélen har 6kat medan den i

skolar 5 har minskat. Nagon siker forklaring till dessa skillnader i1 utfallet har vi inte.

Klart &r dock att de skillnader som finns i huvudsak hanfor sig till tenstaskolorna. I

spangaskolorna &r maluppfyllelsen nést intill hundraprocentig. Vid en inbdrdes jaimforelse

av de olika skolornas resultat finns vissa storre skillnader som sannolikt maste forklaras

som mitfel.

Vi ser flera av de forbéttrade resultaten som resultat av skolornas méalmedvetna insatser.

En generell forbéttring anser vi har skett nér det géller att tydliggéra mal och

betygskriterier for eleverna men mycket aterstar att gora. I &mnet svenska har en

noggrannare och mer systematisk uppfoljning, fraimst genom LUS, gett resultat. I &mnena

matematik och NO har satsningen pa ett mer laborativt arbetssétt 6kat elevernas intresse

och forstaelse. Skolornas deltagande i NTA-undervisningen och deras satsning pa

matematikverkstider har i detta sammanhang haft stor betydelse.

Trots den positiva utveckling vi kan se kvarstar det grundldggande problemet att en

mycket stor andel av eleverna i tenstaskolorna inte nér upp till kunskapsmalen. I ett stort

antal fall kan detta forklaras med att eleverna dr sent anldnda till svensk skola och darfor

dnnu inte hunnit tilligna sig de nddvandiga grundkunskaperna. Det faktum att elever i allt

storre utstrickning byter mellan olika skolor, fristdende och kommunala, skapar ocksé

svarigheter nér det giller kontinuiteten i elevernas larande.

Flera rektorers signaler om tilltagande koncentrationsproblem hos eleverna tar vi pa stort

allvar. Olika tankar finns kring orsakerna till detta som kan ha samband med alltifran

traumatiska upplevelser i tidigare hemland och otrygga familjesituationer till brister i

skolans egen organisation och bemé&tande av eleverna. Men for att ritt kunna mota denna

oroande utveckling bor en djupare analys goras.

For att skolorna ska uppné en béttre méluppfyllelse nér det géller kunskapsmaélen krévs

bl.a.

- ett tydligare fokus pa resultatuppfoljning och utvecklande av metoder for detta

- ett fortsatt arbete for att ge alla elever forutsittningar att ta ansvar for sitt eget ldrande
genom att tydliggdra och kommunicera mal och betygskriterier

- en fortsatt utveckling av den individuella utvecklingsplanen sé att den fungerar som
det redskap for elevens kunskapsutveckling som den &r tdnkt att vara

- ett fortsatt utvecklingsarbete inom omrédet betyg och beddmning

- en fortsatt satsning pa lararfortbildning fraimst inom omradena sprakutveckling,
matematik/NO och lararledarskap

- en fortsatt satsning pd &mnesundervisning pé elevernas modersmél

- en fortsatt utveckling av IT som pedagogiskt verktyg for elevernas lérande.

For att nd malen for simkunnighet kravs ytterligare insatser, sirskilt nér det géller sent
anlinda elever fran lander med annan kulturbakgrund.
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e Inflytande och ansvar

Stadsdelens prioriterade mdl: Elevernas mdjligheter till inflytande dver och

ansvarstagande for det egna larandet ska oka.

For att kunna utova ett inflytande krdvs kunskap om det omrade som inflytandet géller.

Successivt har forbéttringar skett nér géller skolornas information till elever och foréldrar.

Sarskilt gladjande ar att konstatera att allt fler larare tydliggér mal och betygskriterier for

eleverna sé att de darigenom kan fa inflytande 6ver sin utbildning. Skolornas hemsidor far

ocksa en allt storre betydelse som informationskanaler till savil elever som foréldrar.

Skolornas klassrad, elevrad och andra samverkansorgan utvecklar elevernas formaga att

arbeta i demokratiska former i enlighet med ldroplanens strdvansmal. Vi ser dock vissa

brister nar det géller att ge eleverna dkat inflytande och ansvar i takt med deras stigande

alder. I vissa fall tenderar de yngre eleverna till och med ha ett storre inflytande och

ansvar dn de dldre.

Den avgorande fragan dr i vilken man eleverna ges mojlighet till det laroplanen, liksom

skolorna sjélva, kallar “reellt inflytande”. Att eleverna far utdva ett sddant inflytande pé

for dem visentliga omréden péverkar i allra hogsta grad deras vilja och lust att léra.

For att ytterligare forbéttra elevernas och deras fordldrars inflytande och ansvar kravs

bl.a.:

- dokument som tydligt klargor ansvarsfordelningen mellan alla som ar verksamma i
skolan

- en kontinuerlig information om verksamhetens mal, innehall och resultat

- en vil fungerande organisation for samverkan med elever och foraldrar

- tydliga mal och betygskriterier som kommuniceras till eleverna.

e Samtliga mélomraden

Stadsdelens 6vergripande mal: Skolan ska se och ta tillvara varje elevs forméga, lust och
vilja till att lara och utvecklas.

For att en skola ska nd en god maluppfyllelse behovs en harmonisk samverkan mellan ett
stort antal malomraden. For resultatet dr det helt avgorande i vilken mén skolan lyckas att
skapa de forutséttningar som kréavs for att bade se och ta tillvara den enskilda elevens
egen formaga, lust och vilja att ldra. Det vilar ett stort ansvar pa varje skolas ledning och
dess Ovriga personal att skapa dessa forutséttningar och att efter basta forméga mota varje
elev utifran dess unika behov. For att detta ska vara mojligt krévs ett fortroendefullt
samarbete med elevernas foréldrar liksom med dem som é&r satta att styra
skolverksamheten och alla andra som é&r berdrda av den.

Spanga-Tensta deltar tillsammans med tre andra Stockholm stadsdelar i ett dialogprojekt i
samverkan med Myndigheten for skolutveckling. Projektet, med namnet ”Betyg pa
skolan”, syftar till att hitta mer réttvisande matt pa en skolas kvalitet &n de méatt som
enbart grundar sig pa elevernas meritviarden och betygsgenomsnitt. Som en del i projektet
har elever och personal vid projektskolorna fatt ge sin bild av vad som ar viktigast for
elevernas kunskapsutveckling. Tvé faktorer har framkommit som de i sérklass mest
avgorande: i forsta hand ldraren och dirnist elevens egen lust och vilja. Projektet
fortsatter sitt arbete med en analys av dessa bada faktorer.

I arbetet med att formulera mal, beskriva arbetssitt, folja upp resultat och ta fram tydliga
och relevanta ataganden for brukarna har varje enhet haft dialog med avdelningsledningen
vid ledningens besok pa skolenheterna och vid de reguljira skolledningsmotena. Forslag
till &taganden beddms av avdelningsledningen innan de faststills som en del i enhetens
verksamhetsplan. Enheternas kvalitetsredovisningar utgor underlag for ndstkommande érs
verksamhetsplan.
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Aldreomsorg

Regelbunden utevistelse och kulturella upplevelser

Mojligheterna till utevistelse var under aret fortfarande begrénsade. Vid de olika vérd-
och omsorgsboendena for dldre erbjod den fina sommaren dock ovanligt ménga tillfdllen
till utevistelse; de dagar det inte var for varmt. Utevistelserna skedde pé de altaner och i
de tradgardar som finns i anslutning till 4ldreboendena.

Under aret for ovrigt beviljas vissa dldre i ordinirt boende promenader i samma
utstrackning som tidigare. Mojligheter till utevistelse nir det inte gar att sitta ute &r
begrinsade for de som bor pa vard- och omsorgsboenden for dldre.

Pé vara vérd- och omsorgsboenden erbjuds allt emellanat upptradanden med sang och
musik. Detta har skett i samma omfattning som tidigare. Det har under éret inte funnits
mojlighet att utoka detta.

Mat och maltider

Under 2006 levererades maten till vara vard- och omsorgsboenden for édldre fran “Fridas
Restaurang”. Detta har inneburit en hogre kvalitet p4 maten speciellt nér det géller
smaken. Enheterna har arbetat for att géra maltider &n mer trevliga och inbjudande.

I den fornyade upphandling som gjorts under aret av maten till Fristads olika vérd- och
omsorgsboenden for dldre har ett viktigt krav varit att maten forutom att vara néringsriktig
ocksa ska vara vilsmakande.

Pé Fristad sjukhem har fordndringar av den yttre miljon gjorts for att fa lugnare och
behagligare méltider.

P& Tensta servicehus har ett utvecklingsarbete bedrivits nir det giller personalens
forhallningssatt i samband med maltider.

Samverkan med frivillig- och dldreorganisationer

Aven under 2006 har Syriska foreningen erbjudit dagverksamhet for arbisktalande i
forvaltningens lokaler pd Tensta servicehus.

Forvaltningen har fortsatt samverkan med SPF och PRO. Férvaltningen har stott deras
verksamhet, den s.k. Guldkanten, som erbjudit underhallning och kaffe med dopp pé
sondagar pa forvaltningens olika boenden. Pensionérer i omradet har dven detta ar
erbjudits att folja med pé bussresa.

Foreningen Spanga Trygghetsringning far bidrag for att kunna uppritthalla sin mycket
viktiga verksamhet.

St6d och service till personer med funktionsnedséttning

Inflytande och sjiilvstindighet
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I utredningsarbetet infor beslut om stdd har stor vikt lagts vid att ta reda pa vilka
onskemaél den enskilde har. Utifran 6nskemélen samt lagstiftning och riktlinjer fattas
sedan beslut. Den enskilde informeras aktivt om sin mdjlighet att vilja utférare. Under
aret har malet varit att alla beslut ska stirka den enskildes mdjligheter till sjalvstandighet.

Personer med psykisk funktionsnedsiittning

Under aret har forvaltningen startat ett team med en bistindsbeddmare och en
behandlingsassistent som stoder blivande fordldrar och fordldrar med psykisk ohilsa.
Teamet har haft kontakt med 11 kvinnor med barn eller som véntar barn. Teamet ar stod
for fordldern. Utveckling av teamets arbete pagar. Arbetet sker i samverkan med de andra
enheterna och ett sirskilt ndtverk har bildats inom avdelningen f6r individ och
familjeomsorg.

Lyktan &r en verksamhet for daglig sysselséttning. Under &ret har Lyktan haft en
servicegrupp som har erbjudit pensionérer service av enklare slag, som enklare
reparationer, lampbyte, montering av gardinstdnger och duschdraperier etc.

Ansvaret for Lyktans servicegrupp har brukarna pa Lyktan. Praktik och sysselséttning
darutover har kunnat erbjudas i Lyktans lunchservering och second hand. Lyktan har haft
en julmarknad och under sommarhalvéret omrade i stadsdelen stddats i stodféreningen
Lyktans vénners regi.

Individ och familjeomsorg

Ungdomars drogvanor

Stockholmsenkéten visar positiva fordndringar for Spanga-Tenstas del mellan aren 2004
och 2006. Andelen ungdomar som uppger att de inte dricker alkohol dkar, bade i Spénga-
Tensta och i staden. Okningen #r dock ngot stérre i Spanga-Tensta. Andelen som uppger
att de sjdlva koper folkol i butik minskar liksom andelen fordldrar som kdper ut till sina
barn. Fler ungdomar svarar ocksa att de inte far dricka alkohol for sina foraldrar.

I Spanga-Tensta uppger farre ungdomar én i staden att de rokt cigaretter. Andelen rokare
minskar. En minskande andel uppger att de provat narkotika. Farre unga i Spanga-Tensta
an 1 staden har testat narkotika. Skillnaden &r storst bland gymnasieeleverna.

Hemlosa

For de sirskilda medel som ndmnden fatt har ett utvecklingsarbete genomforts i syfte att
ge hemlosa mojlighet att f ett eget boende pararellt med rehabilitering. Arbetet har
resulterat i en boendekarridrsstege som kan ta sin bérjan i boende pa héarbéarge. Nasta steg
ar plats i bedomningslédgenhet inom beroendevérd eller korttidsboende inom
socialpsykiatri i maximalt 3 ménader. Darefter kan boende i traningsldgenhet bli aktuellt
och sedan boende i forsdksldgenhet som kan leda till ett eget kontrakt. Pararellt med
boendeprocessen erbjuds stdd och insatser som ska leda till att klara ett eget sjdlvstindigt
liv. Méanga har beroendeproblematik andra har psykisk ohilsa vilket innebér att pararellt
behdvs det andra insatser for att fa ordning pa livssituationen.
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Under 2006 har forvaltningen haft 123 aktiva lagenheter for tranings- och
forsoksboenden. Varav 43 varit forsoksldgenheter, 57 triningsldgenheter och 23 har
Overgatt till reguljart hyresavtal.

Totalt har forvaltningen haft 49 368 boendedygn i egen regi. Fordelat mellan de olika
boendeformerna bli det foljande

e 34122 boendedygn forsoks- och traningsldgenheter

e 5808 boendedygn i bedomningsldgenhet inom beroende vard

e 2178 boendedygn i korttids boende inom socialpsykiatri

e 7260 boendedygn i boendestddet ldgenheter, Elinsborgsbacken

Rorliga team

Stadsdelndmnden fick for ar 2006 300 tkr i sdrskilda medel for rorliga team. Det Rorliga
teamet har byggt upp kontaktnat for att forhindra vrakningar genom direktkontakt med
hyresvéardar i omradet. Teamet har skt upp personer som kan antas vara i behov av
insatser fran olika vardgivare och motiverat personen att ta emot hjilp samt att lotsa till
rétt organisation och/eller huvudman. I arbetsuppgiften har dven ingatt att samverka med
psykiatri, personligt ombud, bistindsbedomare och Arbete och Bistdnd for att snabbt fa
till stand insatser/atgérder. Teamet ska alltid vara till génglig under kontorstid. Teamet har
bedrivit uppsdkande arbete i miljoer som natthirbargen, Solvalla Camping samt har
kontakt med stadens uppsdkare.

Utvecklingen av det rorliga teamet har inburit att de numera ingér, som en del i
lagenhetsgruppen for hemldsa. Personalen har ddrmed fétt en béttre och tryggare
arbetssituation och resurserna anvénds effektivare. Samarbetet har stimulerat
utvecklingsarbetet med hemldsa samt inneburit metodutveckling for att hjdlpa manniskor
komma ur hemlosheten. Rorliga teamet bestar av tva heltidstjanster och budget for ar
2006 var 709tkr.

Missbruk

Solrosen dr en gruppverksamhet inom stadsdelsforvaltningen for barn till missbrukande
forédldrar. Den &r viktig att erbjuda barnen dé barnen blir sedda och kan upptécka att de
inte r ensamma i sin situation. Totalt har under aret 11 barn i dldern 7 — 13 &r med
fordldrars samtyckte deltagit i gruppverksamheten 1 gang per vecka i tva terminer.
Foraldrar med missbruk har erbjudit att delta i fordldracirkel, med inriktning pa
barnsbehov och barnsutveckling.

Ett ungdomsteam som arbetar med unga vuxna har medverkat med foreldsning och
information for deltagarna i projektet ST- UNGA, arbetssokande unga vuxna. Vidare har
unga i behandlingsprogram inom fatt information och forlasning i droger och dess
skadeverkningar. Det dr en prioriterad verksamhet dd mélgruppen dr morgondagens
foréldrar och insatser som gors i tid innebdr en mojlighet att vinda en negativ utveckling.
Lyktan har under éret bedrivit en secondhand butik, verksamheten riktar sig till kvinnor
med psykiskfunktionsnedsittning eller missbruk.

Genom att uppmérksamma barns behov och ha ett barnperspektiv i arbetet inom
beroendevarden forebyggs framtida missbruk bland barn i missbrukande familjer.
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Medarbetarna

Kompetensforsorjning

Forvaltningen har under éret fortsatt arbetet med att profilera forvaltningen som en
attraktiv arbetsgivare.

I rekryteringsarbetet har sirskilda satsningar gjorts for att t ex utforma annonser pé ett
sddant sétt att de attraherar presumtiva arbetssokande. Det som konkret har lyfts fram i
beskrivningen av arbetet ar;

moderna arbetsformer som tillgodoser dagens krav pa individuell delaktighet, tydlig
l6nepolitik som pavisar hur den egna Ioneutvecklingen kan paverkas genom egen
prestation, kompetent och kommunikativ arbetsledning samt attraktiva mojligheter till
kontinuerlig egen kompetensutveckling

Erfarenheten under aret ar att det varit léttare att rekrytera inom yrkesgrupper dir vi har
en bristsituation, t ex avseende forskollarare.

Den langsiktiga kompetensforsorjningen har arbetats med pa samma sétt som tidigare.
Under aret har ocksa mérkts en betydligt lattad situation vad géller rekrytering av
vardpersonal till omsorgen om dldre och de med funktionsnedsattning. Underskoterska
och vardbitride ar de yrkesgrupper som i forvaltningen har lagst andel personer som ar 50
ar eller dldre. Det gor att generationsrorligheten/-véaxlingen kommer att vara spridd dver
tdmligen manga ar.

Forvaltningen har under aret intagit en mer restriktiv héllning till uppfattningen att vi
kommer att sta infor en stor kompetensforsorjningskris d& 40-talisterna ska ldmna
yrkeslivet. Att upprétta langsiktiga planer for den framtida forsorjningen tror vi inte riktigt
pa.

Var uppfattning, grundad pé erfarenhet, ér att ett aktivt arbete med att folja
aldersstrukturen, ha en bra dialog inom organisationen , satsa pa kontinuerlig
verksamhetsutveckling 1 kombination med kompetensutveckling och en acceptabel
l6neutveckling — dvs vara en bra och attraktiv arbetsgivare — kommer att gora det mojligt
att trygga kompetensforsorjningen framat.

Under aret har stora satsningar skett pd kompetensutveckling. Alla verksamhetsomraden
driver egna utvecklingsprogram och forvaltningsgemensamt gors kontinuerliga insatser
for

bl a chefer och arbetsledare.

Vidare har samarbetet med Kompetensfonden haft en stor volym under éret.

Ledarutveckling

Forvaltningen redovisade i tertialrapport 2 sina atgérder vad géller implementeringen av
stadens ledarstrategi.

Sjukfranvaro

Forvaltningens sjuktal har under aret sjunkit med 0,3 procentenheter. Fran 10,6% vid
ingangen av aret till 10,3% vid érets slut. Forvaltningen har dirvid uppfyllt stadens
inriktning att sjukfranvaron ska minskas. Daremot ligger inte sjuktalet i niva med
forvaltningens egna ambitioner. Malsdttningen var att vid arets slut ha ett sjuktal pa 9,0%.
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De sérskilda satsningar som gjorts under aret har i huvudsak inriktats pé att bromsa den
upprepade korttidsfranvaron.

Tillsammans med foretagshélsovarden har ett sérskilt projekt ”Tidig rehab” igangsatts.
Syftet ér att i ett tidigt skede fdnga upp medarbetare som har en upprepad korttidsfranvaro
och sitta in atgérder for att minska sannolikheten for att man ska hamna i
langtidssjukskrivning. Effekten syns kanske inte omedelbart utan projektet behdver
ytterligare tid.

En fristdende konsult har engagerats for ett sirskilt utvecklingsprogram pa sammanlagt 6
manader for medarbetare med upprepad korttidsfranvaro. Dar finns mycket positiva
resultat.

Arbetstider

Spénga-Tensta var under ret en av tre ”pilotforvaltningar” med SLK:s uppdrag att arbeta
for att 6ka sysselsattningsgraden for de som arbetar deltid och 6nskar en 6kning.

En intresseforfragan gjordes under véren till alla tillsvidareanstédllda som arbetar deltid (ca
17%). Den genomsnittliga sysselséttningsgraden bland de tillsvidareanstéllda var ca 95%.
For hosten begirdes extra medel for att kunna starta arbetet med att tillgodose en del av
onskemalen. For detta tilldelades 2,7 mnkr.

Arbetet avbrots under hosten dé det kom signaler att detta ej var en fortsatt prioriterad
fréga for staden.

Forvaltningen har, som en av fa forvaltningar i staden, fortsatt deltagandet i den s k
Arena-modellen. Det dr en samarbetsform mellan den lokala arbetsformedlingen och
arbetsgivaren. Syftet dr att verka for deltidsanstélldas 6kade mdjlighet till
heltidsanstéllning och samtidigt minska deltidsarbetslosheten. Samarbetet har varit lyckat
och resulterat i att ett antal personer kommit ur deltidsarbetsloshet.

Jamstilldhet och mangfald

Konsultforetaget Ernst& Y oung fick under aret SLK:s uppdrag att granska
forvaltningarnas jimstilldhets- och mangfaldsplaner. Syftet var att belysa om planerna
svarar mot lagarnas krav och stadens direktiv.

Resultatet av granskningen var att det finns tva planer som utmaérker sig da de berér alla
omraden i stadens riktlinjer pa ett fylligt satt och beskriver konkreta atgérder. En av dessa
planer dr Spanga-Tenstas.

Forvaltningen har under aret inte haft nagot diskrimineringsérende.

Overtalighet

Forvaltningen har inte tillimpat omstéllningsavtalet under 2006 och har darfor inte haft
nagra medarbetare som preciserats/konstaterats overtaliga.

Bygga bostader och utveckla Stockholm
Bostadsbyggande

Boutstillningen i Tensta under augusti blev en publik succé och en viktig markering att
staden - under vinjetten ’Stockholm bygger” — vill utveckla alla sina stadsdelar samt att
Stockholm &r en dynamisk storstad som kan visa och diskutera miljonprogrammets
framtid. Informationsenheten var i samverkan med utstéllningsledningen och projektet

”Tensta som kulturarena” djupt engagerad i informationsarbetet om och kring TenstaBo
06.
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Starkt naringsliv och arbetsmarknad

Stadsdelsndmnden har haft ett ndra samarbete med det lokala néringslivet. Inom Lunda
Nova néringslivscenter har foretagare, arbetsformedlingen och stadsdelsforvaltningen
samverkat i syfte att utveckla néringslivet. Darigenom har forutsittningar skapats for
lokal tillvédxt vilket har medfort att sysselséttningen okat.

Samverkan

Lunda Nova har verkat for en 6kad forstaelse och kunskap om foretagens betydelse for en
gynnsam tillvéxt och valfard.

Centret har visat pa hur en lokal samverkansmodell mellan stadsdelsforvaltning,
arbetsformedling, néringsliv och skola kan byggas upp, med syfte att frimja integration,
tillvixt och sysselsittning.

Det lokala néringslivsradet ar ett forum dér politiker, tjainstemén och stadsdelens tre
foretagsgrupper har ingétt. Syftet har varit att diskutera viktiga lokala néringslivs- och
sysselséttningsfragor. Naringslivsradet dr ett viktigt instrument for att tillvarata de lokala
foretagens behov och 6nskemal och for att ge foretagarrepresentanter mojlighet till en
direktkontakt med stadsdelens politiker.

For att 6ka tillgdngligheten och informationen till de lokala foretagen har en omfattande
satsning gjorts pd marknadsforing via hemsida och nyhetsblad.

Det lokala samarbetet med arbetsformedlingen Spanga-Tensta och foretagarforeningen
Stockholm-Lunda Foretagsgrupp har inneburit att féretagens 6nskemal har kunnat
kanaliseras in i SDF och ddrmed kunnat beaktas vid beslut som ror lokalt foretagande.

e Niéringslivsenheten har haft samarbetsavtal med foljande parter;

Stockholm-lunda Foretagsgrupp

Spéanga Foretagarforening

Tensta Foretagarforening

Stockholm Business Region

Arbetsformedlingen Spanga-Tensta

ALMI Foretagspartner och Nutek

Nordvixt Intressenter

Léararhogskolan i Stockholm

Vixjo universitet

Kungliga Tekniska Hogskolan, KTH

Kunskapsbolaget Integra AB

Enheten har ocksé haft manga informella samarbeten med olika parter som t.ex. Vinsta
foretagarforening, Mangkulturellt Resurscentrum, Jarfilla Kommun, Hésselby- Villingby
och Kista stadsdelsforvaltning m.fl.

Genom det befintliga samarbetet vid LUNDA NOVA mellan Individ och
Familjeomsorgens verksamhet JobbAktiv, Arbetsformedlingen och
stadsdelsforvaltningens niringslivskontor har arbetet att 6ka sysselséttningen fortskridit.
I samband med verksamhetsanalys forstirktes JobbAktiv med tre handldggare inom
ramen for enheten arbete och bistdnd. Under 2006 har &ven ett samverkansprojekt med
Arbetsformedlingen, foretaget Expandia Vision och stadsdelsforvaltningen startats, ST-
UNG . Det riktar sig till arbetssokande ungdomar 18-25 ar som i huvudsak uppbéar
forsorjningsstod.
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Samarbetet med utbildningsndmndens rekryteringsprogram fungerar vl bade for
nyanlinda flyktingar samt for bidragstagare med utomnordisk bakgrund.

Lokal samverkanséverenskommelser har traffats mellan forsakringskassa, socialtjénst,
arbetsformedling och landsting. En affekt av den lokala samverkansgruppens arbete &r att
antalet for gruppen aktuella drenden med forsorjningsstod kunnat minskas.

Flyktingmottagande

Under 2006 har stadsdelen tagit emot 434 personer motsvarande 297 hushall.

Orsaken till det 6kade mottagandet beror pé den tillfalliga asyllagen som géllde mellan 15
november 2005 och 30 mars 2006. Ny praxis innebar dven att manga irakier och somalier
far uppehallstillstdnd enligt ordinarie lagstiftning.

En lokal samverkansdverenskommelse mellan stadsdelsforvaltningen och
arbetsformedlingen avseende nyanlénda flyktingar har traffats under 2006. Som en effekt
har arbetsféormedlingen har utdkat sin personalresurs ytterligare. Forvaltningen har ocksé
utdkat personalresurserna med 5 anstéllningar samt med lokaler for verksamheten
Samarbete med utbildningsndmndens rekryteringsprogram har fortsatt likasa samarbete
med SFI-undervisningen. Genom de projekt som stadsdelen bedrivit for arbetsldsa har
dven nyanlédnda flyktingar kunnat ta del av om kriterierna varit uppfyllda.
Utvecklingsarbetet inom stadsdelens arbetsmarknadsinsatser JobbAktiv har gjort det
mojligt for nyanlénda flyktingar att f& samma service som ovriga forsorjningsstodstagare.

Ekonomiskt bistand

Alla personer som véander sig till stadsdelen for ekonomiskt bistand och som star till
arbetsmarknadens forfogande, far en tid for gruppinformation vid JobbAktiv. Vid denna
information finns dven handldggare frén arbetsformedlingen med samt studie och
yrkesvigledaren med. Alla arbetssokande deltar darefter i JobbAktivs verksamhet
Personer som av andra skal soker forsorjningsstdd utreds vidare for att s snart som
mdjligt f4 en planering tillsammans med socialsekreterare.

Genom studie och yrkesvégledaren som dr knuten till JobbAktiv har rekryteringsbidrag
kunnat s6kas i hogre utstrickning och av 305 beviljade rekryteringsbidrag i stadsdelen
hade 122 personer tidigare forsorjningsstod och for dessa har ddrmed beroendet av
forsorjningsstdd minskat.

Ett nyutvecklat samarbete med vardcentralerna i stadsdelen har gett storre mdjligheter till
rehabiliteringsarbete och bedomningar av personers arbetsforméga. En valfungerande
samverkansgrupp finns tillsammans med forsékringskassa, arbetsformedling, socialtjénst,
landstingets primérvard och 6ppen psykiatri. Dar diskuteras drenden sé att de inte faller
mellan myndigheterna.

Under 2006 har antalet bidragstagare med forsorjningsstdd minskat nagot.(Se nyckeltal
nir de kommer)Trots fortsatt god konjunktur har manga bidragstagare inom stadsdelen
svarigheter att {2 arbete. Lag utbildningsnivé samt bristande sprakkunskaper i svenska &r
en bidragande orsak.

Arbetsmarknadséatgarder

Arbetet med arbetslosa personer som far forsorjningsstdd sker i ndra samverkan mellan
stadsdelsforvaltningens verksamhet JobbAktiv, Néringslivskontoret och
arbetsformedlingen vid LUNDA NOVA Naringslivscenter. Inom JobbAktiv har en
studie- och yrkesvégledare funnits for hanteringen av rekryteringsbidrag.
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JobbAktiv har under 2006 haft 549 inskrivna bidragstagare dver 25 ar. Av dessa har 63
personer gétt till heltidsarbete och 40 personer har fétt timanstéllning/visstidsanstillning
vid behov eller deltidsarbete.

De kommunala arbetsmarknadsinsatser som ytterligare funnits att tillga for bidragstagare
har varit Livstycket, Stockholm Matchning, Lunda Nova kompetens, Kompetens Nord
samt foreningsverksamheten Kvinnocenter och féreningen Bl& Bands projekt ’Skola for
arbete”.

Kvinnocenter riktar sin verksamhet till kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden och
som manga ganger har mycket 1ag utbildningsniva.

I Livstyckets verksamhet har 37 deltagare 6ver 25 ar deltagit dven ett fatal ungdomar har
deltagit i denna verksamhet.

Bla Bands projektet Skola for Arbete har riktat sig till personer som é&r arbetssdkande och
som har barn inom barnomsorg eller skola i Spanga-Tensta. 42 personer har varit
inskrivna i denna verksambhet.

I Stockholm Matchning har 17 personer varit inskrivna varav 14 varit aktuella for arbete i
pendeltigstrafiken genom ISS, 2 personer vid Viking Line och 1 person till
byggutbildning.

Inom projektet Lunda Nova kompetens har 41 deltagare varit aktuella under aret och inom
Kompetens Nord har 13 personer deltagit i utbildningar.

Arbetet med arbetslosa ungdomar har under éret intensifierats genom ett
samverkansprojekt ST-UNG, finansierat genom europeiska socialfonden, mellan
stadsdelsforvaltningen, foretaget Expandia Vision samt arbetsformedlingen. Projektet
riktar sig till ungdomar 18-24 ar och startar med heltidssysselsittning i form av
introduktionsprogram under fyra veckor. Programmet innehaller samhéllsinformation,
studiebesok, vigledning av studie- och yrkesvigledare och CV-skrivning parallellt med
arbetssOkande. Praktikplatser finns for de personer som inte fér ett arbete inom
introduktionstiden och man 6vergar dven da till ett individuellt mentorskapsprogram.

I syfte att forse naringslivet med utbildad och efterfragad arbetskraft pa hemmaplan har
Lunda Nova verkat for att invanarna i stadsdelen skall fa en god service och korrekt
information om arbetsmarknad och aktuella arbetsstéllen. I samverkan med
arbetsformedlingen, Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning och andra intressenter har ett
aktivt arbete bedrivits for att 6ka anstéllningsbarheten hos arbetssdkande genom olika
utbildningsinsatser och kompetenshdjande atgirder. Lunda Nova har dirfor varit den
naturliga métesplatsen for arbetssokande och for personer som séker viagledning och
radgivning infor yrkes- och studieval.

Lunda Nova Kompetens

Sedan 2004 har naringslivsenheten vid Lunda Nova bedrivit ett eget projekt, Lunda Nova
Kompetens, som ett komplement till samverkansparternas kompetenshdjande insatser.
Kursen Lunda Nova Kompetens har varit till for individer som har varit arbetslosa minst
ett ar, oftast betydligt langre. Den hir gruppen har oftast inte kommit med 1
Arbetsformedlingens ordinarie arbetsmarknadsutbildningar. Det har varit en av
anledningarna till att vi har utvecklat den hér metodiken.

Lunda Nova Kompetens verksamhetskoncept har en grundldggande utgdngspunkt:
arbetsmarknadsintegrationen for resurssvaga grupper mdste bygga pa mobiliseringen
och utvecklingen av individens egna drivkrafter och resurser.

Under 2006 har ca 100 personer deltagit i Lunda Nova Kompetens och av dem har;

o 31 gatt till arbete

e 15 till studier
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e 18 har gatt tillbaka till Arbetsformedling eller socialtjanst (JobbAktiv)
e 16 har fortsatt i andra arbetsmarknadsatgérder
e 20 har avslutat av ndgon annan orsak (sjukskrivning, flytt m.m.).

Nyforetagartjinster

Vart uppdrag har varit att skapa sysselséttning och tillvixt genom att se till att nya foretag
skapas. Nyforetagartjansterna vander sig till alla boende eller verksamma i Spanga-
Tensta.

Tjansten utnyttjas i hog grad av arbetssokande.

Véra nyforetagartjanster omfattar;

Drop-in service en gang i veckan

Introduktionskurser ca 8 ggr/ar

Vigledning for innovatorer och stéd efter start samt tillgang till var marknad.

Ca 200 personer har besokt véar radgivning i eget foretagande

Drygt 100 personer har deltagit i vara Introduktionskurser i att starta och driva foretag
Atta nya foretag har startats genom foretagsradgivningen varav hélften av dessa har
startats av kvinnor.

Feriearbeten for ungdomar

Stadsdelen har haft 268 ungdomar i feriearbete under 2006 till en totalkostnad 2 574
853kr se separat blankett.

Kommunala ungdomsprogrammet och ungdomsgarantin (KUP och UG)

I det kommunala ungdomsprogrammet har 8 personer deltagit. Av dessa fick 5 personer
arbete, 1 borjade studera och en gick over till stadsdelens ungdomsprojekt for arbetslosa
ungdomar ST-UNG. 1 person hordes ej av.

Inom ungdomsgarantin har 29 personer deltagit. Insatserna som getts har varit praktik,
deltagande i datorkurs och cv-skrivning.

Av dessa studerar 5 vid SFI/KomVux, 6 har bytt atgérd till aktivitetsstdd, 11 erhallit
arbete, 2 har flyttat till en annan stadsdel, 1 4r omhéndertagen av polis, 1 person &r
avstiangd fran arbetsformedlingen da personen ej sokt anvisat arbete, 2 personer har ¢j
horts av och avslutats samt 1 person har startat eget. Efter programmet har 2 personer gatt
till stadsdelens ungdomsprojekt for arbetslosa ungdomar ST-UNG.

Trafiksystem

Stadsdelsforvaltningen har inte uppfyllt stadens mal for miljobilar. Endast 32% &r
miljobilar mot uppsatt méal pa 60%. Anledningen &r delvis att forvaltningen vertog
ansvaret for "Fornminnesgruppen” inom staden, som har manga dldre lastbilar som
behover bytas ut. En utbytesplan for hela forvaltningens bilpark har uppréttats i samarbete
med Miljoforvaltningen, vars genomforande paborjades under 2006 for att fortsitta
ytterligare under 2 ar.
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Parker och grénomréaden

De investeringsmedel som tilldelats for stadsdelens parker har i forsta hand anvénts till ny
utrustning i lekparkerna. Reinvestering av murar, trappor samt asfaltering av gang- och
cykelstrak pé parkmark, har ocksa genomforts.

Fornminnesgruppen, som ansvarar for skotseln av stadens naturvérds- och
fornminnesomraden, har utfért underhallsarbeten pa ett 50-tal platser utspritt 6ver hela
kommunen. Arbetsplaner har upprittats tillsammans med stadsmuseet for basta mdojliga
vard av kénsliga naturmiljder.

Fyra multisportarenor (s& kallade ”Kulanplaner”) har byggts i stadsdelen i samarbete med
lokala idrottsforeningar och idrottsforvaltningen. Planerna, som inte dr bokningsbara utan
avsedda for spontanidrott, har finansierats genom Stadsdelsfornyelsen.

En boulebana har byggts vid Spanga centrum utifran 6nskemal fran pensiondrerna i
Spanga. Vidare har lekparken Skansen vid Bromstensskolan fa en genomgripande
ombyggnad med ny lekutrustning och konstgrasplan.

I samarbete med Rinkeby stadsdelsforvaltning har ett milsldngt skidspér pa Jarvafaltet
med anslutning till skidsparet i Ursvik i Sundbyberg iordningstéllts.

En parkplan for Tensta-Hjulsta har uppréttats tillsammans med markkontoret. For Spanga
finns ingen parkplan &nnu. Pengar kommer att sokas for det ur kommunfullméktiges pott
for parkinvesteringar da arbetet inte kan inrymmas i ordinarie budget.

En trygg och saker stad

Utover den ordinarie entreprenadstddningen har forvaltningen genomfort extrastidning
med foreningar under hela dret. Stidningen finansieras genom lokala fastighetsdgare
(kommunala och privata), Stockholm entreprenad AB, stadsdelsforvaltningen och med
medel fran Stadsdelsfornyelsen. Totalt har 936 boende deltagit i projektet och samlat in 1
379 sopsidckar. Dessutom har utvalda omraden extrastiddas av sa kallade plusjobbare,
genom ledning av Stockholm entreprenad AB, i projektet ”Stockholm - ren och vacker”.
Infor och under boutstédllningen “Tensta Bo 06” har ytterligare stédinsatser och allmén
uppfraschning genomforts i Tensta-Hjulsta.

For att forbattra klottersaneringen i stadsdelen har ansvarig samordnare utsetts for att leda
arbetet. En gemensam klotterentreprenér har upphandlats tillsammans med trafikkontoret
for bittre samordning och effektivare atgérder. Samarbetet med andra aktorer sdsom
Fortum, Banverket, Stockholm Vatten, fastighetsdgare m.fl. har utvecklats.

Allt klotter pA kommunens anldggningar har sanerats inom 48 timmar efter anmélan.
Alla atgérder har bestéllts av samordnaren som senare fordelat kostnaden till ritt instans.
Kontinuerlig uppf6ljning har skett och allt klotter har polisanmélts.

Stadsdelens brottsforebyggande rdd har genomfort totalt 6 trygghetsvandringar med
uppfoljning i stadsdelen. En broschyr med viktiga telefonnummer och felanméilan har
distribuerats till de boende i stadsdelen. En SMS-kedja har startats med utgangspunkt fran
nérpolisen som riktar sig till boende i flerfamiljshus for at snabbt komma ut med aktuell
information.
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Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Stadsdelsférnyelsen

Under aret har Spanga-Tensta stadsdelsndamnd beslutat om projekt for sammanlagt 26
Mkr. Besluten har foregatts av arbetsgruppers framtagande av forslag. Under aret har 26
arbetsgrupper bildats. Fyra omradesgrupper, en for arbetsmarknadsatgérder, en for fysisk
upprustning/trygghet & trivsel, en for sprakutveckling/ungdomsfrégor och en for
kultur/idrott har granskat forslagen och varit behjilpliga med goda rad for att uppfylla
direktiven.

Stadsdelsndmnden har godkidnt manga viktiga projekt. Upprustningar av skolgardarna vid
Spanga Gymnasium, Bromstens- och Sundbyskolorna samt upprustningen av Taxingeplan
och Assyriska taekwondo -lokalen &r exempel pé detta. Vidare har spontanidrotten fatt
nya arenor med konstgrés vid Bussenhusskolan och Skansen vid Bromstenskolan. En stor
satsning gjordes med Tensta som kulturarena inom ramen for TenstaBO06. Skolor har fatt
fortsatt starkt stod for sina projekt. Ménga projekt fran foreningar har fatt stod under aret
— Verdandi med Trygg p& Gullinge och Assyriska foreningen med IT och integration,
Kvinnocentrums fortséttning med svenskinldrning och stod till Tensta Kvinnojour.

I led for Stadsdelsfornyelsen har under aret fem 6ppna moéten for utvecklingsarbetet i
Spénga - Tensta hallits med 40-80 personer nirvarande varje gang. Totalt har
uppskattningsvis ndrmare tusen ménniskor varit engagerade i olika sammanhang i arbetet.
Delaktigheten frdn boende och andra aktdrer i stadsdelen kan dédrmed anses god.

Det sista 6ppna motet i november var en gemensam summering och diskussion av
stadsdelsfornyelse och framtidsblickande. Nils Hertting, IBF Institutet for bostads- och
urbanforskning, som foljt stadsdelens arbete med stadsdelsfornyelsen beréttade om sin
forskning. De 150 ménniskorna som ingétt i olika arbetsgrupperna och tjénstemén som
deltagit i arbetet har enligt honom till storsta delen varit positiva till satsningen och de
ansag att arbetet starkt har bidragit till stadsdelens utvecklingsarbete.

Under aret bokfordes 28.8 Mkr. For perioden 2004 t.o.m. 2006 har 37,9 mkr bokforts
totalt.

Demokrati - allas lika varde, allas méjlighet till
delaktighet

Metoder for att utveckla den lokala demokratin och formerna for inflytande och
delaktighet har skett exempelvis genom 6ppna moten inom ramen for stadsdelsfornyelsen,
uppsokande verksamhet hos foreningar och forsamlingar liksom i befintliga och nya
motesarenor som Tensta Marknad, Spanga Folkans biografverksamhet. De 6ppna motena
for utvecklingsprogram av Spanga-Tensta dr en arena for den kontinuerliga
demokratidialogen, dér olika fragor om och i stadsdelen diskuteras.

Stadsdelens alla verksamheter arbetar med integrationsfragor integrerat som en del i sin
ordinarie verksamhet for att skapa allt battre forutséattningar for barn, unga och vuxna att
kunna inta sin plats och vara delaktiga i samhéllet.

Valdeltagande m.m.

Stadsdelen var en av de stadsdelar som fick sarskilda medel, dels 150 tkr fran staten och
dels 400 tkr fran staden centralt, for insatser i syfte att 6ka valdeltagandet i Tensta-
Hjulsta.
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De statliga medlen anvéndes till att stotta foreningar och egen administration. Etniska
foreningar inbjod riksdagspartierna pé riks- och lokalniva till informationsmoten,
paneldebatter, enskilda samtal och méten. Foreningarna gjorde ocksa studiebesdk pa
stadsdelens medborgarkontor och himtade skriftligt material dérifran.

De kommunala medlen anvindes till verksamhet pé stadsdelens medborgarkontor och i
skolor. Stadsdelens medborgarkontor fungerade ocksé som fortidsrostningslokal. En
projektledare anstilldes for arbetet med valdeltagandet. Exempel pé aktiviteter som
gjordes:

En utstillning om den svenska demokratiska uppbyggnaden, valforfarandet och rostritten
har genomforts. Informationstréaffar holls for grupper fran SFI, JobbAktiv, S-T Ung, och
Tensta gymnasium. Sérskild information infor valet och folkomrostningen om
tringselavgifter. Informationsmaterial om valen har getts via utstdllningsbod i Tensta
centrum, medborgarkontorets digitala skylt, deltagande i Tensta Marknad och personliga
besok pé kontoret. Manga av dessa aktiviteter byggde pa ett visst samarbete mellan
foreningar, SFl-undervisningen samt medborgarkontoret. En sirskild rapport om 6kad
deltagardemokrati har 1dmnats av projektledaren.

Effekten vad giller stadsdelen Tensta-Hjulsta blev ett 6kat valdeltagande med 1% jamfort
med valet 2002.
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Ta ansvar for ekonomin
Ekonomiskt utfall

Utfall jamfort med justerad budget

Under aret har stadsdelens budgetram justerats av kommunstyrelsen dels i samband med
avstimning av verksamhetsprogrammet for 200 och dels i de tva tertialrapporterna.
Budgetforandringarna framgar av bilaga 1:27. Nedan redovisas det ekonomiska utfallet
per verksamhetsomrade.



TJANSTEUTLATANDE

DNR 103-51/07
SID 37 (44)

Anslag/ Budget 2006 Bokslut 2006 Avvikelse
Verksamhetsomrade Kostnad Intakt Netto Kostnad Intakt Netto |Kostnad Intakt
Anslag 1
Namnd- och férvaltadm -46,2 0,9 -45,3 -40,6 2,5 -38,1 5,6 1,6 7,2
Individ- och familjeoms. -139,7 21,8 -1179| -1441 236 -120,5 -4.,4 1,8 -2,6
Stadsmiljo -28,5 0,8 27,71 -27,9 2,8 -25,1 0,6 2 2,
Forskoleverksamhet -263,6 14,7 -248,9| -262,3 22,5 -239,8 1,3 7,8 9,1
Skolbarnsomsorg -548 7,9 -46,9] -505 8,8 41,7 4,3 0,9 5,
Utbildning -398,6 6,8 -391,8 -402 20,1 -381,9 -3,4 13,3 9,¢
Sarskola -12,2 -12,2]  -12,4 0,1 -12,3 -0,2 0,1 -0,1
Flyktingmottagande -22,1 -22,1 -19 0 -19 3,1 0 3,
Aldreomsorg -1772 244 -1528| -1751 21,2 -153,9 2,1 -3,2 -1,1
Omsorg om funk.hind. -150,9 25,7 -125,2 -146 255 -120,5 4,9 -0,2 4,
Fritid och kultur -22,8 0 -22,8 -21,4 0,4 -21 1,4 04 1,6
Ovrig verksamhet -32,3 32,3 -30,4 30,5 0,1 1,9 -1,8 0,
Summa anslag 1 -1348,9 135,3 -1213,6 -1331,7 158,0 -1173,7 17,2 22,7 39,¢
Resultatenheterna
Resultatenheterna 6kade nettodverskottet i resultatfonden fran 6,1 Mkr till 12,1 mkr -€
Daglig verksamhet Frida avvecklades som resultatenhet 2005, underskottet tdcks av sdn
Summa anslag 1 efter resultatéverféringarna 33,¢
Anslag 2
Arbetsmarknadsatgarder -39 27,1 -66,1 -38,2 27,3 -65,5 0,8 0,2 !
Socialbidrag/forsérjningsstod -125,3 1,4 -126,7| -133,8 1,6 -1354 -8,5 0,2 -8,1
Summa anslag 2 -164,3 28,5 -192,8 -172 28,9 -200,9 -7,7 0,4 7,3
Summa Spanga-Tensta, anslag 1+2, efter overforing av resultatenheternas overskott 26,

I budgeten for 2006 avsattes buffertar liksom foregadende ar. Ambitionen har varit att varje
verksamhetsomrade ska kunna rymmas inom de budgetramar som kommunfullméiktige
beslutat, och dessutom bidra till att finansiera ndmnd och administration. Detta bedomdes
bli svért for dldreomsorg och for funktionshindrade. Buffertar fordelades med 6 Mkr till
dldreomsorg och 9 Mkr till funktionshindrade. Buffertarna finansierades ur det generella
anslaget for barn och unga.

Resultatet for anslag 1 blev ett dverskott om 39.9 mkr.

Huvuddelen av 6verskottet aterfinns inom omradena forskola, skolbarnsomsorg och skola.
Resultat- enheterna inom verksamhetsomradet hade sammanlagt 6,1 mkr i sina
resultatfonder vid ingangen av aret. Till det ska l4ggas att resultatenheterna uppvisar
overskott for det gangna aret med totalt 6,0 mkr. 12,1 mkr fors ddrmed 6ver till 2007.
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Négra forskoleenheter har underskott men dessa har medel i resultatfonderna att ta i
ansprak. Samtliga skolor som &r resultatenheter har 6verskott och de 4 skolenheter som
inte utgjort resultatenheter under aret har ocksa visat ett dverskott vid arets slut pa
sammanlagt ca 2 mkr. Intdkterna har ocksé varit hdgre dn budgeterat bl.a. beroende av fler
forskolebarn samt tillkommande projektmedel om 3,6 Mkr. Samtidigt har
lokalkostnaderna varit 4,2 Mkr ldgre vilket beror pa for hogt budgeterade kapitalkostnader
och oforutsedda forsékringsersittningar.

Inom verksamhetsomradet fritid och kultur har Ung o Trygg har finansierats av annan
huvudman vilket inneburit 1 Mkr l4gre kostnader. Darutdver har forvaltningen haft farre
deltagare i forvaltningens kollo-verksamhet vilket gett 0.4 Mkr liagre kostnader.

Overskottet inom administrationen pa 7,2 Mkr beror bl.a. pa att en avsatt buffert om 2
mkr inte behdvt tas 1 ansprak och effektiviseringar pé 1,0 Mkr inom IT. Vakanshallning
av administrativa befattningar for att hilla en hog beredskap infor forandrade
forutséttningar i kommande budget samt ej ianspraktagna medel for foretagshilsovard och
friskvard uppgér sammantaget till ca 4 mkr.

Overskottet 2,6 mkr inom stadsmiljé forklaras av ej i anspraktagna medel for
vintervighéllning och vakanser inom tekniska avdelningen.

Flyktingmottagningen redovisar ett 6verskott pa 3,1 Mkr trots ett starkt kat antal
flyktingar i stadsdelen. I samband med tertialrapport 2 erholl stadsdelndmnden ett extra
anslag om 7,2 mkr T2

Utvecklingen i borjan av aret inom vissa verksamhetsomraden gjorde det nddvandigt med
budgethallningsatgirder.

I tertialrapport 1 beslutades dessutom att anstéllnings- och inkopsstopp ska gilla inom
avdelningen for individ- och familjeomsorg. For att komma till rdtta med de dkade
kostnaderna for barn- och ungdomsplaceringarna har samplaneringen mellan utredande
socialsekreterare och 6ppenvardspersonalen inom stadsdelen forstirkts infor planerade
placeringsbeslut for att forsoka forkorta vardtiden pé institution. Ett storre befarat
underskott kunde ddarmed reduceras till 2,6 Mkr.

Inom é&ldreomsorgen har organisationsforandringar skett i syfte att halla verksamheten
inom tilldelad budget. En enhetschef for bistindsbeddmarna har tillsatts med uppdrag att
fa bestillarnas budget att racka till utan tillskott fran andra verksamheter. En 6versyn har
gjorts av hemvardsenheten hemvérd ordinért boende. Malséttningen &r att rymma
verksamheten inom dldrepengen. Trots den tilldelade bufferten om 6 mkr utdver
kommunfullméktiges budget har verksamhetsomradet ett underskott pa 1,0 Mkr.

Verksamhetsomradet for stod till personer med funktionsnedséttning har endast behovt ta
4,3 Mkr i ansprak av den tilldelade bufferten om 4,3 Mkr och ldmnar ddrmed ett 6verskott
1 forhallande till budget pé 4,7 Mkr.

For anslag 2 redovisas ett underskott pa 7,3 Mkr. Stadsdelen fick ett kraftigt minskat
anslag for 2006 jamfort med 2005, d& man rdknade med att den forbéttrade ekonomiska
konjunkturen skulle sla igenom starkare ocksa pa sysselséttningen dn vad som blev fallet.
Forsorjningsstodet har dock minskat med 6 Mkr jamfort med &r 2005, da antalet personer
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med stdd har sjunkit. Kostnaderna for arbetsmarknadsétgirder blev négot ldgre 4n
budgeterat och intidkterna ndgot hdgre sammantaget gav detta ett 6verskott pa 1,0 mkr.

Det genomsnittliga antalet vuxna bidragstagare under 2006 varit 56,6 procent av antalet
bidragstagare 1999. (Bilaga 1:8). Det ar en stdrre minskning &n for staden som helhet, dar
motsvarande siffra dr 63,9 procent. Minskningen beror pé att bidragstagare i Spanga-
Tensta i storre utstrickning fétt arbete och ddarmed klarat sin egen forsorjning under denna
femarsperiod. Under 2006 har antalet bidragstagare minskat med 53 personer ( 3 procent)
jamfort med 2005 och kostnadsminskningen under motsvarande period var dven den 3
procent.

Belopp Mkr Bok 2003 Bok 2004 Bok 2005 Bok 2006
Nettokostnad 103,2 117,2 117,8 114,2
utbetalt

socialbidrag

Utfall jamfort med prognos
Arets prognoser i kvartalsrapporterna redovisas nedan. Avvikelsen ér efter
utbyggnadsmedel och ombudgeteringar men fore resultatoverforingar.

Belopp Mkr T1 T2 Bokslut
Anslag 1 +2,8 2 +40
Anslag 2 -4,3 -11,0 -7,3

Efter utbyggnadsmedel samt fordelning av buffert och fore resultatenheternas
resultatoverforingar fordelar sig prognoser och bokslut per verksamhetsomrade inom
anslag 1 enligt f6ljande.
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Belopp Mkr T T2 Bokslut

Administration + 2 + 20 + 7,2
Individ- och familj - 6,0 - 10,0 - 26
Stadsmiljo - 0,4 + 0,6 + 2,6
Forskola + 3,2 + 8,0 + 9,1
Skolbarnsomsorg + 1,2 + 0 + 5,2
Skola + 2,6 + 0 + 9,9
Sarskola - 0 - 0,6 - 0,1
Flyktingmottagande + 0 + 2,0 + 3,1
Aldreomsorg - 1,0 - 3,0 - 1,1
Funktionshindrade + 0,7 + 3,0 + 4,7
Fritid o kultur + 0,5 + 0,0 + 1,8
Ovrigt + 0 + 0 + 0,1
Summa Anslag 1 + 2,8 + 2,0 + 39,9

Efter resultatenheternas resultatoverforingar fordelar sig prognoser och bokslut per anslag
enligt foljande.

Belopp Mkr T1 T2 Bok
Anslag 1 + 5,6 + 6,0 + 339
Anslag 2 - 43 - 11,0 - 73

Bokslutet for anslag 1, fore resultatdverforingar, blev mycket béttre dn prognostiserat.
Inom hela organisationen har budgetuppfoljning och arbete med att uppna budgetbalans
prioriterats da tertialprognoserna visade pa ett svagt resultat for helaret. De gjorda
budgethallningsatgirderna har haft en god effekt samtidigt som vissa intékter blivit hdgre
an berdknat och dven skollokalerna budgeterat for hdgre kapitalkostnader &n vad som
utfallet blev. Inom administrationen har befattningar vakanshallits under hdsten som
beredskap infor fordndringar i kommande budget vilket ocksa bidragit till att ett storre
overskott 4n vad som prognostiserats i tertialrapport 2.

Inom individ o familj har barn- ungdomsplaceringskostnader minskat och arbetet med
budgethillning gett resultat

Aldreomsorg och funktionshindrade har under aret arbetat med att fi ned kostnadssidan
framst pd hemvarden och bistandsbedomning vilket gett resultat med ett sammanlagt
overskott om 3,6 Mkr.

Faktisk kostnads- och intiktsutveckling
Jamfort med 2006 har nettokostnaderna inom anslag 1 och 2 fordelats enligt foljande.

Anslag 1 (Mkr) Bok 2005 Bok 2006 Forindring
Administration 38,3 38,1 -0,2
Individ- och familjeomsorg 116,5 120,5 4,0

Fysisk verksamhet 17,4 25,1 7,7
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Forskoleverksamhet 225,8 239,8 14,0
Skolbarnsomsorg 45,5 41,7 -3,8
Skola 380,5 381,9 1,4
Sarskola 6,3 12,3 6,0
Flykting mottagande 2,9 19,0 16,1
Aldreomsorg 153,8 153,8 0
Funktionshindrade 111,5 120,5 9,0
Kultur- och féren.verks. 18,3 21,0 2,7
Summa Anslag 1 1116,8 11737 56,9

Den procentuellt storsta kostnadsokningen éaterfinns inom fysisk verksamhet. Detta beror
pa att stadsdelsndmnden from ar 2006 overtagit ansvaret for fornminnesgruppen som
skoter naturvards- och fornminnesomraden i Stockholm. Nettokostnaden ar pa 6,7 Mkr.
Okningen inom kultur och féreningsverksamhet avser dels 1 Mkr i utdkat anslag for
traffpunkter for unga och dels pa personalkostnader av engéngskaraktir.
Kostnadsokningen inom individ- och familjeomsorg bestér framst 6kade kostnader for
placering av barn och unga.

Kostnadsdkningen inom omsorgen om funktionshindrade utgors dels av utbyggnad av
boenden och daglig verksamhet och dels av stimulansbidrag for nytt LSS-boende i
kvarteret Jaringe och Solhem.

Skolbarnsomsorgen har en kostnadsminskning vilket skall ses i sin helhet tillsammans
med skolkostnaderna da verksamheten &r integrerad med skolorna.
Lonekostnaderna fér stadsdelen uppgick under 2006 till 749 Mkr
Utfallet for lonerdrelsen 2006 blev en genomsnittlig hdjning om2,5%. Kommunal var det
forbund som fick de hogsta 16nedkningarna med 3,13%. Ovriga forbund i genomsnitt
2,2%.

Resultatenheter

Resultatenheterna hade sammanlagt ett 6verskott om 6,1 Mkr med sig i resultatfonden
fran foregaende ar. For resultatenheterna inom stadsdelsnimnden Spanga-Tensta fors ett
sammanlagt nettooverskott om 12,1 Mkr over till 2007. Detta innebér att resultatfondens
overskott har 6kat med 6,0 Mkr.

Resultatenheternas sammanlagda resultat for 2006, som i detta drende begérs dverfort ar
foljande.

Enheter Resultat fr05 Resultat 06  Resultat till 2007
Bromstensgarden + 0,6 Mkr + 0,2 Mkr + 0,6 Mkr
Forskolor + 2,5 Mkr + 3,3 Mkr + 5,2 Mkr
Skolor + 2,8 Mkr + 3,4 Mkr + 6,2 Mkr
Aldreomsorg +0,5Mkr - 0,3Mkr  +0,2 Mkr
Daglig verksamhet LSS - 0,3 Mkr

Summa: + 6,1 Mkr + 6,6 Mkr + 12,1 Mkr
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Utfallet for varje resultatenhet redovisas i bilaga 1.6. Samtliga resultatenheterna tar med
sig overskott till &r 2007.

Resultatenheter med férskoleverksamhet

Enheternas bokslut blev + 3,3 Mkr. Av 21 enheter hade 3 enheter med sig underskott fran
ar 2005, vilket de nu har lyckats vénda till overskott.

Resultatenheter med skola och skolbarnsomsorg

Bokslutet for de fyra skolor som fortfarande &r resultatenheter blev ett dverskott péa 3,4
Mkr jédmfort med budget . I resultatfonden fran 2005 ligger ett overskott pa 2,8 Mkr. Det
sammanlagda resultatet for resultatenheterna som Gverfors till 2006 r ett dverskott om
6,2 Mkr.

Resultatenheter inom é@ldreomsorg och omsorgen om
funktionshindrade

Fristad sjukhem/gruppboende redovisar ett underskott pa 0,3 Mkr som técks upp av
enhetens overskott fran foregaende ar. Enheten Frida, daglig verksamhet LSS avvecklades
som resultatenhet i bokslutet 2005.

Resultatenheter inom individ- och familjeomsorg

Resultatenheten Bromstensgarden har en hog beldggning. Enheten har med sig ett
overskott om 0,6 Mkr i resultatfonden. Resultatet for 2005 blev ett dverskott pa 0,2 Mkr.
Reglerna om att det ackumulerade 6verskottet inte far 6verstiga 5 procent gor att
resultatfonden okar till 0,6 Mkr.

Analys av balansréikning

Av balansrikningen framgar stadsdelens tillgangar och skulder som en del av stadens
koncernredovisning per den 31 december 2006.

Beloppsgriansen 50 Tkr har tillimpats vid skuldbokforing av kostnader. Vardfakturor
har skuldbokforts utan beaktande av ndgon beloppsgréins. Betydande belopp berdknas
vara med, och resultatet for &r 2006 bedoms vara sa réttvisande som mgjligt mot
bakgrund av en snév tidsplan och serverproblem vid BGC, som orsakat forseningar vid
inskanning av fakturor. Skuldbokforing har skett fram till dagen innan fardigstéllande
av balansrékning.

Kundfordringar har hanterats sedan inforandet av ekonomisystemet Agresso i tvé olika
kundreskontra. Under senare delen av 2006 avslutades det dldre systemet Rex och
samtliga kundfordringar fanns vid arets slut endast i Agresso. De externa
kundfordringarna uppgick da till 10,3 Mkr. Av arets kundfordringar har 2,7 Mkr bokforts
som osékra enligt stadens regler for redovisning av osdkra fordringar, d.v.s. nér
inkassokrav utgar -21 dagar efter forfallodatum.

Fordringar hos anstillda bestar dels av l6neforskott , utbetalda 16ner via kassan som
regleras nistkommande ménad, med summa 25,6 Tkr, och dels av l6neskulder pa 37,8
Tkr, vilket &r en betydande minskning fran foregiende ar.
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Merparten av forutbetalda kostnader, summa 30,6 Mkr, avser hyror for kvartal 1 2007.
Upplupna intdkter uppgar till 36,8 Mkr. De storsta posterna avser kompetensfonden och
stadsdelsfornyelsen. Dartill ingar intékter for projekt som jobbrotation med
kompetensutveckling av l&ngtidsarbetslosa pé arbetsmarknaden samt andra projektmedel i
summan.

Leverantorsskulden uppgar till 59,2 Mkr, vilket dr en 6kning fran foregdende bokslut med
18,2 Mkr, d.v.s. av fakturor, som forfallit till betalning efter arsskiftet men avség
kostnader for 2006. Av den totala leverantorsskulden utgjordes 11,8 Mkr interna poster,
vilket var 1 Mkr lagre &n foregaende ar.

Upplupna kostnader uppgér till 21,8 Mkr, vilket dr 4,4 Mkr mer 4n 2005. Av de upplupna
kostnaderna avser 3,4 Mkr timloner for december. Resterande 10,8 Mkr avser kostnader
som tillhér 2006 men dér fakturan inkommit 2007. Summan 4r i samma storleksordning
som foregaende ars bokslut. Storre delen av de 3,8 Mkr forutbetalda intikter avser
projektmedel

Av balansrikningen kan avldsas att resultatfonden fran 2005 innehdll ett 6verskott om 6,1
Mkr. Under 2006 har nettodverskottet 6kat till 12,2 Mkr som balanseras 6ver till 2007.

Leasing

Staden ska i och med de nya anvisningarna i 3 kap 4 § om leasing i regler for ekonomisk
forvaltning regelbundet f6lja upp och redovisa hyres- och leasingavtal. Uppfoljning och
redovisning ska ske i varje bokslut (&rs- och tertialbokslut) med borjan bokslut 2005.
Hyres- och leasingavtal ska redovisas i en excel-fil framtagen for andamalet.

Leasingavtal som totalt under avtalstiden ar virda max 50 000 kronor alternativt 25 000
kronor i arlig kostnad (exkl. moms) behover inte redovisas. De leasingavtal, Gverstigande
50 000 kronor alternativt 25 000 kronor per ér, som ir tecknade i Spanga-Tensta finns
redovisade pé bilaga 4. De flesta avtalen avser leasing av fordon och kopiatorer.

Projektmedel m.m.

Kompetensfonden. For projekten inom kompetensfonden har kostnader med 14 Mkr
redovisats.

Storstadssatsningen (bilaga 1:15) och Stadsdelsfornyelsen (bilaga 1:27)
Bruttokostnaden for verksamheterna inom storstadssatsningen 2006 blev 0,8 Mkr.
Inom Stadsdelsfornyelsen har 29,18 Mkr forbrukats av arets medel . Totalt for
aren 2004 -2006 ar 38,0 Mkr forbrukade av budget om 40,4 Mkr.

Ovriga externa projekt. Ett antal mindre projekt med extern finansiering redovisas pa
blanketten, bilaga 1:16.
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Ovriga redovisningar

Namndens arbete med mal fér verksamhetsomrédena
Arbetet med att nd fullméktiges och nimndens mél det integrerade systemet for ledning
och uppfoljning (ILS). Systemet bygger pa dialog som i stadsdelen genomfors mellan
forvaltningsledning och enhetschefer. Dialogen ér systematiserad och foljer en i nimnden
redovisad dagordning.

Tillgéinglighet

Arbete med att oka tillgdngligheten gors alltid 1 all lokalplanering. Forvaltningens lokaler
ar 1 storsta mojliga utstrackning tillgdngliga och utveckling av stadsmiljon. Lokala
handikappradet bevakar att det handkappolitiska programmet f6ljs och de patalar
eventuella brister i tillgdngligheten. Under aret har radet verkat for att géra Spanga
centrum tillgéngligt {or alla.

IT

Under aret har den manuella hanteringen av 16ner och fakturor till stor del ersatts av
elektroniska system. Lisa sjdlvservice (16ner) och Agresso (fakturor) dr de system som
anvinds av stadens forvaltningar. Den lokala forvaltningens uppgift har framst varit att
utbilda personal och att skapa tekniska forutsittningar. Samtliga enheter har eller kommer
under varen 2007 att kopplas upp mot stadens nétverk. Antalet datorer 6kar i takt med att
antalet anviandare 6kar. Detta ger dven forutséttningar att véxla over fran att sprida
information via tryckta meddelanden och broschyrer mm till att sprida dem via intranit
och e-post.

Information till allménheten sker via stadsdelens hemsida och via annonsering i
lokalpressen for att na personer som inte har tillgéng till Internet. Delaktighet och
tillgénglighet har varit informationsenhetens viktigaste utvecklingsomréde under éret.
Malet har varit att tydliggéra den demokratiska processen, underlitta insynen i nimndens
arbete och forenkla struktur och sprak pa forvaltningens hemsida, blanketter, utredningar
och tjansteutlatanden. Satsningen har bland annat inneburit fortbildning av personal och
inkdp av nya tjénster pa hemsidan, bland annat ”Insyn” som gor nimndens handlingar
sokbara.

Nyckeltal

Nyckeltal, gemensamma for staden, redovisas i bilaga 2. Da underlaget for analys av
nyckeltalen kom for sent har inga analyser kunnat goras.



