Bilaga till ledningssystem for
funktionshindersverksamheten
i Spinga-Tensta SDF

Forteckning 6ver rutiner som hor till ledningssystemet
for kvalitet 1 omsorgen om personer med
funktionsnedséttning enligt SoL. och LSS inom
avdelningen for forskola, fritid och funktionshinder

Rutin

Ansvarig

Anmirkning

Samverkan och samarbete

Rutin for 6verforing av information mellan
enheter inom avdelningen, mellan
avdelningens enheter och andra
verksamheter inom stadsdelsforvaltningen

Avdelningschef

Rutin for 6verforing av information mellan
enheter inom avdelningens
funktionshindersverksamhet och enheter 1
andra stadsdelsforvaltningar, vardcentraler,
sjukhus, privata vardgivare etc.

Avdelningschef

Rutin for skriftlig och muntlig information
till den enskilde om utredning och beslut om
bistand samt vid fordndring av insatser.

Bestéallarenhetens
chef

Rutin for hur nirstdende/god man ska ges
mojlighet att vara delaktiga i omsorgen om
den enskilde och fa den information de
behover.

Enhetschef

Rutin for hur den enskilde 1 sa stor
utstrackning som mojligt sjilv ska
bestamma 6ver hur beviljade insatser utfors
(genomfOrandeplaner).

Enhetschef

Handliggning och dokumentation med mera av irenden som ror enskilda

Rutin for handldggning och dokumentation
av ett drende.
Rutinen bor omfatta:
- ndr en utredning ska inledas
- hur olika typer av utredningar ska
goras
- hur malen for en planerad eller
beslutad insats ska formuleras
(individuella planer)
- hur beslut ska formuleras
- hur ett Overklagande ska hanteras

Bestéallarenhetens
chef

Rutin f6r dokumentation av genomforandet
av en beslutad insats

Bestéallarenhetens
chef




Rutin for hur uppgifter ska ldmnas mellan
den som fattar beslut om en insats och den
som ansvarar for det praktiska
genomforandet av en insats, i
forekommande fall efter provning av
bestdmmelserna i sekretesslagen och
bestimmelserna om tystnadsplikt i SoL eller
LSS.

Bestéillarenhetens
chef

Samrad ska ske med
utforarenheternas
chefer

Rutin for uppfoljning och utvérdering av en
beslutad insats.

Bestéllarenhetens
chef

Rutin for uppforande av genomférandeplan 1
dialog med den enskilde eller dennes
foretriddare.

Enhetschefen for
varje utforarenhet

Fel och brister i verksamheten

Rutiner for hur fel och brister 1
verksamheten ska identifieras,
dokumenteras, analyseras och atgardas.

Avdelningschef

Rutin for hur vidtagna atgirder ska foljas
upp.

Avdelningschef

Rutin for anmélan av allvarliga missfor-
hallanden enligt 14 kap.2 § SoL /24 § LSS

Avdelningschef

Lex Sarah

Rutin for sérskild riskbedémning vid
vasentliga fordndringar i verksamheten.

Avdelningschef

Synpunkter och klagomal pa verksamheten

Rutin for att samla in och anvinda
synpunkter och klagomal fran enskilda,
myndigheter och organisationer.

Avdelningschef

Personal- och kompetensforsorjning

Rutin for kontroll av att det finns den
bemanning som behdvs for att utfora
bestéllda uppdrag.

Enhetschef

Rutin for kontroll av att medarbetarna har
den kompetens som kravs for att utfora
uppgifterna.

Enhetschef

Rutin for kontroll av att medarbetarna ges
forutsittningar for fortlopande
kompetensutveckling som svarar mot
verksamhetens behov och
kunskapsutvecklingen inom
verksamhetsomradet.

Enhetschef

Rutin for medarbetarsamtal.

Enhetschef

Rutin for introduktion av nyanstéllda
medarbetare.

Enhetschef

Uppfoljning och utvirdering av verksamhe

ten

Egenkontrollprogram for hantering av
livsmedel

Enhetschef

Riktlinjer frn
livsmedelsverket




Egenkontrollprogram for hygien. Enhetschef Riktlinjer frain MAS
Egenkontrollprogram for hantering av Enhetschef Riktlinjer fran MAS
lakemedel.
Egenkontrollprogram for systematiskt Enhetschef Riktlinjer fran
brandskyddsarbete. raddningsverket
Rutin for det systematiska kvalitetsarbetet. | Avdelningschef Arbetet sker utifran
faststilld
plan(kvalitetshjulet)
Rutin for dterkommande brukar/anhorig- Enhetschef For egen enhet.
undersokningar.
Rutin for dterkommande medarbetarenkiter. | Enhetschef For egen enhet.
Rutin for kontinuerlig uppféljning av Enhetschef Stod ges av
kostnader och intdkter. avdelningens
budgetcontroller
Rutin for dtgirder for att undvika Enhetschef Stod ges av
overskridande av budgeten. avdelningens
budgetcontroller
Rutin for att vid upphandling medta kriterier | Upphandlingsansvarig
for god kvalitet. chef




