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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for Individ och Familj, verksamhet ALL-
teamet .

Bakgrund

Lansstyrelsen har granskat handlaggningen av inkomna LVM-anmaélningar under
2005. Tillsynen gjordes vid besok pa ALL-teamet 18-19 januari 2007.
Lansstyrelsen har riktat kritik for brister 1 handlaggningen av drenden som ror
LVM-anmaélda personer och vill ha en redogorelse for vilka atgirder som vidtagits
for att forbittra handlaggningen.

Redogorelse

ALL-teamet har sedan flera ar tillbaka arbetat med att forbattra utredningsarbetet
och dokumentationen i alla d&renden, inte bara vad giller &renden dar LVM-
anmilningar inkommit.

I slutet av 2004 kom Revisionskontorets rapport ~” Granskning av socialtjinstens
insatser till vuxna missbrukare”. Man pekade pa behov av att utveckla
dokumentation, utredning och uppf6ljning och genom Kompetensfonden startades
1 Stockholms stad ett projekt for kompetensutveckling inom missbrukarvéarden.

ASI skulle inforas och utbildningsinsatser paborjades och péagar fortfarande.
Samtliga socialsekreterare pd ALL-teamet har genomgatt utbildning i ASI.

Under 2006 genomforde socialtjanstforvaltningen en utbildning i handlaggning
och dokumentation samt en LVM-utbildning. Samtliga socialsekreterare som da
arbetade pa ALL-teamet deltog i dessa utbildningar.

Utifran detta paborjades arbetet med att skdrpa upp rutinerna kring utredningar
och dokumentation. Vi satte som mal att under 2007 genomfora ASI-intervjuer
som en del i utredningar i alla nya drenden samt 1 ”gamla” drenden infor beslut om
ny insats. Under 2008 &r vart mdl att det ska finnas ASI-intervjuer 1 samtliga
pagéende drenden.

Grundutredningar enligt 11 kap 1 § SoL skrivs i ett sérskilt dokument déir klientens
synpunkter finns med. Mallar med rubriker finns numera i Paraplyet (stadens
dokumentationssystem) vilket underléttar arbetet. Klienten skall alltid fa sin
utredning. Utredningstiden skall inte vara langre dn tre manader. Den
behandlingsplan som upprittas skrivs under av bade klienten och
socialsekreteraren. Rutinerna kring detta har forbéttrats avsevirt. Alla insatser
skall foljas upp regelbundet.
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Som framgér ovan har atgérder for att forbéttra dokumentation och handldggning
paborjats och pagatt under ett par ar. Att vi har fatt ASI som ett
utredningsinstrument har medfort tydligare och bittre beslutsunderlag.

Niér det giller handldggning av LVM-anmélningar har en skérpning av rutinerna
redan genomforts. Linsstyrelsens granskning géllde anméilningar under 2005. I de
allra flesta fall giller inkomna LVM-anmélningar pdgaende drenden dér klienten
ar vél kénd av oss och dir insatser i olika former pagar.

Vi tar skyndsamt (inom ett par veckor) stillning till om en utredning enligt LVM
skall inledas eller inte. Innan detta beslut kan fattas ar det nodvandigt att traffa den
person som anmélan avser for att kunna gora en bedomning. Det dr osannolikt att
den anmélda personen inte informeras om den inkomna anmélan eftersom en
anmdlan alltid leder till dialog kring hur situationen kan 16sas.

Efter dialog med klienten gors en bedomning och ett beslut fattas om att inleda
utredning enligt 7 § LVM eller om att utredning enligt LVM inte skall inledas.
Detta beslut skrivs 1 ett beslutsdokument och anméls pé lista till sociala
delegationen vid stadsdelsndmnden. Vid sociala delegationens sammantrdde finns
beslutsdokumentet i pdrmar sé att ledamoterna kan ta del av detta. I beslutet skrivs
alltid en motivering till stallningstagandet. Enhetschefen fattar dessa beslut enligt
gillande delegationsordning.

Samtliga socialsekreterare har tagit del av Lansstyrelsens rapport angdende den
granskning som gjorts av LVM-handlaggningen 2005 och alla &r medvetna om de
krav som stélls géllande dokumentationen. LVM-handlaggningen har diskuterats
pa arbetsplatstraffar och kommer att tas upp fortlopande. Kontroller gors av
gruppledare och enhetschef att dokumentationen genomfors korrekt.

Niér det géller planering och uppfoljning av insatserna samt utvirdering av dessa
ar detta ett standigt pdgdende arbete. Uppfoljningsintervjuer med ASI ska goras
var sjitte manad vilket gor det mojligt att pé ett systematiskt sétt f6lja upp och
dokumentera hur klientens problem och hjalpbehov fordndras och se om han/hon
blir hjélpt av insatsen. For ndrvarande héller vi pa med en uppfoljning kring hur
langt vi kommit nér géller anvdndandet av ASI grund- och uppfoljningsintervjuer.

Spénga-Tensta genomfor forhdllandevis f& LVM-utredningar. Var erfarenhet ar att
det 1 de flesta fall &r mojligt att hitta andra alternativ &n tvangsvérd och att

frivilliga insatser ger battre resultat. Vi har under manga ér haft en nira samverkan
med Stockholms beroendecentrums lokala mottagning och &r samlokaliserade och
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har ett dagligt samarbete. Det innebér att varden ar lattillginglig for vara klienter
och att insatser i hog grad kan ges p4 hemmaplan samt att vi har god kédnnedom
om klientens hélsotillstand.

Verksamheten har utvecklats utifrdn de behov vi sett i véra klientgrupper. I
samverkan med Beroendecentrums lokala mottagning paborjade vi for flera ar
sedan ett arbete for att nd unga med begynnande missbruk. Ett team for unga
vuxna finns med tva socialsekreterare och en sjukskoterska ar speciellt inriktad
mot unga vuxna. Tanken &r att genom tidiga insatser forebygga att unga utvecklar
ett tyngre missbruk.

ALL-teamet har ett starkt barnperspektiv. Samarbete sker regelmissigt med
stadsdelens utredningsenhet som har ansvar for att utreda barnens situation och
behov, Familjeresursen som arbetar med insatser till familjer samt med andra
enheter inom stadsdelen. Att utveckla samverkan kring familjer ddr ndgon fordlder
har missbruks- och/eller psykiska problem har pagatt under en ett par ars tid och
ett samverkansnétverk kallat Samba finns pé stadsdelen. ALL-teamet har 16pande
fordldracirklar som erbjuds klienter som har eller har haft missbruksproblem.
Fokus dr barns behov och fordldrarollen. Vi har 1 ménga ar arbetat med
barngruppsverksamheten Solrosen, som erbjuds till barn som har fordldrar med
missbruksproblem.

I verksamhetsplanen for 2008 finns ett mil om att synliggdra barnens situation 1
familjer med psykisk funktionsnedsittning och/eller missbruk. Vart dtagande ar att
alltid beakta barns situation vid handldggning av drenden och vid uppsdkande
arbete. Aktiviteterna dr att alltid vid utredningsarbete ta reda pa om det finns barn i
arendet/familjen, att vid uppsdkande arbeta ta reda pd om barn finns i den aktuella
situationen. I sa fall kopplas stadsdelens utredningsenhet for barn in som har
ansvar for att utreda och bedoma barnens behov. I den nya version av ASI-intervju
som kom forra sommaren finns frdgor som ger information om huruvida det finns
barn med i drendet.

Samverkansnétverket Sambas arbete foljs av en styrgrupp dér chefer och
gruppledare fran de olika enheterna ingdr samt dven avdelningschefen. Planering
pagar for att utveckla arbetet. Det finns 6nskemal om att tillsdtta en samordnare
for ndtverket som bl.a. ska arbeta med informationsspridning for att fa fler barn till
grupperna. Det pagér dven diskussioner och planering for hur behandlingsarbetet
pa hemmaplan med malgruppen fordldrar med missbruk eller psykiska
funktionshinder och deras barn skall utvecklas.
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I den mén det finns barn med i drenden dar LVM-anmilningar inkommer,
intensifieras samarbetet med de enheter som ansvarar for barnens situation.

ALL-teamet bedriver en lokal subutex-behandling for personer med
opiatberoende. Denna verksamhet startade for nagra ar sedan med projektmedel
men ingdr nu i den reguljira verksamheten och bedrivs i samverkan dér bade
landstinget och socialtjansten har sérskild personal for som arbetar med
malgruppen. Vi kan ge bra insatser till de opiatberoende klienterna pa hemmaplan
och det dr fA LVM-anmélningar som ror den gruppen.

For personer med komplexa vardbehov finns ett dubbeldiagnos-team med tva
socialsekreterare samt en samlokaliserad verksamhet, Samsas, dir personal fran
beroendevard, psykiatri och socialtjianst arbetar tillsammans med en grupp
klienter.

Lyktan dr en 6ppen verksamhet dit personer kan gé utan bistaindsbedomning.
Lunch serveras och olika aktiviteter erbjuds. Dér finns t.ex. en gruppverksamhet
for dldre missbrukare som syftar till att minska missbruk, hoja livskvaliteten och
bryta isolering.

ALL-villan r var 6ppenvardsverksamhet och innehaller MI-grupper (motiverande
samtal) och aktivitetsgrupper och dir kommer ett behandlingsprogram med
kognitiv inriktning att startas i host. Arbetstrdaning 1 ett arbetslag 1 egen regi eller
genom praktikplatser kan erbjudas och en socialsekreterare arbetar med att slussa
ut klienter i arbete. Till ALL-villan dr knutna ett stort antal traningslagenheter och
forsoksldgenheter och personal finns som ansvarar for tillsyn och stod 1 boendet.
Ytterligare ett boende kommer att startas efter sommaren for personer som
behdver mer stdd och tillsyn. Dar kommer det att finnas personal dven pa kvéllstid
och under helger.

Vi arbetar mdlmedvetet for att de insatser som vi erbjuder pd hemmaplan skall
vara evidensbaserade och vi har ett langsiktigt tinkande i behandlingsarbetet. Vi
stravar mot att ha hog kvalitet i utredningsarbetet och i det behandlingsarbete som
genomfors pd hemmaplan. Dirigenom blir tvdngsvérd ndgot som vi behdver
anvéinda endast i undantagsfall.
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