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SPANGA-TENSTA STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE

AVDELNINGEN FOR ALDRE DNR 602_2%/2'0(028)

2009-01-07

Handlidggare: Gunnel Dahlin Till
Telefon: 508 03 189 Spénga-Tensta stadsdelsndmnd

Anmalan av verksamhetsuppfoljning for 2008
enligt beslut i kommunfullmaktige

Forvaltningens forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden dverldmnar bifogade redogdrelse.
2. Stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med uppf6ljning
av den egna verksamheten 1 maj 2009.

Maria Higgblom Gunnel Dahlin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Uppfoljningsrapport for Tensta dldreboende
2. Uppfdljningsrapport for Tensta servicehus (omvéirdnadsinsatserna)

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for Aldre av verksamhetscontroller Anne-
Christina Davidsson. Arendet har redovisats pa stadsdelsnimndens pensionirsrad
den 8 januari 2009. Arendet redovisas pa samverkansgruppen den 15 januari 2009.

Arendet

Kommunfullmiktige har beslutat att alla verksamheter som ar belédgna inom
stadsdelsndmndens omride samt verksamheter som Stockholms stad har ramavtal
med ska foljas upp arligen. Uppf6ljningen skall goras med hjélp av faststillda
mallar som ar lika for alla verksamheter av samma slag oavsett i vems regi de
bedrivs.
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Syftet med uppfoljningarna dr att fi kunskap om vilka styrkor och svagheter samt
vilka forbattringsomraden som finns.

Vid stadsdelsndmndens decembersammantride redovisades alla uppfoljningar som
forvaltningen gjort utom tva. Dessa redovisas i1 detta drende.

Forvaltningens redogorelse

De redovisade uppfoljningarna har gjorts under hosten 2008 med borjan i
september. Alla berérda enhetschefer har fitt brev med information samt forslag
pa tid for uppfoljningsbesok. Forutom besok med intervjuer enligt det faststéllda
formuldret har dokumentationen granskats.

Enhetscheferna har fatt det preliminira uppfoljningsprotokollet for sakkontroll.
Efter réattningar och justeringar har de sedan erbjudits att kommentera den slutliga
rapporten.

Alla stadsdelsndmnders uppfoljningsprotokoll kommer att sammanstéllas av
aldreférvaltningen och anmalas till kommunfullméktige.

I stort uppvisar de granskade enheterna en godtagbar kvalitet. Inom varje enhet
finns omraden som behover ses 6ver och dir forbattringar behover komma till
stand.

Stadsdelsndmnden foreslds ge forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma med
uppfoljning av de egna enheterna utifran de brister som kommit fram till
sammantridet i maj 2009.
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