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Anmalan av verksamhetsuppféljning for
2009 enligt beslut i kommunfullmaktige
avseende dldreomsorg i egen regi och pé
entreprenad

Forvaltningens forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden dverldmnar bifogade redogorelser.
2. Stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att &terkomma med
uppfoljning av atgérdsplanerna 1 juni 2009.

Maria Haggblom Gunnel Dahlin

Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Bilagor

Uppfoljningsrapport for Fristad sjukhem
Uppfoljningsrapport for Fristad dldreboende
Uppfdljningsrapport for Tensta dldreboende
Uppfdljningsrapport for Spanga-Tensta 6ppna hemtjénst
Uppfoljningsrapport for Fristad servicehus
Uppfdljningsrapport for Tensta servicehus
Uppfdljningsrapport for korttidsboendet Linnéan
Atgirdsplan for Fristad sjukhem

9. Atgirdsplan for Fristad 4dldreboende

10. Atgérdsplan for Tensta dldreboende

11. Atgérdsplan for Spanga-Tensta dppna hemtjénst
12. Atgérdsplan for Fristad servicehus

13. Atgirdsplan for Tensta servicehus

14. Atgirdsplan for korttidsboendet Linnéan
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Arendets beredning

Uppfoljningarna har gjorts av Anne-Christine Davidsson, verksamhetscontroller
och Ulla Séderlind, medicinskt ansvarig sjukskoterska var och en inom sitt
specialomride. Arendet kommer att anmilas pa stadsdelsnimndens pensionirsrad
den 3 december 2009 och pé samverkansgrupp samma dag.

Arendet

Kommunfullmiktige har beslutat att alla dldreomsorgsverksamheter som drivs 1
egen regi eller pa entreprenad &t staden ska foljas upp varje ar. Uppfoljningen ska
goras utifrin de av staden faststdllda mallar som ir lika for alla verksamheter
oavsett regiform. Syftet med uppféljningen é&r att fa kunskap om vilka
forbattringsomrdden som finns inom verksamheten men ocksa att fa kunskap om
goda exempel.

Varje stadsdel foljer upp sina egna verksamheter.

Férvaltningens redogérelse

De redovisade uppfoljningarna ar gjorda under hésten 2009 med borjan i
september manad. Alla berorda enhetschefer har fatt brev med information samt
forslag pa tid f6r uppfoljningsbesdk. Forutom besdk med intervjuer enligt det
faststidllda formuldret har dokumentation granskats.

Enhetscheferna har fatt den prelimindra uppféljningsrapporten for sakkontroll.
Efter rittningar och justeringar har de slutligen erbjudits att kommentera den
slutliga rapporten.

Alla stadsdelsndmnders uppfoljningsprotokoll kommer att sammanstéllas av
aldreforvaltningen och tillstéllas kommunfullméktige.

I stort uppvisar de granskade enheterna en godtagbar kvalitet. Inom varje enhet
finns omrdden som behdver ses dver och dér forbéttringar behdver komma till
stdnd. Varje enhets uppfoljning har resulterat i en dtgérdsplan. Forvaltningen
foreslar att stadsdelsnimnden ger forvaltningen i1 uppdrag att aterkomma med en
uppfoljning av de egna enheternas dtgédrdsplaner pa sammantréddet i juni 2009.
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