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Synpunkter avseende de krav som kan ställas i ett eventuellt föreläggande: 

 

Stockholms stad har en fungerande trygghetsjour som på delegation från stadsdelsnämnderna 

i Stockholm arbetar med myndighetsutövning samt arbetsledning för omvårdnadspersonal 

under jourtid. Uppdraget är att vara ett komplement till stadsdelsförvaltningarnas äldre- och 

handikappomsorg. Enheten är bemannad dygnet runt. 

 

Jourhandläggarna på Trygghetsjouren kan under jourtid biståndsbedöma i en akut 

uppkommen situation, verkställa beslutet och ge omvårdnadspersonalen stöd, hjälp eller råd i 

en akut situation. Jourhandläggarna har högskoleutbildning inom vård och omsorg. 

 

Vad gäller verksamheten vid Solhems gruppboende LSS har enhetschefen och förste 

vårdaren/samordnaren i mån av möjlighet under sina ledigheter varit anträffbara 

huvudsakligen via telefon när så behövts från verksamheten. Detta är inte tillfredställande och 

från och med mars månad 2011 är rutinen att personal i tjänst under jourtider 17.00 – 08.00 

samt helger vänder sig till Trygghetsjouren när arbetsledning eller råd och stöd behövs. 

Samtlig personal har tillgång till kontaktuppgifter. 

 

 

Spånga den 11 mars 2011 

 

 

 

Jerker Lindén 

Enhetschef 

 

 

 

 

Jag har tagit del av yttrandet 

 

Spånga den 2 mars 2011 

 

 

 

 

Katja Trankulle 

Skyddsombud Solhems gruppboende 

 

 


